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Niikhet BAYER, Ece ZEYBEK YILMAZ, Ayhan BAYRAM

Saglik Calisanlarinin Universitelere Gegis Siireclerini
Etkileyen Unsurlar

Oz

Calismanin amaci daha once kliniklerde doktor, hemsire ve fizyoterapist olarak
calisan daha sonra istifa ederek iiniversitelerde Ogretim elemani olan saghk
¢alisanlarinin {iniversiteye gecis siiregleri ve bu siireglerini etkileyen etmenleri
belirlemektir. Arastirmada 7 tanesi hemsirelik ve saghk hizmetleri boliimiinde, 3
tanesi fizyoterapi-rehabilitasyon boliimiinde ve 2 tanesi de tip fakiiltesinde gorev
yapan Ogretim elemanlarina nitel arastirma yontemlerinden bigimsel miilakat
yontemiyle hazirlanan sorular sorulmustur. Bigcimsel miilakat yontemiyle elde edilen
verilere igerik analizi uygulanmistir. Arastirmada NVivo 12 ProNitel Veri Analiz
Programi kullarilarak analizler gergeklestirilmistir. Analizler sonucunda klinikler ve
iiniversitelerin ¢alisma sartlari ve mobing durumlarina gore farklilik gosterdigi, ticret
agisindan ¢ok fazla bir farklilk olmadigi belirlenmistir. Universitelere gecis
nedenlerinin ¢alisma sartlarinin  zorlugu, is yogunlugu, kisisel gelisim, vb
etkenlerden kaynaklandigi, kiliniklerle tiniversitelerin is birligi yapmalar1 gerektigi
ve klinik deneyimi olan akademisyenlerin 6grenciler tizerinde daha etkili olabilecegi
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Ders, Egitim, i§, Saglik sektorti, Tecriibe.

Factors Affecting the Transition Process of Healthcare

Professionals to Universities

Abstract

The purpose of the study is to determine the transition process of healthcare
professionals, who had worked in clinics as doctors, nurses and physiotherapists
before and then resigned and begun to work as university instructors, to universities,
as well as factors affecting these processes. In the study, the instructors 7 of whom
work in the department of nursing and health services, 3 in the department of
physiotherapy-rehabilitation and 2 in the medical faculty were asked questions
prepared via stylistic interview method, which is among qualitative research
methods. Content analysis was applied to the data acquired via stylistic interview
method. Analyses in the study were carried out using the NVivo 12 ProNitel Data
Analysis Software. As a result of the analyses, it was determined that clinics and
universities varied according to their working conditions and mobbing statuses;
however, there was not much difference in terms of wage. It was found that the
reasons of transition to universities arised from factors such as difficult working
conditions, workload, personal development; clinics and universities had to
cooperate and academicians with clinical experience would be more effective on
students.

Keywords: Lesson, Education, Job, Health sector, Experience.
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Giris

Glntimiiz is diinyasinda, kurumlar nitelikli ¢alisanlar1 temin etme ve
mevcut nitelikli calisan kadrosunu korumaya yonelik tutum ve davraniglar
gosterirken, is gorenler de yasamlari boyunca sartlar1 daha iyi olan
kurumlar tarafindan istihdam edilme beklentisi igerisindedirler. Calisanlar,
kendilerini tatminsiz ve gerilim altinda hissettiklerinde, ¢alisma hayatinin
ortaya gikardig sikint1 ve baskilardan kurtulmak amaciyla bagvurduklar:
¢oziim yollar1 arasinda goniillii olarak isten ayrilma veya istifa davraniglar
yer almaktadir (Eroglu, 2000). Bedeian’a (2007) gore isi birakma istegine
sebep olusturabilecek kurumsal etkenler ¢6ziilmesi beklenen sorunlar gibi
goriilmektedirler. Ciinkii bu etkenler calisanlarin kuruma karsi negatif
diisiince ve hareketler icerisine girmelerine sebebiyet vermektedir (Aktaran
Ozdogan, 2016). Ayrica kurumlar daha iyi ve etkili calisma kosullari
olusturmak, yeniden yapilandirma wugrasilar1 ile yiiksek performans
saglayarak is degisikligi ve cesitlendirmesi calismalari da yapabilmektedir
(Cheung, 2005). Her ne sebeple olursa olsun isgorenin isini birakmasi
kurumlar1 son derece yakindan ilgilendiren bir durumdur. Zira isini birakan
isgorenin yerini doldurmak, isin devamlili1 ve kalitesi i¢in kaginilmazdir.

Saglik Calisanlarinin Isten Ayrilma Siireci

Tim diinya iilkelerinde saglik calisanlari, saglikla ilgili hedeflere ulasma
siirecinde saglik sisteminin en 6nemli yap1 tasini olusturmaktadir. Kiiresel
capta oniimiizdeki yillarda daha da artmasindan endiselenilen yaklasik 7,2
milyon saghk calisani acig1 oldugu tahmin edilmektedir (Ferede, Kibret,
Million, Simeneh, Belay ve Hailemariam, 2018). Saghk sektoriinde isglicii
sikintis1 en biiyiik zorluklar arasinda yer almaktadir. Saghk calisanlarinin
gorevlerini siirdiirme veya gorevden ayrilma kararlari, bireysel, orgiitsel ve
igle ilgili cesitli faktorlerden etkilenmektedir. Nitelikli saghk calisanlarinin
isten ayrilmasi, saghk kuruluslarmin yani sira bir biitiin olarak
degerlendirildiginde tiim saghk sektorii igin ¢esitli sorunlara yol agmaktadir.
Ozellikle hasta ihtiyaglarinin  karsilanmas: ve kaliteli hasta bakimi
saglanmas1 kapasitesi iizerinde olumsuz bir etki olusturmaktadir. Ayrica
artan is yiki, personel yetersizligi, calisanlarda moral bozuklugu ve daha
fazla strese yol agmaktadir (Almaki, Fitzgerald ve Clark, 2012; Kaddourah,
Abu-Shaheen ve Al-Tannir, 2018). Saglik sektorii gibi hizmetin yogun
oldugu kurumlarda insan kaynagmin &nemi ve kolay yetismedigi goz
ontinde bulunduruldugunda, is birakma sonucu ortaya ¢ikan insan kaynag:
agigmin yerine konmast kurumlarin bu konu tizerinde énemle durmasim
gerektirir. Is birakmanin nedenleri ortadan kaldirldiginda, isgdren devir
orani diisecek, is birakan isgdrenin yerine birini bulma zorunlulugu ortadan
kalkacak, yeni ise alman isgdrenin de yetistirilmesi i¢in gegen zaman ve
isglicii kaybi1 da s6z konusu olmayacaktir (Camlibel, 2010).  Saglik
kurumlarinda is birakma oranlarinin en yiiksek {ist yoneticiler ve
hemsirelerde oldugu belirlenmistir (Lee, Dai, Chang, Chang, Yao ve Liu,
2017). Hastaneler hastalarma miikemmel kalitede bakim saglamak igin
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saglik calisanlarina ihtiya¢ duymaktadirlar. Saglik calisanlar: eksik personel
ile calisma zorluklariyla ugrasmanin yam sira mesleklerini icra ederken
cesitli tehlikeleri de yonetmek zorundadirlar. Kan ve viicut sivilarina maruz
kalma, ergonomik tehlikelere bagh kas-iskelet sistemi yaralanmalar1 bu
tehlikelerin en 6nemlileridir (Lartey, Cummings ve Profetteo-Mcgrath, 2014;
Stone ve Gershon, 2009). Ayrica titkenmislik, kotii calisma kosullari, diisiik
ticret, kariyer yapisinin belirsizligi ve uzun ¢alisma saatlerine ek olarak gece

vardiyast saglik calisanlarinin is birakmalarinda etkili olan nedenler
arasindadir ( Cheung, 2004).

Yontem

Bu boliimde arastirmanin amaci, arastirma modeli, arastirmanin sorulari ve
verilerin analizi hakkinda bilgiler yer almaktadir.

Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin temel amact daha Once kliniklerde doktor, hemsire ve
fizyoterapist olarak calisan ve daha sonra istifa ederek akademisyen olan

saglik calisanlarinin tiniversiteye gecis stirecleri ve bu siireclerini etkileyen
etmenlerin belirlenmesidir.

Arastirmanin Modeli

Arastirma kapsaminda katilimcr goriislerine gore Sekil 1’deki model
gelistirilmistir.

Sekil 1. Arastirmanin Modeli
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Daha o6nce saglik kurumlarinda gorev yapan doktorlar, hemsireler ve
fizyoterapistlerin {iniversitelere gecis siireci ve bu siireci etkileyen etmenler
belirlenerek, uygulama sekilleri arasindaki farkliliklar ele alinmastir.

Arastirmanin Yontemi

Aragtirmaya baslamadan 6nce Lokman Hekim Universitesi Girisimsel
Olmayan Klinik Arastirmalari Etik Kurulu'ndan (2019/03-01) gerekli yazil
izinler ve katihmcilara arastirma hakkinda gerekli bilgilendirmeler yapilarak
olurlart alinmistir. Bu arastirmada, amaglh 6rnekleme yontemlerinden, 6l¢iit
ornekleme kullanilmugtir. Olgiit 6rneklemede 6rneklem, problemle ilgili
olarak belirlenen niteliklere sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da
durumlardan olusturulmaktadir (Biiyiikoztiirk, 2012). Olgiit 6rneklemeye
gore belirlenen kisilerle nitel arastirma yodntemlerinden bigimsel miilakat
yapimistir (Yildirim ve Simsek, 2013). Arastirmada saglik calisanlarinin
calistiklar1 saglik kurumlarindan ayrilarak {iniversitelere gecis siirecini
etkileyen etmenleri belirlemek amaciyla yapilan bi¢imsel miilakatta yari-
yapilandirilmis goriisme formu kullanilmustir. Literatiir taramas1 yapilarak
aragtirmact  tarafindan olusturulan goriisme formu bes sorudan
olusmaktadir. Hazirlanan sorular; demografik, katihmcilarin mevcut isinden
ayrilarak akademisyen olma nedenleri, eski ve yeni gorevleri arasindaki
farkliliklar, saha deneyimi olan ve olmayan akademisyenlerin ozellikleri
arasindaki farkliliklarla egitim sistemi ile ilgili konular1 igermektedir.
Kapsam gegerliligi i¢in uzman goriisiine bagsvurulmus ve form {izerinde 6n
goriilen degisiklikler yapilarak anlasilirligini test etmek icin 6n uygulama
yapilmistir. Goriismeler, Mart/2019 déneminde katilimcilarin belirledigi yer
ve zamanda 15-20 dakikalik zaman diliminde gerceklemistir. Goriismeler
arastirmaci tarafindan katilimcilarin bilgisi dahilinde ses kayit cihazi ile
kaydedilmistir. Arastirmanin temel sorular1 su sekildedir:

1. Saglik calisanlarimin is degistirme nedenleri nelerdir?

2. Saglik calisanlarmin is degistirmelerini etkileyen kisisel, mesleki ve
kurumsal faktorler nelerdir?

3. Saglik calisanlarinin eski isi ve akademisyen olmalari arasindaki
farkliliklar nelerdir?

4. Kliniklerde c¢alisarak uygulama deneyimi olan ve olmayan
akademisyenlerin egitimci rolleri arasindaki farkliliklar nelerdir?

Verilerin Analizi

Arastirmanin katilimcilar1 iiniversitelerde 6gretim elemani olan 12 kisiden
olusmaktadir. Ilgili 6gretim elemanlarinin 7 tanesi hemsirelik ve saglik
hizmetleri boliimiinde, 3 tanesi fizyoterapi-rehabilitasyon boliimiinde ve 2
tanesi de tip fakiiltesinde gorevlidir. Arastirmanin yapilabilmesi icin her bir
katilimcidan yazili ve sozlii izinler alinmistir. Katilimeilarin dagiliminin esit
olmamasimin temel nedeni, arastirma yapilan boliimlerde calisan sayisinin
oransal farklilik gostermesidir. Bu dogrultuda bigimsel miilakat yontemiyle
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elde edilen verilere igerik analizi uygulanmistir (Karasar, 2012). Igerik
analizi (Creswell, 2017); a) benzer kuramsal diisiinceyi 6érnekleyen verileri
betimlemek ve iliskilendirmek amaciyla kodlama, b) kodlar1 gruplandirmak
ve kategorilere ayirma ve c) aralarindaki iligskiyi ortaya koyacak sorularla
kategori-tema uyumunu belirleme seklinde ifade edilmektedir. Arastirma
kapsaminda katihmci goriisleri NVivo 12 Pro’ya aktarildiktan sonra
olusturulan kodlar ve temalar diizenlenerek bulgular tanimlanmis ve
yorumlanmistir. NVivo ile olusturulan temalar dogrultusunda katihmcilarin
gorevleri ve gorev degisikligine iten faktorler ortaya konularak, is doyumu
ve calisma sartlarinin doktor, hemsire ve fizyoterapistlerin iiniversitelere
gecis slirecine olan etkisi incelenmistir. Ayrica saha tecriibesinin ders
anlatma siirecine olan katkis1 incelenmis ve egitim sisteminin saha
uygulamalarindaki etkisi tartisilarak gelistirilmesine yonelik oneriler ortaya
konulmustur.

Bulgular
Orneklem grubuna iligkin sosyo-demografik bilgiler Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1. Orneklem Grubuna Iligkin Sosyo-Demografik Bilgiler

Fre. %
Cinsiyet
Erkek 2 16,67
Kadin 10 83,33
Yas
25-29 Yas Arasi 2 16,67
30-34 Yas Arasi 4 33,33
35 Yas ve Uzeri 6 50
Egitim Durumu
Yiiksek Lisans 3 25
Doktora 9 75
Gorev Yapilan Boliim
Hemsire 7 58,33
Doktor 2 16,67
Fizyoterapist 3 25
Kliniklerde Calisma Siiresi
3-8 Y1l Arasi 4 33,33
9-12 Y1l Arast 5 41,67
13 Yil ve Uzeri 3 25

Arastirmaya katilanlarin biiyiik bir kisminin kadin (%83,3,), 35 yas ve
tizerinde olduklar1 (%50), egitim durumlarinin doktora (%75), hemsirelik
boliimiinde gorevli olduklar1 (%58,33) ve 9-12 yil arasinda klinik deneyimi
(%41,67) oldugu goriilmektedir. Alintilama yapilirken konuya iliskin olumlu
ve olumsuz goriislerin en kapsamli oldugu diisiiniilen katilimc ifadelerine
yer verilmistir.

“Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalar1 Dergisi”
“Journal of the Human and Social Sciences Researches” ISSN: 2147-1185
[itobiad]

[1550]



Saglik Calisanlarinin Universitelere Gegis Siireclerini Etkileyen Unsurlar

Kliniklerden Ayrilarak Universitelere Gecis Siireci

Aragtirmanin ana temasini is doyumu kavrami olusturmaktadir. Is doyumu
kavramimin altinda ise iki alt tema oldugu belirlenmis ve bu alt temalar
olusturan unsurlar ifade edilmigtir. Alt temalardan ilki ¢alisma sartlaridir.
Calisma sartlarini olusturan unsurlarin is yiikii, mobbing ve ticret oldugu
belirlenmistir. Ikinci alt tema ise bilimsel gelisimdir. Bilimsel gelisimi
olusturan unsurun tecriibenin gerekliligi oldugu belirlenmistir. Akademi ya
da sektorde caligma arasindaki fark: belirlemeye yonelik elde edilen temalar
ise kurum ici egitim ve mesleki egitimdir. Katilimcilar kliniklerden ayrilarak
iiniversiteye gecis nedenlerinin genellikle ¢alisma sartlarinda ki zorluklar, is
doyumu diizeyinin diisiik olmasi, yogunluk, daha fazla gelisim saglamak,
vb. etkenlerden kaynaklandigini ifade etmislerdir. Katilimcilarin ¢ahistiklar:
kliniklerden ayrilarak {iniversitelerde calismaya baslama siireglerine iliskin
goriisleri su sekildedir:

Katilimar 2: “Egitimini aldi§imiz halde bu konuda ki diisiince ve fikirlerinizi ilgili
birimlere iletseniz dahi genellikle umursanmuyor ve calisti§iniz yerdeki ritiiellere
uymak cok agir geliyor, ben bosa mi okudum hissiyati doguruyor, sanirim ben
akademide unvan sahibi olursam ancak soz gecirebilirim diisiincesi olusuyor.”

Katilima 3: “Ogrencili§imden bu yana akademisyen olmak istiyordum. Ama biraz
deneyimimim olmas: 6grenciye anlatacaklarim ya da bir rol model olma siirecinde
konusmalarimun havada kalmasimi istemiyordum. Akademisyenlik daha rahat ve
calisma sartlari ¢ok daha iyi.”

Katilima 4: “Toplumda genglerin ve kadinlarin egitim ve saglik yonii ile cok fazla
ihtiyacimin oldugunu diisiindiim. Bu yiizden hem hemgirelik hem de ebelik alaminda
iyi 63renciler yetistirebilmek icin akademisyenligi tercih ettim.”

Katilima1 5: “Saglik meslek lisesi doneminde hocam tavsiye etmisti. Akademisyen
olup donamimlr §3renci yetistirmenin hemsgirelik mesle§ine daha cok katk:
saglayacagim soylerdi. Belki akademisyenlikte maas ¢ok yiiksek degil ama
hemsirelikte ki kadar ¢ok yorulmuyorsunuz. Arastirma yaparak yeni bilgiler
ogrenme ve 6gretme bir imkdnina sahip oluyorsunuz.”

Katilmca1 6: “Hemsireligi  gercekten seviyordum akademisyen olmayr hig
diisiinmemistim ama is kogullar: cok agir, mesleki okullarda boyle d3retilmiyor. Is
yerinin uzak olmasi, ulagim sorunlari, is arkadaglarimdaki uyumsuzluk, vb... Baska
onemli bir etkende hayatimin diizene girmesi, nobet sisteminde bir diizen yok, ciinkii
her hafta degisik giinlerde nébetci oluyorsun...”

Katilima 7: “Klinikte yasadigimiz zorluklarda akademisyenlige gecisi tesvik ediyor
bundan dolay: akademisyenligi kacis olarak diigiinenlerde wvar ben pek boyle
diigiinenlerden degilim. Klinik ortamda meslegi icra etmek daha kolay ama burada
etkin egitim ve dgretim igin daha farkly bir diizeyde eZitimin alinmasi gerektigini
diisiiniiyorum.”

Katilimar 8: “Klinik ortaminda kendimi mutsuz hissediyordum. Fakat isimi ¢ok
severek yapryordum. Bu mutsuzluk isimle alakali degildi. Calisma ortam
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mutsuzlugunun yani sira benimde bir degisiklige ihtiyacim vardi. Saha tecriibesi ve
bilgi birikimimle daha iyi bir geyler verebilecegimi diisiiniiyorum, bu yiizden
akademisyenligi sectim.”

Katilimcilar kliniklerden akademisyenlige gecisleri i¢in gecerli bir nedenleri
oldugunu ifade etmektedirler. Ozellikle calisma hayatindaki zorluklar,
fikirlere 6nem verilmemesi, tecriibenin aktarilmasi arzusu gibi akademiye
gecis niyetini ortaya koyan ifadelerin oldugu goriilmektedir.

Calisma Sartlar

Katilimcilar genellikle kliniklerin ¢alisma sartlarinin uzun ¢alisma siireleri,
risk diizeyinin yiiksek olmasi, mobing, vb. etkenler dolayisiyla
iiniversitelere gore ¢ok daha agir oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilarin
klinik ve iiniversiteler arasindaki c¢alisma sartlarina iliskin goriisleri
incelendiginde dikkat ¢eken ifadeler su sekildedir:

Katillma1 5: “Hasta oluyorsun hemsire eksikliginde raporun kabul edilmiyor,
hastayken bile calismak zorunda kaliyorsun. Hemgirelikte sagligin bile tehdit altinda
sonucta enfekte bir igne batsa direk hepatit olabilirsin.”

Katilima1 6: “Meslekte kigisel gelisim adina yaptigin her sey sikinti oluyor ve ben
bunlardan ¢ok yiprandim. Cok yoruluyordum ve yorqunlugumu karsimdaki kisiye
anlatamiyordum. Tek basina nobet tutuyorsun ve iki kisi oldugumuzda da yogun
saatlerde catismalar yasaniyor. Eleman eksikligi, tek kisi calisarak 24 saat nibet
tutmak, kadin olarak ¢ok fazla sorumluluklarimizin olmas: olumsuz etkiliyor.”

Katilima1 9: “Siirekli ayni hasta profili monoton bir siireg, bir siire sonra kendime
bir seyler katmak istiyorum.”

Is hayatindaki monotonluk, calisma kosullari kisilerin motivasyonunu
olumsuz etkileyen faktorler arasinda kabul edilmektedir. Bu dogrultuda
orglitsel baghilig1 azaltan faktorlerden birinin de g¢alisma sartlar1 oldugu
distntilmektedir.

Ucret

Katilimcilar genellikle klinik ve tiniversiteler arasinda ¢ok fazla {icret farki
olmadigini ifade etmislerdir. Katilimcilarin klinik ve {iniversiteler arasindaki
icret farkliliklarina iligskin goriisleri su sekildedir:

Katilima1 5: “Saglik meslek lisesi doneminde hocam tavsiye etmisti. Akademisyen
olup donamimli Ogrenci yetistirmenin hemsgirelik meslegine daha cok katk:
saglayacagim soylerdi. Belki akademisyenlikte maas ¢ok yiiksek degil ama
hemgirelikte ki kadar cok yorulmuyorsun. ... Hemsirelik maas: zaten tatmin edici
degil, cektigin stkintiy diisiindiigiinde oldukca az bile.”

Katilima1 6: “Ayni zamanda maddi faktorlerde benim icin etkili oldu neredeyse
doktorla aymi eforu sarf ediyorum yani ameliyatlar: saymazsak ama onun dortte biri
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maag altyorum. Fazla mesai alsam bile ayda 96 saat fazla mesai yapryorum ve bunu
ben istemiyorum ciinkii o bile cok diisiik.”

Katilimc1 9: “Maas olarak ciddi bir fark yok. Suan neredeyse ayni maagi alryoruz.”

Katilma1 10: “Akademisyenlerin daha ¢ok manevi olarak doyum sagladigini
diisiinebiliriz. Ciinkii vakit olarak 6zel hastaya ¢ikilamyor.”

Katilimcilarin ifadelerin de belirtildigi {izere is doyumunun saglanmasinda
ticretin tek basina yeterli bir etken olmadig: diisiiniilmektedir.

Mobing (Psikolojik Siddet)

Katilimcilar genellikle kliniklerde, kariyer gelisimi siirecindeki engeller,
yoneticilerin sdylemleri, diizensiz yazilan nobetler, vb. etkenlerle mobingin
¢ok fazla oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilarin kliniklerde yasanilan
mobinge iliskin goriisleri su sekildedir:

Katilima1 3: “Herkes yastyordur belki ama yasadigim mobingler o kadar yordu ki
ben burada hicbir zaman emekliligi goremem diyordum. ... Direktoriimiiz ... Bazi
seyler degisecek diizeltiriz dedi ama cok yipratict oldugu icin bir siire sonra
istemedim. Klinige girerken bile kendimi kotii hissettigim oluyordu.”

Katilima 6: “Yiiksek lisans yapti§im donemde cok zorluklar yasadim hatta sorumlu
hemsirem bak ben saglik meslek lisesi mezunuyum, zaten sorumlu hemsirenim sen
ne olacaksin saglik bakani mi? Diye benimle alay etmisti. Hemgire olarak ne kadar
iyi egitim alsanizda klinikte saygr gormiiyorsunuz.”

Katilimci ifadelerinde mobingin temel nedeni olarak egitim seviyesi artacag:
igin  mevcut yoneticilerin  konumunu kaybetme riski oldugu
diistiniilmektedir. Bu konuda kurum igin egitimlerin, isbirliginin
desteklenmesinin, orgiit ici yildirma eylemlerinin azaltilmasinda olumlu
etkisinin olacag1 diistintilmektedir.

Klinik ve Universite Isbirligi
Katilimailar genellikle kliniklerin ve {iniversitelerin igbirligi yapmadiklarini

ifade etmislerdir. Katilimcilarin klinik ve {iniversite igbirligine iliskin
goriisleri su sekildedir:

Katilima1 2: “Ya soyle biz o kadar yayin yapiyoruz, bakim kalitesini artirmak
hemgirelerin verdigi bakim kalitesi artirmak icin kamita dayali birtakim yayinlar
yapryoruz ama bunlarin bir cogu uygulamaya gecemiyor o zaman ben bu ¢alismay:
niye yaptim diyorsunuz. Onlarm bunlardan haberi olmuyor bazen bizim orda
yasanilan sorunlardan haberimiz olmuyor, yani...”

Katilmea1 4: “Suan Tiirkive de bu iki grubun kopuk olarak yiiriitiildiigii
diisiincesindeyim.”

Katiima1 7: “Bizim meslek adina klinik uygulama ile teorigin birlestirilmesinde
sorunlarimiz oldugunu okula gectigim zaman daha iyi anladim.”
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Katilima 8: “Akademide birtakim calismalar yapiliyor ama bunu klinige yansitarak
uygulamaya  gecirmek  gerekli, simdi  bilgisayarli  rehabilitasyon  iizerine
yogunlasiliyor ama hastahanelere dogru diizgiin cihaz alamiyorken temel tibbi
tedavisini yerine getiremiyorken en basit bir cihaz bile alinamiyorken, bilgisayarl
ortamda mnasil rehabilite yapabiliriz? Mesela tabii ki bunlar giizel ama
akademisyenlerin sundan haberi olmuyor bazen alt taraf kan agliyor temel yapilmas:
gereken seyler yapilmuyor.”

Katilimer 11: “Yeni ¢tkacak ilaglar: deneyimleyemiyorum ama siire¢ o kadar hizli
islemedigi icin zaten teknik olan seyleri takip ediyorum onunla ilgili bir sikinti
olmaz. Bizden birileri gidiyor, orada da birileri oluyor, saglik usta cirak iligkisi
oldugu icin ne kadar uygulama yapma sansi olursa kendinden deneyimli biriyle o
kadar iyi gelisir.”

Katilimar ifadelerinde genellikle klinik ve {iniversite isbirliginin olmadig: ve
bu konuda isbirligi yapilmasimin saglk alanindaki gelismelere 6nemli katki
saglayacag belirtilmektedir.

Klinik Deneyimi

Katilmcilar  genellikle kliniklerdeki deneyiminin iiniversitede ders
anlatimlar1 konusunda kendilerine katkilarinin ¢ok fazla oldugunu ve
ogrencilerin klinik deneyimlerin anlatildiginda derse daha fazla ilgi
duydugunu ifade etmislerdir. Katihmclarin iiniversitelerde klinik
deneyiminin 6nemine iliskin goriisleri su sekildedir:

Katilmc1 4: “Benim g6zlemledigim ozellikle uygulama sahasinda ve ozellikle
dogum alamnda oldugum icin soyliiyorum bizim 63rencilerimiz benimle birlikte
olduklar1 icin doguma girerken cok rahatlikla girebiliyordu. Doktora d3rencisi bile
olsa 0grenci akademik olarak hocast onunla birlikte olmadigr zaman dogum
salonlarinda tiim hastaneler de ok titiz oldugu icin 6grenciye uygulama sansi
verilmiyor. ...”

Katihmer 6: “Teorik olarak anlatilan ile hastanede calisma ortami bambagka
ozellikle uygulama alaninda ¢ok eksikliklerin oldugunu diisiiniiyorum. Bir dogumu
anlatirken kisinin bunu gormesi lazim hasta iizerinde deneyimlemesi gerekiyor.
Bunun da belirli bir yeterlilikte olabilmesi icin ozellikle boyle uygulamalr alanlarda
mutlaka deneyimin olmasi gerekiyor.”

Katilima 8: “Biz kendimiz 6grenciyken de bunu hissediyorduk alanda ¢alistp gelen
hoca her yoniiyle anlatyor, hastalig1 size anlatirken sanki tiyatro izler gibi hocanin
anlattiklar:  bir tablo gibi olusabiliyor, o anlatma gekliyle o hastalig
unutmuyorsunuz mesela.”

Katilima1 9: “Ikisi arasinda cok fark oldugunu diisiiniiyorum. Benim hocalarimin
hepsi klinik deneyimi olan hocalard:. Deneyimli bir hoca olmast 6grenci igin daha
avantajlidir.”
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Katilimcr 11: “Bizim alanda tecriibe olmadan olmaz. 15 yillik klinik tecriibem
olmazsa 6grencilere anlatacagim seyler hep havada kalir.”

Katilimcr 12: “Bence bizim gibi uygulamaya dayali olan meslek gruplarinda klinik
tecriibe ok onemli, o yiizden bende 10 yillik klinikte calisma tecriibem oldugu icin
onun ¢ok faydasimi gordiim. Sonug itibariyle stajlarda oluyor. Siire bakimdan
yetersiz kalir.”

Katilimcr ifadelerinin akademisyenlerde klinik tecriibesi olmasi gerektigi
konusunda goriis birliginde olduklar1 goriilmektedir.

Sonuc¢ ve Tartisma

Saglik sektoriinde yapilan isin insan hayatin1 ilgilendirmesi nedeniyle
calisanlar yogun stres altinda islerini yapmaktadirlar. Asir1 mesleki stres,
fiziksel ve zihinsel saglik riskinin artis gostermesiyle ¢alisanlarin is giicii ve
yasam kalitesini azaltmaktadir (Kudielka, Hanebuth, Kanel, Gander, Grande
ve Fischer, 2005; Elfering, Grebner, Gerber ve Semmer 2008). Mesleki stresin
yaratti$1 sorunlar giderek daha fazla ortaya ¢ikmaktadir. Saglik ¢alisanlar
dogrudan ciddi mesleki hastaliklar ve hasta yakinlarinin saldir1 girisimleri
dolayisiyla Oliim tehlikesi ile sik sik karsi karsiya kalabilmektedirler. Bu
durum saglik ¢alisanlarinin diger meslek ¢alisanlarina gore daha stresli bir
ortamda c¢alismalarmma neden olmaktadir. Calisanlarin  yasadiklar:
tiikkenmislik, hasta memnuniyeti, optimal hasta bakimi ve hasta iyilesme
siirelerindeki uzama g¢alisma sartlartyla yakin bir iligki igerisindedir (Moore
ve Cooper, 1996; Harris, 2001; Vahey, Aiken, Sloane, Clarke ve Vargas, 2004).
Arastirmaya katilan katilimcilarin kliniklerden ayrilarak akademiye gecis
nedenleri arasinda ¢ogunlukla ¢alisma sartlarmin agir olmasi, is doyumu
diizeyinin diisiik olmasi, yogun calisma saatleri, Ogretmeyi sevmek,
arastirma yapma, meslege katki saglama, vb nedenlerin oldugu
goriilmektedir. Calisma kosullari, kurum kiiltiir{i, karar verme stireglerine
katillm ve is birligini de igine alan normlara iliskin ortak algilar olarak
tanimlanmaktadir. Saglik kurumlarinda pozitif kiiltiirtin, hastane de yatis
siireleri, hemsire devir hizinda diisiis ve hizmet kalitesiyle anlaml bir iliski
igerisinde oldugu belirlenmistir. Saglik personelinin fazla mesai iicretlerinin
yani sira ¢alisma ortamina iliskin algilar1 hasta giivenliginin sonuglariyla
ilgili olabilecek 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir (Stone, Mooney-
Kane, Larson, Horan, Glance, Zwanziger ve Dick, 2007). Katilimcilar saglik
calisanlarinin  ¢alisma  kosullarinin, akademisyenlerden farkli saat
dilimlerinde galistiklari, uzun vardiyalar seklinde calistiklari ve bunun da
kronik yorgunluga sebep oldugu seklinde goriis bildirmislerdir.

Saglik calisanlarinin is birakma veya degistirmelerine bir ¢dziim olarak;
ticret baskisi ortadan kaldirilarak gen¢ hemsireler i¢in cazip bir kariyer
tercihi olabilir ve deneyimli hemsirelerin isten ayrilmalarmnin oniine
gecilebilir. Bu durumda Orgiitsel baghlik diizeyinin artacag:
distiniilmektedir. Orgiitsel baghlik ve isten ayrilma niyeti arasinda anlaml
bir iliski oldugu farkli arastirmacilar tarafindan da belirlenmistir (Allen ve
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Meyer, 1991; Varol, 2017). Deneyimli hemsireler ve ise yeni baslayan
hemsireler arasmnda ¢ok biiyiik ticret farklar1 bulunmamaktadir.
Katilmcilarin {icret ile ilgili goriislerine bakildiginda memnuniyetsiz
olduklar1 goriilmektedir. Psikoljik siddet diger adiyla mobing; bir veya
birkag kisi tarafindan sistemli bir sekilde yonlendirilen diismanca ve ahlaki
olmayan iletisimi, caresiz ve savunmasiz bir konuma itilmis bir bireyin
durumunu ifade etmektedir (Leymann, 1996). Zachariadou ve arkadaslar:
(2018) Kibris'ta saglik calisanlar1 {izerinde yaptiklar1 arastirmada
hemsirelerin hekimlere gore daha fazla mobbing davramisina maruz kaldig:
sonucuna ulasmislardir. Altincit Avrupa kosullar: arastirmasinin sonuglaria
gore; Avrupa iilkelerinin bir¢cogunda isyerlerinde mobbingin ¢ok yaygin
oldugu, katilimcilarin %16 smin siddet, fiziksel veya cinsel tacizde dahil
olmak {izere olumsuz sosyal davranisa maruz kaldiklar1 sonucuna
ulagilmistir (Sixth European Working Conditions Survey, 2018). Mobbing
yasanan kurumlarda orgiitsel kiiltiir ve Orgiitsel adalet algilar1 da olumsuz
yonde etkilenmektedir. Kurum kiiltiirliniin zayif olmasi durumunda saglik
kurumlarinda saglik ¢alisanlari, ¢alisma ortamindaki kotii kosullardan, grup
igindeki bireylerle ve hastalarla olan iletisimleri de olumsuz yo6nde
etkilenecektir. Saglik hizmetlerinin karmasikligi, farkli meslek gruplarindan
bilgi ve uygulamalarin entegrasyonunu gerektirdiginden, ekip ¢alismasi ve
meslekler aras1 isbirligi, saglik hizmetlerinin etkin bir sekilde organize
edilebilmesi igin gerekmektedir. Katilimcilar akademisyen olarak
calisildiginda klinik ortamdan wuzak kalmmasi nedeniyle birtakim
gelismelerin takip edilemedigini ve {iniversitelerde yapilan bilimsel
aragtirmalarmn  kliniklerle  birlikte yiriitiildiigiinde 6nemli katk:
saglayacagini ifade etmislerdir. Ayrica klinik deneyiminin gerekli oldugunu,
klinik deneyimin ders sunumuna olumlu katkis1 oldugu ve 6grencilerin
karsilasilan olaylarin anlatildigi Ornekler dolayisiyla derse daha fazla
odaklandiklarini belirtmislerdir.
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