EGITIMDE ERGONOMI (%)
Cev. : Dog. Dr. Cevat ALKAN **

I. GIiRiS:

(1) Bu iletisim, Tokyo/Japonya'da 23 -27 Agustos 1982 tarih-
leri arasinda diizenlenen Uluslararas: Ergonomi Kongresi miinase-
beti ile Birlesmis Milletler Egitim, Bilim ve Kiiltiir Kurumu tara-
findan hazirlanmistir. : :

(2) Hazirhk, Toubouse/Fransa daki «(}ahsma Kosullarlm Iyi-
lestirme Arastirmalar1 Enstitiisii» ve «Fransiz Kolleji Fiziksel Ant-
ropoloji Laboratuvarinin» onderliginde ve fizikgiler, pisikologlar,
egitimciler, sosyal hizmet uzmanlari, mimarlar ve egitim geregleri
fireticilerinden olusan disiplinler aras: bir ¢alisma grubunun tartis-
malarimin diriiniidiir. Bu grup birkag defa toplanmis ve ergonominin
egitim ve dgretim alanmndaki uygulama olasiliklarim incelemistir.
Grup, ilk adim olarak; okuliarda ve egitim sistemleri icinde okul
cocuklarina, 6grencilere ergonomi alaninda yapilan incelemeler ve
calismalarin uluslararas: bir dokiimiinii yapmayi; genel olarak er-
gonomide kullanilan tiir analizlerie bunlarin etkinliklerini ¢ikar-
may1 ve daha &zel olarak da; sadece egitim kurumlarmda degil fa-
kat ayni zamanda evde de Ogrencilerin ve cesitli kategorilerdeki
egitim personelinin zaman ve mekan boyutlarinda yasayan canlilar

\

(*) ‘Bu yazi, Birlesmis Milletler Egmm B111m ve Kiiltiir Orgiitit'niin Bgi.
tim Yapilar,, icenikleri, Yontemleri ve Teknikleri Boliimii'niin Uluslara:
rast Ergonomi Kurumunun 23-27 Agustos 1982 tarihinde Tokyo/Japon-
ya'da yapilan 8. Genel Kongresi i¢in hazirlanan bildirinin ingilizce as-
lindan 6zetlenerek cevirnilmistir.

(**) Egitim Programlari ve Ogretim Boliimii, Egitim Teknolojisi Anabilim
Dali Opretim Uyesi.
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olarak durumlari ve sosyo - kiiltiirel durumiardaki iliskilerini ince-
lemeyi amaglamistir.

(3) Bu g¢ahsmanm, bu alandaki 6zel girisim gereksinimi be-
lirleyecegi ve bu y1l UNESCO tarafindan hazirlanmakta olan (1984 -
1989) orta vadeli program icin dikkate alinabilecek uluslararasi
etkinlik icin ana gerceveyi Onerebiiecegi umut edilmektedir. Ayni
zamanda, calisma Uluslararasi Ergonomi Kurumu'nun Tokyo’da
8. Kongresi'nde toplanan diinya capindaki uzmanlarin 6nerilerini
~ ve goriislerini _harekete gegirmeyi amaclamaktadir.

II. OKUL VE EGITIM SISTEMINDE ERGONOMININ OZEL.- -
LIGI VE ALANLARI :

(4) Ergonomi son diinya savasi yillarinda, insan performan-
simn verimliligini degisik dogrultularda gelistirebilecek ¢ok farkls -
niteliklerde bir biigi birikiminin uygulamasi olarak gelisti.

Savas sonrasi, ergonomi hemen tamamen endiistri alaninda ge-
listi; daha sonra tarim alaminda goriildii ve yavas-yavas degisik is
formlarmin yiikiinii azaltarak verimliligi saglama perspektifi aci-
sindan insan- is ve insan-makine etkilesiminde optimum kosul-
larla ilgili arastirmalarla ilgiiendi ve zamanla iki yonde gelisti :

— Is'den is kosullart ve sosyo - teknik etkilesinm yoniinde,

— Is sektériinden, once ulaslm ve ‘sonra cevresel yasam ko-
sullar: yoniinde.

Ergonomi bugiin de ¢evrenin fizik boyutu ile yakindan iligkili
olmakla beraber, teknolojik geiismeler bu disiplinin daha cok, 6zel-
likle komputer teknolojisinin etkisiyle, “letisim alaninda ve insan -
makine iletisiminde gelismesine yol agtl

Boylece ergonomi, daha karmasik bir kavram olan konfor, &g-
renme, etkililik gibi konulara deginmekte ve hatta birey ici ve bi-
rey dis1 degisken, biyolojik ritimler, kapasneler ve handl.kaplarl
dlkkate almaktadir.

(5) Bununla beraber, ekseri ulkede ergonomi uzmanlar: ge-
nellikle egitim alanina ve 6gretim ortamlarma fazla ilgi duyma-
maktadirlar; bu alanda, dikkati ceken g1r1§1mlere ragmen, ergonos
mik yaklasim agir ilerlemektedir. .
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Diger taraftan, bir cok yonden, okuilardaki 6gretme siirecini
ve daha sonralar: iiretici ise yonelik ogretim etkinliklerini etkile-
yen hususlar endiistri ile iligkili olarak incelenen su sorunlara ¢ok
yakindir : '

— degisik gelisme asamalart ileb ilgili sorunlar,

— cografik ve iklimsel sorunlar,

— ritim sorunlar: : giinliik, harftahk, yulik;

— zaman sorunlari : okul saatleri, ev 6d¢vleri (ikili 6§retim), ~

—, yer smirliligr; bireysel calisma yeri, egitim tesisleri, dagi-
tim icin oda, oyun sahasi; '

— okul disinda yasam kosul-larl ve yemé vatma ile ilgili so-
runlar; .

— beslenme ile ilgili sorunlar.

Uretim sektorii ile ilgili olarak saptanan su tiir sorunlar egitim
sektoriinde de bulunabilir :

i) bireyler aras1 degiskenlik (cins, yas, engelliiik, sosyo -
kiiltiirel durum); :

ii) .isin.diizeni ve yer tahsisi;
iii) ‘hareketsizlik ve durum;

iv) cevreyle ilgili olarak zihinsel baski ve psikolojik sorun-
Tar: . _

v) fizik cevre (ses, 151k, sicaklik);
\Zi)‘ iligkiler ve iletisim, acik ve kapali hiyerarsi;
vii) yorgunlukia ilgili genel sorunlar, uyanrklik;
viii) emniyet ve giiven, mekanik ve kimyasal zahirlenmé risk-

lerini igeren (laboratuvar, mesleki ve teknik egitim).

Fakat, konularin bu genel belirlenme biciminde okul isinin
ozelligi ile egitimin ozelligi gozardi edilmemelidir. Ciinkii bu husus
bireylerin gereksinimleri ve degisebilen cevreleri ile ilgili bulun-
maktadir. ‘
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(6) Eger ergonomi bireyler ve calisma kosullar1 arasi iliski-
leri inceliyorsa, okulda ve egitim sistemi iginde ergonomi daha ¢ok
cocuk ya da geng ile toplum tarafindan ona egitim ve 6gretim icin
tahsis edilen ortamlar arasi etkilesimle de ilgilenecektir. Calisma
hayatinda ergonomi belirii bir becerisi olan, siirekli bir gelisim du-
rumunda olan ve belirli bir ise yerlesmis bulunan yetiskinlerle il-
gilidir. Egitimde durum farklidir : cocugun leYOlOJllk ve psikolojik
olgunlugu heniiz tamamlanmamistir ve okul siiresince daha ileri
diizeyde gelismektedir. Dahasi, bir cocuk ya da geng, yetiskine ki-
yasla, ¢evresine daha kolay uyum saglamakta ve bagimli bulunmak-
tadir.

Bu nedenle, okul ve egitim 51stem1nde ergonomi bazi ¢ok 6zel
karakteristiklere sahiptir; ¢iinkii ¢cocukta ya da gencte :

— fizyolojik olgunluk heniiz tamamlanmamistir; zihinsel ve
devinsel beceriler heniiz tamamen olusmamustir;

— biiyiime kademeli olarak meydana gelir ve bir istikrarsiz-
Iik kaynagi oiusturmaktadir ki bu da bazi dgrenmelerin
reddine yol agmaktadir (bir akademik kademeden Stekine
‘gecerken — ergenligin 6zel sorunlar1); ve gocugu muntaza-
man gozlem altinda ve biyo - medikal goézlem altinda tuta-
rak uyumsuzluklar ve streslerden kurtarmay ‘gerektirmek-
tedir;

— genglerin yetiskinlele baglmhhg1 okul siiresinde oldukca
fazladir; oniarm gevresi yetigkinler tarafindan diizenlenmis
ve kendilerine empoze edilmistir (ev, okul vb.). Gengler ken-
di secimlerinden tatmin olma ya da onlar: formiile etme hu-
susunda ¢ok az olanaga sahiptirler.

(7) Eger isletmelerde ergonomi, iireticinin calisma kosullari-
n1 iyilestirme yoluyla iiriiniin kalitesini yiikseltmeyi amacliyorsa,
egitim kurumlarinda egitim siirecine su ya da bu bigimde katilan-
larin ¢alisma kosullarmi iyilestirmek suretiyle bireylerin daha den-
geli gelismesine ve egitimin niteliksel yonden iyilesmesine de kat-
kida bulunabilir.

Ergonominin okuida ve egitim sisteminde bunu yapabilme-

si igin yas'a gre degisen bircok gereksinimi dikkate almasi gere-
kir:
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— bityiime siiresindeki fizyolojik gereksinimler : 6grencinin ¢a-
lismasi fiziksel ve zihinsel yetenek durumuna uyarlanmali ve sii-
rekli gelisim iginde olmali; dahasi, bu iki gistergenin fazla yiik ne-
deniyle meydana gelecek aksakliklardan ve dengesizliklerden (&r-
negin beslenme gibi) sakinmak iizere degeriendirilmesi ve gbzlem-
lenmesi zorunludur.

— biiyiime siiresinde nitelik degistiren duygusal ya da zihinsel
gereksinimler : cok kiiciik ¢ocugun okulla ilk temasa gectiginde gii-
ven icinde oldugunu hissetmesi gereksinimi; bu kollektif cevrede
bireye 6zgii bir aidiyet ve giiven olusturma; okul araciligi ile go-
cukta (estetik yOnii ihmal etmemek kosuluyla) akademik c¢alisma
disiplini gelistirmek; yetlskmle diyalogu saglayacak bir durum ya-
ratma.

— farkh etkinlikler arasinda doniisiim gereksimm1 ritim ve
doniisiim yas ve Ogretime gore geslthdlr

— gereg, mobilya ve aletlerle ilgili olarak ozel gereksmimler :

. ¢ok Kkiiciik gocuklarm siniflar: 191n Ogretim yontemleri ve
gereglerinin oyun ozelligi;

. belirli 6grencilerin yas, tecriibesizlik ve hoyrathigina uyar-
. lanmasi gereken okui mobilyasi, spor aletleri, makina-
lar vb.; .

. Ogrenci araclar: : not defterleri, kalemler;
. egitim gerecleri, ders kitaplari, gorsel isitsel ortamlar;

. iletisim ortamindaki gelismelerin p51k01031k dogurgulari,
ogrenci - makina etkilesimi;

— binalardan ve g:evréden kaynaklanan gereké‘inhnler:

. okul — yerel duruma uyarlanmasimin 6nemi (derslikler,
‘beden egitimi ve boszamanlarm degerlendmlme& icin te-
sisler, atelyeler);

. zararl etkilere kars1 miicadele (giiriiltii, yetersiz aydin-
latma, 1s1 ve -vb. gibi); sonuncu Ogretme siirecini aksatti-
g1 icin hepsinden daha tehlikelidir;

. gevrenin estetik tasariminin egitsel ve kiilttirel rolii;

f
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. okul dis1 — iklim /fankhugmm ve gehsmlshk diizeyinin
Oonemi;

— gevrenin ulasim sorunlarinin ve bos zaman-
larin etkileri; bu veriler go_ciik yatili ya da giindiizlii ol-
dugundaki farkliigi vurgulamaktadir (yatili okul sorunla-
r1, kantin); '

. glivenlik ve korunma sorumlar1: koruyucu ergonomi'

— gocmen c¢ocuklarinin 6zel gereksinimleri, engelli ve sosyal
yonden uyumsuz ¢ocuklar : bunlarin kapasiteieri daima «normal»
olarak adlandirilan cocuklarla paralel olarak ele alinmaktadir; oy-

* sa mesleki rehberlik hizmetleri saglamak ve egitim gereglerinin ¢o-

cuklarin engellerini giigiestirmediginden emin olmak icin onlarmn

tepkilerini almak vé arastirma yapmak ilging olabilir.

(8) Cocuklarin gereksinimlerini dinlemek ve onlara kendi ter-
cihlerini ifade etme firsati vermek ve tedrici olarak onlar1 tatmin
edecek becerileri Sgrenerek ozenklife uiasma olanag saglamak co-
cuk yada gencten sorumlu olan yetiskinlerin gorevidir. Ogrenim
stiresindeki yiiksek basarisizlik orani gergek bir sorun .oldugunu
gostermektedir. Okul ergonomisi bu sorunlar ¢ézmede bir yol ola-
maz mi1?

(9) Ergonomi ile ilgili bu hususlar ayni zamanda ortadgretim
sonras! ve yetigkinler egitiminin ¢ailyma ve ¢evresel kosullarina uy-
gulanabilir, -zellikle calisma zamanimnin diizeni, yer ve yasam ko-
sullar: icin.

(10) Nihayet mantiksal olarak, okulda ve egitim sisteminde
ergonomi ayni zamanda gocuk, dgrenci ve cirakla temasta olan
tiim personeli kapsamaktadir : egitimci, yonetici, teknik ya da ge-
nel hizmet personeli gibi; ayrica bu konu onlarm ‘karsllastlklarl
p31k01031k teknik zorluklarla ilgili olarak da ilgingtir.

III. OKUL VE EGITIM SIiSTEMi iCINDE ERGONOMIiYi
’ GELISTIRMEDE ONCELIK EKSENLERI:

Ozel bir yaklasimi gerektiren iic eksen dikkati ¢ekmektedir :

(11) Okulda caligmanin diizenlenmesi ve ozellikle cocuklarm
ve genclerin belirli gelisim evrelerine gore zamanlama : gelisim ge-
reksinimlerine gdre Ogretim ydntemlerinin, igeriginin, yapinin ve
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diger etkinliklerin adaptasyonu; beiirli disiplinlerin oynayacagi rol
(6rnegin, oyun gereksinimleri ve beden egitiminin diger Ggrenme
etkinlikleriyle nasil kaynastlrllacagl)

(12) Egitim icin kullandlan arag gerecler. Ogretim gereglerl
(Ornegin, gorsel - isitsel) ekseriya cocugun ve gencin gelisimsel bii- .
yiime diizeylerine uyarlanmamistir.

Benzer tarzda, bazi aletier ekseriya okul tesisleri igin tasarim-
lanmamuslardir (mesleki ve teknik okullar); sadece uyarlanmamis
degil fakat ayni zamanda bunlar kaza nedeni de olmaktadir; 6rne-
gin, teknik egitimde, ozellikle 6gretimin iiretici ise yonelik oldugu
iilkelerde. Sonuncu durumda talepler, fazla c¢aiisma ve riskleri ige-
rebilir (agir motor aracinin kullanilmasi sirt deformasyonuna yol
agabilir, ozellikle tarim islerinde).

Okullara komputerin girmesi diger sorunlari yaratmistir: ga-
lisma yerinin saptanmasi, okuma ekranlarindaki giiciiikler (aydm-
latma ve kontrast),.ekran oniinde sarf edilen zaman, (bu durum
ogretimde televizyonun kullanilmas: halinde séz konusudur).

Herne durumda olursa olsun, geleneksel ya da modern alet, ki-
taplar, yazi tahtalar: ya da makinalar kullanilan egitim materyaii-
nin kalitesine dikkat etme gereksinimi vardir (kitap icin - yaz1 tipi
ve goriiniim, renkler, kagit) ve bunun kullanana uyarlanma gerek-
sinimi vardir : ana okullarinda tesisler, beden egitimi ve spor igin
arag gereg, oyun alanlarinin: diizeni, farkli yaglar (erken gocukluk-
- tan - yetigkinlie dek) ve ayni yas icin 6lciiler.

(13) Basit odalardan en sofistike laboratuvarlara kadar yer
diizenlemesi ve uyarlanabilirligi. :

Miimkiin oldugunca belirli deneyler sonucu ¢ok amacli gerec-
ler ve odalar teminine ¢alisilmali (6zellikie cok amagli calisma oda-
lar1 ve laboratuvarlari) ¢iinkii bu yaklasim yerin daha iyi kullan-
mini ve daha dinamik egitimi tesvik etmektedir.

Bununla beraber, uyarlanabilirligi énceden tahmin etmek ye-
terli degildir; ayni zamanda bakim ve kullamm durumlarinm da
‘iyi olmas1 gerekir (aydinlatma, ses yalitimi vb.) ve cevre dikkate
alinmalidir (kent, kir, cografik ve iklimsel bolgeler).

Ayni zamanda okul méblelerinin kalitesi ve ¢ok yonlii kullani-
miun da dikkate alinmasi yararn olur: yiiksekligi ayarlanabilir
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sandalye ve masalar, yatay ya da meyllh masalar, calisma ylizey-
lerinin kaplanmas.

Mevcut binalarda ve moblelerdeki kusurlar ve devam eden de;
_neylerin sonuglari, gelecekte iiretilecek ara¢ gereg icin ders almay:
saglamali ve fikir vermeiidir; ozellikle gelisen iilkeler igin.

» (14) Bu ndenle okul ve egitim ergonomisi gocugun ve ergenin
fiziksel we zihinsel etkinlikler acisindan gelisim 6zelligini dikkate
almalidir; zellikle onlarin oyun gereksinimleri ve durumlarim &zel-
ligi ve okul cevresi ile ilgili olarak (6gretim diizeyleri ve tipleri).
Bu anlays, fizyolojik ve psikolojik evrim arasi iligki, bilgide artis
ve calisma kosullarimin gelistirilmesinin sadece kronolojik diizen-
de anaokulundan iiniversiteye kadar dikkate alinmakla yetinilme-
mesi, fakat ayni zamanda farkli alanlardaki ve sosyal cevredeki ozel
niteiiklerinde dikkate alinmasi gerektigi varsayimma dayanmakta-
dir.

(15) Bbylece okulda ve egitim sisteminde ergonomi tiim egi-
tim -siirecinin organizasyonu i¢in optimum durumlar1 temin olana-
g1 veren bir eylem yontemi olarak goriilebilir. Bu anlamda ergo-
nomi insan biyolojisine dayahdir.: anatomi, fizyoloji ve psikoloji;
ancak antrapolojik bir yaklasim ve ogrencilerle egitim personeli ve
mesleklerie aletleri ve ogrenme - 6gretme siirecinde kullanilan yar-
dimcilarla; calisma ve 6grenme cevresiyle ve islerinin gegici ve sos-
yal durumu ile ilgili olarak. _

- IV. ORTA VADELI ETKINLIKLER ICIN BIR PROGRAMA
DOGRU :

(16) Egitim genel ‘konferan51 1981 Kasim'inda Geneva'daki 38.
oturumunda Egitim Bakanlarina bir éneri gelistirdi (6neri no: 73),
egitim ve iiretici is etkilesimi konusunda. Bu Oneri ergonomik yak-
Jasimin Gnemini vurgulamaktadir; dzellikle' ulusal ve uluslararas:
standartlarla ve ¢ocuklarla genclerin korunmasi ile, saglik icin ali-
nacak onlemlerle, birey ve topluluklarin emniyet ve giivenligi ile
ve ozellikle uyarlanabilecek durumlar ve kazalardan saklnmak icin
dikkate alinacak hususlarla ilgili 6. ve 37. maddeler.

Bolgeler ve uluslararasi isbirligi ile ilgili olarak, bu dneri, iiye
Devletlerden kendi iilkelerinde egitim ve ¢alisma yasami arasinda
etkilesimi arttiracak program gelistirme ve uygulamalari konusun-
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da alt bolge, bolge ve uluslararas: diizeylerde isbirlifinde bulunul-
masmi; UNESCO’dan da diger uluslararasi yada bdlgesel kurum ve
kuruluslarla isbirligi yaparak bu etkinlikleri desteklemek igin ge-
rekii onlemleri almay: talep etmektedir : zellikle, organize bilgi
aligverisi ve dokiimantasyon, teknik isbirligi, bolgesel ve uluslara-’
ras1 diizeylerde konferanslar, toplantilar ve seminerler diizenleme-
sini talep etmektedir.

(17) Mevcut programi gercevesinde (1981 -1983) ve egitim
siirecini- yenileme ve organize etme ve tasarimlama ile ilgili alan-
lardaki arastirma buigularmin uygulanmasim . kolaylastirmay1
amaglayan etkinlikleri cergevesinde UNESCO, IRACT ve «College
de France» (yukardaki 2. maddeye bak) dnderliginde  sistematik
bir envanter hazirhgma baslamak ve okul ve egitim sisteminde er-
gonomi konusunda yapilan calismalarin agiklamali bir kaynak lis-
tesini hazirlamak {izere bir c¢alisma grubunun kurulmasimi talep
etti. Bu ilk calisma 1983 baharinda basilacaktir. UNESCO’nun 1984 -
1989 icin yeni ortavadeli programmin hazirlanmasi simdi okul wve
egitim ergonomisi alanmda bir etkinlik programimin yoniinii daha
iyi tayin etmek icin bir firsat yaratmigtir.

(18) Egitime uygulanmasinda ergonomi, dgrencinin ve egitim
- personelinin yasam ve ¢alisma kosullarinin iyilestirilmesine yol aga-
cak: tutarli genel fizik gelisim ve zihinsel fakiiltelerin geligimini
saglayacak ¢oziimler ya da arastirma konular saglamalidir.

UNESCO'nun saglik, is ve is¢i kuruluslar: ile hiikiimet dis1 ku-
ruluslar gibi alanlarda aktif olan ve ergonomi ile gocuk gelisimi ko-
nusuyla ilgili uluslararas1 kuruluslarla isbirligi yoluyla yiiriitmeyi
diisiinebilecegi etkinlikler ii¢ temel amaca ySnelik olabilir : .

(a) geemis ve simdiki deneyim, is ve bunun egitim siirecini
gelistirmedeki etkisi konusunda gelismekte olan iilkelerin
6zel gereksinimlerini de dikkate alarak gecmis ve simdi-
ki deneyim ve organize bilgi aligverisi; .

(b) egitim stirecini iyilestirmek icin egitim, saglik ve calisma
alanlarinda koordineli eylemleri uygulamay: kolaylastir-
may: amaciayan degisik diizeylerdeki ulusal kararlar1 ver-
mede ‘duyarhilign arttirmak;

(c) egitimde ergonomiyi uygulama ile ilgili cesitli taraflarin
egitimi : »
\
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— egitim personeli, ve ozellikle okul oncesi, ilk, orta ve-
mesleki - teknik Sgretmenleri ve yetistiricileri igin ge-
ligtirilmis ergonomi egitimi programlari sonugiar1 hak-
kinda duyarliligi da icerecek sekilde;

— egitim arag - gereci tasarimlayan ve iiretenleri egitme
ve bilgi verme;

— egitim alani tasarimlamaya katilanlari ve -mimarlari
 egitme; '

(19) Bu program su etkinliklere dayali olmalidir :

— dokiimantasyon toplama ve isieme; eldeki sonuglarin cesit
li kullanicilarin gereksinimine uygun tarzda dagitimi; me-
todolojik kilavuzlar hazirlama; '

— egiﬁmde calisma kosullan ile ilgili tiim problemierin daha
iyi tanimlanmas: ve oryantasyon ile arastirmalarmn gelisti-
rilmesi; '

— ergonomi ilkelerinin programlar, yontemler, gerecler ve
okul binalar1 diizeylerinde uyguianmasi icin ortak ya da
kooperatif deneyimler; :

— ulusal, altbolgesel, bblgésel ve uluslararas: diizeylerde
«workshops,» seminer ve kollegyumlar diizenleme.

Okul ve egitimde ergonomi konusunda bu tiir programin uy-
gulanmasinda kararii bir adim atma, kuskusuz ulusal ergonomi Or-
giitleri ve uluslararasi ergonomi kuruluslari tarafindan ilgilenile-
cek bir husustur. '





