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MUFETTIS YETERLIKLERININ SAPTANMASI VE HIZMET IGI
EGITIM PROGRAMI HAZIRLANMASI

Ar. Gor. Umit KARAMAN *

Problem -

Qagumzda hizla igelisen bilim wve teknoloji, birey ve tophlm ya-
santisim biiyiik Slciide etkilemekte, sosyal kurumlarm yap: ve is-
- levlerinde degisiklikler gerektirmektedir. Sosyal bir sistem' olarak
egitim, kisileri bir yandan toplumidaki genel ve ¥zel rolleri i¢in ha-
zirlayarak toplumun siirmesini saglamakta, diger yandan yeni bil-
giler ve hiinerler yaratmak yoluyla da toplumun degisen kosullara
uymasim kolaylastirmaktadir.

Boylelikle, 6grenimi boyunca edinmis oldug‘u bilrg-i', beceri ve
tutumlarmn kendi meslek yasaminda ¢ok cabuk ve kisa siirede de-
gistigini goren bireyin, kendisinden beklenen gorevieri yerine ge-
tirebilmesi ve ¢agdas kosullara ayak uydurabilmesi hizmet igi egx-
tim gormesryle miimkiin olabilmektedir. ,

- Genellikle, egitim olanaklarindan yoksun olan ogretmen egi-

tim - 6gretim siirecinde bir¢cok sorunla karsi karslya gelmekte ve
- zaman zaman kendisinden beklenenleri yerine getirememektedir.
Cagdag egitim anlayismda ogretmenden beklenen, cocuk ve genc-
lere yanhzca bilgi aktarmak degil, onlarin olumlu davranislara sa-
hip, yurdunu ve toplumunu seven iyi bir iiretici, iyi bir aile bireyi
ve iyi bir vatandas olarak yetismelerini saglamaktir. Ozetle 6gret-
men Ogrencilerine yeni bir kisilik kazandiran bir insan mimaridir.
Bugiinkii egitim sistemimiz igerisinde, dgretmenlerimizi bu kutsal
gorevlerinde yanliz biraktigimz bir gercektir. Onlarin karsilastik-
lam egitim - 6gretim problemlerinin ¢oziimiinde, egitim - 6gretim

(*) Egitim Yonetimi ve Planlamasi Boliimii Arastirma Gorevlisi.
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faaliyetlerinin daha verimli hale gelmesinde birgok yonlerden yar-
dima gereksinmeleri vardir. Cagdas egitim anlayisinda 6gretmene
bu yardim miifettislerin saglamasi temel bir ilke olarak kabul edil-
mektedir (Karagézoglu, 1972, s. 1). ' '

- Bakanlhk mii*fettiuslérinin vasa ve yonetmeliklerle saptanmig go-
revleri icerisinde teftis, mesleki yardim, is basinda.yetistirme, in-
celeme, rehberlik, koordinatorlitk’ ve sorusturma goérevleri vardir.
Bu gorevlerin yerine getirilmesinde zaman zaman uyum saglana-
madig gibi, ¢atismalar da meydana- gelmektedir.

Egitim-0gretim gah$mala-r1<n11n gelistirilmesi- miifettislerin bi-
rinci gorevi olarak kabul edilmektedir. MEB Teftis Kurulu yonet-
meliginde miifettisin mesleki yardlm konulari $oy1e siralanmak-
tadlr

1,. 'Gorevhlerln sahs1 degerlerlm gahsmalarmdah olumlu ve ce-
saretlendirici yonleri ilk planda belirtmeye 6zen gosterirler.

2. Onlara cahsma alanlarindaki bilgileri artirma, metodlari-
m daha iyiye gotiirme, davranis moksanlar: varsa giderme, kisaca
meslege ve cevreye uyumlarini saglama bakimindan k]avuzluk
ederler.

3. . Egitim meslegindeki yemhklen yeni yay1n1ar1 haber verir-
ler, mevzuattaki degisiklikleri ag1klarlar ’

Cagdas teftis anlaylslna gore teftisin: tanimi1 soyledlr Teftis,
okuldaki egitim-6gretim faaliyetlerinin verimini artirmak amaciy-
la miifettisler veya uzmanlar tarafindan dgretmenlere ve diger go-
tevlilere saglanan mesleki yardim ve rehberlik hizmetlerinin tiimii-
nu 1g:eren bir suregtlr (Karagozoglu, 1977, s. 12).

Gerek mevzuatta gerekse cagdas teftis anlaylslnda rehberhk
ve is basinda yetistirme ve deBerlendirme miifettislerin &nemli
gorevleri olarak belirtilmigtir. Ancak uygulamada bu ydne bekle:
nen agirhigin verilmedigi arastirmalarla- saptanmlz;:tlr Bu durum
is-hacmi goklugundan, miifettislerin bu alanda yetistirilmediklerin-
den ve teftis orgiitiiniin bu temel amact gerceklestlrecek sekilde
kurulmadigindan kaynaklandigs anlagilmaktadir. Ote yandan &g
retmen ve yoneticilerin rehberlige hazir ve yeterli olmayislar: da
sorunun diger bir boyutunu ortaya koymaktadir. Bu durum mii-
fettislerin rehberlik hizmetlerini yetersizlestirmektedir.
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Miifettislerin uygulamada en ¢ok yaptigi gorev denetim ve goze-
timdir. Cagdas anlamda mesleki yardim yapilmamakta, bu gérev
teftis ve degerlendirme boyutu icinde eritilmektedir. Bilimsel ni-
telikli, sisteme ve sorunlarma yonelik inceleme ve. arastirma ¢alis-
malarma hemen hic girilmemektedir. Bu temel gorevlerin yerine
‘getirilmeyisinin bashca nedenlermden biri miifettislerin zamanla-
rimn g¢ogunu sorusturma isine ayirmalaridir, Bu ylizden de gerek
degerlendirme, gerekse rehberlik icin' daha az zaman ayirabilmek-
tedirler. Zaman yetmezhgmm bir baska nedeni de yoneticilerin yet-
kilerine karsin birgok sorunu ¢tzme bilgi ve becerisini kendisinde
gorememesi ve bunlari teftis kurulundan bekleme51d1r (Bursah-
oglu, 1980, s. 175). ’

Giintimiizde, deneme ve yanilma yoluyla kazanmilmis yasanti-
nin miifettislerin islevlerini bagarmasina yetmedigi- artik anlasil-
mustir (Bursalioglu, 1980, s. 178). Bundan dolayidir ki, miifettis-
lerin hizmet dncesi ve is basmnda yetistirilmesi bir zorunluluk ola-
rak goriilmektedir. Bunlar birbirini tamamlayan kavram ve eylem-
ler olup, siirekli egitim ile ilgilidirler. Burada su 6nemli noktayr
- vurgulamakta yarar vardir: Gergekte, miifettisin siirekli egitim.
konusundaki rolii bir yandan baskalarmin kisisel ve mesleki gelis-
. melerine yardimci olma, ote yandan kendi kisisel 've mesleki geli-

'slmml sundurme olarak ¢ift yonliidiir (Seckin, 1978, s. 5).

- Miifettislerin iistlendigi gorevle ilgili teknik ve yontemlen e.dm-
me ve uygulama ydniinden eksik biraktig1 yonleri olabilecektir. De-
netlenen kurulus ve kisilerin gérev alanlarina ve gorevlerine gore
uygulanmasi gereken yontem ve teknikler cok cesitlilik gostermek—
tedir.” Teftiste - tutarliligin saglanmasinda en biiyiik ‘etmenler bu
yonlerdeki ortak tutum ve tavirlar olmaktadir. Cagimiz teknoloji-
sine kosut olarak siirekli degisim’ gdsteren teknik ve yontemlerin
teftis elemanlar1 tarafindan ‘benimsenip’ uygulanmasi kaginilmaz
bulunmaktadir. Oyle ki, egitim sistemindeki degisimlere kosut. ola-
rak teftis yontem ve teknikleri gelistirilmediginde, - teftisin . etkin-
ligi ve verimliliginin kisa siirede azaldig1 goriilmektedir. Ulkemiz-
de, eBitim teftislerinin degerlendirilmesinde yeterince bilimsel yak-
Jasimlara gidilmediginden eskimis olan bircok teknik ve yontem
glintimiiz teftislerinde kullanilagelmektedir, Oysa teftisin amagla-
rmda meydana gelen degisiklikler, teftis ‘teknik ve yontemlerl-
nin de gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. :
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_ Bugiinkii uygulamalarda miifettis gorevleri bakimindan binbi-
riyle celisen rolii birlikte basarmak zorundadir. Bu rollerden birin-
cisi bir degerlendirmeci olarak, 6gretmenin siif icindeki ve okul-
daki basarilarim degerlendirerek rapor vermek, ‘ikincisi ise Ogret-
menin egitim-6gretim faaliyetlerinde karsilastigy giicliiklerin gide-
rilmesinde ona yardimci olmaktir. Bu celisen rollerinden dolay1
dgretmenler bir tiirlii miifettislerin kendilerini destekleyen, yardum
eden ve kendilerinden yana davranan kisiler oldugunu kabul etme-
mekte onlar1 yonetim diizeninin bir organ1 olarak gormektedirler.
Her ne kadar miifettis de Ogretmenlerin arasmdan secilip ge-
len bir kisi ise «de, bir defa miifettislik yetki ve statiisiine kavus-
tuktan sonra miifettisler kendilerini 8gretmenden farkhi bir birey
olarak gormekte ve davramslarini ona gore ayarlamaktadir (Kara-
gozoglu, 1977, 5..4849). ~ ’

. Diger yandan, miifettislerin meslege basladiktan sonra mes-
lek icinde yetismeleri icin yeterince ‘programl -bir. ¢calisma yapil-
mamaktadir. Bu dirum ‘ise, egitimde lider ve rehber durumunda
“olan miifettiglerin, egitim alanindaki gelismeleri izleyebilmelerini
" bir oranda onlemekte ve mesleki eskime sonucunu dogurmaktadir.
' Béylelikle, Bakanhk miifettislerinin yeterli olabilmeleri "i¢in
etkili hizmet Oncesi ve hizmet ici yetigtirme programlarimin gelis-
tirilmesi ve uygulanmasini engelleyen unsurlary, teftigin meslek-
lesme- gabasinmn oldukca yeni ve gelisimine katilan lider sayisinin
az olusu, 6te yandan kavram, yontem, para, siire” ve destek simr-
hilign olarak siralayabiliriz. Bu konudaki simirh arastirmalar, mii-
fettislerin hizmet dncesi hazirhiginin yeterli olmadigim ve degerine
inamlmadigint ortaya gikarmigtir. Bunun yaninda, Bakanlik mii-
fettislerinin godrevlerini yerine getirebilmeleri igin bir, iiniversite
ya da yiiksek okul mezunu olmak, orta ya da yiiksek dereceli okul-
larda 8 y1l Sgretmenlik ve bu siire icinde en az 3 yil yoneticilik yap-
ma kosullar1 yeterli gorilmektedir (Seckin, 1978, s. 11).

Ayrica miifettislerin seciminde, hizmet iginde yiikselmesinde
yeterli olciitler getirilmedigi gibi, gorevden alinmalarr da ¢ogu kez
hukuksal verilerder yoksun olmaktadir. Goreve alinmada ciddi Bl-
giitler konulmadig i¢in gorevden ayrilmalarda kaginilmaz olmak-
tadir. Bu durum atanan ve igbrevden alman miifettiglerin yipran-
malarindan Steye, Teftis Kuruluna ve miifettislere duyulan giiveni
ciddi bicimde sarsmaktadir (MEB — Teftis Sistemi Calisma Grubu
Raporu, 1980). , ) :
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Bu nedenle, teftis faaliyetlerinin 'basarili ve egitim-Ggretime . -
yararlt olmasi arzu ediliyorsa yapilacak isléerden birisi miifettisin
ogretmende uyandirdigr giivensizlik duygusunu .ortadan ‘kaldira-
cak ve saglam: bir giiven duygusu uyandiracak ‘tedbirleni’ almalfsr.
‘Ancak bunu basarmak kolay olmayabilir: Ciinkii, teftis uygulama-
Jarmin Snemli bir faaliyeti olan :6gretmen basarisim1 degerlendir-
‘mede ‘miifettislerin farkli tutumlar1 ve gretmenlerin miifettisler
hakkindaki 6n yargilar bu gitvensizlik duygularmi kolayca kuvvet-
lendirebilmektedir (Karagbzoglu, 1977, s. 50).

Tiim ‘bu bulgular gostermektedlr ki ok onemli gérevlerle yet-
1(111 ve sorumlu kilinan Bakanlik mufett1$ler1nm hizmet 6ncesinde
'vé hizmet iginde yet1st1r11meler1ne Gereken dnem verﬂmemlsnr ve
verilmemektedir. B R : AL

. Miifettiglerin hizmet ici egitim gereksmmelermln saptanma-
‘St gesnh yollarr vardir; Bu yollardan birisi de mufettlslerm ye-
terliklerinin saptanmasidir. Hizmet ici egitim programinin - i¢erigi
‘miifettislerin “sahip* olmast’ gereken yeterhk alanlarmdan olusur

... Yeterlik, bir kisiye belirli bir rolu oynaya!bllme guounu .kazan-
>d1ran vozeltherm varligr’ veya bu rolii oynayabilmesini engelleyen
ozelliklerin yoklugudur Yeterli olmak, belli istemleri karsxhyalbl-
lecek gerekli bilgi veya beceri, yahut hem bilgi Hém dé beceri sa-
~ hibi bulunmaktir. Bu tantmin kapsad1g1 iki boyut, oynanacak ro-
liin &zelliklerinin. belirlenmesi ve bu rolii oynayabilmek igin ge-
rekli bilgi ve becerilerin agiklanmasidir. Yeterlik alanlari bir kisi-
nin belli- bir makamin gorevierini: yerine getirebilmesi icin gdster-
mesi gereken yeterhklerl kapsajyan alanlardlr (Bursahoglu 1975
's. 4-5). ' ‘

' Mufettlslerm gorevlerini basarl 1le yapajbxhnelerl icin yeterhk
'a]Jarnlarma gore yetigtirilmeleri gerekir. Miifettislerin gérev ve fonk-
7'51yonIar1 incelendiginde, yoneticilik, liderlik, rehberlik, Ggreticilik,
arastirma_uzmanligl ve sorgu hakimligi olmak iizere alt -alanda
~ hizmet ettlklen ve rol oynadiklar1 gorulur (Taymaz 1978 s. 6)

Ogretrnenlerm yetismelerinden wve egitim-6gretimin gehs:hnl-
mesmden sorumlu olan miifettislerin yetigmelerinin ihmal ed11m1§
olmast biiyitk bir eksikliktir. Hizmet 6ncesi. egitim gormeyen ‘mii-
fettiglerin -geriye ddnme olanagl olmadigindan, hizmet: ‘i¢inde- ye-
tigtirilmeleri daha bir 6nem kazanmaktadir. Rastgele hazirlanmis
bir hizmet ici egitim programi yerine, arastirmalarla. saptanmis
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konulart iceren prognamlar hazirlanmalidir. Miifettislerin yeterlik
alanlarindan hareketle diizenlenecek bir hizmet igi egitim progra-
minda hangi konulara agirlik verilecegi énceden saptanabilir. Boy-
lelikle, alan bilgisine sahip olan miifettise meslek bilgisini kazan-
dirmak yolrtiyla gorevinde daha basarili olmasi saglanabilir. Bunun
yaninda bdyle bir programla tecriibeye dayanan denetim gorevme
bilimsellik kazandirilabilir, biitiin miifettiglerde ortak tutum ve
davrams birligi saglanabilir, zaman ve kaynak israf1 azaltilabilir.

Amag ,

Bu arastirmanin yapilmasindaki temel amag, miifettislerin hiz-
met ici egitim programinin igerigini yeterliklerden ve yeterlik alan-
larindan hareketle saxptamaktlr Arastirmanin amaglari $oy1ece or-
taya konulabilir :

1 — Miifettislerin alt1 yeterlik alanma iliskin yeterhklerml
saptamak

..2 — Saptanan yeterhklere dayanarak haz1r1anaca.k hlzment ici
egitim prograrmnln icerigini olusturmak,

3 — Programin nasil uygulanabilecegi hakkinda ilkeler !gelis-‘
tirmek,

4 — Bu yolla eg1t1mde teftisin lgelnslmme katkida bulunmak

Onem

Teftls surec1 epitim gelistirme siireci olarak ‘siirdiiriildiigiin-
de, egitim ortami ve dgrefmen-miifettis iliskisi daha anlamh hale
gelir. Miifettisin arastirict gibi calismasi, yonetici ve Ogretmenle-
rin ‘karsilastiklar1 giiclitkklere egilmesi, uygulama sirasinda elde
edilen olumlu sonuglari diger uygulayicilara da tagimasi, gorevini
bagarilt bir iletisimci ve etkilegimci olarak siirdiirmesi igin bilim-
sel verilere dayanan bir hizmet igi egitim pmgramlnda yetistiril-
mesi giiniimiiz kosullarinda bir zorunluluk haline gelmistir. Bu ne-
denle arastirmada mufettlsm yeterhhk alanlarindan 'hareketle bir
hizmet ici egitim programinin hazirlanmasmim onemi, egitim sis-
temimizin yenilesmesi ve gelistirilmesinden sorumlu olan miifet-
tiglerin yaptiklar1 gorevin Sneminden kaynaklanmaktadir. ‘Ayrica,
saptanan yeterlikler miifettiglerin is analizi ile se¢ilme, atama, yiik-
seltilmelerine iliskin personel politikas: igin egitim sistemimize uy-
gun Olgiitlerin kazandlrllmasmda yol gOsterici olialbllecek'tlr (Cen
giz, 1978 s. 13).. : : »
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, _ Sayiltilar
Bu arastirmada su sayiltilardan haveket edilmektedir :
1. Kaynaklardan elde edilen veriler gegerli ve giivenilirdir.

2. Mufett1$ yetistirilmesinde yeterhklerden hareketle bir hiz-
met i¢i egitim programi ha21r1analb1hr '

3. Bakanlik miifettigleri hizmet &ncesi bir egitimden gecme: -
diklerine gére, hazirlanacak hizmet ici egitim programinda biitiin
yeterliklerin yer almasi lbuyuk yararlar saglayabilecektir.

Slmrllhklar

)

Aragtirmanin siirliliklar: sunlardir :

/
1. Tiirk egitim sistemindeki miifettislerden yalmzca Bakan-
ik miifettigleri arastirma kapsamina alimmustir,

2. Arastirma yazili kaynak arastirmasi olarak sinirlandiril-
- mstir, b

3. Miifettislerin sadece mesleki yeterhklen dikkate ahnmls-
tir, alan bilgilerindeki yeterlikler arasgtirma kapsami disindadir.

4. Bulgulap sonucuna gore hizmet ici egitim programi hazir-
lamakla yetinilip, uygulama yoluna gidilmeyecektir.

l

Yontem

Oncelikle egitim teftisi hakkindaki literatiir gozden ge@1r11m1$ '
ve bu alandaki diger arastirma bulgularl ortaya konmustur.

Hazirlik a$amasmda mufettlslerln yeterliklerini saptamak iize-
e bu konu ile ilgili yaymlardan yararlamilmigtir. Yazili kaynakla- -
rin taranmasl ve yeterliklerin saptanmasi sonucunda miifettis 'ye-
terlikleri liste haline getirildi. Bu yeterlikler yoneticilik, liderlik,
rehberlik, aragtirma uzmanlig, Sgreticilik ve ‘sorgu  hakimligi ol-
m k {izere alt1 yeterlik alanina ayrildi. Miifettislerin yeterlik alan-
lar1 belirlendikten ve tanimlandiktan sonra, daha 6nce kartlara ya-
zilan yeterliklerin bu alanlara ayirimi yapildi. Her yeterlik alanmna
giren yeterlik maddesi gbzden gegirilerek tekrarlar onlendi. Her
veterlik alaniyla ilgili 10 konu maddesi saptanmistir. Buna daya-
nilarak bir hizmet i¢i egitim program hazirlanmis ve uygulama
yonergesi belirlenmistir. :
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Bulgular

Miifettiglerin - yeterliklerinin- saptanmasi.igin cesitli kaynaklar -
- taranmis ve bu alanda yapilan arastirma bulgular: incelenmistir.
Saptanan yeterlikler yapilan 6n calismadan sonra, yeterlik alanla-
rina gore smiflandirilmigtir: Miifettisin yeterlik alanlar1 alt: bashik
altinda gruplandirilmistir. Bu-alanlar- sunlardir : - Yoneticilik, Li-
derlik, Rehberlik, Ogreticilik, Arastirma Uzmanligt ve Sorgu Ha-
kimligi. Siralanan bu alt1 alanda 237 yeterlik saptanmustir. Bu ye-
terliklerin - yeterlik-alanlarma dagilimi soyledir: v

Yineticilik 49 yeterlik.
Liderlik . 48 »
Rehberlik 65 »
Opreticilik ¢ 23 »

~ Aragtirma Uznianr‘hgl_h : 34 »
Sorgu Hakimligi . 18 »

Yeterliklerin smiflandirilmasimdan sonra, her yeterlik alani igin
10 konu maddesi saptanmistir. Hazirlanan programda her yeter-
lik alam bir haftada islenecek sekilde siire 1,5 ay- olarak diisiiniil-
miistiir. Bir uygulama yOnergesi hazirlanarak, dikkat edilmesi. ge-
reken noktalar belirlenmistir.

Yoneticilikle ilg‘ih Yeterlikler

Miifettis teftis ettigi kurumda insan cabalarma yon ve biitiin-
liik kazandirmaya calisir. Yonetici, uzman, ogretmen ve diger per-
sonelin calismalarim izler, denetler ve bu etkinligi ile bir yonetici
roliindedir. Bu rollere iliskin yeterlikler sunlardir:

1. Ogretmen ve yoneticilerle iist kademeler arasinda biitiin-
lestirici ve uzlastirict rol oynama, '

2. Milli egitimin amaglarmm ne kadar gerceklestirildigini tes-
bit etme, ' ' ' : o

3. Verilen emek ve yapilan harcamayla elde edilen sonug;,larm
denk diisiip diismedigini tesbit etme,

4. Uzun ve kisa siireli bir orgiitsel diizenlemenin planlanan
etkilerini tamimlama, .-
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5. Degerlendirilen kisi ve gruplar1 degerlendirme siirecine ka-
tan ortak bir degerlendirme modeli uygulama,

6. Personel iizerinde yetkiden 6nce, etki yolarim deneme,

7. Okul ile ilgili gelismeleri, yenilik ve genelgeleri ilgililere du-
yurma, personelin kararlara ve yonetime katilmasim saglama,

8. Bir smifin derslerini ve ayni dersleri okutan &gretmenlerin
ders planlarim birlikte hazirlamalarm ve biitiinliik iginde yiiriit-
melerini saglama,

9. Ogrencilerin disiplin ve devam durumlarinda kargilagilan
sorunlar1 inceleme ve g('jziimriinde ilgililere yardimci olma,

10. Grup toplantilar yoluyla, okulun 1sley1$1m etkileyen ka-
nun, tiiziik, yonetmelik ve genelgelerin dogru anlasilmasimi sag-
lama,

11. Bakanigmn egitim ve kiiltiir politikasinin yoneticiler, 08
' retmenler ve gevre tarafindan anlasilmasini saglama, )

12. Cevredeki oteki egltlm yoneticileri ile igbirligi yapma.

1

Liderlikle ilgili Yeterlikler

Miifettis, teftis sirasinda etkili insan iliskileri saglar, karsilasi-
‘an sorunlara -¢bziim yollar1 arar, amaglara ulasilabilmesi icin gé-
revlilerle birlikte calisir ve 6rnek davranislar gosterir. Miifettis bu
cabasi ile bir lider rolunu oynar. Bu rollere iliskin yeterhkler sun-
lardir : o

1. Ogretmenleri tesvik etme ve ‘guglen 'olc;usunde sorumluluk-
lar almaya yoneltme,

2. Ogretmenlerin, kendilerini arayacaklar: bir kaynak ve bir
egitim danismani-olma davranisimi gosterme,

3. Ogretmenlerle giivene dayanan bir iliski kurma,

4 Herhangi bir yapisal diizenlemeyi 6nerirken, degismeye ka-
tilacak kisilerin hislerine kars1 duyarlilik gosterme,

5. Teftis ilkeleri ve mevzuat: yoniinden tutarhi bir goriis ve
uygulamaya drnek olma,:
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6. Epitim - dgretimde gelismenin, degrudan -dogruya ogret-
menlerin kendi kendilerini yetistirmelerine bagh oldugu inancini
yaratma, ’

i

7. Kanun ve yonetmeliklere aykir: diismeyen ve Ogretmenler-
ce ileri surulen egitim - gretim yeniliklerini kabullenme,

8. Ogretmenlere yapllan haksizliklarda 6gretmenin haklari-
nim koruyucusu olma, '

9. Okulda bi-reyy ve gruplar arasinda olumlu iliskiler kurma,
personel arasinda uzlastirici ve birlestirici rol oynama,

10. Okul igerisinde, yb'netiéi' ve Géretmenlerin birbirlerine kar-
s1 giiven duyacaklar huzurlu bir ortam igerisinde calismalarina
yardimc1 olma,

11. Yeni ogretim. yontem ve tekniklerini kullanmak isteyen
tgretmeni tesvik etme ve bu konuda isbirligini gerceklestirme,

12. Teftis sonunda yapllan toplantilarda, yonetlcl Ogretmen
ve diger personelin okulun egitim ve 0gretim calismalarma iliskin
goriislerini serbestge belirtmelerine olanak verme.

Rehberlikle ilgili Yeterlikler

Miifettis, kurumda iiretim yontem ve sisteminin gelistirilmesi
icin personele mesleki yardmmda bulunur, kisilerin problemlerini
tanimalarina ve ¢ziimlemelerine yardim eder, calisma ‘basarilarini
degerlendirir. Miifettis bu etkinliklerde bir rehber roliinii oynar-
Bu rolle ilgili yeterlikler sunlardir : '

1. Okulun amaglarinin ogretmenler tarafindan gerektigi se-
kilde anlasilmasina yardmmci olma,

2. Uygulanan yontem ve tekniklerin gelistirilmesinde 6gretme-.
ne yardimei olma,

3. Planlama tekniklerinin anlasﬂmasmdé ve uygularﬂasmda
ogretmenlere yardimcei olma, '

'

4, QOgretmenlerin ve yardimci ogreticilerin mesleki gelismele-
rine katkida bulunma,
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5. Egitim alamindaki yeni buluslar: personele ulastirmak ama-
ciyla rehberlik etme, ‘

6. Ogrencilerin bireysel sorunlarini ¢éziimlemede yardimei ol-
mak iizere rehberlik orgiitiinii kurma, calismalarimi Ogretim prog-
ram ile biitiinlestirme, , :

’ 7. Opretim programini hazirlayan 6rgiit ve elemanlara, aras-
tirma bulgularina ve yapilan uygulama sonuglarina dayali 6neriler-
de bulunma, '

8. Ogretmenlere, kendilerini gergeklestirme ve daha iyi Ggre-
tim arag ve yontemlerini kendi kendilerine -bulmalar: igin yardim-
c1 olma, ' ‘ ’

9. Ogrenci disiplini ile ilgili problemlerin ¢bziimiinde yonetici
ve ogretmenlere rehberlik etme, ‘ -

10. Belirli bir programda Sgretilecek bir kavram i¢in uygun
referanslari tanimlayabilme, _ C

11. Ogretmen ve Sgrencilerin, ogretim etkinliklerini ve ken-
dilerini degerlendirme aliskanliklar:- kazanmalarinda "yar-d1m01
olma, ' .

12. Ogretmen. ve yoneticilere ogrencileri daha iyi anlamalari
igin yardim etme, ' ' -

13, Deferlendirmeden saglanan verilere. dayali olarak kaynak
kullaniminin uygunlugunu. ve kapsarmmi artirmak icin 6nerilerde
bu-lunma, , v S . _ :

" 14. Ogrenci basarisinin objektif olarak 6lgiilmesini saglama,

15. ('jgrencileri_n 6grenim giigliiklerini saptama, basarili olma-
lar1 i¢in 6retimi gelistirme, ’

16. Ana-babalarda ve gevrede Ggretmenlere ve yOneticilere
kars: anlayis ve taktir havasi uyandirilmasina gereken onemi ver-
me, ' . By

17. Okulun cevre ile olan iliskﬂer_ini ve gevredeki etkilerini,
inceleyip, degerlendirme. S o

Ogreticilikle 1lgili Yeterdikler |
‘Miifettis, teftis ettigi kurumlarda gérevli personelin calismala-
~rmm izlerken ve denetlerken 6gretim eksikliklerini saptar, hatalar:
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diizeltir, hizmet icinde yetistirilmelerine olarak saplar. Miifettis bu
tiir caligmalarda dgretici roliindedir. Bu rollere iliskin yeterlikler
sunlardir :

1. Cesitli kaynaklardan gelen dpretmenleri aym diizeye getir-
me, :

2. Ogretmen ve difer personelin yetigme eksikliklerini ve ye-
teneklerini belirleme, giderici ve gelistirici dnlemler alma,

3 Ogretmenleri egitim ve ogretimle ilgili yazilar yazmaya tes-

- vik etme, C : :

‘ 4. Ogretmenlerin isbasmda yetismelerini saglamak amaciyla
mesleki toplantilar diizenleme, ‘

5. ‘ Bolgesindeki dgretmenlerin mesleki yetismelerini saglamak
' amaCIyla toplant1 yapma, o

6. Ornek dersler vererek bir konunun en iyi sekilde nasil is-
- lenecegini gosterme,’ o S

= Okulda olanaklar dlgiisiinde dgretim personeli i¢in hizmet
i¢i egitim saglama. '

Arastirma Uzmanhg ile 1lgili Yeterlikler

. Miifettis sistemin gelistirilmesi icin yenilikleri yakindan izler,

liretim ve diger siireclerle ilgili inceleme ve arastirmalar yapar ve

: sonuglarmdah yararlamlmasma galisir. Bu hizmetin yerine getiril-

mesinde birarastirma uzmani roliinde bilimsel c¢alismalar yapar.
Bu rollere iliskin yeterlikler sunlardir :

1. Ogrencinin egitim gereksinmesi ile mevcut programin kar-
silastirilmasina dayals olarak gelistirilmesi gereken alanlari sapta-
ma, ~ '

2. Egitim ve ogretimde verimlilifin artirilmasi, siirekli ola-
rak gelisme. saglanmasi icin gerekli arastirmalari yapma, yaptirma
ve sonuglarmndan yararlanma,

3. Egitsel kol programlarinin ‘6§fencilerin ve ceyrenin gerek-
sinmelerine doniik olarak diizenlenip diizenlenmedigini saptama,

4. Kisi ve gruplarin istek, gereksinme ve dileklerini saptayip
degerlendirerek, Bakanliga zamaninda duyurma, ' '
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5. Okuldaki egitime iliskin olarak cevrede yapilan elestirileri
alma, nedenlerini arastirma, degerlendirme,

6. Yonetici, 6gretmen, Sgrenci ve diger personelin gelisimle-
rini degerlendirerek mesleki rehberlige olan gereksinmeyi saptama,

7. Amaglardan sapmalar varsa nedenlerini 1nceleyerek diizelt- -
me yollarmi arama,

8. Meslek dallar ve segmeli derslerin okul, dgrenci ve gevre-'
nin ilgi ve olanaklarma L uygun olarak acilip agilmadigimi saptama

Sorgu Haklmhgm Ile Ilgili Yeterlikler

Miifettis, kurum personelinin gorevlerinden dogan ya da gore-
vin yapilmasinda meydana gelen ve suc sayilan eylemleri oldugun-
da sorusturma yaparak, sonuclarini gerekli kovusturmamn yapila-
* bilmesi icin ilgililere bildirir. Miifettis bu grevi yerine getirirken

sorgu hakimi roliindedir. Bu rollere iliskin yeterlikler sunlardir :
1. Sorusturmaya baslayabilmek i¢in makamdan onay alma,

2. Bagka kurumlardan olay: veya suca karisanlarm tesblatl ve
sorusturulmalarlm saglama,

3. Sikayetci, tanik ve saniklarm ifadelerini alma,

4. Sug sayilan eylemin hangi yasa kapsamina. glrdlglm belir-
leme,

5. Sorusturma belgelerini diizenleme,

6, Sorusturma raporu yazma,
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MUFETTISLER ICIN YAPILACAK YETIiSTIRME

SEMINERI PROGRAMI
AL o Miifettisleri hizmét ici egitim programi yo-
luyla yetistirme semineri :

Yeri . Bakanligm Ongorecegi yerde

Zamani _ /

Siiresi : 30 is giinii (180 saat)

Yonetici '
| Yiiriitiicii

Koordinator : .

Amaglar

Bu programin amaci, Teftis Kurulu Yonetmeligi'nce gdreve
yeni atanan xﬁiifet‘tislere saptanan yeterliklerle ilgili bilgi, beceri
ve tutum kazandirmaktir. Hizmet ici ‘egitime katilacak miifettisle-
rin, kurumunu ve isleyisini bildigi, meslegi ile ilgili sorunlar1 tam-
dig1 ve mesleginde basarili olmak istedigi i¢in katildigt kabul edil-
mektedir. ‘

Programin zel amagclar: sunlardir :

1. "Miifettis, egitim sistemi i¢inde miifettislik mesleginin yeri-
ni ve 6nemini bilir,

2. Egitim sisteminde teftis ettigi kurumlarm insan boyi,xtuna
kars1 duyarhlik gosterir. ' o

3. Yoneticilik ve ydnetim siireclerine iliskin kavramlar1 bilir
ve uygular.

4. Basarili bir egitim lideri olmanin egitim sisteminin geligti- "
rilmesinde Snemini kavrar. '

5 Kurum etkinliklerinin gelistirilmesinde personele yardimel
olacak rehberlik yontemlerini bilir ve kullanr. :

6. Yoneticinin, dgretmenin ve diger personelin isbasinda ye-
tistirilmeleri igin &gretim yontemlerinden yararlanir.

7. Egitim - 6gretim sorunlarinin meslegi ile ilgili yonlerini in-
celeyip, aragtirir ve ¢oziim Onerilerj getirir.
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- 8. Sorusturmalar sirasmnda basvurulacak ‘kaynaklar1 bilir ve
diger personelin bilgilerinden yararlanmada basarilidir. _
9. Teftis ettigi personelle arasinda etkili insan iliskilerinin ge-.
listirilmesine ¥nem verir.
10. Egitim sisteminin verimlilik ve etkililiginin arastirilmasimn-
da miifettis roliiniin 6nemini kavrar,

. Katilacak Personel

Milli Egitim Bakanlign Teftis Kurulu'nca goreve yeni atanan
" miifettisler katilacaktir.

Sonuc ve Oneriler

Miifettis yeterliklerinden hareketle hazirlanan bu program ide-
al diizeydedir. Uygulanma olanag bulunmasi halinde aksayan ve
eksik yonler diizeltilerek miifettislerin yetismelerinde olumlu bir
adim atilmis olacakdtir. - ‘

Uygulamaya iliskin Oneriler

Teftis Kurulu'nca goreve yeni atanan miifettisler bu programa
katilacaklardir. Program sonunda yapilan degerlendirme ile basa-
ril1 olan miifettisler, MEB yonetmeliginin 65. maddesi geregince
uygulama icinde de yetismelidirler. Bunun sonucunda yapilacak
ikinci bir degerlendirme bireyin miifettis olup olamayacagina bir
karar dayanagi olacaktir. Boylelikle teori ve uygulama biitiinlese-
cektir. ‘

Hazirlanan bu programin uygulamada aksak isleyen ve eksik
birakilan yonleri olabilecektir. Boylelikle her program uygulamasi-
nin sonucunda program degerlendirme c¢alismas: yapilmali ve elde
edilen verilere dayanarak program gelistirilmelidir. '

Miifettislerin bugiine dek bir egitimden gecirilmedikleri g6zo-
niine alinarak hazirlanan bu programda tiim miifettis yeterlikleri-
ne yer verilmistir. Program belli araliklarla tekrarlandiginda ka-
zanilmis olan ya da gegerlili§ini yitirmis yeterliklere yer verilme-
yebilir. '

Yeni atanan miifettislere uygulanmas: diisiiniilen’ bu program
gorev basmndaki miifettislere de uygulanabilir. Bunun igin miifet-
tislere yeterliklerle ilgili bir 6n test uygulanmahdir. ‘
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Arastirmaya Iligkin Oneriler

Bu arastirma sadece miifettis yeterliklerine dayanarak hazirla-
nan bir programi kapsamaktadir. Yasal olanaklarin olup olmadig1
arastirilmamistir, Bu nedenle simdiki yasalarm programi uygula-
" maya elverisli olup olmadig bir arastirmayla saptanarak, yasal il-
kelerin nasil olmas1 gerektigi belirlenmelidir. ‘

. Hazirlanan program uygulamaya konuldugunda aragtirmalarla
degerlendirilmesi yapilmali ve programa degisik acilardan bakila-
rak cagdas kosullara uygun olarak yeniden diizenlenmesi saglan-
malidir. :
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