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TURKIYE'DE ULASTIRMA SEKTORUNDE KAMU-OZEL SEKTOR
ISBIRLIKLERI: TOKAT iLI ORNEGI*™

Halit CICEK™, Cigdem ALICAVUSOGLU"*
Kamu hizmetlerinin sunumunda, kamu altyap: insasinda ve kamu hizmetlerinin
finansmaninda kullanilan, 6zel ve kamu sektorii arasindaki isbirligi uygulamalar:
olarak ifade edilen ve giderek diinyada daha genis kullanim alanlar1 bulan Kamu
Ozel Sektor Isbirlikleri (KOSD bu calismanin arastirma konusunu olusturmaktadir.
Calismada KOSI'lerin ayrintili olarak tanimlanmasi ve ulastirma sektdrii 6zelinde
KOSI'lerin nasil algilandiginin arastirilmasi amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda
arastirma da kullanilan veriler, Tokat ili kamu ulastirma kurumlarinda gorev yapan
102 personelden anket yontemi ile elde edilmistir. Arastirma verilerinin
incelenmesinde capraz tablo, Ki-kare testi ve korelasyon istatistiksel analizleri
kullamilmistir.  Arastirma sonuglart ulastirma hizmetlerinin  verimliligini ve
etkinligini maksimize edecek, zaman ve maliyet avantaji saglayacak isbirligi
uygulamalarmin tam olarak anlasiimadigimi ve o6zellestirme ile karistirildigim
gostermistir.
Anahtar Kelimeler: Kamu Ozel Sektor Isbirlikleri, Ulastirma Sektorii, KOSI, Tokat.
PUBLIC PRIVATE SECTOR COOPERATIONS IN THE TRANSPORT

SECTOR IN TURKEY: EXAMPLE OF TOKAT PROVINCE

It expressed as a collaboration between the private and public sector cooperations,
Public Private Sector Cooperations are becoming more widely used around the
world who are the subject of this research study. The intention of this study is to
define Public Private Sector Cooperations and how the Public Private Sector
Cooperations in transport sector is perceived by the society is aimed to be
investigated. In parallel with this purpose, the data used in the research were
collected from 102 public transportation agency employees in Tokat by survey
method. Cross tabulations, chi-square test and correlation statistical analysis were
used for examine the research data. The research results have shown that not fully
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Tiirkiye’de Ulastirma Sektoriinde Kamu-Ozel Sektor Igbirlikleri: Tokat ili Ornegi

understanding of cooperations that will maximize the efficiency and effectiveness of
transport services and that will provide time and cost advantage, and have shown
that mixed with privatization.

Key Words: Public Private Sector Cooperation, Transport Sector, PPP, Tokat.

GIRIS

Modern ekonomilerin dayandigi ana unsurlardan biri, esya ve insanin
taleplerine uygun sekilde tasmabilmesidir. Hareketlilik hayat standardinin ana pargasi
oldugu icin, artan ekonomi ve niifus nihayetinde meydana ¢ikan yeni hareketlilik
ihtiyaclarinin  karsilanabilmesi icin daha faal bir ulastirma altyapisinin ortaya
konulmasi zaruriyeti dogmustur.

Ulastirma sektorti, karayollari, demiryollari, havayollari, denizyollar1 ve bilgi-
iletisim altyapis1 ile Tiirkiye ekonomisinin ana bilesenlerinden birisidir. Sosyal ve
ekonomik girdileriyle toplumu devaml: tesiri altina alan bir yapiya haiz ulastirma
sektorti, Uretim stirecinin Onemli bir parcasim meydana getirmesi ve Onemli
yatirimlarin ekonomide yarattify tesirleri bakimindan, tlkelerin ekonomik yapilar:
icerisinde hatir1 sayilir bir yere sahiptir. Insan hayatinda ve ekonomik hayatta bu
derece miithim bir yer kaplayan ulastirma sektoriinde, teknoloji ve bilimin degisim ve
gelisiminden dolayi, bu ihtiyaglar istikametinde ulastirma sistemleri meydana
gelmekte, inovasyona gidilmekte, gesitli tasima tiirleri birleserek varligini devam
ettirmektedir.

Kamu sektorti tarafindan sunulan mal ve hizmetlerde biiytik bir hizla
Ozellestirmeye gidilmesi ve bu durum sonucunda devletin giiclinii kaybetmesi
endiseleri, 6zellestirme uygulamalar1 sonucunda beklenen faydanin goriilmemesi yeni
bir finansman modeli olan Kamu Ozel Sektor Isbirliklerini glindeme getirmistir.
Tiirkiye’de Ulastirma Sektoriinde KOSI uygulamalari  konusunun  segilmesinde
belirleyici rol oynayan husus; stz konusu alanda KOSI ile ulastirma sektoriinii
biitiinlesmis bir sekilde ele alan kiimiilatif, rasyonel bilgiler 1s181nda yazilmis, nitelikli
kaynaklarin sinirliligidir. Bu calismada Tiirkiye’de ulastirma sektoriinde kamu sektorii
ve Ozel sektoriin etkilesiminin tlke tizerindeki getirileri, etkileri taranarak ortaya
konulacak, Tokat ili olceginde kamu-ozel sektor isbirliklerinin nasil algilandigir bu
sektorde calisanlar tizerinde yapilacak anket yontemiyle aragtirilacaktir.
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1. Kamu Ozel Sektor Igbirligi Kavram1

Diinyada 1990’larin baslarindan bu yana kullaniliyor olmasina karsm, bugtine
kadar {izerinde ortak bir tanima ulagilamams olan KOSI kavrami, genel anlamiyla
kamu sabit sermaye yatirimlarmin ve kamusal hizmetlerin gerceklestirilmesi i¢in kamu
ve Ozel sektdr arasindaki cok genis bir alandaki isbirligi uygulamalarmi ifade
etmektedir. KOSI uygulamalary; kamu ve 6zel sektor arasinda risk, yatirim, kazang ve
sorumlulugun paylasilmasi olarak tanimlanmaktadir. Bu isbirliklerinin ortaya ¢ikma
sebepleri farkli olmakla birlikte, genel ortak amac; kamu altyap: ve hizmetlerinin
tanimlanmasi, finansorltiginin yapilmasi, olusturulmasi, isletilmesi ve bakiminin
saglanmasi icin en iyi finansal rezervin en uygun finansman olanagiyla saglanmasidur.
Kamu hizmetlerinin KOSI uygulamalari ile teminindeki en temel neden, yiiksek vasifl
ve daha kaliteli kamu hizmetinin etkin sekilde, minimum maliyetle ve 6zel sektor
eliyle saglanarak kamu finansmani acisindan diger kamusal altyap:r yatirimlar: igin
imkan ve firsat olusturulmasi olarak ifade edilebilir. (Sarisu, 2008: 199-205).

Standardé&Poor’s (2005) ise KOSI'yi “kamu ve 6zel sektor arasinda yer alan ¢ok
sayida sektore ait ustaliklarin, tecriibenin ve finansmanm arzulanan politika
sonuclarni elde etmek amaciyla paylasimasim igeren orta ve uzun vadeli iliski
yontemi” seklinde tanimlamaktadir. Genel olarak KOsI, “yatirimlarin ve hizmetlerin,
bir sozlesme cercevesinde, risk, getiri ve maliyetlerinin kamu sektdrti ve 6zel sektor
arasinda paylasiimas: ile gerceklestirilmesi anlamima gelmektedir” (T.C. Kalkinma
Bakanligi, 2012: 6).

1.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Ulastirma Sektoriinde KOSI

KOSI uygulamalar1 giiniimiizde bircok alanda yayginlasmaya baglayan
modellerdir. Ulastirma sektortinde de bu tarz isbirlikleri siklikla goriilmektedir. Devlet
gerek altyap:r gerekse ulastirma gibi sektorlerde proje gelistirme, uygulama, finanse
etme ve ileride dogabilecek sorunlar1 o©nleme noktalarinda o6zel sektoriin
tecriibelerinden faydalanmak istemektedir. Burada amag, hem 6zel sektor acisindan
istthdam yaratmak hem de sosyal devlet anlayisinin geregini yerine getirmektir
(Tekin, 2007: 11).

1.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Karayolu

Turkiye’de ve diinyada en yaygmn ulasim turti olarak kara yollar1 tercih
edilmektedir (T.C. Ulastirma Bakanligi & ITU, 2005: 7.1-1). Karayolu tasimaciligimin
glintimiizde tim diinyada kendine 6zgti 6zellikleri bulunan en 6nemli tasimacilik sekli
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oldugu soylenebilir. Denizlerle cevrili olmak bakimindan Tiirkiye ile ayni durumda
olan Ispanya’da tasimacilikta karayollarinin, toplam tasimaciliktaki pay1 %92,1 olarak
goriinmektedir. Bu oran ingﬂtere icin %88,9, 15 AB iilkesi icin ortalama %79,2 dir.
Turkiye'de ise 1990 yilinda % 76 olan karayolu tasimacilifi aradan gecen yillarda
paymi daha da arturmustir, 2000 yilinda %89a ve 2002 yilinda da %93 oranmna
ulasmustir. 2005 yilinda %94’e ¢cikmustir. ABD’de karayolu tasimasinin genel tasimacilik
icindeki yeri %28’dir. Diinya tizerinde yapilan calismalarin odak noktas: karayolunun
sahip oldugu bu kullanilma oraninin daha diistik seviyelere cekilebilmesi tizerinedir
(MEB, 2011: 7).
Tablo 1: Secilmis Avrupa Ulkelerinde Karayolu Uzunluklari, 2011(Km)

Ulke Ad1  Otoyol Ulusal Yollar 2.Derece Yollar Diger Toplam
Fransa 11.412 9.745 377.857 654.201  1.053.215
Ingiltere  3.685 49.067 122.665 244334  419.752
Almanya 12.845 39.673 178.184 413.000 643.517
Italya 6.668 20.773 151.583 312.100 491.124
Ispanya  14.554 15.056 136.298 501.053  666.961
Tiirkiye  2.199 31.372 31.558 305.227 370.276

Kaynak: (ERF, 2015:16-17)

Tablo 1'de, secilmis Avrupa tilkelerinde Avrupa Yol Federasyonu (ERF)
tarafindan 2012 yilinda yayinlanmis olan yol istatistikleri yer almaktadir. Tablo 1'de
goriildiigii tizere toplamda Fransa 1.041.173 km, Ingiltere 419.596 km, Almanya 644.258
km, Italya 492.649 km ve Ispanya 666.519 km karayolu uzunluguna sahiptir.
Turkiye’deki rakamlara bakildiginda diger tilkelere gore asagida kaldig1 soylenebilir.

Tablo 2: Kamu Altyap1 Yatirrmlarinin KOSI ile Gergeklesme Yiizdesi (2010)

Aralik (%) Ulke Sayis1 Ulke/Ekonomi

0% -5% 9 Avusturya, Almanya, Kanada, Danimarka, Fransa,
Hollanda, Macaristan, Norveg, 1spanya

>5% -10% 7 Birlesik Krallik, Cek Cum., Slovak Cum., Yunanistan,
Italya, Giiney Afrika, Irlanda

>10%-15% 2 Kore, Yeni Giiney Galler

>%15- 20 0

>20% 2 Meksika, Sili

Toplam 20

Kaynak: (OECD, 2012)
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KOSI uygulamalar gelismis tilkelerde cok cesitli sektorlerde altyap: ve hizmet
gereksinimlerinin giderilmesinde kullanilmaktadir (Cergi, 2011: 11). OECD tarafindan
2012 yilinda yaymlanan veriler 20 tiye {ilkedeki KOSI altyapi yatirimlarmin kamu
yatirimlar: igerisindeki paylarini gostermektedir. Tablo 2’de OECD tarafindan 2010
yilinda iiye iilkelerde kamu sektorii altyapr yatirimlarmm KOSI ile gerceklesme
ylizdesi yer almaktadir. Tabloya gore, 20 iilkenin 9'unda KOSI altyap: yatirimlarmin
kamu yatirimlar: icindeki pay1 0%-5% arasinda, 7’sinde >5%-10% arasinda, 2’sinde
>10%-15% arasinda ve 22sinde >20% tizerinde oldugu goriilmektedir.

Tuirkiye’de yolcu ve yiik tasimaciliginin karayollar: tizerinde arttig1 ve baska
tilkeler ile karsilastirildiginda tasimaciligin daha fazla bir boliimintin karayollar: ile
yapildigr soylenebilir. (T.C. Ulastirma Bakanligi, 2011: 50). Tiirkiye’de karayolu
tastmaciliginin toplam tasimacilik icindeki payimin %90 nin tizerinde oldukga ytiksek
bir seviyeye ulasmis olmasi, diger ulasim sistemlerine oranla karayolu agmin
gelistirilmesine daha fazla agirlik verildiginin bir gostergesi olarak degerlendirilebilir
(T.C. Ulastirma Bakanlig1 & ITU, 2005:2).

Tablo 3: Tiirkiye’de Karayollar1 Uzerindeki Seyir ile Yiik ve Yolcu Tagimalar1

(Milyon)
Yillar Tasit-km Ton-km Yolcu-km
2009 72.432 176.455 212.464
2010 80.124 190.365 226.913
2011 85.495 203.072 242.265
2012 93.989 216.123 258.874
2013 99.431 224.048 268.178

Kaynak: (TUIK, 2013)

Tablo 3, 2009-2013 yillar1 arasinda karayollar: {izerindeki seyir ile yiik ve yolcu
tasimalarmi gostermektedir. Buna gore, 5 yil icerisinde tasit seyrinin 26.999 milyon km,
yiik tasimasmin 47.593 milyon ton ve yolcu tasimasmin 55.714 milyon km arttig1
gortilmektedir.

1.3. Diinyada ve Tiirkiye’de Demiryolu

Diinya tizerinde birgok tilke tarafindan tercih edilen demiryolu 6zellikle diinya
savaslar1 sonrasi donemden baglayarak tercih edilirligini kaybetmeye baslamustir.
1940’11 yillarda baslayan otomotiv sektoriindeki teknolojik gelismeler ve ayn1 zamanda
karayolunun esnekligi demiryolu ulasimina olan talebini azaltmistir (TCDD, 2013).
Ulastirmada ilk alternatif olarak tercih edilen demiryolu bu 6zelligini karayoluna
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devretmis durumdadir. Bu durumun bircok tilke icin gegerli oldugunun sdylenmesi
yanlis olmayacaktir (Sarilgan, 2007: 4).

Demiryolu ile yolcu tasinmasinda en zirve nokta Japonlarm 1960 yillarinda
yapmis olduklar1 hizli trenlerle olmustur denebilir. Saatte 210 km hiz yapabilen bir
trenin 1960’larda yapilmasinin sonrasinda bu hizin artirilmasma yonelik farkl tilkeler
tarafindan calismalar devam etmistir. Bahsedilen hiz seviyeleri basta olmak {izere,
karayollarina nazaran birgok avantaji olan demiryollarmin gtivenlik agisindan
barindirdig artilar da karayoluna oranla tercih edilirliginin artmasmda etkili olmustur
(T.C. Ulastirma Bakanlig1, 2011: 66).

Yolcu tasimaciigindaki gelismeyle orantili olarak demiryollarmin yiik
tastmaciligindaki seviyesi de iyilesme gostermistir. Bu pozitif gelismelerin devaminm
amac edinen tilkeler, Trans Avrupa ve Trans Asya gibi uluslararasi aglar ve koridorlar
olusturmak ve beraberinde diger ulasim tiirleri ile birlikteligi saglamak igin isbirligi
yapma yoniinde hareket etme ¢abasma girismislerdir (Tasgit, 2008: 53).

Tablo 4’'de tilkeler bazinda 2010, 2011 ve 2012 yillarinda demiryolu uzunluklar:
yer almaktadir. Diger {iilkelere kiyasla Tirkiye'nin geride kaldigi goriilmektedir.
Turkiye’de 1950-2002 yillar1 arasinda sadece 945 km. yeni demiryolu yapilabilmis,
karayollarina daha fazla agirhik verilmistir. 2004-2013 doneminde ise, uygulanan
politikalar neticesinde kaynak aktarimi artirilmus, projeler hayata gecirilerek demiryolu
yatirimlarina oncelik verilmis ve 1.724 km. yeni demiryolu yapilmistir (TCDD, 2013:
10).

Tablo 4: Ulkeler Bazinda Ana Hat Demiryolu Uzunluklar1 (Toplam Yol/ Km)

Ulke Ad1 2010 2011 2012
ABD 228.513 228.218 228.218
Rusya 85.292 85.167 84.249
Cin 66.239 66.050 66.298
Hindistan 63.974 64.460 64.460
Kanada 58.345 52.002 52.002
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Fransa 33.608 34.621 30.013
Almanya 33.708 33.576 33.509
Italya 18.011 17.045 17.060
Ingiltere - 16.408 16.423
Tiirkiye 9.594 9.642 9.642

Kaynak: (Diinya Bankasi, 2014)

2013 y1l1 sonu itibariyle Ttirkiye, 8.846 km’si konvansiyonel ana hat, 2.363 km’si
tali hat ve 888 km yiiksek hizl1 hat olmak tizere 12.097 km demiryolu hattmna sahiptir.
2009 yil1 sonu verilerine bakildiginda bu rakamin 11.405 km oldugu gortilmektedir.
Bahsedilen ana hatlarmn %91’i tek hat ve %9u cift hattir. Toplam hatlarin %27’si
elektrikli, %33’ti sinyallidir (TCDD, 2013: 21). Gelismekte olan bir sektdr olan
demiryolu sektoriinde 2013 yili sonu itibariyle yaklasik 30.000 calisan istihdam
edilmektedir (TCDD, 2013: 11). 2013 yilinda 2003 yilina oranla 8 kat artan 6denegi ile
birlikte demiryolu sektoriine 2003-2013 yillar1 arasinda yaklasik 32,7 milyar TL kaynak
aktarimi yapilmistir (TCDD, 2013: 11).

Demiryolu sektoriinde kamu 6zel sektor isbirligi kapsaminda 1999 tarihinde
Antalya-Alanya demiryolu projesinin yap-islet-devret modeli ile yaptirilabilmesi
amacityla ¢ikilan ihaleye teklif gelmemistir (TBMM, 2000: 132). Ayn1 zamanda Kapikule
Demiryolu Hudut Garmin Yeniden Yapilandirilmasi projesinde yap-islet-devret ihalesi
icin YPK onay1 alinmis, uygulama sozlesmeleri igin onay almacaktir (Sarisu, 2012: 28).

1.4. Diinyada ve Tiirkiye’de Havayolu

Hava yolu tasimaciliginin diger tasimacilik sektorlerine gore getirisinin ytiksek
olmas: tilkelerin bu sektdre daha fazla yatirim yapmalarma neden olmaktadir.
Kiresellesmenin beraberinde getirmis oldugu etkilere paralel olarak diinya genelinde
havayolu araciligy ile tasimacilik faaliyetlerinin daha ¢ok tercih edilmesine neden
olmustur. Bu noktada yasanan gelismeler Oylesine ©nemli diizeylerdedir ki bu
pazardan maksimum kar elde edebilme amaci ile bazi iilkelerin yatirimlar: da bu yone
dogru kaymistir. Diinya genelinde 14 bine yakin havaalani oldugu gtz oniine
alindiginda faaliyetlerin boyutlar1 daha net anlasilabilir. Bu havaalanlarindan 836
tanesinin uluslararas1 standartlara uygunluk saghyor oldugu bilinmektedir. Bu
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havaalanlarinda yillik 5 milyar civari insanin faydalandigi dtisuntldiigiinde ise
rakamlarin ne kadar biiyiik ve 6nemli oldugu goriilecektir (Tasgit, 2008: 53).

Havayolu tasimaciliginda sadece insan degil bunun yaninda yiik/esya
tastmaciligl da yapilmaktadir. 2010 yili talep istatistiklerine gore kargo alaninda olan
talep yolcu alanindaki talebin iki katindan daha fazla artis gostermistir. Bu artislar sivil
havaciligin hem diinya pazarinda hem de Tiirkiye ekonomisi tizerinde ¢ok biiytik bir
etkisi oldugunun gostergesidir (T.C. Ulastirma Bakanligi, 2011: 81-82). IATA
(International Air Transport Association) tarafindan yaymmlanan 2010 yili talep
istatistikleri neticesine gore uluslararas: tarifeli hava trafiginde yolcuda %8,2, yiikte ise
%20,6 artis oldugu kaydedilmistir. 2009 Yil ile kiyaslandiginda ortalama yolcu yiikii
%2,7 artis ile %78,4, nakliye yiikii ise %5,2 artis ile %53,8 olmustur (SHGM, 2012).

Turkiye’de 2006-2011 yillar1 arasinda ulastirma sektoriindeki talep tilke
GSYIH'na ortalama %14 katkida bulunmus ve yaklasik %8 oraninda ytiikselmistir.
Karayolu, demiryolu, denizyolu ve hava tasimacilig1 icin yillik talep ise, sirasiyla %7,6,
%2, %5 ve %16 olarak artis gostermistir. Hava tasimaciligindaki bu en yiiksek artis,
sivil havaciigin diinya olceginde hizla gelisen sektorler arasinda yer aldigmin ve
tilkemizin ticari faaliyetlerinde 6nemli bir rol oynadiginin kanitidir (T.C. Ulastirma
Bakanlig1,2011).

Turkiye’de 2015 yili itibariyle 52 adet sivil hava ulasimina yonelik havaalani
bulunmaktadir (DHMI, 2015). Bu da havayolu tagimaciligma yapilan yatirimlarin ve
verilen onemin bir gostergesidir. Bir yil icerisinde i¢ ve dis hatlar toplam yolcu
sayisinin hayli fazla oldugu goriilmektedir. Bu da havayolu kullanimmin sikligi
konusunda aydimnlatici olmaktadir (DHMI, 2015).

Turkiye’de ulastirma sektortine 2003-2014 yillar1 arasinda yapilan toplam
yatirim tutar1 195,2 milyar TL (T.C.Ulastirma Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi,
2015), bu yatirimlarin KOSI ile gerceklestirilen kismi ise yaklasik 27 milyar TL
olmustur (World Bank Group, 2014: 3). KOSI modellerinden yap-islet-devret modeli
havaalan1 yatirim finansmani i¢in ana model haline gelmistir. Yap-islet-devret modeli
ile tamamlanan havaalanlarinin bircogunun isletme haklar: ise, kira sozlesmeleriyle
ozel sektore devredilmis bulunmaktadir. Bu dogrultuda hem sektor kira geliri elde
etmis hem de KOSI kapsaminda uzun vadede 6zel sektor isletiminin 6nii agilmistir
(T.C. Ulastirma Bakanligi, 2011: 86). Antalya Havalimani I. ve II. Dis Hatlar
Terminalleri (yap-islet-devret), Atattirk Havalimani1 Dis Hat Terminal Binasi (yap-islet-
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devret), Dalaman Havalimani Dis Hat Terminal Binasi (yap-islet-devret), izmir Adnan
Menderes Havalimani Dis Hat Terminal Binasi (yap-islet-devret), Ankara Esenboga
Havalimani I¢c ve Dis Hat Terminal Binasi (yap-islet-devret), Atattirk Havalimani Ic ve
Dis Hat Terminal Binalar1 (uzun donemli kiralama), Antalya Havalimani I¢ ve Dis Hat
Terminal Binalar1 (uzun donemli kiralama), Antalya Gazipasa Havaalani (uzun
donemli kiralama), Zonguldak Caycuma Havaalan1 (uzun doénemli kiralama)
havayolu sektoriinde uygulanan KOSI modellerinden birkagimi olusturmaktadir
(Sarisu, 2012: 27).

1.5. Diinyada ve Tiirkiye’de Denizyolu

Deniz ticareti ve ulasimi c¢ok eskilere dayanmaktadir. Gilintimiizde deniz
ulasimi modernlesmeye baslamis, gelisme ve degismeler kaydetmistir. Hizla gelisen
teknoloji ve artan ticaret hacimleri sayesinde diinyada denizcilik artik bir tasimacilik
turti olmaktan ziyade gemi insa sanayi, deniz turizmi, liman isletmeciligi, yatcilik
faaliyetlerini de kapsayan ¢ok daha genis bir endiistri olmustur. Bununla birlikte bu
endiistriden fazla pay almak isteyen tiilkelerin aralarindaki rekabet artmis durumdadir.
Dolayisiyla miisteri talepleri karsilanirken istekler ve elde edilecek faydanin
maksimize edilmesi ortak hedef olmustur (T.C. Ulastirma Bakanligi, 2011: 93-94).

Diinya filosunda 2012 yil1 basinda 300 GT ve tistii gemi sayis1 toplamda 48.197
adet iken, gemi tonaj1 toplam 1.46 milyar DWT, konteyner filo kapasitesi toplam 15.3
milyon TEU olmustur. Diinya deniz ticaret hacmi 1950°1i yillarda 500 milyon ton iken,
2012 yilinda 9 milyar tona ulagmustir. Diinya ticaretinin hacim olarak %75’i denizyolu
ile gerceklestirilmektedir. 15 trilyon dolar parasal degeri olan diinya ticaretinin 9
trilyon dolar1 denizyolu ile gerceklestirilmektedir (Deniz Ticareti Genel Mudurlugi,
2012:5-6).

2008 yilinda baslayan kiiresel kriz denizyolu tasimaciliginda azalmaya neden
olmustur. Kriz nedeniyle bankalar bilangolarinda kiiciilmeye gitmis ve bu durum
denizcilik sektoriine verilecek olan kredilerin daralmasma yol acarak finansman
sikintisin1 giindeme getirmistir. Cin ve Hindistan gibi enerji ve hammadde talepleri
giderek artan gelismekte olan {iilkeler navlun fiyatlar1 ve denizcilik sektortinti ayakta
tutmaya devam etmektedir (Deniz Ticareti Genel Mudirligu, 2012:8).

Kiiresel rekabetin artt1g1 ve smirlarin ortadan kalktigi denizyolu tasimaciliginda
ana unsurlar gemi ve limanlardir. Tiirkiye ithalat ve ihracatinin %90'mna yakin bir
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kismi denizyolu ile yapilmaktadir. Bu durum Tiirkiye limanlarmin énemi daha da
artirmaktadir (T.C. Ulastirma Bakanligi, 2013: 40).

Ttirk deniz ticaret filosunda (150 GT ve tizeri gemiler); 2009 yilinda 1.722 olan
adet sayis1 2014 yilinda 1.888 adete, tonaj bazinda ise 8,15 milyon DWT dan 9,06
milyon DWT’a ytikselmistir. 300 GT ve tizeri gemi sayist ise; 2009 yilinda 1.203 adte
iken 2013 yilinda 1.252 adete, 8,11 milyon DWT iken 9,18 milyon DWT olmustur
(www.ubak.gov.tr, 2015).

2000'li yillarda artan yeni gemi talebiyle birlikte Tiirkiye gemi insa sanayi
kapasite artis1 saglayarak diinyadaki gemi insaci tilkeler arasinda onemli bir konum
elde edebilmistir. Fakat gemi insasinda yerli katki siurli kalmistir (T.C. Ulastirma
Bakanligi, 2011:98). Tersane sayis1 2002 yilinda 37 iken 2015 yil1 basi itibariyle 72 adet
ve 3,61 milyon DWTluk kurulu kapasitesi olan faal tersane mevcuttur
(www.ubak.gov.tr , 2015

Denizyolu ulasim sektoriinde KOSI uygulamalarina bakilacak olursa, Trabzon
Limani (isletme hakki devri), Canakkale Kepez Limani Ustyap: Tesisleri (yap-islet-
devret), Giillik Gemi Yanasma Iskelesi (yap-islet-devret) ve Bodrum Yolcu Iskelesi
(yap-islet-devret) 6rnek olarak verilebilir.

2.Tokat Ili Kamu Ulastirma Kurumlarinda Goérev Yapan Personelin KOSI
Uygulamalarina Yonelik Goriisleri Uzerine Ampirik Bir Calisma

Tokat ilinde kamu ulastirma kurumlarinda gorev yapan personelin Tiirkiye'de
ulagtirma sektériinde KOSI uygulamalar: hakkindaki goriislerini belirlemek amaciyla
yapilan anket calismasi bu bolimde degerlendirilecektir. Anket calismamiz SPSS 19
programu ile analiz edilmistir.

2.1. Yontem

flgili anket uygulamasi, Tokat ilinde kamu ulastirma sektériinde galisan tiim
personele uygulanmaya calislmistir. Arastirmanin verileri anket yontemi ile
toplanmistir. 123 adet calisan ile goriistilmesi planlandigr igin, 123 adet form
hazirlanmis, ancak 112 galisana ulasilmis ve formlar1 doldurmay: kabul etmislerdir.
Geriye kalan 11 adet form, personelin izinde olmasi, birkag¢ kez gidilmesine ragmen
ulasilamamis olunmasi gibi nedenlerden otiirtt bos kalmustir. 10 adet anket
hatali/eksik bilgi/ yanlis doldurma ytiziinden dikkate alinmamis olup toplamda 102
ulastirma personeli verileriyle bulgulara esas olan analizler yapilmustir.
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Arastirmada yiizde oran tablo, siklik (frekans) ve capraz tablo istatistiksel
yontemleri kullanilmistir. Oncelikle katilimcilarin  anket sorularina verdikleri
cevaplarin ytizde oranlar1 ve siklik (frekans) oranlar1 bulunmustur. Ardindan capraz
tablolar yapilarak farkli sorular arasindaki iliskiler capraz analiz teknigiyle
degerlendirilmistir.

2.2, Arastirma Grubu

Anket calismasinin alani, Tokat ili smirlar: icerisinde faaliyet gosteren kamu
ulastirma sektorii calisanlaridir. Kitle ise, Tokat ili sinirlari igerisinde faaliyet gosteren
Karayollar1 Genel Midiirliigi 74. Sube Sefligi, Devlet Hava Meydanlar1 Isletmesi
Genel Mudiurliigu Tokat Havalimani, T.C. Devlet Demiryollar1 Zile ve Turhal Tren
Istasyonu, Tokat Belediyesi Fen Isleri Midirligii ve Ulasim Hizmetleri Mudirlagi
personelinden olusan kamu ulastirma sektorii calisanlaridir.

Arastirma grubunu, Tokat ilinde kamu ulastirma sektoriinde calisan 123 calisan
olusturmaktadir. Sektor calisanlarmim dagilimi ise Tokat Karayollar: i1 Mudiirligii 74.
Sube, 9; Tokat Belediyesi Ulasim Hizmetleri Miudirlugi'nde 4, Fen Isleri
midurluginde 16; Tokat Havalimani Mudiirliigii'nde 56; Turhal tren istasyonunda 12
ve Zile tren istasyonunda 26 kamu c¢alisan1 bulunmaktadir.

Ana kiitleyi temsil edecek orneklem biiyiikliigu, olasilikli olmayan (tesadiifi
olmayan) 6rneklem yontemlerinden amacl veya yargiya dayanan orneklemeyle 112
olarak belirlenmistir. Amach veya yargiya dayanan ornekleme yonteminde ogeler,
ornek icin galisma evreninden tesadiifi olarak degil, belirli 6zellikleri dolayisiyla veya
arastirma yapanin karari veya sagduyusuna gore segilirler (Boke, 2010:125).

Tablo 5: Ankete Katilan Calisanlarin Yas Dagilimi

Siklik Yiizde Birikimli Yiizde
18-25 aras1 2 2,0 2,0
26-35 arasi 41 40,2 42,2
36-45 arasi 41 40,2 82,4
46-55 aras1 14 13,7 96,1
56-65 arasi 4 3,9 100,0
Toplam 102 100,0

Ankete katilan ¢alisanlarin yas dagilim sonuclarina gore, katilimcilarin %2’si 18-
25 yas araliginda, %40,2’si 23-35 yas araliginda, %40,2’si 36-45 yas araliginda, %13,7’si
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46-55 yas araliginda ve %3,9'u 56-65 yas araliginda yer aldig1 goriilmektedir. Yani
anket katiimcilarmin %82,4’tintin 46 yas ve altindaki yas grubunda oldugu

soylenebilir.
Tablo 6: Ankete Katilan Calisanlarin Cinsiyet Dagilimi
Siklik Yiizde Birikimli Yiizde
Bay 95 93,1 93,1
Bayan 7 6,9 100,0
Toplam 102 100,0

Katilimcilarin cinsiyet dagilimma bakildiginda, %93,1'i erkek, %6,9'u kadin
calisanlardan olustugu goriilmektedir. Dagilimdan da anlasilacagy tizere, kamu
ulastirma kurumlarimda gorev yapan kadin calisan sayis1 oldukga diistikttir.

Tablo 7: Ankete Katilan Calisanlarin Egitim Durumlar:

Siklik Yiizde Birikimli Yiizde
[lkogretim 0 0,0 0,0
Lise 27 26,5 26,5
Universite 72 70,6 97,1
Lisansiistii 3 2,9 100,0
Toplam 102 100,0

Katilmcilarin egitim durumu dagilimina gore, %26,5'i lise mezunu, %70,6’s1

tiniversite mezunu ve %2,9'u lisansiistii derece mezunlarindan olusmaktadair.

Tablo 8: Ankete Katilan Calisanlarin Calisma Siireleri

Siklik Yiizde Birikimli Yiizde
[kogretim 0 0,0 0,0
Lise 27 26,5 26,5
Universite 72 70,6 97,1
Lisansiistii 3 2,9 100,0
Toplam 102 100,0

Ulastirma sektor ¢alisanlarinin galisma stirelerinin dagilimi ise, %21,6’simin 0-5
y1l arasi galisma siiresine, %27,5'inin 6-10 y1l arasi ¢alisma stiresine, %8,8"inin 11-15 yil
arasl calisma stiresine, %27,5inin 16-20 yil arasi galisma stiresine ve %14,7’sinin 20 yil
ve lizeri galisma stiiresine sahip oldugunu gostermektedir. Bu dagilim bize her ¢alisma

stiresinden galisanin ankete katildigini gostermektedir.
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2.3. Veri Toplama Araclar

Calismada veri toplama araci olarak anket metodu kullanilmistir. Anket sorular:
ulastirma sektoriinde calisan kamu personelinin  KOSI uygulamalar1 konusunda
egilim, gortis ve beklentilerini belirlemek amaciyla, ilgili literatiir arastirilarak
hazirlanmustir.

Anket gelistirme calismasi sirasinda, KOSI ile ilgili yapilan calismalarda
ulastirma sektoriinde daha once yapilmis bir ¢alisma bulunmamakla birlikte, Tiirkiye
icin onerilen idari bir KOSI cerceve modeli (Sarisu, 2007); KOSI'nin gayrimenkul
yatirim ortakliklariyla iliskisi (Akkaya, 2010); Tirkiye’de saghk hizmetlerinin
sunumunda KOSI etkinligi (Keskin, 2011); yerel kamu hizmet sunumunda KOSI
uygulamalari (Aydimn, 2011); sehir hastanelerinde KOSI'nin gelistirilmesinin sonuglart
(Kesgin, 2013) gibi kavramlar kullanilmistir. Bu ¢alismalar kapsaminda anket sorular:
hazirlanmustir.

24. Bulgular

Katilimeilarin biiytik bir cogunlugu (%70,6) Tiirkiye’de ulastirma hizmetlerinin
kalitesi ve verimliligini orta diizey ve tizerinde bulmaktadir. Calisilan kuruma gore
degerlendirilecek olursa, bu cogunlugu daha cok belediye, karayollar1 ve DHMI
calisanlarmin olusturdugu soylenebilir. Burada dikkate deger bir durum olarak ortaya
¢ikan TCDD galisanlarmin %96,4 gibi ¢ok biiytk bir cogunlugunun Tiirkiye'de
ulastirma hizmetlerinin kalitesi ve verimliligini orta diizey ve altinda yetersiz
bulmasidir. Calisma stiiresine gore degerlendirilecek olursa, 20 yil ve tizeri ¢alisma
stiresine sahip olanlarin yetersiz oldugu gortisiinii bildirdikleri soylenebilir.

Katilimeilarin biytik bir cogunlugu (%76,5) Tiirkiye’de ulastirma harcamalari
icin devletin orta diizey ve tizerinde yeterli 6denek ayirdigini ifade etmislerdir.
Calisilan kuruma gore degerlendirilecek olursa, belediye, karayollar1 ve DHMI
calisanlar1 bu goriiste iken, TCDD calisanlarinin ¢ogunlugu (%89,3) bu goriisiin aksini
belirtmistir. Calisma stiresine gore degerlendirilecek olursa, test sonuglari1 agisindan
calisma stiresinin bu konuda katilimci goriislerinde pek de etkili olmadig1 soylenebilir.

Ulastirma sektdr c¢alisanlarmin is memnuniyeti ve personel yeterliligi
hakkindaki goriisleri agirlikli olarak orta diizeydedir. Ancak DHMI calisanlarmin
cogunlugu is memnuniyetini olumlu ve sektorde calisan personel sayismi yeterli
diizeyde olarak degerlendirmistir. Calisma stiresine gore degerlendirildiginde, calisma
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stiresi ile memnuniyet ve personel yeterliligi goriisleri arasindaki iliskinin zayif oldugu
soylenebilir.

Turkiye’de ulastirma hizmetlerine ayrilan 6denegi belediye, karayollar1 ve
DHMI calisanlarinin cogu yeterli bulurken, TCDD calisanlarmin %92,9u orta diizey ve
altinda oldugu gorustindedir. Test sonuglarina gore, calisma stirelerinin gortsler
tizerinde pek etkili olmadig1 s6z konusu olmaktadir.

Ankete katilan galisanlarm KOSI konusunda ¢ok fazla veya gok az bilgi sahibi
olanlar arasinda degisen ytizdeleri birbirine yakinlik gostermektedir. Yani her diizeyde
bilgi seviyesine sahip katiimcinin mevcut oldugu soylenebilir. Calisma stirelerine gore
degerlendirildiginde ise, 20 yil ve {izeri galisma siiresine sahip olanlarin diger calisma
stirelerine oranla nispeten biiytik bir oraninin (%60) yetersiz bilgi sahibi oldugu
goristini acikladig: gortilmektedir.

Calisilan kuruma ve calisma siiresine gore KOSI'nin maliyeti dustirtip
diistirmeyecegi hakkindaki gortisler incelenmis ancak test sonuglarindaki farklar
onemli bir diizeyde olmadig1 icin anlamli bir farklilik olmadig1 saptanmustir.

KOSI'nin iilke kaynaklarmin etkinligi tizerine etkisinin olup olmadig1 goriisleri
tizerinde calisilan kuruma gore farklilik etkili olup olmadigina bakilmistir. Buna gore,
belediye, karayollar1 ve DHMI c¢alisanlarinin ¢ogu katki saglayacagi goriisiini
belirtirken, TCDD c¢alisanlarmin nispeten ¢ogu her hangi bir katki saglamayacagi
goristni belirtmistir. Calisma stiresine gore bir farklilik olup olmadigina bakildiginda
ise, goriislerin anlaml bir sekilde farklilasmadig: tespit edilmistir.

3.SONUC

Kamu hizmetlerine duyulan ihtiya¢ giin gectikce hizlanarak artmaktadir. Kit
kamu kaynaklarinmn altyap1 yatirimlarmin finansmaninda yetersiz kalmas: ve klasik
yontemlerle kamu hizmetlerinin goriilmesi sunulan kamu hizmetlerinde beklenen
kalite ve etkinligi saglayamamaktadir. Yeni kamu yonetimi anlayisiyla birlikte amag
eldeki kaynaklari etkili ve verimli kullanarak en kaliteli hizmeti saglamaktir. Gelisen
tuketici talepleri, stirekli yenilenen teknoloji, 6zel sektoriin dinamikliginden ve
esnekliginden faydalanilmasi ve arzulanan hizmet kalitesinin gerceklestirilebilmesi
gibi nedenlerle hizmet sunumunda kamu kesiminin 6zel sektore bazi yatirimlar:
devretmesi gerekliligi soz konusu olmaktadir. Bu nedenle Kamu Ozel Sektor
Isbirliklerinin gelistirilip yayginlastirilmast gerekmektedir.
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Ulasim sektorti hususunda Tiirkiye'nin havayolu, denizyolu ve demiryolu
alanlarinda diinya standartlarim yakalayabildigini belirtmek giictiir. Ulkede genel
anlamda karayolu agirlikli ulasim aglarmin varligi ve ulastirma sektériinde karayolu
kullannmmin yaygmn oldugu bilinmektedir. Geride kalan yillarda stirekli olarak
karayoluna yatirimlar yapilmistir. Demiryolu konusunda ise neredeyse hicbir yatirim
yapilmamustir. Tuirkiye genelinde son yillarda yapilan yatirimlar degerlendirme disi
tutuldugunda hala Cumhuriyet Donemi’'nden kalan demiryolu aglarinin kullandig:
sOylenebilir. Havayolu wulasimi hususunda ise son yillarda ilerleme oldugu
bilinmektedir. Demiryolu ve havayolu ulastirma sektoriinde yatirim maliyetlerinin
yiiksek olmasi ve uzun vadeli yatirimlar olmalar1 sebepleriyle, karayoluna oranla geri
planda kaldiklar: diistintilmektedir.

Tiirkiye’de Kamu Ozel Sektor Isbirliklerinin gelistirilmesini destekleyecek ve
tilkenin ihtiyaglarma yanit verebilecek bicimde galismalar yapilabilmesi icin gerekli
hukuki alt yapinun varligini ifade edebilmek miimkiin degildir. Arastirma sonucunda
goruldiigti tizere, sorunun ana kaynagi kanun, yonetmelik ve mevzuatlar arasi
biittinliik olmamasidir. Mevcut sistem miimkiin olan en kisa stirede revize edilmelidir
ve gerekirse diinya iizerinde bagarili olarak gerceklestirilmis Kamu-Ozel sektor
igbirlikleri model olarak alinmalidir. Aksi takdirde sistemin, konunun en temel
dayanag1 olan yasal cerceve ve yaptirimlar konusunda yetersiz kaldigindan basarili
olarak uygulanmas1 miimkiin gérinmemektedir.

Ozel sektoriin kamu isbirligindeki dinamizmi, etkin kaynak kullanimi, hizli
hareket kabiliyeti ve yeni bir bakis imkani sunabilme kapasitesinde devlete nazaran
ustiinltigti s6z konusudur. Bu ustiinliikten yararlanilabilmesi durumunda bu yeni
yontemin faydasi goriilebilir. Ayrica kamu 6zel isbirligi projeleri ile kamu sektorii, 6zel
sektoriin proje konusu tesislerin tasarlanmasi ya da hizmetin sunulma yontemine dair
yenilikci yaklasimlarindan da bu kapsamda yararlanilip 6zel sektor girisimci ruhunun
kamu hizmetlerinde kullanimi saglanmas1 mimkiin olabilecektir.

Anket calismast neticesinde her diizeyde KOSI hakkinda bilgi sahibi galisan yer
alsa da KOSI konusunda gereken yeterli bilgiye sahip olmadiklar1 ve 6zellestirme ile
karistirdiklar: fark edilmistir. Bu nedenle, KOSI konusunda daha cok seminer, yayin,
konferans vb. bilgilendirmelerin yapilmas:1 gerekliligi otaya c¢ikmustir. Yine
katiimcilarin - ulagtrma  sektériinde  KOSI'nin  maliyet ve zaman avantajin

degerlendirmede dikkate deger bir goriislerinin olmadig1 sonucu, ulastirma
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hizmetlerinin verimliligi ve etkinligini maksimize edecek bu uygulamanin tam olarak

anlagilmadigimi ortaya koymaktadir. KOSI uygulamalarina verilecek 6nem ile

finansman sikintis1 ortadan kaldirilmaya c¢alisilacak, ayni zamanda ulastirma

sektoriinde talep edilen hizmetlere ¢ok daha hizli cevap verilebilecektir.
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