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YESIL ISLETMELER GERCEK Mi? CEVRE DUYARLILIGI VE ETiGI
KAPSAMINDA ETIK KODLARIN INCELENMESI*

Umut Can OZTURK"-Ezgi CEVHER™

Gilintimiiziin acimasiz rekabet ortaminda orgiitler karliliklar1 ve etik degerler
arasinda ikilemde kalmaktadir. Bu ikilem ise belki de en ¢ok cevreye karsi
Oz yasanmaktadir. Bu calismada, dev sirketlerin 6rgiite etik anlamda rehberlik eden etik
kodlar1 tizerinden cevreye duyarliliklar: incelenmistir. Bu baglamda 500 sanayi devi
sirketlerden 50’sinin gevre etik kodu degerleri icerik analizine gore incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Etik, Etik Kod, Yesil Isletmeler, Cevre Duyarlilig1.

Are Green Businesses Real? Investigation Of Environment Sensitivity And Ethics
Under The Code Of Ethics

Organizations remain in dilemma between profitability and ethical values in
today's ruthless competition. Maybe this dilemma is experienced mostly on the
environment. In this study, giant companies” ethic codes which are guide them on
ethic issues, were examined about environmental sensitivity. In this context, 50 of
the 500 giant industry companies’ environmental ethics code values were
investigated by the content analysis.

Abstract
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GIRIS

Giderek artan kurallar1 yeniden sekillenen piyasa ortaminda orgtitler ortaya
cikan bu hizin ve degisimin gerisinde kalmamak adina rakiplerle acimasiz olarak kabul
edilebilecek ortamda her giin karlilik ve ahlak, adalet algisi, evrensel degerler arasinda
kalmaktadir. Bu baglamda etik kavrami ve etiksel kararlar ortaya ¢ikmaktadir. Etik,
ahlaki eylem ve kurallarin dayandiklar: temelleri ve yoneldikleri degerleri arastiran bir
disiplindir. Bir baska ifade ile etik, baskalar1 ile birlikte iyi bir yasamin nasil
saglanacag1 konusunda kisisel diistinmedir. Etik bu anlamda iyi/kétii ayirimi yapar.
Etik, davranislara felsefi bir bakis acisi ile anlam kazandirmaya ¢alisarak, dogru-yanlis,
odev-ytikiimliliik, toplumsal sorumluluk kavramlarini sorgular (Usta, 2011).

Etik s6z konusu oldugunda orgiitlerin isi gortindiigii kadar kolay degildir.
Sirketin devamlilig1 ve karlilig: ve etik arasinda yasanan ikilemler bir yana orgtitlerin
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etik sorumluluk alanlar1 oldukga genis bir cercevede bulunmaktadir. Orgiitler yalnizca
tirettikleri mal ve hizmetlerden, misterilerinden sorumlu degildirler. Sorumluluk
alaninda muhatap oldugu gevrenin tiim paydaslar1 bulunmaktadir. Bu baglamda is
gorenlerine, rakiplerine, ortaklarina, topluma ve c¢evreye karst sorumluluklar:
bulunaktadir. Orgiitler bu duruma karsilik olarak kurumsallasma siireciyle beraber
etik degerlerini ortaya koyabilmek ve resmilestirmek admna etik kodlar
olusturmaktadir. isletmelerin, is etigi kodu icerisinde faaliyetlerine ve degerlerine yon
veren bazi unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar genellikle; diiriistliik, gtivenilirlik,
calisanlara, miisterilere, tedarikgilere, paydaslara ve rakiplere karsi sorumluluklar,
cevreye karsi duyarlilik seklinde siralanmaktadir.

Dogal kaynaklarin sakli oldugu yer olarak ¢evre; ekonomik gelismeyi etkileyen
ve canlilarin hayati ihtiyaclarmi karsilayan bir tiretim alami ve yasami dogrudan
etkileyen estetik unsurudur (Kalburan ve Hasiloglu, 2013). Bu baglamda cevre ve
isletme i¢ ice olmanin otesinde ¢oziilmez bir bag icindedir. Ekonomik etkilesim
icerinde etkilesim kacimilmazdir ama bunu en aza indirmek ve etkilerini pozitife
cevirebilmek cevreci bir bakis agisiyla ilgilidir. S6zti gecen bakis agis1 giin gectikge
yayillmakta ve bu tiir isletmelere yesil isletmeler ad1 verilmektedir.

Bu calismada, Tiirkiye'de biiytik isletmelerin cevre duyarliligi ve yesil isletme
yaklagimlarinin varhigi incelenmistir. Oncelikli olarak cevre etigi ve yesil isletme
kavramlarma deginilmis, ardindan arastirmanin veri kaynag: olan etik kod kavrami
irdelenmistir. Uygulama boliimiinde ise arastirmanin amacina uygun olarak, 500
sanayi devi sirketlerden 50’sinin cevre etik kodu degerleri icerik analizine gore
incelenmistir.

1. CEVRE ETiGIi KAVRAMI VE YESIL iISLETMELER

Tarihsel stireg iginde etigin gelisimi incelendiginde, etigin binlerce yil sadece
insanlarin birbirleri arasindaki iliskilerin ahlaki boyutunu ele aldig1 gortilmektedir;
ahlaki ilgiye sadece insan layik gortilmiistiir. Ancak ozellikle sanayi devriminden
sonra, 0zelde ise 1950'lerden sonra fark edilmeye baslanan gevre sorunlar1 ahlaki ilgi
alaninin  smirlarini  insanlardan diger canli ve cansiz cevre unsurlarma dogru
genisletmistir. Etigin ilgi alanmin insanlardan cevreyi de kapsayacak sekilde
genislemesiyle de cevre etigi dogmustur (Ergiin,2014: 148). Cevre etiginin stireg
icerisinde benimsenmesi ve orgiit kiilttirtiniin bir parcasi olmasiyla da zaman igerinde
yesil isletmeler olarak adlandirilan orgiitler ortaya ¢ikmistir. Bu boliimde cevre etigi
baglaminda yesil isletme kavrami tartisilmistir.

1.1. Cevre Etigi Kavrami ve Temel Kuramlar
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Cevre etigi, uygulamali etik icinde {izerinde en az durulan ve bircok agidan
tartismali olan bir alandir. Bunun birka¢ 6nemli nedeni vardir. Temel baglamda

/4

bunlar; “Cevrenin karmasiklig1”, “cevre konularindaki ¢ikar catismalar1”, “Insan
merkezli etik gelenekler”, “insan1 kapsamayan gevreyi ihmal eden kuramlar”dir (Yigit,
2005). Kapsam olarak ele alindiginda ise cevre etigi, geleneksel anlamda sadece insan
ile smirlandirilmis olan cevre felsefenin insan dis1 6zneleri de kapsayacak bicimde ele
alan bir parcasidir ve de cevre hukuku, cevre sosyolojisi, eco-teknoloji, ekolojik
ekonomi, ekoloji ve cevre cografyasi olmak tiizere genis bir yelpazede cesitli

disiplinlerle karsilikli etkiye sahiptir (Cochrane, 2002).

Biittinciil boyutta diistintip basite indirgendiginde, dogadaki varliklarin insan
ihtiyaclarini karsilamalarmin disinda bir degerlerinin olup olmadigy, varsa bu varlik ya
da biittinler arasinda bir deger kademelenmesi olup olamayacag ve insanin bu
varliklar karsisinda sorumlulugunun ne olmasi gerektigi gibi degerlerle ilgili sorular
cevre etigi cercevesinde yanitlanmaya calisilir (Armstrong ve Bonzler, 1993'den
aktaran Tepe, 1999). Bagka bir degisle cevre etigi, dogal cevre ile insan arasindaki etik
iliskiyi ve bu baglamda aldig1 cevreye yonelik aldig1 kaldig: kararlar buitiintint kapsar.
Bu kararlara ¢rnek olarak (Oliphant, 2008: 223);

e Insan yarari adna ormanlari kesmeye devam etmeli miyiz?

e Cevreyi kirletmeyen alternatif motor teknolojilerine sahip olunurken dahi
petrol bazli araclar1 kullanmaya devam etmeli miyiz?

e Bilerek diger tiirlerin neslinin yok olmasma neden olunmali ya da goz
yumulmamali midir?

e Gelecek nesillere karsi ¢cevresel sorumluluklarimiz nelerdir?

e Cevreyi korumak adina orgiit disinda kalan diger insanlarin da yasamlarini
sadelestirmeleri saglanmali/ 6zendirilmeli midir?

verilebilir.

Cevre etiginde karsimiza farkli basliklar ¢iksa da genell@kle one ¢ikan iki farkl
“deger” soz konusudur (Des Jardins, 2006: 260-262’den aktaran Ilhan, 2013;25):

e Aracsal deger: Bir varlik, bir degere ulasmakta ara¢ olarak ise yariyorsa ve
bundan dolay1 degerli bulunuyorsa, aragsal degere sahip olmaktadir. Bir baska
deyisle aragsal degeri olan bir varligin degeri kendisinden kaynaklanmamakta,
aragsal deger bu varliga istenen bir seye ulasmada arag olarak ise yaramasindan
dolay1 atfedilmektedir. Cevre etigine aragsal degerler yoniiyle bakan bir kisi
doganin ona fayda sagladigir ve kurdugu cikar iliskisinin ol¢tistinde degerli
oldugunu savunmaktadir.

o [lcsel deger: Bir varligm, kullanim bigimi ya da yarattig1 faydadan bagimsiz
olarak kendi iginde kendiliginden sahip oldugu deger, igsel degerdir. Igsel
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deger daha cok, ona sahip olan varliklarin kendileri olarak var olmalariyla,
tasidiklar1 anlamla, neyi temsil ettikleriyle ve ne olduklariyla iliskili bir
kavramdir. Bir bagka deyisle i¢csel degeri olan varlik, kendi basmna ve kendisi
icin bir degere sahiptir. Cevre etigine icsel degerler yoniiyle yaklasan bir kisi
dogay1 ona fayda saglasin ya da saglamasin sadece var oldugu ve kendi iginde
degerli oldugu icin 6nemser ve deger verir.

Cevre etigi degerler kapsaminda ele alindiginda esas ulasilmak istenen nokta
icsel degerler boyutudur. Cilinkii devamlilik arz eder, fayda tiikenmesi ya da
sonlanmasi halinde ¢evreye olan tutumda bir degisme olmayacag: diistiniiliir. Cevre
etigi de insan ile ekolojik ¢evreleri arasindaki iliskileri incelediginden, insanin canli ve
cansiz gevreye karsi davranislarinda neyin iyi, neyin kotii oldugu sorularini sormay1
gerektirir. Diger bir yandan iyi olan1 yapmay1, kétii olandan ise kacinmay1 onererek,
insani, gevre ile olan iliskilerinde siirlandirmaktadir. Bu smirlamanin boyutu ise,
benimsenen cevre etigi kuramlarina gore degisiklik gostermektedir (Ergtin, 2014: 149).
Literattirde bu baglamda ti¢ temel kuram bulunmaktadir;

Tablol. Cevre Etigi Kuramlari
Kuram Altyap1 ve Icerik Bakis Acis1

Insan
Merkezli

Insam merkez alan bu yaklasim, tim
gevre varliklarinin insana hizmet igin
var oldugunu savunan, insann
dogada bulunan ttim varliklarin
sahibi ~ve dolayisiyla  cevreyi
unsurlartyla  birlikte kullanma
hakkimn elinde bulundurdugu
temeline dayanir.

“bitkiler hayvanlar igin,
hayvanlar da insanlar
icin...”

Canl1
Merkezli

Insan merkezci yaklasimin “sadece
insan” tezine siddetle kars1 ¢ikar. Bu
yaklasim; bitki ve hayvanlarin hatta
tium canlilarin 6nemli ve hak sahibi
oldugu ve insan ihtiya¢ ve
taleplerinin karsilanmasinin otesinde
kendinden  menkul degerlerinin
oldugu temeline dayanur.

“Yasama Sayg1”
“Canl1 olan her sey
kiymetlidir”

Cevre
Merkezli

Canli merkezci yaklasimda cansiz
cevre varliklarmin degeri ve 6nemi
goz ardi edilir. Bu bosluk cevre
merkezci

yaklasimin  ekolojik  biittinliige
ulasmak amaciyla tim  cevre
unsurlarmi kapsamina alan

“Tum doga canli cansiz
fark  etmeksizin  bir
harmoni igindedir”
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genislemesi ile doldurulmaya
calisilmustar.

Kaynak: Kayaer, 2013’den uyarlanmustir.
1.2. Cevre Etiginin Amac1

Cevrenin sadece kati kurallar, disiplin ve zor kullanma ile korunmasi soz
konusu degildir; cevreye karsi duyarli olunmasi hususunda 6ncii olanlarin ortaya
koyduklar: tepkiler ve bu tepkiler sonucu ortaya c¢ikan orgtitlenmeler cevrecilerin ve
cevreciligin baslangiciny; doganin savunulmasi, yasam kalitesinin ve ¢evre kosullarmin
korunmas: ise cevreciligin 6ziinti olusturmustur (Keles ve Hamaci, 1993: 170 ve
Kayaer, 2013). Insan1 cevresine kars duyarli olmaya iten ve ahlaki cerceve olusturup
bu konuda sorumluluk yiikleyen cevre etigi, var olma nedeni baglaminda belirli
amaclara sahiptir. Cevre etiginin amaclar1 genel olarak ele alindiginda sozii gecen
temel amaclar asagidaki gibi siralamak mtimkiindiir (Kilig, 2008: 37):

e Insan davranislarini ahlaki acidan agiklayabilmek,

e Insan davranislarinda bilincli yonelimleri artirmak ve bu bilinci gelistirecek
diistinceleri saglam temellere baglamak,

e Ahlaki davranislarin insanin iradesine bagl olarak kabul edilen ya da
edilmeyen bir hareket olup olmadigmni gostermek,

e Insanin dogal cevresine karsi davranislarma ahlaki bir sorumluluk yiiklemek,
e Cevreyi korumak.
1.3. Cevre Etigi Cercevesinde Yesil Isletmeler ve Ozellikleri

Isletmeler, cevresini dogu analiz edebilen, yasadigi ve bagimli oldugu dogal ve
kiilttirel cevresiyle biittinlesebilen, diinyay:r ve insanlar1 daha iyi anlayabilen ve
gozlemleyebilen, daha yapici iliskiye agik olan ve sorumlu bir sekilde hareket eden bir
anlayisla faaliyette bulunmalidirlar. Tam tersine bir davranis, uzun vadede isletmelerin
en onemli amaci olan stirekliligi engelleyebilmektedir (Ozgener, 2004: 161). Bu
baglamda cevreye karsi geleneksel yaklasimdan koparak yeni bir stratejik cerceve
belirlemeleri ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir. Biitiinciil bir yaklasim olarak bu noktada
“Yesil Yoénetim/Isletme” kavramu ortaya ¢ikmaktadir. Literatiirde cogu zaman yesil
pazarlama baslig1 altinda ele alinsa da aslinda yesil pazarlama ¢ok ¢nemli olsa bile
yesil isletmeye giden yolda bir adimdir. Fakat bu iki kavrami birlikte ele almak konuyu
kavramak adina daha yararli olacaktir.

Yesil isletmecilik, cevresel dengeye en az zarar verecek, hatta bu zarari
tamamen bertaraf edecek alternatifler {iizerine odaklanmak, taseronlarmm ve
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tedarikgilerini bu zihniyetle segmek, yesil {irtin ve hizmeti bir pazarlama stratejisi
olmaktan oteye gotiirmek ve yesil yasam kalitesinin yaraticis1 olmak demektir(Emgin
ve Turk, 2004). Bu baglamda atlanilmamas1 gereken nokta yesil isletmecilik, mevcut
isletmecilik faaliyetlerinde ve stratejilerinde kiictik degisiklikler yapmanin 6tesinde is
yapma bicimlerinde radikal bir degisimi ifade eder. Dolayisiyla i¢ paydaslarin timi
karar verme stireclerine yesil anlayisi dahil etmek zorundadir (Diiren, 2000:197). Bu
baglamda isletmelerin yesil sorumlulugu ve yesil etigi, basta tiiketiciler olmak {tizere,
toplumlarin diger kesimlerinde de yesil anlayisinin yayginlasmasinda itici gti¢ haline
gelmektedir. Isletmeler, yesil trtin ve hizmet sunumuna ¢nem verdikleri oranda,
tiiketicilerin ¢cevreye olan duyarlilig artacaktir (Emgin ve Ttirk, 2004).

Yesil isletmeler gerek yonetim boyutunda gerek ise pazarlama boyutunda ele
alindiginda gelistirdigi stratejiler, temel amaclar ve gelistirdigi orgtitsel sistemler
acisindan geleneksel isletmelerden farkliliklar gostermektedirler. Bu farkliliklar
boyutlariyla asagida verilmistir(Shrivastava;1995:131);

Tablo 2. Geleneksel Yonetim Anlayisi ile Cevre Merkezli Yonetim Anlayist
Arasindaki Farkliliklar
Boyut Geleneksel Yonetim Cevre Merkezli Yonetim
Anlayis1 Anlayis1

e Ekonomik biiytime ve | e Siirdiiriilebilirlik ve yasam
Temel Amag kar kalitesinin artirilmasi
e Paydaslarin e Paydaslarin refahi
zenginlesmesi
e Benmerkezcilik e Biyoloji ya da cevre merkezli
Temel e Rasyonellik ve hazir bilgi | ® Sezgisellik ve anlama
Degerler birikimi e Feminen degerler

e Maskulen degerler
. e Fonksiyon, stil ve fiyat | ¢ Cevreye duyarli olarak
Uriin kriterlerine gore tasarlanmis
Ozellikleri tasarlanmis e Cevre dostu paketleme
e Cevresel atifa neden
olan paketleme
¢ Yogun enerji ve kaynak | ¢ Disiik enerji ve kaynak

Uretim Sistemi kullanimi1 kullanimi1
e Teknik olarak etkin e Cevresel olarak etkin
e Hiyerarsik yap1 e Hiyerarsik olmayan yap1
. e Yukaridan asagiya karar | ¢ Paylasimci karar
Orgiit Yapist mekanizmast mekanizmast
e  Merkezi otorite e Merkezi olmayan otorite
e Kurum ici gelir | ¢ Kurum ici gelir dagiliminda
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dagiliminda yiiksek fark

diisiik fark

Dogal c¢cevre iizerine
hakimiyet

Cevreyi bir kaynak gibi
yonetme

Kirlilik ve atiklar dis
faktorler olarak goruilir

Dogal cevre ile uyum
Kaynaklarin 6nemli oranda
kit oldugu yaklasimi

Kirlilik ve atiklarin
azaltilmasi ve yonetimi

Pazarlama tiiketimi
artirma amachdir
Finansman, kisa donemli

Pazarlama tiiketicileri
egitmeyi amaclar

Finansman, uzun doénemli

. kar maksimizasyonu strdiirtilebilir gelisme
I§1t?tme amachdir amaghdir
Fonksiyonlart Muhasebe  geleneksel Muhasebe cevresel
maliyetlerle ilgilenir maliyetlerle de ilgilenir
Insan kaynaklar: Insan kaynaklar1 yonetimi
yonetimi isgiictinin isleri anlamli kilmay1 ve

uretkenligini  artirmayz
amaclar

isyeri saghgi, giivenligini
saglamay1 amaglar

Kaynak: Shrivastava, P. (1995), Ecocentric Management for a Risk Society, Academy of
Management Review, 20; 118-137.

2. ETIK KODLAR

Orgiitler, etik kodlar1 kavraminin kullanimi 1990'li yillarda yogunlasmaya
baglamistir. Ancak, 1913 yilinda J. C. Penney Isletmesi'nin “Penney Idea” anlayist ve
Johnson ve Johnson Isletmesi'nin etik beyanatinin 1940’larda olusturulmasiyla
isletmelerin yasaminda etik kodlarinin yeni olmadig anlasilmaktadir. 1950’lerdeki
calismalarda btiytk isletmelerin %15-40'nin etik kodlarmi olusturduklar: tespit
edilmistir. Bu oran 1992 yilina kadar Amerika Birlesik Devletleri'ndeki arastirmaya
katilan isletmelerin %93’tine ulasmustir (Koseoglu, 2007: 41). Ahlaki norm ve
politikalarini iceren baska bir degisle ahlaki standartlar, temel degerler, prensipler,
orguitiin etik olgekte uyumunu ifade eden ve isgorenlerin davranislarina veya orgtitiin
tiimiine rehberlik etmesi amaciyla olusturulan resmi ve yazili dokiimanlar (Pater ve
Gils, 2003) olan ve 2000'lerden bu yana giinden giine tilkemizde de yer edinen etik
kodlar bu boliimde tartisilmastir.

2.1. Etik Kodlarin Tanimu ve Icerigi

Etik kodlar is diinyasmin etik konusuna ytnelmesinin ilk somut isaretlerinden
biri olmustur. Etik kod ve davranis kurallar1 isletmenin degerlerinden kaynaklanan
sistemlestirilmis ve resmilestirilmis ilkelere iliskin bir manifestodur. Isletmenin
kimligini tanumlar, islerin hangi ilke ve esaslara gore yiritiilecegini, hangi
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davranislarin kabul edilir oldugunu belirtir (Hosmer, 1996: 149 ve TUSIAD, 2009: 99).
Etik kodlar kiiltiirel kodlar nedeniyle benzerlik gosterse de orgiitten orgiite, sektorden
sektore farklilik gostermektedir. Bu baglamda etik kodlar1 algilayis sekillerine gore
birbirinden farkli onlarca tanim yapmak miimkiindiir. Temel olarak yapilan mevcut
tanimlar1 asagidaki gibi 6zetlemek miimkiindir (Koseoglu,2007: 42);

e Etik kodlar1 resmi ve yazili dokiimanlardir,

e Etik kodlari, ahldki uyum politikalarini iceren dokiimanlardir. Bu politikalar;
ahlaki standartlar, temel degerler, prensipler, organizasyonun etiksel uyumunu
ifade eden ctimleler seklinde tanimlanabilir.

e Bu politikalar isgorenlerin davranislarma veya organizasyonun tiimiine
rehberlik etmesi amaciyla olusturulur.

Tanimlardaki farkhiliklar bir yana etik kodlarmin olusturulmasinda dikkate
aliacak temel ilkeler bulunmaktadir. Bunlar (Giirlek ve Giirol, 1993):

e Once insan ve insan mutlulugunun (calisanin, miisterinin ve toplumun bir
biitiin olarak mutlulugu) arag¢ degil amac olmas,

e Temelde durtstliik ve yasalara baglilik,

o Ogzelestiri, giiven ve karsilikli sayg,

e Duygu ve degerlerin ortak kiiltiird,

e Sirekli gelisim ve tutarlilik

e Demokratik katilim,

e Biitiinsel bakis acisi,

e Yaraticilik ve uzlasmayla sonuglanan ¢ikar catismalari,
e Uriine iligkin olarak giivenilirlik ve kalite,

o 1§yeri hijyen kosullar1 ve gtivenligi.

Turkiye’de etik kodlar olustururken diinyadaki orneklere paralel olarak bir
kapsam belirlenir. Bununla amaclanan soyut olan cerceveyi bir parca daha
somutlastirmak ve mevcut cerceveyi belirlemektir. Yerel olcekte etik kodlar
incelendiginde temel cerceve asagidaki gibidir;
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Tablo 3. Yerel Diizeyde Temel Etik Kod Cercevesi

Sorumluluk Icerik Ornek
Boyutu
» Sirketin ortaklarina ya da | Tum hissedar kategorilerine esit
= hisse sahiplerine karsi olan | muamele gosterilecegini garanti
= etik sorumluluklarin1 kapsar. | etmeyi ve bir kategori veya bir
E Finansal etik ve katilim | miiessese icin tercihli islemlerin
2 esitligine vurgu yapilir gerceklesmesini onlemeyi
= taahhtit ederiz
Sirketin moiisterileri ile ilgili | Hizmetlerimizi, zamaninda ve
etik sorumluluklarinmi kapsar. | s6z  verdigimiz = kosullarda
Temel anlamda sunulan | sunar; misterilerimize saygy,
v tiriinlerin  ve  hizmetlerin | onur, adalet, esitlik ve nezaket
% kalitesi, miisteriye gosterilen | kurallar cercevesinde
R ilgi ve miusteri taleplerini | yaklasiriz.
el karsilayabilme  niteliklerine
> vurgu yapilir.
Sirketin calisanlarina karsi | Calisanlarin  6zliikk haklarimn
olan etik sorumluluklarini | tam ve  dogru  bigcimde
© kapsar. Temel anlamda is | kullamilmasim saglariz.
-L; saghgr ve guvenligi, calisma
< ortami kalitesi ve refahi, iicret
= ve calisma politikalar:
o tzerinde durulur
Sirketin toplumun geneline | Demokrasinin, insan haklarmin
kars1 olan etik | ve gevrenin korunmasi; egitim
sorumluluklarin ve haywr isleri, sug ve
kapsamaktadir. Sosyo- | yolsuzluklarin ortadan
ekonomik) katkisindan, insan | kaldirilmas: bizim igin ¢ok
haklari yaklasimina, | 6nemlidir.
g sponsorluk ve destek
3 algisindan bolgesel
& kalkinmaya yonelik
= sorumluluklari igerir.
Sirketin dogal cevreye karsi | Yasa ve yonetmeliklerin de
olan etik sorumluluklarini | 6tesinde, dogayr koruma ve
kapsar. Dogay1 kirletmeme, | kaynaklar kullanma
@ gevre dostu trtinler ya da | konusunda topluma  kars
7y ciktilar tiretme, siirdiirebilir | sorumludur.
é cevre politikalar1 tizerinde

durulur.
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2.2. Etik Kodlarin Onemi

Degerlere dayandirilmayan kurallar temelsiz kalir, kurallarmn belirtilmedigi
durumlarda ise degerler boslukta kalir. Diger bir deyisle kodlar sadece “yap - yapma
listesi” olmamali, davramis kurallarmin dayandigi degerler ile temellendirilmelidir.
Ayrica, uygulanamayacak kodlarmn yarar saglamayacagr unutulmamalidir. Zira
kurallar boylece anlam ve islerlik kazanir. Fakat etkili ve igerigi gticlii olan etik kodlar
orgtite bircok alanda avantaj saglayacaktir. En temel 6zellikleri ekseninde saglayacag:
faydalar asagidaki gibidir (Koseoglu, 2007: 45-46):

e Tum yonetici ve isgorenlere dogru davranisin ne oldugunu gosteren, beklenen
davranis standartlarini agiklayan, onlarin etiksel davramslarini tesvik eden
diizenleme ve kalic1 rehber gorevi tistlenmek,

e Yoneticilerin calisma hayatinda Kkarsilastiklar1 etik sorunlari, ikilemleri
coztimleyerek, dogru ve iyi kararlar vermelerine yardimci olmak,

e Toplumun gtiven ve saygmligini kazanmalk, iyi bir imaj ve tine kavusmak.

Genis anlamda ele alindiginda ise mevcut faydalar1 ve islevlerini cesitlendirmek
icerigi dogrultusunda miimkin olmaktadir. Bu baglamda sozii gecen misyon ve
faydalar1 asagidaki 6zetlemek miimkiindiir (TUSiAD, 2005:106);

» Etik davraniglarin 6zendirilmesi ve etik dig1 davranislarin énlenmesi,

« Isgorenlerin davraniglarinin degerlendirilmesi icin bir dizi yazili standart
Olctitler belirlenmesi,

+ Isgorenlerin karar verme sirasinda sosyal sorumluluk ve organizasyon
yarariyla bireysel ¢ikar arasinda tercih yaparken bir giicliikle karsilasinca
yararlanacag1 bir rehber olmasi,

« Isgorenin faaliyetin sonuglaryla ilgili hak ve sorumluluklarini belirlemesi,

« Isgorenin orgiitsel ya da mesleki olarak amacladigi hakkaniyet, tarafsizlik gibi
temel ilkeleri olusturmasi,

. 1§g6renleri ile diger gruplar arasinda faaliyete ve hizmete iliskin kurallar:
belirleyen bir anlasma olmasi,

+ Isgorenin mesleki ve etik gelisimiyle ilgili kurallar1 belirlemesi,

* Mesleki kurallarin ve bu kurallarin ihmali halinde ya da etik dis1 davranislar
ortaya ¢iktiginda, uygulanacak yaptirimlarin temelinin saglanmasi,

+ Isgérenin toplumdaki konumunu giiclendirecek kurallar olusturmast,
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* Misterilerin isgorenden beklentilerini belirleyen mesleki davranislarla
kurallarini belirlemesi.

3. ARASTIRMA BOLUMU

Istanbul Sanayi Odas1 tarafindan ilki 1968 yilinda 100 biiyiik sanayi kurulusu
olarak baslatilan ve her yil gelistirilerek stirdiiriilen Tiirkiye'nin 500 Sanayi Kurulusu
calismasi, Tiirkiye ekonomisine 1s1k tutmaktadir. Bunun igin baz alman sirketler sanayi
sirketleri olup siralamada genel kriter {iretimden satiglardir. Siralamada veriler
sirketlerin kendi tiretmis olduklar: tirtinlerden satislar1 kapsamaktadir. 500 sanayi devi
arasinda yer alan isletmeler bugitine dek pek cok akademik calismaya da konu
olmustur.(www.iso.org.tr) Calismada buytik sirketlerin o6zellikle son donemlerde
onemle tizerinde durdugu etik degerler, is etigi kurallari, etik bakis acisi, etik kod
kavramlar: literattir kisminda ele almmustir. Arastirma asamasinda ise Tiirkiye'nin
2014 Yili Birinci 500 Biiytik Sanayi Kurulusu siralamasinda yer alan sirketlerin ¢evre
etik kodu degerleri analiz edilmis ve incelenmistir.

4.1. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Isletmelerin, is etigi kodu igerisinde faaliyetlerine ve degerlerine yon veren bazi
unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlar genellikle; diiriistlik, giivenilirlik, calisanlara
kars1 sorumluluklar, miusterilere, tedarikgilere, paydaslara ve rakiplere Kkarsi
sorumluluklar, cevreye karsi duyarliik seklinde siralanmaktadir. Calismada
arastirmanin amacia uygun olarak, 500 sanayi devi sirketlerden 50 sinin gevre etik
kodu degerleri icerik analizine gore incelenmistir. Nitel analiz yontemlerinden biri
olan igerik analizinde toplanan verilerin kavramsallastirilmasi, derinlemesine
incelenmesi, ortaya ¢ikan kavramlarin birbirine baglantih ve acgik bir sistematik
bicimde diuizenlenmesi ve veriyi aciklayan temalarin saptanmasi s6z konusudur.
(Yildirim ve Simsek, 2011: 227) Calismada toplamda 50 biiytk sanayi kurulusunun
etik ilkelerine ulasilmis, bu etik ilkelerinde veya etik degerleri raporlarinda yer alan
“cevreye karsi sorumluluklarimiz, ¢evre bilincimiz, cevre duyarliligi, cevre etigi” gibi
boliimler tist analiz birimleri olarak incelenmistir. 500 sanayi kurulusunun neredeyse
tamamimin “etik kod” arastirmasi yapimistir. Ancak 50’sinin etik ilkelerine
ulasilabilmistir. Bu ytizden 6rneklem bu say1yla sinirli kalmstir.

Orneklemin uygun ve yeterli olmamasi arastirmanin gegerliligini dogrudan
tehdit eden bir durumdur. Bu ytizden hem nitel hem nicel arastirmalarda 6rneklem
buytiklugu sikca karsilasilan sorunlardan bir tanesidir. Nitel arastirmada ise 6rneklem
buytkluguni belirlemede dikkate alinmasi gereken ilkelerden biri arastirmanin odagy,
bir digeri de veri miktaridir. (Cropley, 2002) Bu arastirmada calismanin giivenilirligi
agisindan ilk 500 siralamasinda yer alan sanayi kuruluslarinin etik degerleri detayl
sekilde arastirilmistir. Sirketlerin web sayfalarinda yer alan “Etik kodlar, etik ilkeler,
etik calisma, etik degerlerimiz, is etigi ilkeleri” gibi basliklar taranmis, bu basliklar
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altinda yer alan dokiimanlar arastirmaya dahil edilmistir. Toplamda 50 etik deger
yayinna ulasilabilmistir.

Bilimsel bir yaklasim olarak igerik c¢oziimlemesinde sozel, yazili ve diger
materyallerin icerdigi mesaji, anlam veya dilbilgisi acisindan nesnel ve sistematik
olarak siniflandirma, sayilara dontistiirme ve c¢ikarimda bulunma yoluyla sosyal
gercegi arastirma so6z konusudur (Tavsancil ve Aslan, 2001: 22). Bu bakimdan
calismada icerik analizine uygun olarak secilen alt analiz birimi “cevre etik kodu”
olmustur. Cevre basliklar1 detayl sekilde incelenerek, isletmelerin ¢evreye yonelik etik
deger algilamalar: tespit edilmis ve bu konuda alan yazin destekli goriis ve oneriler
sunulmustur.

4.2,  Arastirmanin Bulgular:1 ve Yorumlar

Elde edilen bulgular, ana temalar ve alt temalar basliklar1 seklinde sunulmus ve
50 sanayi devine yonelik etik kodlar cevre dikkate almarak degerlendirilmistir. Buna
gore degerlendirme yasal acgidan, duyarlilik agisindan, calisanlar ve paydaslar
acisindan 4 ana grupta verilmistir. Tablolara iliskin yorumlar, goriis ve Oneriler
asagidaki gibidir:

Tablo 4. 50 Sanayi Devi Sirketin Yasal Acidan Cevre Etigi Uygulamalar:

Cevre Mevzuatina Uygun Hareket Etme 30
Atik Yonetimi/ Kontrolti Uygulamasi 21
Cevre Politikalar1 Uygulamak 15
Cevresel Konularda Performans Takibi 14
Cevresel Denetim 13
ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi Belgesi Sahipligi 10
Cevre Politikalar1 Gelistirmek 8

Cevresel Etki Degerlendirme Raporlar1 Hazirlamak 4

500 Sanayi Devi Sirket siralamasima giren 50 sirketin yasal acidan gevre etigi
uygulamalar1 degerlendirildiginde sirketlerin geneli cevre mevzuatina uygun hareket
ettigini is etigi kodlarinda belirtmislerdir. Yasal cerceveye uygun olarak cevre
politikalar1 gelistirdiklerini ve wuyguladiklarmi da ifade etmislerdir. “Cevre
politikalarmi gelistirmek ve etkin uygulanmasmi saglamak”; “Cevre mevzuati
hiiktimlerine uygun olarak hareket etmek”; “Faaliyetlerini cevre mevzuatina uygun
olarak gerceklestirir”’; “Yasalara uygun davranmak, cevreyi ve saghgi korumak”;
“Cevre konusunda biitiinlesik politikalar1 uygulamak”; “Cevre yonetimi, olusturulan
politikalar ve stratejiler cercevesinde yiiriittilmektedir” vb. ifadeler “mevzuata uygun
hareket, politika gelistirmek ve politika uygulamak” bulgularini destekleyen 6rnek
ifadelerden bazilaridir.
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Sirketler tarafindan en sik tekrar edilen ikinci konu ise “Atik Yonetimi ve
Kontrolii” olmustur. “Yiriitiilen atik yonetimi sayesinde cevreye olan duyarliliimiz
artmaktadir”; “Saglik veya gevreye risk potansiyeli tasiyan atiklarin yonetimine 6ncelik
vermek” vb. ifadeler bu bulguya 6rnek olarak sirketlerin etik kod yonergelerinde yer
almistir. Sanayi sirketlerinden yine bir kismu gevresel denetim yaptiklarimni ve cevresel
konularda performans takibi sagladiklarini belirtmislerdir. “Cevresel konularda
performansimizi takip etmek”; “Tim is stireglerimizi ¢evresel alanda da denetlemekte
ve raporlamaktayiz” “Cevresel performansimizi siirekli olarak iyilestirerek.” vb.

ifadeler bu bulguya ¢rnek ifadelerden bazilaridir.

50 Sanayi sirketinden yeterli sayida olmasa da belli bir kism1 Uluslararasi1 Cevre
Yonetim Sistemi belgesine sahip oldugunu ve bu sistemin standartlarina uygun
hareket ettiklerini etik ilkelerinde belirtmislerdir. “Cevre ytnetim sistem belgesine
sahip olan kurulusumuz”; “ISO 14001 belgemiz sayesinde” gibi ifadeler bu bulguyu
destekler niteliktedir. Bunun disinda c¢ok az da olsa cevresel etki degerlendirme
raporlarina vurgu yapan isletme de ilk 500 sanayi devi icerisinde mevcuttur. Sirketler
bu raporlar1 diizenli hazirladiklarmi ve raporlara uygun hareket ettiklerini
belirtmislerdir. Tum bulgular degerlendirildiginde sirketlerin yasal acgidan cevre
uygulamas: yasalar cercevesinde bazi ¢evre kurallarina uygun olarak ele alinmaistir.
Girketlerin 0©zellikle Cevre ve Sehircilik Bakanligi tarafindan uygulanan yasal
yaptirimlara uyumlu hareket ettigi incelenen dokiimanlardan tespit edilmistir. Pek ¢ok
sirket zaten mevzuata uygun hareket etme ifadesini ¢cevre acisindan kullanmaistir.

Tablo 5. 50 Sanayi Devi Sirketin Duyarlilik Agisindan Cevre Etigi Uygulamalar:

DUYARLILIK ACISINDAN CEVRE ETiGI FREKANS

Cevreyi Korumak 37
Toplum Sagligini Korumak 25
Cevresel Duyarlilik 24
Cevre Dostu Uriin veya Teknoloji Gelistirmek 20
Dogal Kaynaklar1 Verimli Kullanmak 19
Cevre Korunmasina Yonelik Calismalar 17
Cevresel Etkilerin En Aza Indirgenmesi 15
Cevre Kirliligini Onlemek 13
Cevre Giivenligini Saglamak 11
Cevreyi Korumay: Siirdiirme Prensibine Sahip Olma 10
Geri Doniistimden Yararlanmak 10
Cevre Giivenligi I¢in Yatirimlar Yapmak 8

Cevreci Boya Uygulamasi 3

Cevre duyarliligi agisindan 50 sanayi sirketinin sik¢a dile getirdikleri husus
“Cevreyi korumak” olmustur. Hemen hemen pek cok sirket etik kodlarma ait
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yonergelerinde “Cevreyi koruruz ve stirdiiriilebilirlik prensibiyle hareket ederiz”;
“Girketimiz, cevrenin korunmasmi birinci derece ©nemser”; “Cevreyi ve toplum
saglhgmi korumak” ; “Insan sagliginin korunmasi ve cevreye gosterilen saygi” vb.
ifadelere yer vererek hem c¢evreyi koruma vurgusunu yapmislar hem de toplum
saglhigmi dile getirmislerdir. Toplum sagligin1 korumak da en sik ifade edilen bulgular
arasimndadir. “Cevreye duyarl sekilde tirtin ve hizmet sunmak”; “Cevre duyarliligini
artirmak”; “Sirket ¢evreye duyarlilik gosterir”; “Cevre duyarliligini daha tist seviyeye
tastmak” gibi ctimleler de cevresel duyarliik bulgusunun gostergesidir. Sirketlerin
neredeyse yarisi etik kod yonergelerinde bu yaklasim bi¢imine vurgu yapmustir. Cevre
dostu trtin veya teknoloji gelistirmek de sirketler tarafindan, “Cevre dostu

L/

teknolojilerin gelistirilmesi”; “Sirketimiz cevre ile uyumlu tiretim stratejileri kullanir”;

v, u

“Cevre dostu iriin gelistirme”; “ Sirketimiz, Cevreci tiretim teknolojileri kullanmay1
bir maliyet olarak gormez”; “Cevre dostu teknolojilerin gelistirilmesine 6éncelik verir”
seklinde ifade edilmis etik uygulamalar arasindadir. “Dogal kaynaklar: korumak ve en
verimli sekilde kullanmak” “Dogal kaynaklar: koruma yaklasimimiz” gibi ifadeler ise

dogal kaynak kullanimina yonelik cevreci uygulamalar arasinda yer almistir.

“Cevresel etkilerin en aza indirilmesi igin tiim guctimiizle calisiyoruz”;
“Cevresel etkilerimizi azaltmak” ; “Cevresel etkilerin minimuma indirilmesi” ifadeleri
de cevresel etkilerin en aza indirgenmesi konusuna vurgu yapmaktadir. Sirketlerden
bazilar1 ise gevre giivenligi icin yatirim yaptigini belirterek bunu “Cevre gtivenligi igcin
yatirimlarimiz bir onceki yila gore % 4,5 artmistir”; “Cevreyi korumak ve korunmasina
yatirim yapmak” ifadeleriyle desteklemislerdir. Sanayi kuruluslar1 arasinda yer alan
boya sirketleri ise “Cevreci boya teknolojisine yaptig1 biiytik yatirimla sektérde on
plana c¢ikmaya basladi”; “Boya teknolojimiz cevreyle uyumludur” gibi ifadeleri
kullanmuglardir.

Tablo 6. 50 Sanayi Devi Sirketin Calisanlar Acisindan Cevre Etigi Uygulamalari

CALISANLAR ACISINDAN CEVRE ETiGI FREKANS

Personele Cevre Egitimleri Verme 15
Cevreci Personel Istihdam Etme 6
Cevreci Diistinceleri Yaymak 4

Sirketler ©zellikle calisanlarina cevre egitimleri verdiklerini belirtmisler bu
durumu “Cevreci ve egitimli idari personel”; “Sirket personeline verilen gevre
egitimlerimiz”; “Enerji ve Cevre” konulu egitimler diizenlemistir”; “Kisi basina diisen
cevre egitimi” gibi ifadelerle desteklemislerdir. Cevreci personel istihdam etme gibi
daha 6nemli bir duyarlilig1 dile getiren sirketler de olmustur. Is etigi ilkelerinde cevre
ile ilgili personel yaklasiminda ozellikle personelin is etigi ilkelerine uyum konusu

glindeme getirilmistir. Calisanlarin ilkelerden sorumlu tutuldugu, bunlara ek olarak
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yol gosterici oldugu, personelin etik konularda egitim aldig1 ifade edilmistir. Bulgular
degerlendirildiginde ve genel is etigi anlayisina bakildiginda, etik ilkelerin
uygulanmasinda egitim ve galisanlara liderligin 6n planda oldugu soylenebilir.

Tablo 7. 50 Sanayi Devi Sirketin Paydaslar/Rakipler Acisindan Cevre Etigi
Uygulamalar1

PAYDASLAR/RAKIPLER ACISINDAN CEVRE ETIGI FREKANS
Cevre Ile Ilgili Stratejileri Yonetebilmek

Cevre Agisindan Risk Olmayan Saha Diizenlemesi
Cevresel Egitimler Verme

Komsu Tesislerle Cevre Isbirlikleri

Cevre Kurulu Uyelikleri

REC (Bolgesel Cevre Merkezi) ile Isbirligi 1

(CSR O R o)

“Cevre ile ilgili uzun vadeli stratejik stirecleri yonetebilmek”; “Cevrenin
korunmasini stratejik bir oncelik olarak kabul ediyoruz” gibi ifadeleri etik kod
yonergelerinde dile getiren sirketler olmustur. Cevre agisindan risk olusturmayan saha
dtizenlemeleri yaptiklarini belirten bazi sirketler ise “Her yeni tesisi, cevre ve toplum
sagligin1 gozeterek ditizenleriz” “Sagliga uygun cevre diizenlemesi” gibi ifadeleri
kullanmislardir. Bazi sanayi sirketleri ise paydaslarla ortak projelere imza atarak bunu
egitimlerle desteklemislerdir. Cevreyi korumaya yonelik egitimleri ilk ve ortadgrenim
diizeyindeki okullarla isbirligi cercevesinde Ogrencilere vermislerdir. Rakipleriyle
isbirligi gelistirerek cevre korumasima oncelik veren sirketler de 50 sanayi sirketi
arasinda az da olsa yer almaktadir. Degisik kuruluslara ¢evre iiyeligi bulunan sirketler
de bunu is etigi uygulamalar1 cevre konusunda dile getirmislerdir. Bolgesel Cevre
Merkezi isbirligi bulunan da bir sanayi kurulusu mevcuttur ve bunu cevre baslig
altinda etik kod yonergesinde paylasmustir.

4. SONUC VE ONERILER

Tum bulgular degerlendirildiginde is etigi kurallar1 ve etik anlayisi sanayi
sirketlerinden 50’si tarafindan acik ve net sekilde kamuoyu ile paylasilmistir. Bazi
durumlar icin kendi yorumlamalarin: etik ilkelerine dahil ettigi tespit edilen sirketler,
en iyi davranis bigimini etik kod raporlarinda yaymlamislardir. Bir kilavuz gibi
degerlendirilebilecek etik ilke raporlarina uyum prensibini dile getiren sirketler,
soylemlerinde sorumluluklarini da o6zellikle belirtmislerdir. Buradan hareketle
sirketlerin is siireclerinde ve iliskilerinde Is Etigi [lkelerine baglilig1 6n kosul saydig: ve
kurumsal kiilttirtintin temel taglarindan biri olarak gordiigii soylenebilir.

Giintimiizde, etik kavrami pek ¢ok alanda karsimiza gikmaktadir. Ozellikle ise
yonelik etik denince, sadece kisiler ve kisilerin ahlak anlayisi akla gelmemekte,
kurumsal anlamda da etik algis1 giindeme gelmektedir. Bu yiizden bugiin etik anlayis1
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kisilerle simirli kalmamus, sirketler agisindan da kurumsal bir tercih haline gelmistir.
Sirketler etik uygulamalara daha ¢nem vermeye baslamistir. Bu amagla ¢alismada,
2014 yili ilk 500 Sanayi Devi Sirket siralamasma giren sirketlerin cevre etigi
uygulamalar1 incelenmistir. Amag, cevreye yonelik is etigi uygulamalarin tespit etmek
olmustur.

Arastirmanin orneklemi 50 sanayi sirketi ile smirli tutulmus, analizde nitel
analiz teknigi olan icerik analizi kullamlmistir. Orneklem olarak secilen bu 50 sanayi
sirketinin is etigi kurallarina tek tek ulasilmus, cevre is etikleri ayrica irdelenmistir.
Bulgular 4 ayr1 kategoride siniflandirilmistir. Buna gore yasal agidan sirketlerin en ¢ok
dile getirdikleri cevre uygulamasi “cevre mevzuatmna uygun hareket ve atik yonetimi”
konularinda olmustur. Duyarlilik agisindan ise cevre “cevrenin korunmasi, cevreye
uygun iriin veya teknolojilerin gelistirilmesi” seklinde ele almmustir. Calisanlar
acisindan cevre vurgusu ise daha ¢ok egitimlerine yonelik olmustur. Calisanlarin cevre
konusunda egitimi ve bilinclendirilmesi en ©nemli uygulamalardan biridir.
Paydaslarla isbirligi acisindan ise cevre “cevreci kuruluslara tiyelikler, raporlarin
hazirlanmasi, ¢evresel egitimler, cevreye yonelik strateji gelistirme ve c¢evre
korunmasma yonelik saha insas1” seklinde ele alinmistir. Tiim bu bulgular, sanayi
kuruluslar1 is etigi cercevesinde degerlendirildiginde su gortis ve Onerilerde
bulunmakta fayda goriilmektedir:

o Girketlerle paydaslar arasindaki c¢evrenin korunmasmna yonelik projeler
artirilabilir, bu projeler vasitasiyla sirketlere hem cevre duyarliligi hem de mali
avantaj saglanabilir.

e Projeler igin gerekli isbirliklerinin kurulmasi, paydaslarla iletisimin
gliclendirilmesi sirketler acisindan 6nemli hale gelebilir.

o Ogzellikle atik yonetimi ve cevreci {irtin veya teknoloji gelistirmede aragtirma
projeleri hazirlanabilir ve bu alanda tiniversitelerden destek alinabilir.

e Cevreye uyum diizenli olarak denetlenmeli, bu konuda denetimler artirilabilir.

e Personel cevre egitimine daha fazla 6nem verilebilir.

e Cevreyle ilgili diizenli olarak cevre degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi
saglanabilir.

e Ulusal ve uluslararas1 alanda gevre tiyelikleri desteklenebilir.

e Girket yoneticilerinin calisanlarin gevre anlayisna uygun olan etik kurallar
cercevesinde liderlik etmesi saglanabilir.
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