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Kisilik bireylerin mesleki yasantilarmin ve kariyer gelisimlerinin her asamasinda rol
oynayan énemli bir kavramdir. Bu calismada {ilke ekonomisinde dnemli gorevler iistlenen
muhasebe meslek mensuplarinin kisilik 6zelliklerinin tespit edilmesi ve bu 6zelliklerin ise
bagliliklart {izerindeki etkisinin arastirilmasi amaglanmaktadir. Bes faktor kisilik
modelinden yararlanilarak gerceklestirilen ¢alismada, Samsun ilindeki muhasebe meslek
mensuplar1 orneklem olarak secilmistir. Yapilan analizin sonucunda; muhasebe meslek
mensuplarinin, duygusal olarak dengeli, disadoniik, deneyime agik, ge¢imli ve sorumluluk
bilinci yiiksek bireyler oldugu, ise bagliliklarinin ise orta diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Kisilige yonelik bes boyuttan sadece duygusal dengelilik ve sorumluluk boyutu ile ise
baglilik arasinda pozitif yonde zayif bir iliski oldugu tespit edilmistir. Calismamin bir diger
sonucu ise digadoniiklerin ice doniiklere gore, yenilige acik olanlarin tutuculara gore ve
sorumlularin sorumlulugu diisiik olanlara gore iglerine daha fazla bagl olduklaridir.
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A RESEARCH ON THE DETERMINATION OF THE
RELATIONSHIP BETWEEN PERSONAL TRAITS AND JOB
COMMITMENT OF ACCOUNTANTS

ABSTRACT

Personality is an important concept that plays a role in every phase of professional life and
career development of individuals. In this study, it is aimed to determine the personality
traits of professional accountants who undertake important tasks in the national economy
and to investigate the effect of these traits on their job commitment. In the study, which was
undertaken by using the five factor personality model, the accounting professionals in
Samsun were selected as samples. As a result, it was concluded that accounting
professionals are generally individuals who are emotionally balanced, extroverted, open to
experience, have high level of responsibility while their job commitment is moderate.
Neuroticism (emotional stability) and conscientiousness are the dimensions that have a
positive correlation with job satisfaction. Another result of the study is that the extroverts
are more committed to their jobs than introverts and individuals that are open to experience
and more conscientious are more committed to their jobs respectively than conventional
and less conscientious individuals as well.

Keywords: Personality, Job Commitment, Accounting Professionals
JEL Codes: M10, M41, M42.

1. GIRiS

Ekonomik sistemin gelismesine paralel olarak muhasebe mesleginin dnemi
ve muhasebe mesleginden beklentiler de artmaktadir. Isletme ici ve isletme
dis1 paydaslarin isletme ile ilgili karar alirken ihtiya¢ duyduklari saglikli ve
giivenilir bilgiler muhasebe meslek mensuplar tarafindan saglanmaktadir.
Muhasebe meslek mensuplari, kendi gelirlerinin ¢ok tistiindeki meblaglarla
islemler gergeklestiren, diizenledikleri mali tablolarla ekonomik hayatin
bircok unsurunu etkileme potansiyeline sahip olan, devletin vergi gelirlerini
ve miikelleflerinin vergi ddemelerini etkileyebilen kisilerdir. Bir iilkenin
ekonomik hayatinda bu kadar 6nemli role sahip olan bir meslege mensup
kisinin yaptig1 is ile kisilik 6zelliklerinin uyusmasi, isin saghkli yapilmasi
acisindan bliyiik 6nem arz etmektedir. Yapilan bircok calismada, muhasebe
meslek mensuplarinin mesleki tiikenmislik diizeylerinin yiiksek oldugu
sonucuna varilmistir (Oztiirk vd., 2013; Yilmaz, 2014; Okutan ve Yildiz,
2013; Taysi, 2012; Dogan ve Nazlioglu, 2010). Ise baglilik, mesleki
tikenmisligin karsit1 olarak ortaya atilmig bir kavramdir. Herhangi bir
meslek grubundaki kisinin ise baglilik diizeyini bir¢ok faktdriin yaninda
meslek mensubunun kisilik yapis1 da etkilemektedir. Dolayisiyla meslek
mensuplarinin isine bagli olmalarmin aynt zamanda kisilik 6zelliklerinin
isine uygun olmasina da bagli oldugu sdylenebilir. Yapilan igin gerek mali
boyutu gerekse etki alanimnin biiyiikligli nedeniyle hata kabul etmeyen
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muhasebe meslegine mensup kisilerin islerini gerektigi gibi yapmasi i¢in ise
baglilik diizeylerinin de yiiksek olmasi gerekmektedir.

Bu calismada, Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerin kisilik ozellikleri ile
ise baglhlik diizeyleri arasindaki iligskinin tespit edilmesi ve hangi kisilik
Ozelliklerine sahip bireylerin ise baglilik diizeylerinin daha yliksek
oldugunun belirlenmesi amaglanmistir. Boylece, ise baglilik diizeyinin
yiiksek olmasi gereken muhasebe meslegini segme egiliminde olan bireyler
icin meslegin kisilik 6zelligine uygun olup olmadigi da tespit edilmis
olacaktir.

2. KiSILiK VE iSE BAGLILIGA iLiSKiN KAVRAMSAL CERCEVE

Calismanin bu boliimiinde kisilik ve ise baglilik kavramlarma iliskin genel
kavramlar, kuramlara yer verilmistir.

2.1. Kisilik Kavram ve Kisilik Kuramlari

Kisilik Latince “personae” kelimesinden gelmekte ve tiyatro oyuncularinin
yiizlerine taktiklari maske veya oynadiklari karakteri ifade edilmektedir. Bu
acidan bakildiginda kisilik, insanin dis diinyaya sundugu ifadesini veya
insan1 digerlerinden ayiran Ozelliklerin tiimii olarak aciklanabilir (Kog,
2015, s. 338). TDK kisiligi “Bir kimseye 6zgii belirgin 6zellik, manevi ve
ruhsal niteliklerinin biitiinii, sahsiyet” olarak tanimlamaktadir. Kisilik, bireyi
digerlerinden ayiran, siirekli ve tutarli olan bireye has oOzelliklerdir ve
zamanla degisebilir (Islamoglu ve Altumisik, 2013, s. 154). Cok farkli kisilik
tanimlar1 yapilmis olsa da, tanimlarda ortaya ¢ikan en belirgin ortak 6zellik,
kisiligin bireylere 6zgii ayirt edici yon olarak ele alinmasidir (Celik ve Oral,
2013, 5.16).

Literatiirde kisiligi aciklamaya calisan ¢ok sayida kuram olmakla birlikte
bunlar, Treyt (Ozellik), Psikanalitik (Freudian) ve Davranis¢t kuramlar
olarak kategorize edilmektedir. Freud’a gore kisiligin olusumu bireylerin
bilingli olarak fark edemedikleri baz1 bilingalt1 unsurlara da baglanmaktadir.
Buna gore kisilik id, ego ve siiperego olarak adlandirilan {i¢ temel birimden
etkilenmekte ve kisilik farkliliklar1 bu {i¢ unsurun bireyler arasi
farklihgindan kaynaklanmaktadir (Odabasi ve Baris, 2002, s. 192-194).
Davranigsal yaklagimlara gore, bireylerin davraniglari igsel ve digsal ¢ok
sayida faktorden etkilenmekte iken gevre bu faktorlerin en Gnemlilerinden
biridir. Bireyin gevre ile etkilesimi sonucunda 6grenme yoluyla davraniginin
da bicimlendigini savunan yaklasim, kisileri 6zelliklerine gore degil durum
ve sartlarina gére siniflandirmaktadir (Sen Demir ve Kozak, 2013, s. 26-27).
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Treyt Kurami ise bireyler arasindaki farkliliklarn ortaya koyularak,
davraniglarin tahmin edilmesine ve dolayisiyla kisiligin olgiilmesine
odaklanmaktadir (Kog, 2015, s. 341). Bu kurama gore, kisisel 6zellikler
biiyiik 6lciide erken yasta gelismekte ve degismemekte iken, bireyin s6z
konusu temel 6zellikleri dlgiiliir ve belirlenebilirse kisiligi de 6grenilebilir
(Odabas1 ve Baris, 2002, s. 200; Sen Demir ve Kozak, 2013, s. 27). Bu
yaklasimla kisiligin Olgiilmesinde ¢ok sayida soru envanteri olusturulmus
olmakla birlikte kullanimda en yaygimi “Biiyiik Besli” olarak da bilinen
McCrea ve Costa’nin bes faktor kisilik modelidir. McCrea ve Costa (2006,
S. 227) bes faktor kisilik modelini kisilik 6zelliklerinin hiyerarsik, tam ve
evrensel bir siniflandirmasi oldugunu ileri stirmiiglerdir.

Bireyler, sosyal hayatlari igerisinde ¢esitli olay, olgu, duygu ve diisiincelere
kars1 verdikleri tepkilerle kisilik 6zellikleri hakkinda ipucu verebilmektedir.
Tarihsel siire¢ icerisinde bireylerin bu kisilik 6zellikleri goézlemlenmis,
incelemis ve konu ile ilgili ¢esitli kuramlar ortaya konmustur. Farkli
caligmalarda kisilik ozellikleri ile ilgili her bir boyut farkli adlarla ifade
edilmis olsa da “bes faktor kisilik kurami” bu gorisleri tek gati altinda
toplamay1 basarmustir. Oyle ki, bes faktor kisilik kurami son yillarda yapilan
caligmalarda en ¢ok yararlanilan kisilik modeli olmustur (Dogar, 2016, s.
1238). Bu kurama gore, kisiligi birden fazla boyutta inceleyen Ol¢iim
araglarmin temelde beg faktorden olustugu diistiniiliir (Gtiltas ve Tiiziiner,
2017, s. 50).

1950°li yillardan sonra yapilan Kisilik ¢alismalarinda, kisilik 6zellikleri
boyutlarinin  tespit edilmesi igin faktor analizi yapilmistir. Kisilik
modellerinde faktor sayilar1 ii¢ ile yedi arasinda degismekle beraber,
kisiligin bes boyutta acgiklanmasi 1960’11 yillarda kullanilmaya baslanmus,
980 vel990’lh yillarda kisilik tizerine yapilan aragtirmalar hiz kazanmistir
(Giines, 2016, s. 16). Kisilik kiimelerinin gruplanmasi olarak ifade edilen
bes faktdr kisilik modeli, daha 6nce de sozii edilen Treyt (Ozellikler)
teorisinin temellerinden ortaya ¢ikmistir. Bu bes faktor aslinda bir teori
olarak degil, bir kisilik modeli olarak diisiiniilebilir (De Fruyt vd., 2004, s.
207). Modeldeki ana diisiince; kisilerin ortaya koydugu farkliliklarin tiim
dillerde kodlanabilecegi, bu kodlarin kelimeler ile konusma diline gegecegi
ve kelimelerden yola ¢ikarak insanin kisilik yapisimi agiklayacak bir
siiflamanin ortaya konabilecegidir (Tatlioglu, 2013).

Costa ve McCrea (2001) bes biiyiik faktoriin kabul gérmesinde, daginik ve
diizensiz olan ¢aligmalar1 toparlayarak literatiire katki saglamislardir. Bes
Faktor Kisilik Envanterinin herkes tarafindan kabul goériip kullanilmasinin
temel sebebi, diger kisilik kuramlarinin aksine segilen sifatlari kullanmak
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suretiyle basit ve anlasilir bir metotla kisiligi tanimlamasidir. Bu sayede,
envanter insan iliskilerini konu alan bir¢ok akademik ¢alismada arag olarak
kullanilmistir (Tansel, 2015, s. 32).

Bes faktor kisilik modelinde tanimlanan bes boyutu betimleyen Tiirkge’deki
tipik davranigsal sifatlar soyledir (Somer ve Goldberg, 1999, s. 432):

a. Disadoniikliige (Extraversion) karsihk Icedoniikliik
(Introversion): Buna gore cana yakin, enerjik, heyecan arayan
kisilikler disa doniik (yiiksek puan); mesafeli, sakin, icedoniik,
yalnizligi  tercih edenler ige doniik (disiik puan) olarak
nitelendirilmektedir.

b. Deneyime acikhiga (Openness) karsihik Tutuculuk
(Conventionality): Farkli goriislere agik, yaratici, analitik diisiinen,
duyarlt kisilikler acik goriislii (yiiksek puan); gelenekei, siradan,
yenilige agik olmayan kisilikler tutucu (diisiik puan) olarak ifade
nitelendirilmektedir.

c. Duygusal Dengelilige (Emotional Stability) karsihk Nevrotiklik
(Neuroticism): Ozgiiveni olan, sabirli, elestiriye acik, strese
toleranshi kisilikler duygusal dengeli (yiiksek puan); endiseli, gergin,
¢ekingen kisilikler nevrotik (diisiik puan)olarak nitelendirilmektedir.

d. Gecimlilige (Agreeableness) karsi Hircinlik, Antagonizm
(Hostility) Algak goniillii, is birligine inanan, anlayish kisilikler
gecimli (yliksek puan); siipheci, dik bagli, inatc1, rekabetci kisilikler
hir¢n kisilik (diisiik puan) olarak nitelendirilmektedir.

e. Sorumluluga  (Conscientiousness)  karsihk  Sorumsuzluk
(Undependability): Sistemli, azimli, basarma yonelimli, titiz
kigilikler sorumlu (yiiksek puan); plansiz, erteleyen, tembel,
diizensiz kisilikler sorumsuz (disik  puan) olarak
nitelendirilmektedir.

Bes faktor modelinin %40-60 oraninda kalitsal nitelikte oldugunu ve
Ozellikle faktorler arasinda nevrotiklik ve disa doniiklik kavramlarina
iligkin kalitimsal 6zelliklerin diger faktorlere gore daha belirgin bir sekilde
one ¢iktig1 belirtilmistir (Garcia, 2011, s. 999-1017).

Bes faktor iizerinde yapilan arastirmalar, kisilik boyutlari ile is performans
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu goéstermektedir. Bulgularin
¢ogu glivenilir, tutarli, 6zenli, planli, diizenli, ¢aliskan, Sebatkar ve basari
odakli bireylerin birgok iste daha yiiksek performans sergiledikleri
yoniindedir (Yalginkaya, 2014, s. 105).
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Tablo-1: Kisilik Ozellikleri ile Is Yasamu

Bes Faktor Hangi Ozelligi is Hayatim Neyi Etkiliyor
Kisilik Etkiliyor
Ozellikleri
I . . T . . . .
Duygusal Olumsuz duygu ve diigiinceler | Is ve yasam tatmininin yiiksek,

ile tetikte bulunma diizeyinin | stres diizeyinin diisiik olmasi

Dengelilik diisiik olmasi

Iletisim becerisi, sosyal olma | Performansinin, is Ve yasam
Disadoniikliik | ve  kendini ifade etme | tatmininin, liderliginin yiiksek
diizeyinin yiiksek olmast olmast

Ogrenme istegi, yeniliklere | Egitim performansi ve liderligin

Deneyime acikligi, yaraticilig ve | gelismesi, degisime hizli uyum
Aciklik esneklilik diizeyinin yiiksek | saglamasi

olmast

Sevilme hali, isbirlikgi ve | Performansinin yiiksek,

uyumlu  olma  diizeyinin | olagandisi davramiginin  diisiik
Gegimlilik yiiksek olmasi olmasi

Caba, sabir, giidiilenme ve | Performansinin ve bagliliginin
Sorumluluk disiplin  diizeyinin  yiiksek | yiiksek olmasi ve liderliginin
olmasi gelismesi

Kaynak: Robbins ve Judge (2009)’dan aktaran Yalginkaya (2014, s. 106).

Tablo 1’de bes faktor kisilik 6zelliklerinin is yasamina etkisi, her bir faktor
acisindan ozetlenmektedir. S6zgelimi disa doniik bir bireyin, meslektaslar
ile iletisimi, sosyalligi ve kendini ifade etme diizeyi yiiksek olacagindan, is
performansi ve is tatmini de artacak, liderlik 6zellikleri de gelisecektir.

2.2. ise Baghhik Kavram

Ise baghlik, literatiirde c¢alisanin isini etkin bir bicimde paylasmas,
benimsemesi, yasaminin odagi, 6z saygisinin ve kisiliginin bir parcasi haline
getirmesi seklinde kavramsallagtirilmaktadir. Kavram, bireyin is verimi
diizeyinin etkisi ile hissettigi 6zsaygi ve 6z deger olarak da ifade edilebilir
(Ar1 vd., 2010, s. 148). Ise bagllik, Schaufeli vd. (2008, s. 176) tarafindan
tilkenmiglik algisinin tersi olarak nitelendirilmis ve is ile ilgili faaliyetlerde
daha enerjik ve etkili iletisimi olan isgorenlerin sahip olduklari algi olarak
tanimlanmistir. Eryilmaz ve Dogan (2012, s. 50) ise baglilig; siirekli olan,
herhangi bir Kisi ve nesneye bagli olmayan, pozitif duygusal ve biligsel bir
durum olarak tanimlamislardir.
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Isgdrenlerin motivasyonundaki en énemli unsur olarak gériilen ise baghilik,
kisinin igsel motivasyon duyarak isi ile biitlinlesmesi anlamina gelmektedir.
Isine bagl olan kisi, isini yasamin merkezi ve kendine dzsaygisinin temeli
olarak goriir, isini zevkle yapmasi nedeniyle kisi kendini is performansi ile
tanimlar (Oztiirk vd., 201, s. 86).

Ise baglilik kavrami, asagida belirtilen 4 ayr1 bigimde ifade edilmistir (Saleh
ve Hosek,1976, s. 214):

e Isini hayatinin merkezinde bulundurma

e Isini etkili bir sekilde paylasma ve ise katilim saglama
e Isini onurunun unsuru olarak algilama

e Isini kisiliginin unsuru olarak algilama.

Literatiirde ise baglihig: etkileyen faktorlerle ilgili iki farkli goriis vardir.
Birinci goriiste; ihtiyaclar, degerler ve kisilik ozelliklerinin ise baglilik
tizerinde daha c¢ok etkiye sahip oldugu ifade edilirken; diger goriiste is
gevresi ve isin Ozelliginin, ise baglilik tizerindeki etkisinin daha 6nemli
oldugu ifade edilmektedir (Kuruiiziim vd., 2010, s. 185).

Ise bagliligin farkli boyutlara sahip bir yap1 oldugu ifade edilmektedir. Ise
baglilig1 olusturan bilesenler; sevk duyma (vigor), adanmislik (dedication)
ve benimseme (absorption) seklinde siralanmaktadir (Turgut, 2013, s.2).
Sevk duyma (dinglik), kisinin yiiksek enerji ile ¢alismasi ve gerektiginde
kendisini hizli bir sekilde toparlamasini ifade etmektedir (Bakker vd., 2012,
s. 556). Adanmislik, kisilerin isleriyle gurur duymalari, islerine anlam
yiklemeleri ve isini 0zel olarak degerlendirmeleri anlaminda
kullanilmaktadir  (Eryilmaz ve Dogan 2012, s. 50). Benimseme
(yogunlagma), kisilerin tam konsantrasyonla isine sarilmalari, sadece islerini
diistinmeleri ve caligma esnasinda mutlu olmalar1 anlamindadir (Eryilmaz
ve Dogan, 2012, s. 50).

3. LITERATUR

Kisilik bireylerin hem is hem de sosyal yasami etkilemektedir. Ozellikle
insan kaynaklar1 alaninda istihdam gergeklestirilirken, kisilik testlerinden
siklikla yararlanilmakta, s6z gelimi ige doniik bir birey, takim galismasi
gerektiren bir iste Oncelikle distiniilmemektedir. Literatiirde bireylerin
kariyer se¢imlerinde kisilik 6zelliklerinin 6nemli bir kriter oldugunu ifade
eden ve bu durumun bireylerin mesleki ve 6zel yasantilarini etkiledigini ileri
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suren bir kanaatten de soz edilebilmektedir (C)miirbek ve Usul, 2008, s. 165;
Iyem ve Erol, 2013, s. 139).

Holland (1996)’a goére bireylerin kisilik ozellikleri ile meslek segimleri
arasindaki gili¢lii bir iliski vardir. Holland mesleki tercih tipolojisinde
mesleklerin igerdikleri etkinliklere gore bireyleri gergekei, arastiric, artistik,
sosyal, girisimci ve geleneksel tip olarak siniflandirarak, muhasebeci,
denet¢i ve vergi uzmanligi gibi mesleklerin geleneksel Kkisilik tipi ile
ortlistiiglinii ileri siirmistiir. Geleneksel tip bireyler, rutin islerle ugragsmakta
ve belirsizliklerden kaginmaktadir. Ayrica, bu bireyler sorumluluk sahibi,
agir bagli, dengeli ve gii¢lii olup, finansal basarilara 6nem vermektedirler
(Dursun vd., 2015, s. 57, Kamasak ve Bulutlar, 2010, s. 122). Bu agidan
bakildiginda, muhasebe departmaninda ¢aligsan bir bireyin disa doniik olmasi
cok dnemli bir kisilik dzelligi olmayabilir (Ozsoy ve Yildiz, 2013, s.7).

Literatiirde muhasebe meslek mensuplarina yonelik olarak gerceklestirilen
birkag kisilik calismasina rastlanmaktadir. Ozkan ve Hacihasanoglu (2012)
Yozgat ilinde muhasebe meslek mensuplarinin kisilik 6zellikleri ile etik
karar verme davraniglar1 arasindaki iliskiyi inceledikleri calismalarinda,
bireylerin kisiliklerini Gosling vd. (2003) ’nin 10 maddeli 6lg¢eginden
yararlanarak degerlendirmislerdir. Arastirmacilar, 5 faktor kisilik dlgeginin
sadece 2 boyutu ile etik karar verme davranisi arasinda zayif yonlii bir
iliskinin oldugu diger boyutlar i¢in ise istatistiki olarak anlamli bir iligkinin
olmadigi bulgusuna ulagmiglardir. Dursun vd. (2015) Trabzon’da yasayan
muhasebe meslek mensuplarinin kisilik-is uyumunun is yasam doyumlari ve
duygusal tiikenmislikleri lizerindeki iliskileri arastirdiklar1 c¢alismalarinda
s6z konusu uyumu yiiksek olan bireylerin is yasam doyumlarinin daha
yiiksek, duygusal tiikenmisliklerinin ise daha diisiik oldugu sonucuna
ulagmiglardir.

Bitlisli ve Ding (2015) Burdur ve Isparta ilinde yasayan muhasebe meslek
mensuplarinin - makyavelist kisilik o6zellikleri ile etik karar verme
davraniglar1 arasindaki iligkileri incelemisler, s6z konusu degiskenler
arasinda orta diizeyde bir iliski oldugu sonucuna ulasmislardir.
Arastirmacilar ayrica drneklemin makyavelist kisilik 6zelliklerinden ahlak
disilik skorunun oldukg¢a diisiik, kontrol ve statii istegi ile baskalarina
giivenmeme boyutlarina  yonelik skorlarin  ise yliksek oldugunu
belirtmiglerdir. Tang (2016) Kayseri’de bulunan muhasebe meslek
mensuplarinin, bir kisilik 6zelligi olan kontrol odaklilik diizeylerinin is
tatmini ve performansi iizerine olan etkilerini arastirmiglardir. Yazarlar, ig
kontrol odaklt muhasebecilerin dis kontrol odaklilara nazaran is tatmini ve
performans diizeylerinin daha yiiksek oldugu sonucunu elde etmislerdir.
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Boyar ve Giingdrmiis (2016) proaktif kisilik 6zelliklerine sahip (dis
etkenlerden kolay etkilenmeyen, insiyatif alabilen, hedefleri olan, sonug
odakli) muhasebe meslek mensuplarinin kariyer memnuniyetlerinin yiiksek
oldugu sonucuna ulagsmislardir. Karatas vd. (2017) Bartin ili muhasebe
meslek mensuplarinin bes faktor kisilik 6zellikleri ile meslege bagliliklart
arasindaki iligkisinde is tatmininin tam aract role sahip oldugunu ileri
siirmiiglerdir. Arastirmacilar mesleki baglihigin, deneyime aciklik ve
sorumluluk (6zdisiplin) boyutlar1 ile orta; disa doniikliik ve duygusal denge
(nevrotiklik) boyutlar1 ile yiiksek iliskili oldugunu, uyumluluk boyutu ile ise
arasinda iliski olmadigini ileri stirmiislerdir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Aragtirmanin amaci, muhasebe meslek mensuplarinin kisilik 6zellikleri ile
ise bagliliklar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bu amagla, aragtirmanin
ana kiitlesi Samsun ilinde faaliyet gosteren Serbest Muhasebeci Mali
Miisavir (SMMM)’lerdir. Samsun Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavirler
Odas1 (SSMMMO)’na kayith 539 SMMM bulunmaktadir. Evren bilindigi
icin hesaplama su sekilde yapilmistir:

Nt?pq
dZ(N-1)+t%pq
Formiilde; n: 6rnek biiyiikliigiinii, p: topluluk tahminini, d: kabul edilebilir
tolerans diizeyini, Z: istenilen gliven araligin1 ifade etmektedir. p
parametresi bilinmediginden, en yiiksek degeri veren (0,5 x 0,5 = 0,25)
degeri kullanilmagtir.

Orneklem hesaplanmasindan = formiiliinden yararlanilmistir.

Sosyal bilimlerde aragtirmacilar tarafindan genel kabul gormiis giiven
araliginin %950lmasindan dolayi, Z degeri 1.96 olarak esas alindiginda 225
sonucu elde edilmis olup, ¢alismanin 6rneklemi 253 SMMM unvanina sahip
meslek mensubundan olusmaktadir.

Aragtirma verilerinin toplanmasi amaciyla diizenlenen anket formu {i¢
boliimden olusmaktadir. Formun ilk béliimiinde katilimcilarin demografik
Ozellikleri belirlenmekte iken, ikinci bolimiinde kisilik 6zelliklerini
belirlemek igin Gosling vd. (2003, s. 528) tarafindan gelistirilen bes faktor
kisilik envanterine uygun 10 maddelik 6l¢ekten yararlanilmistir. Tiirkiye’de
kisiligi bes faktorle 6lgmek igin gelistirilen veya uyarlanan 6lgekler (Somer,
1998; Somer ve Goldberg, 1999; Somer vd., 2001; Bacanli vd., 2009)
olmasia ragmen soz konusu olgekler sirasiyla 235, 179, 220 ve 40 sifat
ciftinden olugmaktadir. Bu 6lgeklerin ¢ok maddeli olmasi kullanighiligin
olumsuz etkilediginden, arastirmada kisa ve kolay anlasilabilir olmasinin
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yaninda Tiirkiye’de gecgerli ve oldukg¢a giivenilir oldugu bilinen (Giinel,
2010; Atak, 2013; Horzum vd., 2017) 10 maddeli 6l¢ekten faydalanilmistir.
Katilimeilarin kisiliklerini 6lgmeye yonelik olarak 6lgekte yer alan ifadeler
disadoniik, elestirisel, glivenilir, endiseli, yenilikgi, i¢ine kapanik, sempatik,
daginik, sakin ve geleneksel olup, her bir faktor ikiser degisken ile
Olciilmiistiir. Anket formunun ii¢linci boliimiinde ise katilimcilarin ise
bagliliklarinin belirlenmesi amaciyla Kanungo (1982)’nun 10 maddelik ise
baglilik 6lgeginden yararlanilmistir. Katilimcilardan her bir ifadeye iliskin
kendi durumlarin1 yansitan cevaplar vermeleri istenmis ve Ol¢iimde 5°li
Likert 6l¢eginden yararlanilmistir.

Arastirmada kullanilan Slgeklerin giivenirlilikleri test edilirken, en yaygin
kullanim alanma sahip I¢ Tutarlilik Analizi metodu olan Cronbach Alfa
Katsayis1 kullanilmigtir. Analiz sonuglarina gore, bes faktorlii kisilik
Olgeginin genel alfa degeri 0,722; ise baglilik oOlgegininki ise 0,735
bulunmus olup, her iki 6lgek de sosyal bilimlerce kabul edilen 0,70
degerinin iizerinde oldugundan 6lgeklerin giivenilirliklerinin yiiksek oldugu
iddia edilebilir (Nunnally, 1978, s. 245; Bagozzi, 1994, s. 18; Hair vd.,
1998, s. 118)

5.BULGULAR

Arastirmada yer alan 253 katilimcinin cinsiyet, yas, egitim, tecriibe,
miikellef sayis1 ve aylik gelirlerine gore dagilimlart Tablo 2’de yer
almaktadir.

Tablo-2: Katilimeilarin Demografik Ozellikleri

Demografikler Frekans (n) Yiizde (%)
Kadin 85 33,6
Cinsiyet Erkek 168 66,4
Toplam 253 100
25-34 110 43,5
35-44 73 28,9
45-54 49 19,4
Yas 55-64 20 7.9
65 yas ve lizeri 1 0,4
Toplam 253 100

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

IMIVLUE/ 2019-3



IMUIVLE/ 2019-3

MUHASEBE MESLEK MENSUPLARININ KiSiLiK OZELLIKLERI iLE iSE BAGLILIKLARI ARASINDAKI ILISKININ
BELIRLENMESINE YONELIK BIR ARASTIRMA

Onlisans 18 7,1

. Lisans 176 69,6
Egitim Lisanststi 59 233
Toplam 253 100

0-5yil 64 25,3

6-10 y1l 52 20,6

) 11-15 yil 43 17,0
Tecriibe 16-20 il 2 16,6
21 yil ve tlizeri 52 20,6

Toplam 253 100

0-25 53 20,9

26-50 57 22,5

51-75 32 12,6

Miikellef Sayisi 76-100 18 7,1
101 ve tizeri 14 55

Bagiml 79 31,2

Toplam 253 100

2500 TL ve alt1 68 26,9

2501-5000 TL 78 30,8

Aylik Gelir 5001-7500 TL 55 21,7
7501-10000 TL 24 9,5

10000 TL ve tizeri 28 11,1

Toplam 253 100

Tablo 2’ye gore katilimcilarin %34°4 kadinlardan, %66°s1 ise erkeklerden
olugmaktadir. Katilimcilarin %92’si 55 yas altindadir. Katilimeilarin %77’si
Onlisans ve lisans mezunu iken, %23l lisansiistii diizeyde egitim
gormiistiir. Katilimeilarin %54’ sektorde 10 yili askin siiredir hizmet
vermektedir. Miikellef sayilarina gore degerlendirildiginde, katilimcilarin
%43’liniin miikellef sayis1 50’nin altinda iken, miikellef sayis1 100’{in
tizerinde olanlarin oran1 sadece %5 olmustur. Katilimeilarin %43 iliniin aylik
gelirinin 5001 TL ve {izerinde oldugu goriilmektedir.

Katilimcilarin bes faktor kisilik ozellikleri ve ise baghliklarina iliskin
ortalama ve standart sapmalar ile degiskenler arasindaki iliskileri gosteren
korelasyon matrisi Tablo 3’te goriilmektedir. Tabloya gore, Katilimcilarin
ise bagliliklarinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir (M=3.40, SS=0.68).
Katilimeilarin kisilik 6zelliklerine yonelik bes boyuta iligkin ortalamalarin
ise genel olarak yiiksek oldugu goriilmektedir. S6z konusu 6rneklem igin
sorumluluk boyutu en yiiksek ortalama degere sahip iken (M=4.27,
SS=0.59), bunu 4.20 skoru ile deneyime agiklik boyutu izlemektedir.

Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi

Ankara SMMMO

595



596

Erdal YILMAZ - Zuhal CILINGIR UK

Duygusal dengelilik kisilik boyutunun diger boyutlarin altinda bir degere
sahip oldugu goriilmektedir. (M=3.66, SS=0.61).

Tablo-3: Bes Faktor Kisilik Ozellikleri ile Ise Baglilik Arasindaki iliskilere
Yonelik Korelasyon Matrisi

Degiskenler Ort. SS. 1 2 3 4 5 6

1. Duygusal 3664 0617 1| 0.286** | 0.300** | 0.221** | 0.297** | 0.114*
Dengelilik

2.Digadéniikliik 3790 | 0.769 1 0.478** | 0.361** | 0.287** | 0.102
igilnliyime 4205 | 0.680 1 0.277** | 0.307** | 0.073
4. Gegimlilik 3946 | 0530 1 0.300** | 0.005
5. Sorumluluk 4276 | 0591 1 0.193**
6. Ise Baglilik 3404 | 0687 1

**n < 01, * p<.10

Degiskenler aras1 korelasyonlara bakildiginda, kisiligin bes boyutu arasinda
pozitif yonde orta diizeyde anlamli iliskiler oldugu goriilmekte iken, ise
baglilik ile sadece sorumluluk boyutu arasinda 0.05 6nem diizeyinde pozitif
yonde zayif bir iligkinin [r(253) = 0.193, p<.01], 0.10 anlam diizeyinde ise
duygusal dengelilik ile ise baglilik arasinda pozitif yonde zayif bir iligkinin
oldugu sonucuna ulasilmaktadir [r(253) = 0.114, p = 0.07]. Kisiligin diger
lic boyutu (disadoniikliik, deneyime agiklik ve gecimlilik) ile ise baglilik
arasinda istatistiki olarak anlamli bir iligki s6z konusu degildir.

Calismada ayrica her bir kisilik boyutuna iliskin yiiksek ve diisiik skor alan
bireylerin ise baglilik diizeyleri arasinda bir farklilik olup olmadig: t testi ile
aragtirtlmistir. 10 maddelik Olgek, her bir faktérde yer alan ters sorular
diizeltildikten sonra ortalamalar1 alinarak, boyutlar medyan degeri yardimi
ile diisiik ve yliksek olmak tizere ikiye ayrilmistir. Tablo 4’te her bir boyuta
iligkin diisiik ve yiiksek skorlarin literatiirdeki karsiliklar: belirtilerek analiz
gerceklestirilmis ve sonuglar sunulmustur.
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Tablo-4: Katilmcilarin Bes Faktor Kisilik Ozellikleri ile ise Baglilik
Arasindaki Farklilig1 Arastiran t Testi Sonuglari

Bes Faktor Kisilik n Ort. SS. t Sd. p
Ozellikleri
Duygusal Duygusal | 112 | 3.430 | 0.708 | -0.527 | 251 | 0.598

Dengelilik Dengeli

Nevrotik 141 | 3.384 | 0.672

Disadoniikliik | Disadoniik | 74 | 3.532 | 0.730 | -1.909 | 251 | 0.057*

Igedoniik | 179 | 3.352 | 0.664

Deneyime Deneyime | 68 | 3.550 | 0.683 | -2.050 | 251 | 0.041**
Aciklik Acik

Tutucu 185 | 3.351 | 0.683

Gegcimlilik Gegimli 67 | 3.420 | 0.815 | -0.224 | 251 | 0.823

Hirgin 186 | 3.398 | 0.637

Sorumluluk Sorumlu 66 | 3.627 | 0.692 | -3.110 | 251 | 0.002***

Sorumsuz | 187 | 3.326 | 0.670

) < 01, ** p<.05, * p<.10

Sonuglar incelendiginde, duygusal dengelilik ve gecimlilik boyutlarina
yonelik degerleri yiiksek olan bireyler ile diisiik olan bireyler arasinda
istatistiki olarak anlamli bir farklilik bulunmamustir. Nitekim s6z konusu
boyutlara iliskin ortalamalarin  birbirine  olduk¢a yakin oldugu
goriilmektedir. Disadoniiklik boyutuna bakildiginda, disadoniik bireylerin
(M=3.53, SS=0.73) igedoniik bireylere gore (M=3.35, SS=0.66) ise baglilik
degerlerinin  daha  yiikksek  oldugu  sdylenebilir  [t(251)=-1.9009,
p=0.057<0.10]. Benzer sekilde deneyime agik bireylerin (M=3.55,
SS=0.68), tutucu bireylere gore (M=3.35, SS=0.68) ise bagliliklar1 daha
yiiksektir (p=0.04). Katilimcilarin ise baglilik ortalamalar1 arasindaki en
biiytik farkliligin ise sorumluluk boyutunda oldugu goézlemlenmektedir.
Buna gore, sorumlu bireylerin ise baglilik diizeyleri (M=3.62, SS=0.69)
sorumluluk diizeyleri diisiikk bireylerden (M=3.32, SS=0.67) daha yiiksektir
[t(251)=-3.110, p<0.01].
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6. SONUC

Kisilik bireylerin hem sosyal hem mesleki yasantilarini etkilediginden
multidisipliner bir kavram olarak psikoloji disindaki alanlarda da siklikla
calistlmistir. Kisiligin bireylerin meslek se¢imlerinde 6nemli bir rol
oynadig1 ve mesleki tiikenmislikle iliskili oldugu literatiirce biliniyor iken,
mesleki tiikenmisligin karsit1 olarak ele alinan ise baghlik ile de iliskili
oldugu ongoriilmektedir. Ekonomik hayatta 6nemli bir role sahip muhasebe
meslek mensuplari agisindan kisilik ve ise baglilik iligkisinin ele alinmasinin
literatiire ve sektore faydali olacagi disiiniilmektedir. Bu amagcla
gergeklestirilen c¢alismada Samsun ilinde yasayan muhasebe meslek
mensuplari arastirmanin 6érneklemini olusturmustur.

Calismada kisiligin dl¢iilmesinde Ozellikler kurami cercevesinde ele alinan
yaygin kullanim alanina sahip bes faktor kisilik modeline uygun sekilde veri
elde edilerek, her bir faktore iligskin ortalamalar degerlendirilmistir. Samsun
ilinde faaliyet gosteren muhasebe meslek mensuplarinin kisilik boyutlarina
iligkin ortalamalar1 genel olarak yiiksek bir egilim sergilemektedir. Bes
faktor ortalamalar1 sirasiyla sorumluluk, deneyime agiklik, gecimlilik,
disadoniikliik ve duygusal dengelilik olarak siralanmaktadir. Bu sonugtan
yola ¢ikarak meslek mensuplarinin yiiksek sorumluluk bilincine sahip,
yenilik¢i, ge¢imli, disadoniik ve duygusal olarak dengeli bireyler oldugu
soylenebilir. Calismada kisilik boyutlarindan sadece duygusal dengelilik ve
sorumluluk boyutu ile ise baglilik arasinda pozitif yonde zayif bir iligki
oldugu diger boyutlar igin anlamli bir iligki olmadigi goriilmiistiir.
Dolayisiyla s6z konusu muhasebe mensuplarinin sorumluluk diizeyleri ve
duygusal dengelilik durumlar1 arttikca ise baghliklarinin artacagi ifade
edilebilir.

Aragtirmanin ikinci boéliimiinde muhasebe meslek mensuplarinin bes boyut
acisindan kisilik 6zellikleri diisiik ve yiiksek olmak iizere ikiye bdliinerek,
bu durumun ise baglilik iizerinde anlaml bir farkliliga neden olup olmadig
arastirtlmistir. Duygusal dengelilik ve gecimlilik agisindan 6rneklemin ise
baghliklar1 arasinda anlamli bir farkliliga ulagilmazken, disadoniikliik,
deneyime aciklik ve sorumluluk boyutlart s6z konusu oldugunda bu
boyutlarda yiiksek skor alanlarin ise bagliliklariin diisiik skor alanlara gére
daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Bir diger anlatimla, disadoniikler
ice doniiklere gore, yenilige agik olanlar tutuculara gore ve sorumlular
sorumsuz olanlara gore islerine daha baghdirlar.

Samsun ili muhasebe meslek mensuplarinin 6rneklem olarak se¢ildigi bu
calismada, bes faktor kisilik modelini esas alinarak, kisilik ile ise baglilik
arasindaki iliskiler aciklanmaya c¢alisilmistir. Calismada kisiligin  beg
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faktorlii  ol¢iiminde Gosling vd. (2003) 10 maddeli Olgeginden
yararlanilmistir. Gelecek calismalarda, Tiirkiye igin gelistirilen veya
uyarlanan diger ¢ok maddeli 6lgeklerden (Somer, 1998; Somer ve Goldberg,
1999; Somer vd., 2001; Bacanli vd., 2009) yararlanilabilir. Ayrica is
tatmininin kisilik ile ise baglilik iliskisindeki araci rolii de bir basgka
¢alismanin konusu olabilir. Calismanin da kisitt olan Samsun ili 6rnegi tim
Tirkiye geneline genisletilebilir.
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