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ANKOS 4. Personel Degisim Programi Deneyimi: izmir'in Guzel
Kutuphaneleri

ANKOS 4th Staff Exchange Program Experience: Izmir's Beautiful Libraries

Neslihan Aka*

Oz
Makalede Anadolu Universite Kitiiphaneleri Konsorsiyumu'nun (ANKOS) hizmetlerinden olan

ve ilki 2012 yilinda baslayan ANKOS Personel Degisim Programindan bahsedilmekte,
Izmir'deki ANKOS 4. Personel Degisim Programi‘ndaki izlenimler paylasiimaktadir.

Anahtar Sozciikler: Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu; ANKOS; personel
degisim programi; mesleki gelisim; bilgi ve tecrlibe paylasimi.

Abstract

In this article, ANKOS Staff Exchange Program, one of Anatolian University Libraries
Consortium (ANKOS)'s services and first starting in 2012, is explained. Impressions about
ANKOS 4th Staff Exchange Program in Izmir are shared.

Keywords: Anatolian University Libraries Consortium; ANKOS; staff exchange program;
professional development; knowledge and experience sharing.

Gectigimiz yillarda gerceklesen ANKOS Personel Degisim Programi (APDP) haberlerine ve
fotograflarina baktigimda i¢ sesimin “keske benim de katilma imkanim olsa” dedigini ¢cok iyi
hatirliyorum. 12 Mayis 2015 Sali aksami ANKOS tarafindan gonderilen APDP duyuru mailini
aldigimdaki heyecanim tarifsizdir. Programa katilim sartlarini okudugumda heyecanim daha da
artti; ¢cnkd batun sartlar saghyordum. Ertesi giin, sabah ise gelir gelmez Daire Baskanimi
beklemeye koyuldum. Kapida beni gorince; “hayirdir, sabah sabah niye bekliyorsun kapida,
sabahi zor getirmis gibisin” diyerek kapisini acgti. Programdan bahsettim, katilmayi cok
istedigimi ve “meslekte bes yili doldurmamis olmak™ sartini bu sene sagladigimi, seneye
basvuru yapamayacagimi soyledim. Programa katilmayi ¢ok istedigimi goriince; “ben izin
veririm, st yonetimden de onay alabilirsen git” dediginde hemen bilgisayarimin basina gidip
basvuru formunu doldurdum. Muhtemelen ilk basvuru yapanlar arasinda idim. Son basvuru
tarihi 12 Haziran 2015'ten itibaren sonuclarin aciklanmasini bekliyor, giinde (¢ ya da dort defa
mailimi kontrol ediyordum. Basvuru yapan kitlphaneci sayisinin ¢ok oldugunu disiinerek
biraz umudum kiriliyordu. Hani bir yarismaya katilirsin; ama kazanamazsin ve “6nemli olan
katilmakti” dersin ya, sonu¢ olumsuz gelseydi 6yle diyecektim kendime. Su ana kadar
yasadi§im mesleki heyecani kéar sayacaktim.

Bir Pazar sabahi basvuru sonuclari agiklandiginda déntp dénup bir daha baktim adimin
yer aldigi 3. satira. O an ki mutlulugum gercekten tarifsiz. Mesleki anlamda bana olumlu seyler
katacagina inandigim programa kabul edilisimi bir cocuk sevinciyle ev halkina aninda
duyurdum. Ust yénetimden de izin alarak 31 Agustos - 4 Eylil 2015 tarihlerinde gergeklesecek
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olan programi beklemeye koyuldum. Bu siire zarfinda programda ev sahipligi yapacak olan
kitiphanelerin web sayfalarini ve personellerini merak ettigim i¢in giizelce bir inceleme
yaptim. Diger katilimcilart da merak etmeden olmaz tabii. Gerek Facebook sayfalarindan,
gerekse kiitiiphanenin personel sayfasindan soyle bir 6n tanima olsun diye bakmigligim vardir.
Birincisi! 2012 yilinda Kog Universitesi onderliginde, Ozyegin Universitesi ve Bilgi
Universitesi’nin ortak girisimi ile diizenlenen APDP’nin ikincisi? 2013 yilinda Siileyman
Demirel Universitesi Bilgi Merkezi’nde, iigiinciisii > 2014 yilinda Anadolu Universitesi
Kiitiiphanesi’nde, dordiinciisi* ise Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Yasar Universitesi ve
Gediz Universitesi ev sahipligi ile ger¢eklesmistir. Bu yil programa uluslararas: bir boyut
kazandirilmis ve Azerbaycan’dan 2, Bosna-Hersek’ten 1 kiginin katilimi1 saglanmigtir.

Programa kabul edilenlerin isimleri ve kurumlari agagidaki gibidir:

H.Giil Bozkurt - Celal Bayar Universitesi
Abdurrahman Targt - Trakya Universitesi
Neslihan Aka - Firat Universitesi

Meltem Ozdemir - Necmettin Erbakan Universitesi
Metin Esgin - Erzincan Universitesi

[Itifat Ibrahimov - Azerbaycan

Elchin Mammadov — Azerbaycan

Hamza Lavi¢ - Bosna Hersek

S Al e

Programin amaci;, ANKOS’un bilinen diger gorevlerinin yani sira Universite
kitiphaneciliginin mesleki gelisimine katkida bulunmak, kiitiiphanecileri bilgi ve tecriibe
paylagimi konusunda desteklemektir.

APDP’ye katilmayr neden ¢ok istedigime gelince, bir¢ok sebebi var diyebilirim.
Oncelikle meslegimle ilgili gelismeleri, yenilikleri, farkli, yaratici ve kullamict odakli
uygulamalari takip etmek isterim. Bu distincemi gergeklestirmemi saglayacak biitiin firsatlari
kurumumun da destegi dogrultusunda degerlendirmeye c¢aligirim. Kendimi meslegimde
geligtirerek c¢alistigim kurum ve kullanicilart i¢in faydali isler yapmak isterim. APDP mesleki
amaglarimin gerceklesmesinde iyi bir firsat olarak karsima ¢ikti. Bu firsat1 “son sans” olarak
gordigum i¢in, bu yil programa katilmayi ¢ok istedim. Katilim sartlarindan biri, “meslekte 5
(beg) yili doldurmamis olmak” idi. Oysa ben meslegimde 4.yilimi doldurdum. Diger
programlara 5 yilimi1 doldurmus olacagim i¢in katilma ihtimalim olmayacakt1.

Programa katilmamdaki ikinci sebebim ise, kiitiphanemizin giizel bir yenilige, gelisime
ihtiyact oldugunu disinmemdir. Acil olarak yeni bir kiitiphane binasina ihtiyacimiz olsa da
hemen ger¢eklesmeyecek bir durum oldugu i¢in var olan hali Gizerinde yenilikler, degisiklikler
yapmak simdilik mantikli olamidir. Ug fakli kiitiiphanedeki farkli uygulamalar1 yakindan
gorecek olmak beni ¢ok heyecanlandirmisti. Her birinden gorecegim giizel uygulamalari
kiitiphaneme de kazandirmak istedim.

Son sebep ise; kurumumda kataloglama ve siniflama, kismen veri tabanlart (kullanici
kilavuzlart hazirlama, sifre iglemleri, kullanict egitimleri vb.) danigma hizmetleri birimlerinde
calistyorum. Ayrica kurumsal agik arsiv, web sitesi ve TUIK istatistik sorumlusuyum. Bir
bakima boyle bir konumda olmam, kendimi daha ¢ok gelistirme ihtiyaci duymama sebep
oluyor. Bu program; yaptigim islerin en iyisini yapabilmek, her bir birimle ilgili yeni seyler
ogrenmem i¢in iyi bir firsat olarak kargima ¢ikti. Ayrica, agik erigim ve kurumsal argivler

! hitp://apdp.ankos. gen. tr/?p=4
2 http://apdp.ankos.gen.ttr/?p=5

3 http://apdp.ankos.gen tt/2p=15

4 http://apdp.ankos.gen.tr/?p=17
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konusunda Aclk Erisim Calistaylar’'ndan ismen tanidigim Sayin Gultekin Gurdal'in bilgi ve
tecriibelerinden yararlanma imkanim olacag i¢in programa katiimayi istedim.

Program 6ncesi kalacak yer konusunda bilgi almak icin IYTE Kitiiphanesinde Uzman
olarak gorev yapan Sayin Gonil Kafali ile gérustim. Samimi, icten tavirlariyla yardimci oldugu
icin kendilerine ayrica tesekkiir ederim. izmir'e vardigimizda ise Gediz Universitesi Kiitiiphane
Miudiri Sayin Seref Demirtas ve Yasar Universitesi Midiri Sayin Giilsevil Agca beni aradi
ve program oncesi kitiphaneye nasil gelinecegi konusunda bilgilendirdi. Program 6ncesi nasil
bir ortam olacagini merak ederken bu ince disunceleri icimi rahatlatti ve samimiyetleri
sayesinde kendimi daha iyi hissettigimi sdyleyebilirim.

Programin basladigi ilk giin, Yasar Universitesi'nin 6niinde katilimcilar ile toplandik.
Gediz Universitesi'nin ayarladi§i servis araci ile Gediz Universitesi Kutiiphanesi oniinde
Kitiiphane Muddrii Sayin Seref Demirtas'in bizi igtenlikle karsilamasi (izerine programimiz
basladi. Gediz Universitesi Kitiiphanesi'nde universite yonetimiyle tanisma, genel kiitiiphane
oryantasyonu, kdtliphane tanitim sunumu, birim ziyaretleri ve her bir birimdeki isleyisi
anlatan sunumlar gergeklestirildi.

(Fotograf 1): Gediz Universitesi Kiitiiphanesi, 1. giin

Satin alma islemlerinde bazi farkl uygulamalari, kataloglama konusundaki titiz
calismalari, film secim yontemleri gibi bazi bilgileri notlarima ekleyerek kitliphanemdeki
ilgili arkadaslarimla paylastim. Ayrica Gediz Universitesi'nin yonlendirme levhalarini kendi
kitiiphaneme de kazandirmak icin Daire Baskanim ile goristim. Gediz Universitesi
Kutlphanesi'nin i¢ tasarimi, insana huzur veren modern aydinlatmalari, raflari, halisi vb. genel
gorinimiyle insanin hep orada kalasi geliyor.

Programin ikinci giinii Yasar Universitesi Kitiiphanesi'nde ayni sekilde bir program
gerceklesti. Universite yonetimiyle tanisma, genel kitiiphane oryantasyonu, kitiiphane tanitim
sunumu, birim ziyaretleri ve her bir birimdeki isleyisi anlatan sunumlar gerceklesti.
Kataloglama, veri tabanlari vb. birimler ile ilgili notlari ve kullandiklari DVDFab film arsivi
programini kendi kitiiphaneme de alinmasi icin notlarima ekledim.
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(Fotograf 2): Yasar Universitesi Kiitliphanesi, 2.giin
Aksaminda sosyal etkinlik olarak guzel bir mekanda sohbetimize devam ettik. Gerek
mesleki konular gerekse kisisel konular ile zamanin nasil gectiginin farkina varmaksizin
gecenin ilerleyen saatlerinde vedalasarak ayrildik.

Programin diciincil giinil 1Y TE Kitiiphanesinde kitiiphane turu ve tanismanin ardindan
samimi, icten ve hos sohbetiyle Sayin Rektdr Mustafa Giiden bizi makaminda agirladi.

(Fotograf 3): izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Rektérii Sayin Prof. Dr. Mustafa
Gulden'in Makaminda, 3.giin
Sonrasinda ilk iki giin uygulanan program burada devam etti. Kutliphane tanitim sunumu,
birim ziyaretleri, her bir birimdeki isleyisi anlatan sunumlar sorumlulari tarafindan sunuldu.

Programin dordinct gind, mesleki egitim semineri dizenlendi. RDA, elektronik
kaynaklarin yonetimi, SirsiDynix otomasyon programi, acik erisim diinyasi, I'YTE acik erisim
sistemi ve Dspace kullanimi, kiitiphanelerde sosyal medya, yeni teknolojiler ve IYTE
uygulamalari gibi birbirinden faydali ve glincel konulardaki bilgileri birim sorumlulari bizlerle
paylastl. Sayin Gultekin Gurdal da mesleki tecriibeleri ve bilgi birikimi paylasimlarinin yani
sira U¢ farkl konuda hazirladigr sunumlarini bizlerle paylasti. Meslegimizin ve Universite
icerisindeki kitliphaneci konumumuzun aslinda ¢ok 6nemli oldugunu orada daha c¢ok farkina
vardim. Sayin Gultekin Gurdal'in ydnlendirmeleriyle bazi 6nemli veri tabanindan alinan
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istatistiki veriler ile isimizin Onemini Ust yonetime ve akademisyenlere daha iyi ifade
edebilecegimizi gordim. Kitlphanelerin web sayfalarinda goriip bizim de olmasini istedigim
kituphane e- budltenimizin hazirliklarinda ve yine hazirlamayl disindigim konu
rehberlerinde IYTE Kiitliphanesi'ni referans alabilecegimi gordim. Kurumsal acik arsiv
sistemimize ekleyebilecegimiz guzel birka¢ uygulama gordim ve acik erisim diinyasindan
onemli bilgiler elde ettim. Ve kurumumun acik erisim sistemi ve uygulamamizdan
bahsederken Sayin Gultekin Girdal'in “agik erisim calistayinda sana da sunum yaptiralim”
demesi (izerine 4. Ulusal Acik Erisim Calistayi'nda “lyi Uygulamalar: Deneyimlerimizi
Paylasiyoruz” oturumunda sunum yapma imkanim oldu. Bu benim icin giizel bir deneyimdi.
Sosyal medya Uzerinden kittphanemizin taninirhgini ve kullanthirhgini yayginlastirmak igin
distindigim Facebook hesabini en kisa zamanda agmam gerektigini gordim. “Kullanicilari
nasil kituphaneye cekebilirim?” sorusuna bircok cevap aldim. Yeni boyasi yapilan
kiitiphanemizin duvarlarina yazi yazma ahskanhgi olan kullanicilarimiz igin “#siir IYTE
panosu” gibi “#siir Firat panosu” ya da “siir agaci™ olusturmayi, her ¢ kutlphanede 6ding
verme bankosunda goérdigim duyuru ekranini kendi kituphanemize de saglamayi
distniyorum.

Devlet Universitesi olarak tniversite kutlphane standartlarina uygun bes temel unsuru,
yeni teknolojiler ile birlesen IYTE uygulamalari, modernligi, i¢ tasarimi, hizmeti,
kafeteryasinin rengarenk ortamindaki huzuru, giriste bulunan siir I Y TE panosu, kapanista ¢alan
birbirinden guzel mizikler ile giine elveda deyisiyle her anlamda kendisine hayran birakan bir
kituphane oldugunu belirtmek isterim.

(Fotograf 4): 1'YTE Kiitiiphanesi, Mesleki Egitim Semineri, 4. giin

Aksaminda ANKOS baskani Sayin Sami Cukadar'in da katihmiyla unutulmaz bir
aksam yemegi organizasyonu gerceklesti.

Programin besinci giint, izmirdeki diger Universite ve halk Kkiitliphanelerinden
meslektaslarimizin da katihimlariyla 'Y TE Siirekli Egitim Merkezi'nde program devam etti. Biz
katilimcilar (8 kisi) kendimizi ve kittiphanelerimizi tanitan sunumlar yaptik. Ardindan ANKOS
Yonetim Kurulu Uyesi Sayin Tuba Akbaytiirk ve ANKOS Baskan! Sayin Sami Cukadar'in
bilgilendirici, mesleki anlamda guzel tavsiyelerinin, deneyimlerinin yer aldigi sunumlarini
ilgiyle dinledik. Sami Bey, sunum esnasinda asagida yer alan Fotograf 8'deki gorselin ne ifade
ettigini sordugunda, direkt kendi kitliphanemle 6zdeslestirdim. Bu resim bana, kisitli
imkénlarla daha ¢ok hizmet verebilmek, kullanicilar igin daha verimli olmak ve hizmet
cesitliligiyle kullanici memnuniyetini maksimum dizeyde saglamak gerektigini anlatt.
Mesleki vizyonumun da bdtin bunlardan fazlasini barindirdigina inaniyorum. Genel
degerlendirme, fotograf cekimi, katilim belgelerinin ve hediyelerin verilmesiyle o glzel
programimiz sona erdi.
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(Fotograf 5): Kitlphane verimliligini anlatan resim

(Fotograf 6): I'YTE Siirekli E§itim Merkezi, 5.giin
Sonug

Mesleki anlamda yeni ve farkli uygulamalari gérme ve farkli birimlerle ilgili olarak bilgi
edinme imk&nimizin oldugu bu programdan tim katilimci arkadaslarimin memnuniyetle
ayrildigini gonil rahathgiyla soyleyebilirim. Bu yil programa farkl bir boyut kazandirilarak,
farkli Glkelerin katilmcilari ile kdtlphaneleri hakkinda bilgi sahibi olmamiz, programdan
beklenilenin disinda gelisen bir durumdu. Bu gercekten guzel bir uygulama oldu. Ayrica
Azerbaycan ve Bosna-Hersek'e yolumuz dlserse rahatlikla kendilerini ve kittphanelerini
ziyaret edebilecegimiz bir acik kapimiz oldugunu distntyorum. Tek bir kittphane ile sinirh
kalmayp, iki 6zel Gniversite ve bir devlet tniversitesindeki uygulamalari gorerek karsilastirma
imkanimiz da oldu. Ve en guzeli programin 4. giint glincel konularda bizlere egitim verilmesi
diyebilirim. RDA, elektronik kaynaklarin yonetimi, acik erisim, SirsiDynix otomasyon
programi ve diger 'Y TE kiitiiphanesinin sahip oldugu zengin kiitiiphane uygulamalari hakkinda
bilgi sahibi olduk. Ayrica son gun bizlere de s6z hakki verilmesi kendimizi ve kitliphanemizi
tanitma imkani sundu.
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Biitiin bunlarin yani sira ¢ok giizel arkadagliklar, saglam dostluklar kurdugumuzu
distiniyorum. So6z ugar, yazi kalir demis atalarimiz. Biz de bunu bilerek program boyunca
gerekli notlarimizi aldik. Belki zamanla bu notlar kaybolur, ya da basina bir gey gelir; ama
kazamlan dostluklar, arkadasliklar hep striip gider diye disiiniiyorum. Ozellikle Giil Bozkurt,
seni 1yi ki tanimigim diyorum. Cok degerli, samimi daire bagkanlar1 ve meslektaglarimizin sicak
tavirlari, giler yiizleri ve samimiyetlerine dayanarak strdirilebilir dostluk, arkadaglik
kurdugumuzu ve kalici danigmanlar, yol gostericiler kazandigimiz1 digiiniiyorum. Saym Sami
Cukadar sunumunda, “6zellikte mesleginde yeni olanlarin, kendilerine bir mesleki danigman
se¢meleri gerekebilir” demisti. Ben ¢alistigim agik erisim ve kurumsal argivler konusunda Sayin
Gultekin Giirdal’t kendime rehber olarak se¢meyi distindiigiimii kendisine de bahsetmigtim.
Dostluklarin yaninda, mesleki rehber de kazandiran bu programa iyi ki katilmigim diyorum.

Aslinda butin bu mesleki heyecanimin, ¢abalarimin, ¢aligmalarimin temelinde
“kullanicilarimizdaki olumsuz kutiphane algisint nasil yok edebilirim, nasil daha fazla
kullaniciyr kiitiiphaneye ¢ekebilirim?” sorusu yer almaktadir. Kutiiphanedeki kataloglama ve
siniflama, 6diing verme, koleksiyon gelistirme, danigma hizmeti gibi faaliyetler zaten yapiliyor.
Onemli olan, daha fazla kullaniciy1 kiitiiphaneye c¢ekebilmek ve emek verilerek yapilan bu
kiitiphane hizmetlerinden tiim kullanicilarin yararlanmasini saglamaktir. Emek, bitce ve
zaman harcanarak yapilan hizmetleri daha degerli kilmaktir. Iste bu yiizden t¢ farkl
kitiiphanedeki igleyisi, hizmetleri gozlemleyerek kendi kiitiphaneme de kazandirmak, bununla
beraber daha fazla kullaniciy1 kiitiphaneye kazandirmak istedim. Bana farkli bakis agilari
kazandiracak boyle degerli programlardan her zaman faydalanmak isterim. APDP fikrini,
disinceden uygulamaya gegcirenlerin emegine saglik diyorum. APDP’ye katidma imkani
sunduklart i¢gin ANKOS Yoénetim Kurulu’na da ayrica tesekkiir ederim.

Gediz Universitesi Kiitiiphane Mudiirii Sayin Seref Bey’e, meslektaslarimiz Mehmet
Bey’e ve Fatma Hamim’a; Yasar Universitesi Kiitiiphane Miidiirii Sayin Giilsevil Hanim’a,
meslektaslarimiz Ece Hanim’a ve Yagmur Hanim’a; Izmir Yiksek Teknoloji Enstitiisii
Kiutiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanm Sayin Giiltekin Bey’e, Uzman Gontl Hanim’a ve
Uzman Seniz Hamim’a, meslektaglarimiz Sukri Bey’e, Serkan Bey’e, Zafer Bey’e, Mesut Bey’e
ve sayamadigim diger personellere bizlerle degerli bilgilerini paylastiklari, samimi kargilamalart,
misafirperverlikleri i¢in kendilerine tesekkirlerimi sunuyorum. Daire Bagkanim Sayin Tuncay
Bey’e de beni mesleki ¢aligmalarimda her zaman destekledigi i¢in ¢ok tesekkiir ediyorum.

[zmir doniis yolculugumda yuziimde beliren hafif bir tebessiimle gordiigiim
kitiiphanelerin fiziki kosullarini, hizmetlerini, gelismisliklerini, teknolojik uygulamalarini vb.
aklimdan geciriyorum. Bir kiitiiphanenin aslinda kitap ve kutiiphaneden ¢ok daha fazlasi
oldugunu, gerek uluslararasi alandaki kiitiphane sunumlarindan gerekse gordigim
kitiphanelerden yola ¢ikarak soyleyebilirim. Ve her yolculukta yaptigim gibi hayallere
dalarak, Firat Universitesi Kiitiiphanesi’ni Tiirkiye’deki en giizel, en fonksiyonlu, en kullanici
dostu, en yagam alani olarak diigtiniiyorum. ..

Bir giin yeni kiitiiphane projesi i¢in belki bir kiitiphaneci olarak fikirlerimizi sorarlar.
Iste o zaman Tiirkiye’deki biitiin iyi kiitiiphaneleri dolasmakla kalmaz, yurt disgindaki 6nemli
ve gelismig kiitiphaneleri de gezip her birinin en giizel uygulamasini, 6zelliklerini, ig
tasarimlarini, bina modelini vb. harmanlayarak ortaya muazzam bir kutiiphane ¢ikarabiliriz.
Nasil olsa fikir danisabilecegimiz igtenlikle bizlere yardim edebilecek meslektaslarimiz,



