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Book Review

Management and  Organization in
Contemporary Information and
Documentation Centres: A Comparative
Study ofL.iterature

The fundamental goal of this book is to explain
the importance of a scientific approach and
make use of examples implemented abroad in
order to find solutions to problems related to
the management of library and information-
documentation organizations in Turkey. The
basic premise of the book is that the problems
experienced in  Turkish library and
information - documentation centers are
primarily due to the lack of much-needed
knowledge in modern management.

Amacim kitapla ilgili guzelleme yapmak degil; sadece hakkini teslim edip, farkindahk
yaratarak bir an énce okunmasini saglamak. Kitabin icerigi bashgindan ¢cok daha genistir.
Calismada gecen, kutlphane/ bilgi-belge merkezleri tabiri, en genel anlamiyla; milli
kituphane, halk kitlphanesi, Universite kutlphanesi, okul kitliphanesi ve 6zel kitiiphane
olmak Gzere batun kittphane tarlerini, bilgi ve belge merkezi olarak da; dokiimantasyon
merkezi, enformasyon merkezi, arsiv hatta mize olarak adlandirilan tim 6rgutleri icine alan
bir kavram olarak kullaniimistir.

Yazarimiz kutuphane/ bilgi-belge merkezlerinin hizmet ve islemlerinde zaman iginde
yasanan goreceli artisin, giderek buytyen drgutsel yapinin ve buna bagh olarak da karmasik
hale gelen yonetsel sorunlarin artik geleneksel yontemlerle c¢dzilemez hale geldigini
sOylemekte ve iste tam da bu noktada kitliphane yoneticilerine destek olacak bilimsel yonetim
ilke, kuram ve yontemlerin 6nemine vurgu yapmaktadir. Kitap, dort bélumden olusmaktadir.
Birinci bolimde once bilgi-belge merkezi kavrami (izerinde durulmus ve dnemi tartisiimistir.
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Ayrica bilgi merkezi kavrami igerisinde yer alan kiitiphane ve turleri, dokiimantasyon merkezi,
enformasyon merkezi ve arsiv kavramlari; dar, genis ya da farkli algilanabilen 6zelliklere sahip
olmalarindan dolay1, onlarin tartisgtimasinda yarar gorilmistir. Ikinci bolimde kiitiiphane/
bilgi-belge merkezlerinde yonetim konusu tizerinde durulmus, bilimsel yonetim yaklagimlari
tarthsel bir siire¢ icerisinde incelenmis, Ulkemizdeki ve yurt digindaki alanimiza yonelik
yansimalar tartigtlmistir.  Uglincii  bolim  ise  kiitiiphane/ bilgi-belge merkezlerinde
organizasyon ve Orgiit yapist konusu tizerine yapilandirilmigtir. Bu bolimde organizasyonun
tanimi ve organizasyon slrecinin asamalari tartigilmistir. Sonrasinda ise, meslek digindan
birgok kisi tarafindan sorulan, “Kiitiiphanede ne is yapiliyor ki?” sorusuna i¢imizin yaglarini
eritecek bir agiklama yaparak kiitiphane/ bilgi-belge merkezlerindeki kullanici ve teknik
hizmetler baslig1 altinda yer alan bolimler anlatilmigtir. Bunun yanisira organizasyon ilkeleri
ve orgiit modellerine de deginilen bu bolumde, bilgi-belge merkezlerinde 6rgiitlenme ilkelert,
merkezi ve yerel 6rgiit modeli, bigcimsel ve bi¢imsel olmayan 6rgiit modeli, dikey ve dikey-
kurmay o6rgiit modeli ve bolimlere ayirma konular tizerinde durulmustur. Ayrica gelecekteki
kitiiphane/ bilgi-belge merkezlerinin 6rgit yapist ongorilmeye g¢aligilmistir. Bu bolumin
sonunda ¢ok onemli bir konu olan orgut kultirine deginilmis, kitiphane/ bilgi-belge
merkezlerinde olusum siireci ve 6geleri incelenmistir. Kitabin doérdincii ve son boliimiini ise
biraz heyecan katmak biraz da bu paragraftan sonraki yazilanlari da ayni sevkle okumaniz igin
yazinin sonuna dogru verecegiz.

Simdi gelelim okuyucu kitlesine. Bu kitabin okuyucu kitlesi, her ne kadar yazarimizin
alcakgoniillilugiinden dolay: kiitiiphane/ bilgi-belge merkezi yoneticileri, yonetici adaylari ve
bilgi-belge yonetimi akademisyenleri gibi dar bir alani ifade etse de bir okur goziinden
bakildiginda bu meslegi segmeye aday kisilerden tutun da bu meslegin i¢indeki her kademeden
meslektaga, bunun yanisira yonetim konusunda bilgi almak isteyen pekg¢ok kisiye danigma
kaynag1 olacak niteliktedir. Bu agidan bakildiginda miimkiin oldugunca yonetim-organizasyon
konusunda kuram, yontem ve teknikler incelenerek, gelismis tlkelerden ve tlkemizden
uygulama o6rnekleri verilmeye c¢aligilmistir. Kitabin olusturulmasinda temel esin kaynagi,
birgogumuzun hocast olan Aysel Yontar’in Kiitiiphane ve Belge-Bilgi Merkezlerinde Bilimsel
Yonetimin Onemi baghikli kitabidir. Yazarimiz, Yontar’in égrencisi olmamasina ragmen, hatta
ve hatta henliz tanigmamis olmasina ragmen, bizzat dersine giren Ogrencilerden daha ¢ok
dersini almig olmali ki, esin perileri, bu kitabin yazilmasinda, onu gorevlendirmistir.

Turkgeyi ¢cok seven okurlarin da ayri bir keyif alacag: kitapta, dilimizden diigmeyen
pekgok yabanci kelimenin Tiirkgesi de verilmeye ¢alisilmis. Ornekedinme (benchmarking),
koken bilimi (etimoloji) ve belgegecer (faks) bu kelimelerden sadece bazilar1. Bu vesileyle cok
akict bir dil kullanimi oldugunu da séylemeden edemeyecegim.

Kitap olduk¢a kapsamli. Okurken, ben neyi okuyordum, endisesine kapilmamak i¢in
ara ara igindekiler sayfasina geri doniip, okudugunuz alt boliimiin hangi ana bolimun altinda
olduguna da bakmak yararli olacaktir.

Yazarimiz eserinde bilgi ve belge merkezleri kapsamindaki sorunlarin ¢6ziimii i¢in
temel ihtiyacin ¢agdas yonetim ve organizasyon siirecine gegis olduguna isaret ederek bilgi ve
belge merkezlerinin bilgi hizmeti tUretimine odakli igletmeler olarak yapilanmalar: strecinde,
bu siirece yon veren kavram ve dinamiklere ayrintili olarak degindikten sonra, kitabin sonuna
bir de bonus eklemis. Meslek alanimizin ilk ve dinyanin en eski 30 mesleki ve bilimsel
dergilerinden biri olan gururumuz Tiirk Kiitiiphaneciligi dergisi ile uluslararast mesleki
literatiirde glivenilir bir yere sahip olan Library Trends dergisinde bilgi ve belge merkezlerinin
yonetim ve organizasyonu ile ilgili olarak yayimlanan makalelerin yaklagik 15 yillik
bibliyometrik analizini de yine kitapta bulmak miimkiin.
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Mesleki kitaplarin gulzel taraflarindan biri de, tanidiginiz bircok hocanin, yazarin ve
meslektasin adlarina rastliyor olmak. Sanki uzun bir siire sonra bir yerlerde Kkarsilasip
kucaklasmak gibi bir izlenim veriyor. Her bir sayfada farkl ytzleri gérmek mumkin. Zaten
kitabin kaynakcasina bakiyorsunuz, adeta “kitap icinde bir bolim” genisliginde! Hatta
kaynakca kismi, kitabin besinci bélimi olmaya aday da denilebilir.  Literatlr( tarama
konusunda hakkini kat be kat vermis. Bir an, parmaginiz ister istemez soyadinizin basladigi
harf sirasina gidip kendinizi aramaya kalkiyor. Kendi adinizi bulamasaniz da tanidiklarinizin
adlarina rastlayip, bu bilgiyi onlarla paylasarak, onlari mutlu edebilirsiniz de. Ben simdiden iki
dostumu aray1p, s6z konusu kitapta kaynaklarinin kullanildigini séyledim bile. Konuyla ilgili
uzaktan yakindan yazi yazmis bircok meslektas 373-412. sayfalari arasindaki Kaynakca
béliminde kendini bulacaktir.

Gelelim bazi yazarlarin hi¢ gérmek istemedigi, bazilarinin ise en ¢cok énem verdigi
kisma. Evet, kitaba bir elestiri getirmek gerekirse, ki bunu herkes yapabilir. Séyle izah edeyim.
Vakti zamaninda okudugum bir Kitapta bir his uyanmisti icimde. Kitabi okuyup bitirdim; ama
bir okur olarak bizim de yazara sdylememiz gereken seyler vardi; ancak nasil? iste o an
dustindim ki, keske kitaplarin sonuna yazarlar, e-posta adreslerini de koysa! Aksi halde tek
tarafli bir yapi olusmaktadir. Yazarimiz, bu dustincelerimizi sezmis olacak ki, hislerimize
terciman olmus. Okurlarin kitapla ilgili elestiri, eklemeleri olur ise diye arka kapagdina e-posta
adresini de eklemis. Haksiz da sayilmaz, ¢cunki kitap, yeni bir baskisi yapilana kadar, belli Ki
uzun sire ellerden dusmeyecek. Bu nedenle her tirlu elestiriye acik oldugunu basindan kabul
etmis. Diger yazarlar da 6rnek alir dusiincesiyle, bu dilegimizi sizin huzurunuzda evrene
gondermis olahim.

Yazarimiz Mesut Kurulgan'a bunca zahmete katlanip, literattriimiize uzun yillar katki
saflayacak bu glzel eseri kazandirdigi icin stikranlarimizi sunariz. “Zahmet” diyorum, ¢ink
bir kitabin yazilmasi siireci, cok emek, sabir ve 0zveri ister. Bize disen, bu kitabi keyifli bir
sekilde okumak, bilgimize bilgi katmak, bildiklerimiz var ise soyle bir tekrarlamak ve yararli
buldugumuz kisimlari dostlarimizla paylasmak olacaktir.
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