AMPIRIK ARASTIRMANIN SOSYOLOJIK KURAMA ETKISI*

Cev. Dr. Mine TAN

Tarihin, basma kalip yargilar giiriitmekte 6zel bir yetenegi vardir.
Bu, Ornegin, sosyolojinin tarihsel gelisiminde izlenebilir. Diinyasal -
olgularla zehirlenmemis katiksiz fikirler evreninde yiikselen toplumsal -
‘kuramci basma kaliby, elinde soru kagidi ve kalem, tek tek ve anlamsiz
istatistiklerin ardinda kosan toplumsal arastirmact basmakalibi kadar
hizla eski modaya déniismektedir. Ciinkii son yillarda sosyolojinin
yapistn1 kurarken kuramei ile deneyci birlikte calismay: 6grenmislerdir.
Daha da ileri giderek, bu siireg iginde birbirleriyle konusmay: 6gren-
-mislerdir denilebilir. Kuramla arastirmay1 birlikte ele alan kimselerin
sayismnin artmasiyla bazan bu, yalnizca sosyologun kendi kendisiyle
anlagsmay1 dgrenmesi anlamina gelmektedir. Uzmanlasma ve biitiinles-
me elele gelismistir. Biitiin bunlar yalniz kuramla ampirik arastirmanin
- karsihkli olarak etkilesmeleri gerektiginin anlasilmasini saglamakla
kalmamus, karsiikli olarak etkilestikleri sonucunu ortaya ¢ikarmustir,

Dolayistyla, kuramla arastirma arasindaki iligkileri konu alan in- -
celemelerin tamamen programatik nitelikte olmalaria artik gereksinme
kalmamistir. Kuramsal yonelimli aragtirmalarin genislemesiyle bir-
likte her ikisi arasindaki gergek iliskilerin verimli olarak tartisilmasi
olanagt dogmustur. Hepimizin bildigimiz gibi bu tiir tartigma-
larin sayist az degildir. Bilimsel dergiler bunlarla doludur. Bunlar
genellikle ve imrenilecek bir berraklikla ampirik arastirmanin baslatil-
masl, bigimlenmesi ve yiiriitiilmesinde kuramin rolii tistiinde odakla§1r-
lar. Ancak, tek yonlii degil de karsilikli etkilesim s6z konusu oldugu-
oldugu icindir ki etkilesimin diger yoniinii-ampirik arastirmanin top-
lumsal kuramin gelisimindeki roliinii incelemek de yararli olabilir.
- Yazimizin amaci budur.

* “The Bearing of Empirical Research on Sociological Theory”, Robert K. Merton,
On Theoretical Socidlogy, including Part I of Social Theory and Social Structure, 1967,
Social Theory and Social Structure, 1957 den yeni basx s. 156-171.
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Arastirmanin Kuramsal Islevleri

Birkag dikkat gekici istisna diginda zamanimizdaki sosyolojik tar-
tismalarin ¢ogu ampirik aragtirmanin temel iglevini varsayimlarin sinan-
masi veya dogrulanmasi olarak godstermislerdir. Bu islevin hakkiyla
yerine getirilmesi igin izlenen model agik ve bellidir. Arastirmaci bir tah-
min veya varsayimla ige bagliyarak buna dayanan gesitli ¢tkarsamalari
varsaymmi dogrulayan veya giiriiten ampirik testlerden gegirir.! Ne var
ki bu mantiksal bir modeldir ve kuskusuz verimli bir arastirmada
gergekten ne olup bittigini anlatmak bakimindan yetersizdir. Bu model
bir dizi mantik kuralin1 ortaya koyar, arastirmada ne olup bittigini
degil. Mantikgilarin gayet iyi bildikleri gibi mantiksal model deneyin
gelistirilmesine ¢aligirken onu saptirabilir de. Diger modellerde oldugu
gibi, o da olaylarin zaman igindeki siralanmasindan hareket eder.
Gozlemin yaraticilik roliinii kiigimsedigi gibi kuramin yaraticilik
roliinii abartir. Zira arastirma yalnizca gozlemle birlestirilmis mantik-
tan ibaret degildir. Arastirmanin, genellikle sunulus bigimi olan asiri
mantiksal siralamadan belli olmasa bile, mantiksal boyutlar1 yaninda
psikolojik boyutlari da vardir.? Bizim ortaya koymak istedigimiz, aras-
tirmanim toplumsal kuram iizerindeki hem psikolojik hem de mantiksal
baskilaridur.

Temeldeki tezimiz ampirik aragtirmamn kuram: denemek ve dog-
rulamak gibi pasif bir rolden ¢ok daha ileriye gittigidir. Arastirma etken
bir role sahiptir: kuramin geligimini bigimlendirmek bakimindan en
az dort onemli islevi vardir. Kurama yol acar, yeniden bigimlendirir,
Yoniinii degigtirir ve agikliga kavusturur.3

1. Serendipity Modeli

(Ongoriilmemis, Ayrlcall ve Stratejlk Veri Yeni Bir Kuramin
Olusumunu Zorlar)

Belh kosullar altinda, bir arastirmanin bulgular yeni bir toplumsal
kurama yol agabilirler. Daha onceki bir yazimizda bu durum gayet

1" Ornegin, bkz. Stouffer’in “Theory of intervening opportunites”inin G.A. Lundberg
tarafindan yOntemsel elestirisi, “What are sociological problems?” American So-
ciological Review, 1941, 6, 357-369.

2 Bkz. R. K. Merton, “Science, population and soc1ety” The Scientific Monthly, 1937,
44, 170-171; Jean Piaget’nin karsit tartigmasi i¢in bkz. Judgment and Reasomng in the ’
Child, (London, 1929), Chaps, V, IX, William H. George’un yorumu igin bkz. The
Scientist in Action, (London, 1936), 153. “Bir arastirmanin gidisi yaym]a.nmak igin
kaleme akindig1 bigimde degildir.”

3 Doérdiincii fonksiyon, yani agikliga kavusturma, Pau}/F Lazarsfeld’m yayinlarmnda
kapsamh olarak iglenmigtir.
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bzet olarak soylece ifade edilmekteydi: “Verimli bir ampirik arastirma
kuramdan ¢ikarilan varsayimlari denemekle kalmaz yeni varsaymmlar
da oftaya koyar. Bu, arastirmanin ‘serendipity’ 6gesi olarak adlandiri-
labilir, drnegin, arastirilmast diisiiniilmeyen bazi gegerli sonuglarn
rastlant1 veya zeka yardimiyla ortaya ¢ikarilmasi gibi.* _

Serendipity® modeli oldukga bilinen bir denem olan dngdriilme-
mig ayricali ve strateiik bir verinin yeni bir kuramin gelistirilmesine veya
meveut bir kuramin genisletilmesine yol agmast anlamina gelir. Modelin

4 R.K. Merton, “Sociological Theory,” American Journal of Sociology, 1945, 50, 469.
1754 de Horace Walpole tarafindan igat edildiginden bu yana pek az itibar goéren bu
garip’serendipity’ terimi, ilging olarak, fizyolog Walter B. Cannon tarafindan da
arastirmanin bu Sgesini anlatmakta kullanilmistir. Canon, The Way of an Investigator,
(New York: W.W. Norton, 1945), Chap. VI de gesitli bilimsel alanlarda serendipity
hallerine birgok &rnekler vermistir. . )

4a Yukaridaki notun yazildig1 1946 dan bu yana, serendipity sozciigii, biittin etimolojik

_ garipligine ragmen akademik g¢evrenin smirlarmin Stesine tagmugtir. Bu yayidmanin
gbze carpar hizi son zamanlarda terimin-New York Times mn sayfalari arasindaki
hareketliliginden de bellidir. 22 Mayis 1949 da Times’m bilim editoric Waldemar Ka-
empffert, bilimin son gelismelerine ayrilmig i¢ sayfalardan birinde fen arastirmacisi
Ellice McDonald’in bir makalesini -6zetlerken serendipity’e atif yapmustir. Ug hafta
sonra, 14 Haziranda, Times gazetesinin kitap elestiricisi Orville Prescott da sozcligin
cekiciligine kapilmis olmah ki, bir kitap elestirisinde, kitabm garip sozctiklere tutkun
kahramaninin serendipity sdzcligiinii bilip bilmedigini merak etmektedir. 1949 Bagim-
sizlik Bayramunda, -serendipity’nin toplumca benimsendigini goriiyoruz. Niteleyici
tirnak isaretlerinin iginden ¢ikmug olarak, uygun bir tanimlayict ciimlecige artik gerek-
sinme duymadan, ve herhangi bir siisleme veya mazeret kullanmaksizin serendipity,
Times’in birinci sayfasinda boy gostermektedir. Bu énemi kazanmasi Oklahoma City
den gonderilen ve penisilinin kasifi Sir Alexander Fleming’in Oklahoma Tibbi aragtir-
malar Vakfim agarken yaptig1 konusmay: bildiren bir haber dolayisiyladir. (Haberde,
Robert K. Plumb’un notu altinda, “Sir Alexander’in hastalig1 giderici modern ilaglarin
gelistirilmesine yol agan deneyi sik sik, bilimde serendipity’nin 6nemine olaganiistil

. bir 6rnek olarak gdsterilmektedir. Fleming penisilini rastlant1 sonucu bulmustu ama
bilimsel rastlantilarda anlam arayacak bigimde yetistirilmisti”® denilmektedir.) Bilime
ayrilmis i¢ sayfalardan, kitap elestiricisinin kisa siitunlarina, buradan da popiiler bi-
rinci sayfalara kadar biitiin bu yolculuklar: sirasinda serendipity sozciigti dile yerles-
mistir. Belki de gok gegmeden kendisine kisaltilnms Amerikan sozliiklerinde rastlamak
miimkiin olacaktir. -

O halde bu, uzun siire giindelik kullaniligta rastlanmiyan bir terimin yeniden kesfi
ve oldukea sik kullanilmaya baslanmasimin bir diger drnegidir. (IV. Bolimde anomie
teriminin benzer tarihgesinden sbzeden dipnot 6 ile kargilastiriniz.) Yine burada, son
yillarda bu uydurma, kulaga garip gelen ve kullamish terimin kiiltiirel yansimalarma
neyin yolagtig1 sorulabilir.

Bu tiir sorular, Elinor G. Barber’la benim serendipity s6zctgiiniin kiiltiirel yayil-
mastyla ilgili sosyolojik semantik konusundaki monografik bir galismamizda ele alin-
mistir. S6z konusu galigma, on sekizinci yiizyilda terimin ortaya ¢ikt1g1 toplumsal ve
kultiirel ortami; ilk karsilagildig1 zamandaki yeni sdzciiklere kars: kaliplagmus tepkileri;
on dokuzuncu yiizyilda ilk yaynlandig1 siralardaki fikir iklimini; i¢inde yayildig: ede-
biyatcilardan. fizik ve sosyal bilimcilerden, dilci ve tarihgilerden olusan farkli sosyal
gevreleri, yayilma seyri iginde gegirdigi anlam degisiklikleri ile gesitli ideolojik kulla-
nimlarint incelemektedir.
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bu Sgelerinden herbiri kolaylikla betimlenebilir. Verinin herseyden énce
gelen bir 6zelligi 6ngdriilmemis olmasidir. Belli bir varsayimin sinan-
‘masma yOnelik aragtirma, raslanti sonucu 8yle bir yan iiriin ortaya
¢ikarir ki bu beklenmedik gézlem arastirmanin baslatildigi zamanda séz
konusu olmiyan kuramlara yol agar.

Ikinci olarak, bu gbzlem ya yurirliikteki kuramla ya da diger
yerlesmis olgularla tutarsiz goriindiigii icin ayricali, sasirtict® 6zelliktedir
Her iki halde de bu tutarsiz goriiniis merak uyandirir, arastirmaciyi

“veriden bir anlam ¢ikarmaya,” onu daha genis bir bilgi cercevesine
oturtmaya yoneltlr Aragtirmaci incelemesini derinlestirir. Yeni goz-
lemlerde bulunur. Gézlemlerden cikarsamalara gider ki kuskusuz bu
¢ikarsamalarin gogu kendi genel kuramsal yonelimine dayanmaktadir..
Verilerin igine daldik¢a verimli bir arastirma agisina rastlamasi olasiligy
da artacaktir. Yeni tahmininin hakli oldugunun kanitlanmast gibi sansht
kosullarda, ayrical veri eninde sonunda yeni veya genisletilmig kurama

yol agar. BOylece ayricali verinin uyand1rd1g1 merak gegici olarak yatis-
tirldmis olur.,

Ugiincii olarak, beklenmeyen olgunun stratejik olmasi, yani genel
kuramu etkileyen bir takim sonuglara yol agmas: gerektigini soylerken,
kugkusuz verinin kendisinden ziyade gdzlemcinin veriye getirdigi
Ozellikleri gozoniine almaktayiz. Zira pargada biitiiniin izlerini sezin-
lemenin kuramsal bakimdan duyarh bir gdzlemciyi gerektirdigi agik-
tir. Insanlar yiizyillar boyu dil siirgmesi, kalem siirgmesi, bask1 yanligi,
bellek yanilmas: gibi 6nemsiz olaylar: izledikleri halde ancak Freud’un
- kuramsal duyarlilig bunlar baski ve sempotomatik davranislar kura-
mint genisletmeye yarayan stratejik veriler olarak gérmeyi saglamustir.

O halde, serendipity modeli arastirmaciy1 kurami genisletmege yari-
yan yeni bir aragtirma yéniine zorlayan 6ngoriilmemis, ayrical: ve stra-
tejik bir veriyle ilgilidir. Serendipity’nin 6rneklerine bir gok disiplin-
lerde rastlanmaktadir, ancak bir burada son zamanda yapilmis bir sos-

yolojik aragtirmaya dikkati ¢ekmek istiyoruz. Genellikle isgi siuifi

statlistindeki 700 kadar ailenin olusturdugu bir uydukent toplulugu
olan Craftown’un toplumsal orgiitlenmesi hakkindaki arastirmamiz
sirasinda,® bura halkinin bir 6nceki yerlesme yerlerine kiyasla daha genig

"5 Cok daha 6nce Charles Sanders Peirce ¢ikarsamada bir adim olarak hipotezin kurul-
masmi ve kabuliinii (ki buna “6rnekseme” —abduction— adin: vermektedir) anlatirken
“beklenmeyen olgu’’nun stratejlk roliine dikkat gekmistir. Bkz. Collected Papers, VI,
522-528.

6 Lavanburg Vakfindan saglanan bagisla yapllmakta olan Konut Sosy01031s1 ve Sosyal
Psikolojisi ¢aligmalarindan alinmustir.
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oranda kentsel, siyasal ve diger goniillii 6rgiitlerle iliskili olduklarini sap-
tadik. Daha sonra az ¢ok rastlant1 sonucu, gruplara katilma oranindaki
bu artigin ayni zamanda bebek ve kiigiik ¢ocuk sahibi ana-babalar
arasinda goriildiigii kaydettik. Bu bulgu sagduyusal bilgilerle oldukga
tutarsiz gériinmekteydi. Zira bilindigi gibi, dzellikle alt ekonomik dii-
zeylerde, gocuklar genellikle ana-babayi eve bagliyarak evin digmdaki
Orgiitlenmis gurup hayatinda etkin rol almalarint kosteklemektedirler. -
Ne var ki, Craftown’daki ana-babalar davraniglarini kolaylikla agik-
layabilmekteydiler. Cesitli Orgiitlere iiye olan bir anne “geceleri disarrya
cikmak biiyiik bir giiglik yaratmiyor” diyordu. “Burada g¢ocuklara
bakacak gengler bulmak gayet kolaydir. Cevremizde eskiden yasadi-
gimiz yere kiyasla ¢ok daha fazla geng var.”

Zihinleri karigtiran bir bagka veri olmasa bu agiklama oldukga
yeterli bulunup aragtirmacinin merakini yatistirabilirdi: Bir¢ok yeni
konut toplumunda oldugu gibi, aslinda Craftown’da da ergenlik ¢agin-
dakilerin orani gayet diisiiktii- 15-16 yas gurubundakiler 6rnegimizin
yalnizca yiizde 3.7 sini olusturmaktaydi. Daha da ilginci yetiskinlerin
¢ogunlugu yani yiizde 63 i, 34 yasinin altinda olup bunlarin ¢ocuklar:
bebeklerin ve genglerin fevkalade biiyilk oranmi olusturmaktaydi.
Dolayistyla, Craftown’da ¢ocuklara bakacak genglerin fazla olmasi bir
yana, bunun karsit1 s6z konusuydu: ergenlik ¢agindakilerin on yasindan
kiigiik gocuklarin sayisia orani 1/10 du; oysa ki ayni ailelerin daha
onceki yerlesme yerlerinde aynt oran 1 /1.5 kadard1’

O halde, baslangigtaki gozlem, programimizda yer almayan ay-
ricali bir olguyla karsilasmis bulunuyordu. Craftown’daki arastirma
alanina ergenlik ¢agindaki gocuk bakicilarin fazlaligi konusunda, hayal
giiciine dayali bir varsayimla girmemistik ve zaten giremezdik de.
Burada hem Ongodrmedigimiz, hem de ayricali bir gdzlem séz konusu
idi. Bu gozlem-aym zamanda stratejik olabilir miydi? Gozlemimizin
“asli” 6nemi konusunda bastan herhangi bir 6n yargida bulunmadik. -
Bu gozlem son savag sirasinda cehpede iki oglu bulunan Freud’un
“Diisman Gorz Oniinde” (Die Feinde vor Gorz) seklindeki bir gazete
mangetini “Goérz Barigi” (Der Friede von Gorz) olarak okumasindan
ne daha fazla ne de daha az ayrinti niteligindeydi. Freud bu 6nemsiz
olay1 alarak stratejik bir olgu haline doniistiirmiistii. Craftown halkinin

7 On yagindan kiigiik ¢ocuklarla 10-19 yaslar1 arasindakilerin oranlarini karsilastiracak
olursak Craftown’la bura halkinin daha 6nceki yerlesme yerleri arasinda yas dagilimi
bakimindan ayni tutarsizhig1 izlemekteyiz. Kiyaslamaya temel olarak bes yagindan kiigiik
gocuklar1 aldigimizda oransizhigin daha da belirgin oldugunu gérmekteyiz.
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- 0znel goriisleri ile nesnel olgular arasinda goze ¢arpan tutarsizlik bunun.
gibi bir déniisiimden gegmedigi takdirde ihmal edilebilirdi, ¢iinkii top-
lumsal bir anlami1 yok gibiydi.

: ~~

Bu yanilsamayi genel bir kuramsal problemin ozellikle ilging
6rnedi haline getiren sey bunu yalnizca olgulara karsit bir inanci yay-
maya ¢alisan cikar sahiplerinin diizmecesi olarak agiklamanin giigliigii
idi. Genellikle, faydact kuramdan g¢ikarilan kavramsal bir planla ¢ali-
san bir sosyolog, yanlisligt apagik bir toplumsal inangla karsilastig
zaman ¢ikarlari bu inanca yatirim yapmaya ve onu yaymaga uygun
diisen 6zel guruplar arar. “Propaganda” iddiasinin ekseriya kuramsal
bakimdan saglam bir ¢6ziim oldugu sanilir.® Ancak, mevcut durumda
boyle bir ¢oziim séz konusu olamazdi. Craftown’daki yas dagilimini
yanls yorumlamay: istiyecek herhangi bir toplumsal yanilsamanin
kaynagi ne olabilirdi?

Diger bazi kuramcilar cikis noktalar: konusunda fikir vermektey-
teydiler. Bir kere Marx’m insanin “bilincini toplumsal durumu belirler”
seklindeki 6nerisi vardi. Durkheim’in toplumsal tasarimlarin, bunlarin
temelindeki- gergeklik inang sahiplerinin fikirlerine objektif olarak uy-
masa bile, bir bakima toplumsal gergekligi yansittigs hakkindaki teo-
remi mevcuttu. Sherif’in, “toplumsal etkenlerin’  yapisallagmamis
" durumlarda segici algilama ve yargilar i¢in gerceve sagliyacagl hakkim-
daki tezi vardi. Bilgi sosyolojisinde, toplumsal konumun algi, inang
ve diislincelerin agilarint belirledigi goriisii egemendi. Ancak, biitiin
bu genel yonelimler® anlamli olmakla beraber toplumsal yasamin
hangi Ozelliklerinin, toplumsal gercekligin hangi yanlarinn, hangi
toplumsal konumun bu yanlis inanca yol agtigimi dogrudan dogruya
gostermiyorlardi.

Ipucu, bura halkiyla daha sonra yapilan goriismeler sirasinda
beklenmedik bir bigimde ortaya ¢ikti. Craftown faaliyetlerinin etkin
iiyelerinden olan, alt1 yasmndan kiigiik iki cocuk annesi bir kadmmn
deyisiyle:

- 8 Suras bir gergek ki, ¢ikar guruplart zaman zaman ger¢ek olmayan propaganda yayar-
lar ve bu da kitlelerin yanlhs gortslerini giiglendirir. Ancak asilsiz halk inanglar: hakkin-
daki ¢ikar gurubu veya masum aldatmaca teorileri her zaman en verimli ¢ikis noktalarini
olusturmadiklar: gibi inanglarin kabul veya reddinin temellerini de pek agikliyamamak-
tadirlar. Yukaridaki ornek pratik bakimdan 6nemsiz olmasina ragmen bir faydaci
analiz semasimn sinirhiliklarini yeniden gostermek agisindan anlambidir.

9 Boliim Ilde kuramla genel yonelimler arasindaki farkliliklarin tartisiimasinda oldugu
gibi.
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Kocam ve ben eskisinden ¢ok daha fazla birlikte disar: ¢tkiyoruz. Gordiginiz
gibi, ¢evremizde (;ocuklara bakacak daha fazla kimse var. Burada yasiyanlarin ¢ogun-
lugunu tamdiginiz igin on {ig-on dért yasindaki gocuklara ¢ok daha fazla gilivenebi-
llyorsunuz Biiyiik bir kentde olsamiz hemen hemen yabancisi oldugunuz bir kimse-
nin evinize gelmesini okadar rahat karsilamazsiniz.

Bu 6rnek “yanilgi”nin sosyolojik koklerinin Craftown halkini
saran cevre iliskilerinin yapisinda bulunacagini agik¢a gostermektedir.
S6z konusu inang, sayisal gergekligin degil topluluk dayanismasinin
farkinda olunmayan bir yansimasidir. Craftown’daki ergenlerin sayis1
degil, gocuk bakiminda yardimeci arayan ana-babalarin yakindan tani-
dig1 ve dolayisiyla toplumsal bakimdan kendileri i¢in mevcut olan kim-
selerin sayisi fazladir. Kentsel bir yerlesimden yeni gelmis Craftown
halkinin ¢ogunlugu simdi kendilerini fizik yakinligin karsilikli dostluk-
lara doniistiigii bir ¢evrede bulmaktadirlar. Yanilsama, gengleri ancak
iyi tamdiklar1 ve dolayisiyla giivendikleri takdirde potansiyel ‘gcocuk
bakicis1 olarak “var” kabul eden kimselerin goriis agisint belirtmek-
‘tedir. Kisacasi a1g1 giivenin ve giiven toplumsal dayamsmanm bir
islevi olmaktadir."

Sosyolojik goriis ac;lslndan bu 6ngodriilmemis bulgu sosyal algi-
lamanin toplumsal gergevenin bir iiriinii oldugu kuramina uymakta
ve onu genisletmektedir. Bu bulgu bireylerin toplumun diger iiyelerin-
den belli kural, yarg: ve Olgiitleri 6ziimlemelerine bir 6rnek olmaktan
da ileri giderek “toplumsal normlar psikolojisini”** de genisletmektedir.
-Zira toplumsal alglnm insan iliskileri yapisinimn bir tiirevi oldugunu goz-
termektedir.

Boylece, serendipity modelinin igleyisini su sekilde 6zetlemek miim-
kiin goriinmektedir: beklenmedik ve ayricali bir bulgu arastirmacinin
merakini uyandirmakta, yeni bir varsaymma yol agan, onceden diisii-
niilmemis bir yan-yola sapmasina neden olmaktadir.

10 Aragtirmadan saglanan veriler dogrulayici kanit saglamaktadir. Kugiik gocuklarin
olagan iistii yiiksek oran1 gézoniine alindiginda bunlarin ana-babalarinin yiizde 54 {intin
“Craftown’da digar1 gitmek istedikleri zaman” eskiden yasadiklar1 yerlerde oldugundan
“daha kolaylikla ¢ocuk bakicisi bulduklarini” soylemeleri gayet ilgingtir; yalnizca
yiizde 21 i daha fazla giigliikle karsilastiklarin, yiizde 25 i ise herhangibir fark gdreme-
diklerini belirtmislerdir. Daha genis kentsel gevrelerden gelenlerin Craftown’da yardim-
¢1 bulmak bakimindan kendilerini daha rahat hissettikleri gériilmektedir. Ote yandan,
varsayimimizdan bekledigimiz gibi, Craftown’la daha fazla ilgilenen ve dzdeslesen
kimseler bu yardimi daha kolay bulduklarina inanmaktadirlar. Bunlardan yiizde 61 i,
bagka gevrelerle 6zdeslesenlerden ise yiizde 50 si bu kolayliga inanmakta, &nceki gu-

‘ruptan yiizde 12 si, sonrakinden ise yiizde 26 s1 daha biiyiik giiglik duymaktadir.

11 Muzaffer Sferif’in The Psychology of Social Norms adli kitab: her ne kadar sosyal fak-
torler kavrammi oldukga sinurh: bigimde ele alrﬁaktaysa da bu konuda temel kaynak
olarak gosterilmek gerekir.
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2. Kuramm Yeniden Diizenlenmesi
(Yeni Veriler Kavramsal Cercevenin Gelistirilmesini Zorlar)

Ampirik aragtirmanin kuramin genisletilmesine hizmeti yalmz
ayricali olgular yoluyla olmaz. Arastirma bunu aym: zamanda o ana
kadar ihmal edilmis olgular1 tekrar tekrar gézlemleyerek de yapar.
Konuya uygulanmakta olan bir kavramsal gerceve bu olgulari yeterin-
rince degerlendirmiyorsa arastirma, kuramun yeniden formiile edil-
“mesi i¢in 1srarh baskida bulunur. Bdylece ¢dziimleme planina sistema-
tik olarak alinmamis bulunan degiskenlerin kullanilmasina yol agar.
Dikkat edilecek olursa burada verilerin ayricali, beklenmedik, veya
kuramla tutarsiz olusu degil, yalnizca o zamana kadar onemli goriil-
meyigleri s6z konusudur. Serendipity modelinin yeni bir ¢oziimleme
yolundaki baskisina karsilik, reformiilasyon modeli o zamana kadar
savsaklanmis ve fakat kuramla ilgili bir olgunun kavramsal gergeveyi
genisletmek yolundaki baskisini eksen olarak alir.

Bu modelin toplum bilimdeki 6rnekleri az degildir. Ornegin, bir
dizi yeni ampirik olgu, Malinowski’yi biiyii kuramina yeni 6geler kat-
maya yOneltmistir. Malinowski kuraminin ayirict 6zelligine yol aganlar
Trobriand adas1 halkiydi. Bunlarin ig golde giivenilir bir zehirleme yon-
temiyle tehlikesizce ve bol miktarda av yakalamalar: olasiligt kesindi.
Ne belirsizlik ne de Onlenemiyecek bir tehlike s6z konusu degildi.
Malinowski bu durumda biiyiiye bagvurulmadigini izlemisti. Av ola-
" stligmn belirsiz ve ciddi tehlikelerin mevcut oldugu agik deniz avlan-
masinda ise biiyll torenleri gelistirilmisti. Bu semereli gézlemlerden,
biiyii inancinin insanin pratik ugraslarindaki belirsizlikleri kapatmak,
giivenci - berkitmek, kuskulart azaltmak, ig¢inden ¢ikilmaz goriinen
olaylarda kagis yollar1 agmak icin ortaya ¢iktign kurami dogdu. Biiyii, -
pratik amaglara ulasmak igin tamamlayici bir teknik olarak yorum-
lanmaktaydi. Daha 6nceki bilyii kuramlarina -6zellikle biiyii ile tehlikeli,
rastlantili ve denetim dis1 olaylarin iligkilerine- yeni boyutlarin katil-
masina yol agan bu ampirik olgulardi. Bu olgularin dnceki kuramlarla
tutarsizligt degil, onceki kavramsal gercevelerin bunlar1 yeterince
degerlendirmemeleri s6z konusuydu. Malinowski tasarlanmis bir
varsayimi sinamiyordu-anlamli ampirik verileri temel alarak gems-
letilmis ve gelistirilmis bir kuram hazirliyordu.

Ampirik verilerin belli bir kurami yeniden diizenlemek yolundaki.
‘baskilarina Ornek olarak daha yakin Qevremizdeki bir incelemeye baka-
biliriz: Bu inceleme, kitleyi inandirmanimn tek dramatik ornegine, bir
radyo yildiz1 olan Kate Smith’in on sekiz saatlik tekrarli radyo yaymni



AMPIRIK ARASTIRMANIN SOSYOLOJIK KURAMA ETKisi 237

yoluyla bir giin iginde biiyikk miktarlarda savas tahvili satmasina
ilisiktir. Amacim bu kitleyi inandirma olaymin** nedenlerini ayrinti-
- lanyla incelemek degil, yalnizca bu ¢alismadan glkarllan iki olayin
sonuglar: iizerinde durmaktir.

Bir kez, yogun goriismeler yaptigimiz kimselerden -Smith’e savas
tahvili almay: taahhiit eden New York’lulardan- bir gogu ayni zaman-
da reklam, propaganda ve ticaret diinyasindan tiksintilerini ifade et-
mislerdir. Bu diinyanin kendilerine kars1 manevra ¢evirdigini gérmekte
ve bundan hoslanmamaktadirlar. Bir tiir sahte cemaat toplumu modeli
sayilabilecek olan-miisteriyi daha iyi manipiile etmék igin onunla kisi-
~sel olarak ilgilenildigi zannimi veren ustalikli saticilik yOntemlerine
kars1 nefret duyduklarim belirtmiglerdir. Bir kii¢iik tiiccar bunu sdyle
ifade ediyordu: “Ben kendi isimde bazi kimselerin nasil diizmece dost-
luk, ictenlik gosterileriyle islerini yiiriittiiklérini gorebiliyorum.”
Rekabete dayanan, pargalara ayrilmigs metropoliten toplumda yasi-
yan bu kimseler ortak degerlerin 6zel ¢ikarlar kesmekesinde eridigi
bir karsilikli giivensizlik, anomie ortamini tanimlamaktaydilar. Toplum
karsilikli hilelerin gatistigi bir arena olarak goriilmekteydi. Davranis-
larin ¢ikarlardan arindigina pek az kimse inaniyordu.

.Ancak ikinci bir olgu biitiin bunlara kargit yondeydi: Smith’in tah-
vil yariginin bu kimseler arasindaki inandirma giicii biiyiik Olgiide
onun diriistligiine ve igtenligine olan inaglarmma dayanmaktaydi.
Ayni sey bin kadar New York’ludan olusan, niifusun daha genis bir
capraz kesit Ornegi iizerindeki kamu oyu yoklamalarinda da saptan--
misti. Bunlarin yiizde 80 i Smith’in biitiin giin devam eden maraton
yarisinda yalnizca savag tahvillerinin satisini artirmayt amacladigini
diisiindiigii halde, yalniz yiizde 17 si ayni zamanda kendisine reklam
saglamayi, ve yiizde 3 ii gibi ihmal edilebilir bir azinlik 6ncelikle ken-
dine reklam saglamay: diisiindiigiine inandiklarini sdylemislerdi.

Yildizin igtenligi tizerindeki bu vurgu, onun, her hafta en az alt1
radyo reklam programma ¢iktig1 dikkate alinirsa, s6hretlerin olusumu-
nun arastirtlmasit bakimmndan Ozellikle ilging bir sorun olarak belir-
mektedir. Smith de diger reklamci ve yildizlarla aym faaliyetlere katil-

makla beraber, goriistiigiimiiz kimselerin ¢ogu tarafindan, digerlerinin
temsil ettigi herseyin tam karsiti olarak goriilmekteydi. Bir hayraninin
deyisiyle, “Smith igtendi, sOyledigi herseye inanirdi. Yaptii orada
oturup konusmak ve bunun i¢in para almaktan ibaret degildi. O biitiin
Otekilerden farkliydi.”

12 Merton, Fiske ve Curtis, Mass Persuasion.
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Smith’in igtenlifine olan bu inan¢ nereden ileri gelmektedir?
Surasi bir gercek ki, yabancillasma ve uzaklasma duygularina yol
acan toplum, ayni zamanda ¢ok kimsede giivenmek, inanmak ve bag-
lanmak gereksinme ve istedigini de dogurmaktadir. Fakat baska
durumlarda giivengsiz olan bu kimseler igin Smith’in bir inang objesi
olusunun sebebi nedir ? Neden o, sahte ve yalan seylerden uzak kalmak
isteyen kimselere diiriist ve i¢ten olarak goéziikmektedir? Neden onun
diirtiilerinin simif gururunun, ihtiras ve tamahin iistiinde olduguna
inanilmaktadir? Smith’in igtenlik simgesi olarak yarattig goruntunun
toplumsal psikolojik kaynaklar: nelerdir?

Biz burada gesitli kaynaklardan kitleyi inandirma kuramiyla
en yakimdan ilgili olan birini incelemek istiyoruz. Radyodan tahvil
maratonunu dinleyenlerin, dinlemeyenlere kiyasla, Smith’in ¢ikar
gdzetmeyen yurtseverligine daha fazla inanmalar1 bize bir ipucu sag-
lamaktadir. Bu durum tahvil satis1 maratonunun Smith’in igtenligine
olan inanct artirdigini gostermektedir. Ancak, yildizin igtenligine zaten
inanmig hayranlariin maraton yarisini dinleme olastiginin daha fazla
olabilecegini de kabul etmek zorundayiz. Dolayisiyla, maratonun bu
inanct gergekten giiglendirip giiglendirmedigini saptamak igin yildizin
programlarint siirekli izleyenlerle aslinda onun hayrani olmiyanlari
karsilastrmamiz gerekmektedir. Her iki gurup iginde de, maratonu
dinliyenlerin 6nemli bir ¢ogunlugu Smith’in tamamen yurtseverlik
amaciyla davrandigina inanmaktadirlar.'”® Bu onun hayranlari igin
oldugu kadar herzamanki programlarini izlemiyenler igin de dogrudur.
Baska bir deyisle, Smith’in igtenlik goriintiisiiniin giiglenme siireci i¢in-
de bir resmini ¢ekmis olmaktaylz Bir §ohretm kurulmasi siirecini orta
yerde dondurmaktayiz.

Ancak, maraton Smith’in ictenlifine olan inanc1 artirdiysa bu
hangi nedene bagli olmustur? Bu noktada, yaptigimiz-yogun goriis-
meler, yapmaciksiz ve aydnlatict ayrintilariyla, yoklamamizin sayisal
sonuglarint yorumlamamiza yardim etmistir. Maraton ¢ok biiyiik giic-
- likler iginde kararli, azimli bir gabanin tiim atmosferini tasimaktaydi.
Bazilari bu ¢abada gerilim ve cesur bir srarin belirtilerini sezinlemis-
lerdi. Anlayishi bir ev.kadmi “sesi sonlara dogru artik o denli giiglii
cikmiyordu, fakat iyi bir asker gibi en sonuna kadar dayand:r” diyordu.
Diger bazilari bu yorgunluk ve cesur gayret i¢inde kendilerini onun
yerine  koyuyorlard:.  Yildizin yardimcist Ted Collins’in yaymladigt
endise verici raporlar Smith’in i¢inde bulundugu sikintiya duyulan

12a Sayisal veriler igin bkz. ibid., s. 87-88.
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ilgiyi kuvvetlendiriyordu. Bir denek “artik buna dayanamiyacagimi
santyordum. Mr. Collins’in onun tiikendigi hakkindaki ifadesi beni
Oylesine etkiledi” diyordu. Maraton bir 6zveri téreninin O6zelliklerini
kazanmust1. ‘

Kisacasi, Smith’in igtenligini dogrulayan sey ne soylediginden
ziyade ne yaptigiydi. On sekiz saatlik bir yaym dizisinin yarattigi
tahmin edilen gerginlik ve sikinti, yani sézciikler degil de davraniglar,
kesin kanit1 saglamaktaydi. Dinleyiciler Smith’in' kendi kendini gerek-
sizce dramatize ettigini diisiinseler bile onun biitiin giiniinii bu ise
-ayirdigini gosteren kesin kamitt gormezden gelemezlerdi. Smith’in
~ davramsinin apagik kanitint degerlendiren bir bagka denek “o biitiin
giin devam ettigi halde digerleri etmedi. Dolayisiyla, onun- daha ¢ok
ozveride bulundugu ve daha igten oldugu goriiliiyordu” diyordu.
Bir inandirma siireci olarak maraton, dinleyicilerin' bastaki kusku ve
giivensizliklerini Once isteksizce, sonra kayitsiz sartsiz Smith’in diiriist-
ligiinii kabule doniistiirmiistii. Pespese gelen yaymnlar sozciiklerdeki
bir vaadm eylemle ger¢eklesmesine hizmet etmisti. Sozciikler yildizin
davranslariyla desteklenmisti. S6ziin degeri davramslarla desteklendigi
igin kabul gormiistii. Kaldr ki, bu davraniglarin destekledikleri séze
tamamu tamamina uymalarina da gerek yoktu.

Yukarida s6z konusu edilen ampirik ¢alisma davranislarla yapilan
propagandanin sozciiklerle yapilan propagandaya inanmiyan kimseler
“arasinda nasil etkili olabilecegini gdstermektedir. Toplumsal ¢oziilme-
nin, anomienin, gelisik degerlerin bulundugu her yerde propagandanin
salgin oranina ulastigi goriilmektedir. (Bu durumda) degerlerle ilgili
herhangibir ifade “sirf propaganda kuskusuyla karsilanmak olasiligint
tasimaktadir. Ozendirme ve ogiitler kuskuyla karsilandigi halde dav-
ranislarla yapilan propaganda daha ¢ok giiven saglamaktadir.” Bu
takdirde kitlenin iyeleri izledikleri davramstan kendi sonuglarini
¢ikarmak bakimindan daha serbest kalmakta, manevra konusu edildik-
lerini diisiinmeleri olasiligi da azalmaktadir. Propagandacinin davra-
niglartyla s6zleri simgesel olarak birbirine uyarsa bu, onun ictenligi
hakkinda bir inan¢ uyandirmaktadir. Daha ilerde yapilacak arastir-
malar bu propaganda tiiriiniin anomienin yaygin bulundugu toplum-
larda biitiinlenmis toplumlardan ¢ok daha fazla etkili olup olmadigini
saptiyabilir. Ancak, yukarida soziinii ettigimiz Malinowski Orneginde
oldugu gibi bu 6rnek de, arastirmanin kuramla biitiinlestirilecek yeni
.degiskenler ortaya koymaktaki roliinii gostermektedir.
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3. Kuramsal Ilginin Yeniden odaklandirilmasi

(Yeni Arastirma Yontemleri Kuramsal ilginin Yeni Odaklar
Kazanmasm Zorlarlar) S

Buraya kadar, arastirmanin belli kuramlarin gelismesindeki etkisi
iizerinde durmus bulunuyoruz. Oysa ki, ampirik arastirma kuramin
gelismesinde daha genel yonelimleri de etkileyebilir. Bu ¢ogunlukla,
kuramsal ilginin odaklarint gelismekte olan arastirma noktalarina
- kaydirma egilimindeki arastirma yontemlerinin bulunmasi ile olur.

Bu olayin nedenleri tiimiiyle ortadadir. Bir kere, saglam bir kuram
ancak zengin olgularla beslenir ve yeni yontemler bunlar: saglamaya
yardim eder. Yeni ve ¢ogunlukla daha once bilinmeyen veriler yeni
varsayimlara yol agarlar. Kaldi ki, kuramcilar elverisli arastirma tek-
niklerinin gelistirildigi alanlarda varsayimlarinin derhal sinamaya ko-
nulabilecegini goriirler. Bunlar igin artik verilerin (kendiliklerinden)
ortaya ¢ikmasini beklemek gerekmez - varsayimlarin dogrulanmasina
yonelik arastirmalat derhal diizenlenebilir. Bir kurama iliskin verilerin
akis1 boylece belli alanlarda gelisim temposunu hizlandirirken diger
bazi alanlarda yeterli gozlemlerin bulunmayisi kuram: durgunlastirir.
Dikkat noktast da buna gore kayma gosterir.

Kuramsal ilginin yeni merkezlerinin yeni aragtirma yéntemlerinin
bulunmasini izledigini sdylemek bu yontemlerin en 6nemli etken oldugu
anlamia gelmemektedir.”* Ornegin, bir toplumsal kontrol araci olarak .
propaganda teorisine ilgi artisi genellikle, degisen tarihsel duruma,
temel ideolojik sistemlerin gatismalarina, yeni propaganda kanallari
acan kitle haberlesme teknolojisine, sicak ve soguk savasin bu yeni
silahiyle ilgilenen devlet ve is ¢evrelerinin sagladigi zengin kaynaklara
kargt bir tepki niteligindedir. Fakat bu ilgi artis1 aynt zamanda yeni
gelistirilen ve eksiklikleri itiraf edilen igerik ¢oziimleme, panel teknigi
ve odakli goriisme gibi yontemlerle saglanan olgularin birikiminin
de bir yan iriiniidiir.

Toplumsal kuramin yakin tarihindeki bu etkinin drnekleri pek bol
olmakla birlikte bunlardan ancak bir kagina deginecek kadar zamani-
miz vardir. Ornegin, kisilik ve karekterin toplumsal yaprya bagh olarak
bigimlendigi hakkindaki kurama ilgi artis1 yeni izdiisel yontemlerin;
bu arada Rorschach testinin, kelime algi testinin (T.A.T.), oyun
tekniklerinin, 6ykii tamamlamalarin gelismesinin sonucudur. Yine

13 Bu yOntemlerin, araglarin ve gereglerin daha &nceki kuramlara dayandigini sdylemeye
gerek yoktur. Ancak bu ger¢ek onlarin kuramin gelismesindeki uyarici etkisini ce-
gistirmez, : :
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Moreno ve arkadaslarmin sosyometrik teknikleri ve “pasif miilakat”
teknigindeki yeni gelismeler kigileraras: iligkiler kuramina ilgiyi can-
landirmustir. Bu tekniklerden “birincil guruplarin yeniden kesfi” diye
adlandirabilecegimiz; bireyle genis, bicimsel orgiitlere araciik eden
toplumsal yapilara karsi kuramsal ilgi dogmustur. S6z konusu ilgi
ornegin, fabrikalarin toplumsal sistemlerinde, biirokratik ve siyasal
orgiitlerde bu guruplarm rolii ve yapist hakkindaki yaymnlarda ifadesini -
bulmustur. Aynmt sekilde, panel tekniginin -ayni1 denek gurubuyla
tekrarli goriismelerin- kullanilmaya baglamasiyla, zamanla sosyal '
~ psikologlarin dikkatinin bu teknigin ozellikle uygun oldugu bazi
problemler, 6rnegin, tavirlarin olusumu, farkli segenekler arasinda
verilen kararlar, siyasal katilmanin etkenleri ve gatisan rol talepleri
karsisinda davramisi belirleyen etkenler, iizerinde daha fazla toph-
liyacagimi s6yliyebiliriz.

Arastirma yodntemlerinin kuram iizerindeki bu dolaysiz etkisi,
belki de, kuramsal bakimdan elverigli kategoriler halinde diizenlen-
mis sosyolojik istatistiklerin yapilmasiyla ortaya ¢ikmustir. Talcott
Parsons sayisal verilerin ancak ¢oziimsel kategorilere oturtulabildik-
leri zaman bilimsel agidan énem tasidiklarini ve “yapilan arastirmalar-
dan birgogunun ortaya koydugu verilerin mevcut genellestirilmis
¢oziimsel cercevelerden higbirinin yararlanmasina uygun olmadigini™**
gozlemlemistir. Kisa siire 6ncenin bu ¢ok hakli elestirileri gittikge geger-
liliklerini kaybetmektedir. Gegmiste, sosyolog genellikle daha onceden
toplanmig sosyolojik olmiyan amaglarla biraraya getirilmis ve bundan
otiirii herhangibir kuramsal sistemle dogrudan dogruya iliskili olabilecek
kategoriler halinde diizenlenmemis istatistiklerle ugrasmak zorundaydi.
Sonug olarak da, hi¢ degilse nicel olgular bakiminddn kuramci kendi
problemleriyle ancak teget iliskili bulunan gegici verilerle ¢alismak
zorunda kalirdi. Bu ise yalmz genis bir yanilg: pay1 birakmakla kalmaz-
Durhkeim’in yararlanmak zorunda kaldin kaba saba toplumsal
dayanigsma gostergelerini hatirlaymniz- ayn1 zamanda kuramin rastgele
ve hatta kazara kendisiyle ilgili verilerin ortaya ¢ikmasini beklemesi
‘anlamina gelirdi. Kuram hizla gelisemezdi. Bu durum simdi degismege
baglamustir.

Kuramci artik nicel verileri ig¢in tamamen yonetim kurullarinin
veya sosyal giivenlik kurumlarinin rizasin beklemek zorunda degildir.

14 Talcott Parsons, “The role of theory in social research,”” American Sociological Review,
III (1938), 19; cf. The Structure of Social Action, (New York, 1937), 328-329 n. “...
Toplumsal alanda en elverigli istatistik malumat analitik teorininkategorilerine dogrudan
dogruya uydurulamiyacak diizeydedir.”
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Tarde’n yarim yiizyil &nce ¢izdigi, sosyal psikolojide 6zellikle tavirlar,
kanaatlar ve duygularla ilgili istatistiklere olan gereksinme hakkindaki
program® yar1 yariya gerceklesmistir. Yine, g¢evre Orgiitlenmesiyle
- ilgili arastirmalarda bulunanlar sinif yapisi, toplumsal davranis, ve
gruplarin olusumu hakkinda istatistikler saglamakta, ve bunlar kuram-
sal ilgi-noktalar1 iizerinde izlerini birakmaktadirlar. Etnik ¢alismalar -
kuramciya yeni yonelimler kazandiran nicel veriler saglamaya basla-
mislardir. Savas sirasinda bir dlgiide yeni arastirma tekniklerinin sonucu
olarak zengin sosyolojik verilerin toplanmis olmasi -ki, 6zellikle Savas
Departman’min Haber alma ve Egitim Boliimil Arastirma Kolu tara-
findan gergeklestirilmistir- gurup morali, propaganda ve liderlik ku-
ramlarina ilgiyi yogunlastiracaktir.®™ Ancak, Bu konudaki &rnekleri
daha fazla artirmaya gerek yoktur.

Buraya kadar sdylediklerimizden istatistiklerin birikiminin ken-
diliginden kurami gelistirdigi anlami ¢ikarilmamalidir; belirtmek is-
tedigimiz kuramsal ilginin, sayisal verilerin bol oldugu alanlara kay-
ma egilimi tagidigidir.””® Kaldi ki, bizim yaptigimiz yalnizca bu odak
kaymasina dikkati ¢ekmektir, onu degerlendirmek degil. Bu olay ba-
zan dikkati pekala kuramsal veya insancil anlamda “Onemsiz’’ prob-
lemlere de saptirabilir; veya daha genis sonuglar tasiyan sorunlardan
derhal ¢6ziim vaadeden sorunlara kaydirabilir. Ayrmtili bir galisma-
miz bulunmadigindan bu noktay: biitiiniiyle degerlendirmemiz giic .
olmaktadir. Fakat modelin kendisi sosyolojide de diger disiplinlerde
oldugu kadar acik gdriinmektedir; yeni tekniklerin kullaniimasiyla
yeni ve daha dnce mevcut olmiyan veriler ortaya ciktikga kuramcilar
¢ozlimleyici gozliikklerini bu verilerin sonuglarina ¢evirmekte ve yeni
arastirma yonleri gelistirmektedirler. '

4. Kavramlarm Ac¢ikliga Kavusturulmas:

(Ampirik Arastirma Acik Kavramlara Varilmas: icin Baskida .
Bulunur) ' ’ '

“Kuramlastirma” denilen isin biiyiik kism hakli olarak kavram-
lar1 agiklifa kavusturmakla ugrasir. Acik¢a betimlenmis kavramlar
konusunda toplum bilimin her zaman kusursuz oldugu sdylenemez.
Yontem bilime (Metodolojiye) agirlik veren bir arastirma, kapsamina

15 Gabriel Tarde, Essais et mélange socilogiques, (Paris, 1895), 230-270. -

15a S:A. Stouffer et. al., The American Soldier’in yaymlanmasi sonucu oldugu gibi.

15b istatistik veriler ayrica arastrmada kurami sinamaya koymaya yariyacak kesinligi
saglarlar. Bolum II de kesinligin fonksiyonlar: hakkindaki tartigmaya bkz.
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giren degiskenleri yeterince ¢oziimlemeden nedensellik iligkilerini kur-
ma modeli iizerinde odaklasabilir. Bagimsiz degiskenlerin acikliga
kavusturulmasiyla ilgilenmiyen ve metodolojik deneycilik diye ad-
landirilabilecek olan bu arastirma modeli giiniimiizdeki aragtirma-
larin biiyiik kismi karakterize etmektedir. Ornegin Chapin, pek
biiyiik titizlikle ¢izilmis bir dizi deney sonucu, “gecekondu ailelerinin-
kamusal konut projeleriyle yeniden yerlestirilmelerinin bu ailelerin
yasam kosullariyla toplumsal yasantilarini gelistirdigini”’ saptamak-
tadir.’ Yine kontrollu deneyler yoluyla psikologlar, koruyucu aileler
yanina yerlestirmenin ¢ocuklarin zeka testlerindeki sonuglari ne
denli etkiledigini arastirmaktadirlar.”” Veya, yine deneysel ¢alismalarla,
arastir macitlar belli bir propaganda filminin Ingilizler hakkindaki
tavirlar: gelistirme amacina ulagip ulagsmadigini belirlemege calismak-
tadirlar. Toplum bilim metodunu gelistiren pek ¢ok arastirmayi tem-
sil eden biitiin bu orneklerin ortak 6zelligi ampirik degiskenlerin kendi
kavramsal ogeleri agisindan ¢oziimlenmeyisleridir.”® Rebecca West’in
karekteristik berrakliiyla bu genel metodolojik deneycilik problemini
tanimladigi gibi, “A,B ve C nin belli nedensellik iliskileri ile baglantili
oldugunu bilsek dahi A veya B veya C nin 6ziinii herhangibir kesinlikle
anliyabilmemiz miimknii degildir.” Sonu¢ olarak, bu aragtirmalar,
aragtirma tekniklerini ilerletmekle birlikte bulgulari toplum bilimin
kuram hazinesine birsey eklememektedir.

Ancak, genellikle kuramciya 6zgii bir alan olarak gériilen kavram-
larin agikliga kavusturulmasi, zaman zaman ampirik aragtirmanin
bir sonucu olarak da ortaya c¢ikmaktadir. Kendi gereksinmelerine
duyarli bir arastirma kavramsal ac¢iklik konusundaki baskidan kolay
kolay kagamaz. Zira, arastirmamin temel taleplerinden biri kavram-
larin, degiskenlerin arastirmamn yiiriitiilmesini saglamaya yetecek bir
agiklikla betimlenmesidir ki bu talep, ekseriya yanlis olarak sosyolojik
kuram diye adlandirilan gikarsamali yorumla karsilanamaz.

Kavramlarin agiklanmasi ampirik aragtirmaya genellikle, ele ali-
nan degiskenlerin gdstergelerini kurmak seklinde girer. Aragtirmay1

16 F.S. Chapin, “The effects of slum clearance and rehousing on family and community
relationships in Minneapolis,” American Journal of Sociology, 1938, 43, 744-763.
17 R.R. Sears, “Child Psychology’’ in Wayne Dennis, ed., Current Trends in Psychology,

) (University of Pittsbug Press, 1947), 55-56. Sears’in bu tiir aragtirmalar konusundaki

yorumlar1 genel problemi gayet iyi bir bigimde ortaya koymaktadir.
18 Biitiin eksikliklerine ragmen odakli gériisme gibi yontemler baglangigta ayrimsallag-
" mamg durumlarda ilgili olabilecek degiskenleri saptamaya yardimc: olarak planlan-'
muglardir. Bkz. R.K. Merton, M. Fiske ve P.L. Kendall, The Focused Interview, (Glen-
coe, Ill; The Free Press, 1956.)
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kapsamiyan . irdelemelerde, herhangibir acik kavram kullanmaksizin
“morale”. veya toplumsal dayamsmadan sz etmek miimkiindiir;
ancak arasgtirmaci “morale”in yiiksekligi veya bozuklugu, toplumsal
dayanisma veya toplumsal ¢atisma durumlarint sistemli olaiak inceli-
yecekse terimlerini agiklifa kavusturmas: gerekir. Arastirmaci bastan
kosteklenmek istemiyorsa gozlemi miimkiin, az ¢ok kesin ve titizcesine
actk gostergeler yapmak zorundadir. “i§lemcilik"-operationa]is?n
ad1 verilen biitlin bir diisiince akim1 arastirmacinin galismasina yetecek
kadar acik olarak betimlenmis kavramlara olan gereksinmesinin belir-
gin 6rneklerinden yalniz biridir.

Kuramsal yonelimle sistematik ampirik arastirmay: birlestiren
sosyologlar bu gereksinmeyi 6zellikle anlamislardir. Ornegin Durk-
heim, terminoloji ve gdstergelerinin simdi eksik ve tartismali goriin-
melerine ragmen, kavramlari igin gOstergeler yapmak gereksinmesini
agikga gOrmiistiir. Durkheim, “Bize goriinmeyen bir i¢ olgunun
yerine onu simgeleyen bir dis olgu koymak ve oncekini bu sonraki
vasitasiyla incelemek gerektigini’”'® tekrar tekrar belirtmistir. GOsterge
veya kavramsallastirilmis birimin isareti ideal olarak, ifade ettigi sey-
le bire-bir korrelasyon i¢inde bulunur (ki bu iliskiyi kurma gii¢ligii kus
kusu arastirmanin’ onemli sorunlarmdan biridir). Gostergeyle konusu
bu sekilde iliskili olduguna gore bunlardan birinin gosterge, digerinin
gostergeyle ifade edilen degisken olarak alinmasinin nedenleri merak
edilebilir. Durkheim’in ima ettigi ve Suzanne Langer’in yeniden belirt-
tigi gibi korrelasyonun iki tarafindan biri olan gdsterge kolaylikla
goriilebildigi halde, diger tarafin yani kurama iliskin olammn goriil-
mesi daha gii¢ veya olanaksizdir.?® Ornegin, tavir dlgekleri bagka tiirlii
ayirdedilmeyen tavirlarin elverigli gdstergelerini olusturduklar: gibi,
ekolojik istatikler de ayri bolgelerdeki farkli toplum yapilarinin goster-
gelerini temsil ederler. ‘

Arastirmada gokluk (dlgeklerin gelistirilmesi yoluyla) nicellestirme
olarak goriilen egilim, kavramlarin ampirik arastirmanm yiiriitiilmesine
yarayacak Olgiide agiklifa kavusturulmas: girisiminin 6zel bir drnegi-

19 Emile Durkheim, Division of Labor in Society, (New York: Macmillan, 1933), 66;
Ayrica Les regles de la méthode sociologique, (Paris, 1930), 356 ve digerleri. Cf. R.F.
Merton, “Durkheim’s Division of Labor in Society,” American Journal of Sociology,
1934, 40. o6zellikle gostergeler. sorunuyla ilgili olarak 326-7; gelistirilmis bir. analiz i¢in

. bkz. Lazarsfeld ve Rosenberg, ed., The Language of Social Research, Alt Boliim I e
giris.

20 Suzanne K. Langer, Philosophy in a New Key; (New York: Penguln Books, 1948),
46-47.
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dir. Arastirmanin yiiriitiilmesi sirasinda kavramlarm kullanilmasi baki-
mindan gegerli ve gozlemi yapilabilen gostergelerin gelistirilmesi sart-
tir. Son bir drnek ¢ikarsamali yorum diizeyinde kotii tanimlanmais ve
belirsiz kalmis bulunan eski sosyolojik kavramlarin agikliga kavustu-
rulmasi igin arastirmanin nasil bask1 yaptigini gosterecektir.

Sosyolojinin temel kavramlarindan biri bireylerin birden gok
sosyal rolleri bulundugu ve davramislarini her roliin yapisal olarak
betimlenmis beklentilerine gore diizenleme egiliminde olduklar1 hak-
kindadir. Ayrica, toplum ne kadar az biitiinlenmis olursa bireylerin
gelisik sosyal rollerin baskisina o kadar fazla konu olacaklari soylen-
mektedir. Bu konudaki tip-orneklerin sayilar1 fazla olup herkesge
bilinmektedir: parti ve kiliseden gelen gelisik baskilar altindaki Katolik
Komiinist, ¢atisan topluluklarin zorlamalarindan bunalan marjinal
insan, meslek ve aileden gelen talepler arasinda pargalanmis kadm,
v.b.g. Sosyoloji ders kitaplarindan herbiri gok k1§111k11 insana yonelen
gelisik taleplerin 6rnekleriyle doludur. :

Belki genellikle ¢ikarsamali yorumlara sakli kaldigi ve pek ender
olarak sistematik arastirmalara konu edildigi i¢indir ki bu ¢elisik roller
sorununun verisel yonden agikliga kavusturulmasi ve onyillar dnce
ulastift noktadan ileriye gotiiriilmesi gereg, hala mevcuttur. Thomas
ve Znaniecki bundan ¢ok zaman once toplumsal roller arasindaki
geliskilerin toplumsal kurallara baglilik ve rol pargalanmasi (rol talep-
leri dizilerinin herbirinin farkli durumlara ayrilmasi) yoluyla azal-
tilabilecegini belirtmislerdir.?' Diger bazilari, roller arasinda sik catis-
malar ¢tkmasinin birey i¢in oldugu kadar toplum i¢in de bozucu etkisi
oldugunu belirtmislerdir. Fakat biitiin bunlar dikkati g¢eken birgok
problemi ¢6ziimlenmemis olarak birakmaktadur: gelisik rollere konu
olan kisilerin nasil davranacaklari hangi temellere gore belirlenebilir?
Bir karar verilmesi gerektiginde hangi rol (veya hangi gurup dayanis-
mast) 6ncelik kazanir ? Hangi kosullar altinda biri veya digeri iistiin ge-
lir? Cikarsamali dU§unce diizeyinde bireyin kendini en fazla 6zdestirdigi
roliin iistiin gelecegi belirtilerek, problem totolojik bir bigimde giiya
¢ozlimlenmistir. Veya, rollerin uyusmazligi sonucu belirecek davranisin
tahmini sorunu ki, dayanigma, ¢atisma, rol talebi ve durum kavranilan-
- nin islemsel olarak agikliga kavusturulmasini gerektiren bir arastirma
problemidir, rol ¢atismalarinin genellikle engelleme ile sonuglandigt
gbzlemlenmek yoluyla gesistirilmistir.

21 W.I. Thomas ve F. Znaniecki, The Polish Peasant, (New York: Knopf 1927), 1866 70,
1888, 1899. .
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Yakin zamanlarda, ampirik arastirma bu problemle ilgili kilit _
kavramlarin agikliga kavusturulmasini zorlamistir. Celisik gurup
baskilarinin gostergeleri yapilmis ve bunlardan dogan davranis 6zel
‘durumlarda gozlemlenmistir. Dolayistyla, bu yoénde bir baslangig
olmak {iizere oy verme gibi somut bir karar durumunda bu capraz
baskilara konu olan bireylerin oy-kararlarini geciktirmek tepkisini
gosterdikleri ortaya konulmustur. Yine, heniiz tamamen saptana-
mamis bazi kosullar altinda, bireylerin ¢atismayi, ¢atisma alanindan
kagarak azaltmaya galistiklar: goriilmektedir: bdyle bir durumda, or-
negin, siyasal propagandaya kars: ilgilerini kaybetmektedirler. Niha-
yet, biitiin bu verilerden, segmen iizerinde ¢apraz baskilarin bulunmasi
halinde genel olarak verilecek karari toplumsal ekonomik durumun
saptadig1 anlasilmaktadir.? '

Her ne sekilde olursa olsun, bu 6rnekde de, digerlerinde oldugu
gibi, esas, ampirik arastirmanin taleplerinin devralinan kavramlari
aciklifa kavusturmakta vasita olugsudur. Ampirik arastirma siireci
kuramsal caliyma iginde gézden kagip gidecek kavramsal sorunlari
ylizeye ¢ikarmaktadir.

Yazimiz1 bir ka¢ noktaya deginerek sonuglandirabiliriz. Tartis-
mamiz arastirmanin toplumsal kuramin gelismesindeki dort etkisini
konu edinmistir: kurami baglatma, yeniden bigimlendirme, yeniden
odaklandirma ve agikliga kavusturma. Kuskusuz daha baska etkileri
de vardir. Ote yandan, bu béliimiin ana temasmnin yanls anlamalara
sebep olmast da miimkiindiir. Yazimizdan kuram ve kuramciin
zararina olarak haksiz bir ayirim yapildigi sonucu ¢ikarilabilir. Amaci-
miz bu degildir. Biz yalnizca, agikca ifade edilmis bir kuramin daima
amprik arastirmadan 6nce gelmedigini, kuramcinin mutlaka yeni goz-
lemlere giden yolu aydimlatan lamba olmadigmi onermek istedik.
Bu siralama ekseriya tersine dénmektedir. Ote yandan sosyolojinin
mesru meyva verebilmesi i¢in kuramci ile arastirmacinin evli olmalar:
gerektigini sdylemek de yeterli degildir. Bunlar yalnizca baghlik sdzii
vermekle kalmamali, birligin buradan ileriye nasil gotiiriilecegini de
bilmelidirler. Herbirinin karsilikli rolleri agik¢a tamimlanmahdir. Bu
~ boliim o tiir tanimlamaya y6nelen kisa bir denemedir.

22 Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet, The People’s Choice, Béliim VI ve W.N. McPhee’nin
bunu izliyen galigmalari: Voting (University of Chicago Press, 1954).



