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Mevliit AKDENIZ*

YAZAR VE BASKI

Eseri Harvard Universitesi ogretim iiyelerinden George Cas-
par Homans yazmis ve 1950 yilinda Newyork’ta Harcourt - Brace
yaymn evi yayinlamistir, Tiikceye Ofuz Onaran, Baskin Oran ve
Unsal Oskay tarafindan 1971 vilinda cevrilen bu eser, TODAI’nin
121 nolu yayimidir.

KONU VE AMAC

Eserin konusu insan grubudur. Bu kitapta grup, toplumsal
olaylara birlikte katilarak etkilesimde bulunan insan toplulugu
olarak tammlanmistir. ‘

Toplumbilim kendisine konu olarak topluluklari, sehirleri,
fabrikalar: ve cesitli orgilitleri alarak bu birimlerin sorunlarim
incelemeye daha ¢ok aSirlik vermistir.

Herbirimiz giinliik olarak cesitli gruplarin iiyesi oluruz, Ya-
zara gObre bu gruplarin sorunlarini incelemek ve onlar1 tanimak
hem yararli hem de ilging olur. Cilinki bilinyesinde kii¢lik grupla-
r1 yasatabilen toplum ve orgiitler hem canl: kalmis hem de mo-
dernlegsmistir. Gruplar: yasatmak ise onlari tanimakla miimkiin
olur. Yazara gore toplumbilim gruplardan baslamalr idi.

Eserin baglica amact grup sorununun incelenmesi igin gecer-
li teorik bir cerceve sunmaktir. Bu nedenle incelemenin ilk ama-
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c1 grup davramsimn dayanacagl ortak kavramlar: tespit etmek,
ikinci amag ise gelistirilen kavramlari grup sorunlarina uygula-
yarak bu sorunlara iliskin varsayumlara ulasmaktir.

MUHTEVA

Incelemenin muhtevasini kavramlar, gozlemler, gozlemlere
iliskin problemler ve bu problemlerin ¢dzlimii olusturmaktadir.
Muhtevay1 olusturan bu parcalara Kkisaca temas edelim :

Kavramlar

Faaliyet: Grup iiyelerinin iiye olarak yaptiklari,

Etkilesme: Bir lyenin faaliyetinin digerlerininki ile iligkisi,

Duygular Toplami: Uyeyi bir ise veya orglite baglayan glidii-
ler toplami, o

Karsilikly Etkilesme: Bir birim veya iiyenin faaliyetinin di-
gerinin faaliyetini gerektirmesi,

Norm: Grubun benimsedigi davranis kurallari,

Dis Sistem: Grubu kosullandiran ve onu etkileyen gevre,

I¢c Sistem: Grup iiyelerinin birbirleri ile etkilesmesinden olu-
san duygular toplami. v o

Yazar faaliyet, etkilegsme, duygu ve normlar1 grup davranisi-
nmin temel degiskenleri olarak gosteriyor ve gbzlemledigi 6rnek
claylar1 bu kavramlarin 1s18inda ele aliyor. -

Gozlemler

Yeazar daha sonra yontem kisminda inceleyecegimiz bes Or-
nek olay:1 gozliiyor :

Seri (elektrik) baglama gozlem odasi,
Norton sokagl cetest,

Tikopia ailesi,

Hilltown kasabasi,

Elektrik . cihazlar: sirketi.

A I A

Problemler

Yazar inceledigi ornegin ozellifine gore cesitli grup sorunla-
i ele almistir. Once, biitiin gozlem problemlerine, gelistirilen
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kavramsal cerceveden bakabilmistir. Ama su varki, her 6rnek
olayda daha ¢ok belli bir soruna agirhik vermistir.

Birinci Ornekte insan iligkilerini, ikincide liderlik sorununu,
iiclinciide toplumsal denetim, dordiinciide toplumsal gatisma ve
sonuncuda da toplunmal ¢dzilme sorununu incelemigtir.

Problemlerin Coziimil

Problemlerin ¢ozlimii bu incelemenin amaci olan varsayumn-
lara dayanmaktadir, Bu sorunu incelememizin bulgular kisminda
ele alacagiz. ’

YONTEM

incelemede cbzlimleme (Ornek olay) yontemi uygulaniyor.
Homansin ¢oziimleme yontemi bilinen sosyal verilere (daha on-
ce yapilmis arastirma ve inceleme sonugclarina) ayri bir bakis
acis1 getirmekten ibarettir. Ornegin, seri baglama gozlem odasi
ornegi Hawthorne arastirmalarinda incelenen 14 kisilik bir gru-
ba dayanir. Ikinci 6rnek Norton sokagi cetesi William F. Whyte’-
nin sokak grubunu konu alan (Sokak Bas: Toplulugu) adl kitabi-
nin bir parcasidir. Uclincii 6rnek (Tikopia Ailesi) Raymond Firth’-
.in Polinezyali bir ailenin Kkiiltlirel antropolojik incelenmesine da-
yanir. Dordiincii ornek Hilltown, Hatch'in (1900 den beri New
England Koylerinde Yapisal ve Gorevsel Degisme) adli doktora
tezine dayanir. Son Ornek Elektrik Cihazlar: Sirketi A. B, D.de
bir elektrik sirketi miihendisleri grubunun {iizerinde yapilan mo-
ral arastirmasi raporuna dayanir.:

Grup davranisinda kuramsal senteze ulasmak i¢cin Orneklerin
islenisi hemen hemen birbirine benzer, Once &rneklerdeki grup
hayat: cesitli cepheleriyle betimleniyor. Daha sonra kuramsal tas-
lak 1s181inda ¢oziimlemeye geciliyor. Coziimiin son safhasini drnek
olayda ele alinan sorunlara iliskin varsayimlar teskil ediyor. Se-
cilen 6rnek olaylarin cesitli tip ve nitelikteki gruplardan oldugu-
na dikkat edelim. Grup davranisinin duygu, faaliyet, karsihikli et-
kilesme ve norm gibi degiskenlerini farkli tip gruplara uygulaya-
rak beceri kazanmak bakumindan bu sec¢is oldukeca yararlidir.
Bir 6rnek olay iizerinde calismak bu incelemeyi amacina ulastir-
mayacagl gibi onemli bir kac grup sorunu bir 6rnek olay ile ¢G-
zlimlenemezdi, Ayn1 zamanda secilen drnek olaylarin uygulandigi
problem bakimindan temsil kabiliyeti de vardir..
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BULGULAR

Bu incelemede ortaya konan bulgular varsayimlardir. Varsa-
yumlar kavramlar gibi kuramlarmn bir parcasidir ve gesitli grup
sorunlarina ¢oziim getirebilecek niteliktedir. Incelemenin cesitli
bolimlerinde ele alinan ornek olay ve problemlerle ilgili olarak
boyle varsayimlar: gorebiliriz,

Yazar c¢Oziimledigi gruplarn sistem acisindan sOyle tanimla-
mustir: Grup iiyelerinin faaliyetleri, duygular toplami ve karsi-
ikl etkilesmeleri. bu dgelerin karsihikhi iliskileri ile birlikte top-
lumsal sistemi meydana getirir. Incelemenin muhtevasimin 6nem-
li bir kismim bu etkilesmeleri gosteren varsayimlar kapsamakta-
dir. Simdi bu varsayimlar: problemler agisindan ele alalim.

Insan Iliskileri Sorunu
I¢ sistemle ilgili olarak su varsayimlar verilinigtir :

1. Birbirleriyle sik sik etkilesen insanlar birbirlerinden hos-
lanmaya da baslarlar,

2. Biitlin duygular bir eylemle kendini gosterlr eylem kar-
sihigin almigsa tekrar edilir,
3. Insanlar nekadar sik etkilesirlerse faaliyet ve duygular
da baz: bakimlardan benzeme de artar.

Dis sistemle i¢ sistemin karsilikhi etkilesmesine iliskin varsa-
yim i¢ sistem, cevre degismelerine uyacak sekilde davramslarim
yeniden ayarlarlar. Sistemler yasamak icin bu varsayimlara uy-
malidir.

Liderlik Sorunu

Grup acisindan liderin tanmi da yapilmustir: Lider, grup
normlarin yasantilarinda en iyi gerceklestiren kimsedir, Varsa-
yimlar :

1. Birey ya da alt grup, biitlin olarak grubun normlarim
~ biitiin faaliyetlerinde gerceklestirmeye nekadar yaklasirsa o bi-
rey ya da alt grubun toplumsal derecesi (statii) o kadar yiliksek
olur.

2. Bir kimsenin toplumsal derecesi yiikseldikce ya dogrudan
dogruya ya da aracilari vas1tasw1a. etkilegme baslattifl insanla-
rin sayisi da artar.
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Aslinda buradaki Onder amir imajimi vermektedir ve bizim
icin iki noktaya isaret ediyor. Onderler grup normlarina en iyi
kendileri uymali ve iletisimin merkezinde olmalidirlar,

incelemede, Norton Sokagl Cetesi ornek olay1 disinda, yine
liderlik sorunu ele alinip liderin davramslar: kurallagtiriimigtir,

Toplumsal Denetim Sorunu

Tikopia'da aile drnek olayinda, insan iliskileri disinda grup
normlar1 ve grup denetimi sorunlari incelenmistir. Normlar gru-
bun benimsedigi davrams kurallaridir. Bazl normlar yaptirim
giciinii hukuktan, bazilar1 ise grubun kmmamasindan alirlar. De-
netim, bir birey bir norm’a karsi mevecut uyum derecesinden ay-
rilirsa bireyin, davranisini o ilk dereceye dondiiren bir siirectir.

Varsayim: Grup normlarina uyma derecesinde goriilen diizen-
liligin nedeni, benzer sartlarda benhzer olaylarm tekrar tekrar
alusumu ve bu diizenlilikten ayrilmanin direngle karsilanmasi-
dir,

Varsayim: Toplumsal denetim icin yeni bir Sgeye gerek yok-
tur. Yani denetim, mevcut davranis 0Ogelerinin yeniden ayarlan-
masiyle saglanmr. Bu ayarlanmaya sistemin kararli dengesi deriz.
- Sistemin &gelerinden birinde meydana gelen degismeyi sistemin
diger Ogelerindeki degigme izliyorsa sistem kararli dengededir.

Toplumsal Céziilme Sorunu

Hilltown kasabasi drnek olayinda grubun zaman icindeki ev-
rimi incelenmigtir. Yani sistem dinamigi -hesaba katiliyor. Top-
lumsal ¢oziilme aslinda bir denetim yitirilmesidir. Ornegin, kasa-
badaki yasantiya XVII, ylizyilda Kkilise hakim idi. XX. ylizyilda
kilise toplumsal yasam iizerindeki etkisini nigin kaybetmigtir?
Ornek olayda bu soruya cevap araniyor. Hilltown’da fizik ve tek-
nolojik gevredeki degismeler grup iliskilerindeki karsihkli etkiles-
me siklifim azaltmigtir. Makinalasma ve topragin islenmeye bas-
lanmas: dinsel normlar: zayiflatmistir.

Varsayim: Grup liyelerinin etkilesme ve birlikte katildiklar:
eylemlerde bir azalma oldukga normlarin agik se¢ik olma derece-
sinde de bir stnliklesme baglar. Etkilesmenin azalmasi karsilikli
duygular1 da stndiiriir, )
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Varsayim: Hilltown’da kilisenin zayiflamasinin nedeni toplu-
lugun ¢oziilme ve normlarin zayiflamasidir,

A Varsayim: Grup normlarmda bir azalma oldukega iiyelerin
toplumsal statiileri de azalr, Ornegin, kiliseye iliskin normlar
azaldikca papaza duyulan saygi da zayiflamistir.

Toplumsal Catisma Sorunu

Elektrik Cihagzlar: Sirketi ornek olaymda bir grup model mii-
hendisinin sirketteki huzursuzluk nedeni aragtiriimigstir. Aslinda
bu bir alt sistemin icinde bulundugu biiyiik sistemle c¢atismas:
sorunudur. Mithendisler bol para aliyorlardi ama yine de huzur-
suzdular. Sirketin evrimi gozlendiginde miihendislerin eylemleri-
nin kisitlandigl ve orgiitte farklhilasma sonucu yeni yeni birimler
ortaya ciktigi tespit edilebilir.

Varsayim: Faaliyetlerin uzmanlasmas: karsihikli etkilesme ve
. etkilesimi baglatma olanaklarim da smrlandirmigtir. Bu faali-
yetlerin es glidiimiinii saglamak i¢in miihendislerin iistlinde ka-
demeler olusmustur. Boylece miihendislerin bildirisme kanallan
daralmis ve statiileri diismiigtiir.

Varsayim: Grup iiyelerinin karsilikli etkilesme alani daral-
dikea, grubun onderleriyle daha az etkilesmeye basladikea top-
lumsal dereceleri de diiser, Miihendislerde bu durum ortaya ¢ik-
mustir, Hosnutsuzlugun kaynag: buradadir.

Boyle sorunlar uzmanlasmanin tabii sonugclaridir. Bu durum-
dan yoneticiler haberli olmali ve iletisim kanallarimin diizenlen-
mesiyle miihendislerin yOnetime etkin katihiglarini saglayic1 ted-
birler almalidirlar. Iletisim kanallarinin azalmasi verimi artiri-
ybr ama burada da gorlildiigii gibi moral diismesi ve catisma so-
rununu da getiriyor.

YORUM VE YARGI

Bu eserin ana amacinin toplum bilimsel kuram ortaya koy-
mak oldugunu daha Once belirtmistik, Bir kuramsal arastirma
deney sonuglarmm belirli bir bicimde sunar. Bu incelemede ise
kuramsal arastirmanin gorevi gozlem sonug¢larini sunmak olmusg-
tur. Burada gelistirilen kuramin eksik tarafi hipotez igermeme-
sidir. Ama aragtirmaci amaglarini daha Onceden belirledigi igin
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varsayimlar seviyesine kadar ylikselmekle incelemesindeki basa-
ris1 yeterli olmustur. Yine arastirmaci grup davranismin ¢oziim-
lenmesinde dil ortaklifim verecek yeteri kadar kavram gelistir-
migtir, Ele alinan drneklerin hacim ve nitelik bakimindan degisik
olmasi, burada kullanilan -¢oziimleme yOnteminin genellenebilme
olasihigini artirmistir. Secilen 6rnek olaylarin ampirik arastirma-
lara dayanmasi yontemin bir baska basarili yanidir,

FORM VE USLUP

Muhtevanin diizenlenmesi 6grenme psikolojisinin sonuclari-
na uygundur. Ornegin, bir problemin ¢oziimiinde gereksinme du-
yulacak materyal (betimleme, kavram, varsayim v.b.) &nceden
verilmistir. Ornek olaylar degistikce yeni kavramlar yaratilmis-
tir. Ornek olaylarin betimlenmesinde yalmizca kavramsal cergeve
icin gerekli durumlarin alinmasiyla kitabin hacminin daha da ka-
barmas1 Snlenmistir. Ozet kisminin son boliimden bir 6nceye alin-
masi, liderlik sorunu icin ayri ayri iki boliim ayrilmas: kusurlu-
dur. Bolimler arasinda genellikle tutarlilik vardir.

Eserin iislObu, kuramsal bir calisma olmasina ragmen, her-
kesin anlayabilecegi kadar sadedir, Ozellikle, 6rnek olaylar giizel
betimlenmistir, Hi¢ sliphesiz, eserin iislObunda c¢evirinin biiylik
yeri vardir.

SONUC

Bu eser, toplumbilimin konusuna giren olaylarin c¢oziimlen-
mesinde yeni bir mantik getirmesi bakimindan bir deneme sayi-
lir. Her bilim hi¢ olmazsa kendi alanina iliskin kavramlarin tani-
muyla ise baslamalidir. Kii¢lik insan gruplarini inceleyen bu eser
grup davramsmin ogelerini ve bunlarin karsilikli etkilesimlerini
gbsteren kavramlardan yola cikip varsayimlara kadar ulasmistir.

Biitlin olarak grup ve gruptaki bir iiyenin nasil davrandig:
sorusuna bu inceleme teorik ve pratik yodnleriyle ip uclari getir-
mistir. Bu ucglarin daha da uzamasi burada gelistirilen varsayim-
larm denenmesine ve toplum bilimin kendi alaninda boyle ¢calisma-
lar yapmasina baglidir.





