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Kamu diplomasisi pazarlar ve markalar; iletisim kanallari ve medya; egitim; sanat; spor gibi hayata dair
alanlarda kamuoyunda bilgiyi yayginlastirmak ve kanaat yaratmak amacin tagir. Bilgi paylagim hizinn,
gunimiizde 151k hizina yaklastig1 disiiniiliirse, istenilen algry1 olusturmak amacryla bilgi akisini kontrol
etmek ve yonlendirmek gii¢ kaynaklarinin en biiyiik kaygilarindan biri olarak goriilebilir. Bu eser
diplomasi, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢ kavramlarini tarihsel perspektif ve kavramsal tartismalar
ile ele alan; farkli iilkeler ile Avrupa Birligi (AB) gibi organizasyonlardan uygulama &rnekleri vererek
kamu diplomasisinin giderek artan 6nemine vurgu yapan bir kaynak eser niteligindedir.

Eserin, iletisim alaninda akademik ¢aligmalar yiiriiten Aydemir’in medya ve yumusak giic
iliskilerini anlattig1 “Dis Politikada Yumusak Giig ve Medya” isimli kitabinin devamu niteliginde oldugu
6nsoz bolumiinde ifade edilmistir. Nitekim eser boyunca Aydemir, kamu diplomasisi ile medya ve
iletisim aygitlar1 arasindaki bag1 oldukea bagarih aktarmaktadir. Kitap temel olarak iki kategoriden
olugmaktadir. Ilkinde diplomasi, kamu diplomasisinin dogusu, kamu diplomasisi ve yumusak gii¢
kavramlar ayr1 bagliklar olarak anlatilmig; kitabin izleyen baghklarinda ise iilke 6rnekleri ile birlikte

AB’nin kamu diplomasisi uygulamalari ele alinmigtir.

Diplomasi kavraminin anlatildig: baghkta Aydemir, diplomasinin tanimlari ile fonksiyonlarini
ve kavramun literatiirde kargilik geldigi anlamlari aktarmugtir. Ozellikle yeni diplomasiye gegilen
siirecte, kiiresellesmenin de etkisiyle diplomasinin demokrasi ve insan haklarini1 kapsayan yeni bir
boyuta ulagtigini; dolayisiyla artik kamuoyuna tagindigini vurgulamigtir. Kamu diplomasisi yazarin
kendi diliyle, “dogru stratejilerin ve uygulamalarin devreye girdigi, ihtiyaca yonelik temel mesajlarin
kullanildigy, tlkelerle ilgili hikayelerin aktarildig, devlet dig1 aktorlerin ve kamuoylarinn siirece dahil
edildigi ve stratejik iletisimden yararlanilarak zihin alt1 vurgusunun s6z konusu oldugu ¢ok boyutlu bir
paradigma” olarak tanimlanmustir.

Kamu diplomasisinin aktorleri devlet aktorleri, devlet dis1 aktorler, hitkiimet ve hitkiimet
orgiitleri, elcilikler, kiiltiir bakanlig, disisleri bakanhg, kiiltiirel 6rgiitler, diasporalar ve sivil toplum
kuruluglar1 olarak siralanmakta ve uygulama alanlar1 da egitim, kiltiir, lobicilik tizerinden ifade
edilmistir. Kamu diplomasisinin kitle iletisim araglarini olusturan gazete, televizyon, sinema, dergi,
brosiir, kitap gibi yazili araglar ile medya ve yeni medya okuyucuya, farkli 6rnekler kullanilarak
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aktarilmugtir. Ancak 6zellikle bir yeni medya araci olarak internet ve internet kullanimina iligkin artig
agiklamalarinda kullanilan istatistiklerin giincel olmayig: dikkat ¢ekmektedir.

Yumusak gii¢ baghiginda Aydemir, gii¢ tanimi, yumusak giig ve sert gii¢ ayrimi ile baglamig ve iki
kavrami 6rnek iilkeler ile somutlagtirmaya ¢aligmugtir. Ancak giig¢ kavramlarini bu denli yogun ele alan
bir baglikta “normatif gii¢” ve “akill gii¢” gibi daha giincel kavramsal tartigmalara sadece dipnotlarda
deginilmesi veya kamu diplomasisinin bu yeni kavramlar ile arasindaki baginin kurulmamis olmasi
dikkat ¢ekmektedir. Diinyadaki en 6nemli yumusak giiciin ABD olarak gosterildigi kitapta, bashgin
geri kalani genellikle ABD 6rnekleri tizerinden sekillenmektedir.

Eserin sonraki bagliklarinda Japonya ile baglayan uygulama érnekleri bulunmaktadir. Kamu
diplomasisinde geleneksel kiiltiir ve sanatin yan sira Japonya, baghik boyunca pop-kiltiir araglari olan
¢izgi romanlari ve animasyonlari aktif olarak kullanmasiyla 6ne ¢ikarilmisti. Cin Halk Cumhuriyeti'nin
bilinen anlamda kamu diplomasisi yiiriitme galigmalarina 2004 yiliyla nispeten ge¢ katildig
belirtilmis ve bunun nedeni Bati’'daki nesnellik iliskisine karg1 olarak Cin'de 6znellik ilkesinin hiikiim
stirmesine baglanmistir. Hindistan'in kamu diplomasisi faaliyetlerinin uluslararas: politikada biyiik
bir rol alamadig: tespiti yapilmis ve bu durum ekonomik biiyiime, politik, istikrar ve bolgesel barig
dinamiklerinin ayn1 oranda uyumlu olmamasina baglanmistir. Aydemir, Bollywood film endiistrisinin
bir yumusak gii¢c olmadigy, sektorel bir bagar1 oldugu ve tilke imajina bu anlamda katk: saglamadig
saptamasini gerekgelerini tatminkar sekilde siralayarak yapmustir. Kore Cumbhuriyeti bashginda
Giiney Kore'nin 6zellikle “Hallyu” olarak bilinen pop kiltiirii ihracindaki bagarilariyla yumusak giic
konusunda diinyada 6nde gelen isimlerden biri oldugu belirtilmistir.

Rusya Federasyonu uygulamalarinda Aydemir, Sovyet sonrast donemde Rus politikacilarin
yumusak gii¢ kavramini yanlis yorumladiklarini; kamu diplomasisi alaninda gaba géstermekle birlikte
Batiile yiiriitiilen diyalogda agik ve tutarh olunamadigini ve diinya i¢in Rusya’'nin sahip oldugu enerjiyi
politik ve ekonomik bir arag olarak kullanabilecegi endisesinin giderilemedigini belirtmistir.

Tiirkiye'deki kamu diplomasisi uygulamalarinin analizine yumusak gii¢ alaninda Turkiye'nin
farkli oldugu saptamasi ile baglanmugtir. Tiirkiyenin yumusak giiciinii bolgesel alanda gostermek igin
kullanmasi ve yumusak gii¢ araglarini yalniz dini, kiiltiirel ve tarihi baglara indirgemesi vurgulanmistir.
Aydemir’in Turkiye’nin kamu diplomasisi alaninda son yillarda uygulamaya koydugu umut vaat eden
bir egitim girisimi olarak Mevlana Degisim Programina deginmesi bu alanda giincel gelismeleri
okuyucuya gostermesi bakimindan 6nemlidie.

Son yillarda TRT nin ag¢tigr kanallar veya Tiirk dizilerinin diinyada seyrediliyor olmasina
yonelik olarak Aydemir, son derece basaril bir tespit yaparak bunlarin kamu diplomasisi faaliyetleri
olarak goriilebilmesi icin dig politika hedeflerine ulasmada bir kamuoyu hareketine yol agip
agmadigina bakilmasi gerektigini belirtmistir. Israil uygulamalarinda yumusak gii¢ kaynaklarinin
zenginligi ile bilinen Israil>in 1967 Savasi sonras: kiiresel imajinin kotiiye gitmesine deginilerek
Yahudi Diasporasi’nin destegi ile “hasbara” olarak adlandirilan “agiklama” temelli kamu diplomasisi
caligmalar1 anlatilmugtir.

Almanya, 1960’l1 yillardan bu yana dis politikasinda kamu diplomasisini “tigtincii ayak” olarak
basarilibir sekilde kullanan bir devlet olarak gosterilmistir. Fransa’nin yumusak giig ve kamu diplomasisi
kaynaklar1 Fransizca i¢in kullanilan “La Francophonie”, Institut Francais, Alliance Francaise ve France
24 TV kanali gibi medya aygitlar1 olarak siralanmugtir. Ust diizey bir kamu diplomasisi yiiriittiigii
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belirtilen Italya'da 6zellikle kiiltiiriin Snemli bir yumusak gii¢ varligi olarak kullanmasi vurgulanmigtir.
Ispanya icin en dnemli yumusak gii¢ kaynaginin diinyada 570 milyondan fazla insan tarafindan
kullanilan Ispanyolca oldugu, bu amagla kurulan Instituto Cervantes’in etkin bir kamu diplomasisi
aktorii olabildigi vurgulanmigtir. Portekiz baghginda dil unsuru, tipki Ispanyada oldugu gibi, en
6nemli yumusak gii¢ kaynagi olarak gosterilmistir. Birlesik Krallik ise, 6nceki 6rneklerde gorildugi
gibi, dil unsurunun en 6nemli yumusak gii¢ unsuru oldugu bir iilke niteligindedir ve kamu diplomasisi
galismalari bakimindan 1914’e kadar giden dénem igerisinde tecriibe ve birikime sahip bir iilkedir.

ABD bir sonraki baglikta detayli bir gekilde ele alinmig ancak kitabin teorik kisminda da ABD
uygulamalarina sik¢a yer verilmistir. ABD’nin popiiler gérintiisiiniin ¢ok giicli oldugu ve bu giiciin
global kiltiirin merkezinde oldugu belirtilerek ABD’nin yumusak giicii i¢in “ardinda demir bir
yumruk olan yumusak bir eldiven” benzetmesi kullanilmistir. Diger yandan, s6z konusu yumusak giice
zarar veren olaylar 11 Eylil olaylar1 ve El- Kaide ile Kiiba>nin Guantanamo Korfezinde teréristleri
alikoydugu gozalt: tesisi olarak gosterilmistir. Anlatiminda Aydemir, tarihsel perspektif ve olaylar
tizerinden ABD nin kiiltiirel emperyalizmi ve hegemonik giicinii okuyucuya sunmustur.

Brezilya uygulamalarinda tlkenin sert giiciiniin olmadigi, ancak Brezilya>y: yiikselten esas
unsurun yumusak gii¢ oldugu ve BRICS, Mercosur gibi uluslararasi rgiitlere iiyeliginin yumusak gii¢
i¢in 6nemi vurgulanmugtir.

AB’nin ele alindi1 son baglikta onun giicii ile ilgili J. Nye>nin yumusak gii¢ saptamasina
deginilmis ve AB'nin dig politika stratejisi olarak demokrasi gelistirme misyonuna yer veriliyor.
Aydemir, AB'nin uluslararasi giiciiniin tek tarafl zorlamadan ziyade ikna ve isbirligine odakli oldugu
savunulmustur. AB kamu diplomasisi uygulamalar1 olarak AB'nin Topluluk programlar1 ve projeler
gosterilerek s6z konusu uygulamalarin yer aldig: politikalar agiklanmugtir. Burada Aydemir, AB’ye
yonelik kamu diplomasisi stratejisini anlatirken algilama ve diisiinmenin ortak hale getirilmesi olarak
agiklanan zihin paylagimi kavramini kullanmig ve bu disiinceyi aktarirken degerler Avrupa’siin
yarattig1 kendine has gii¢ tiiriinii anlatan normatif Avrupa kavrami ve giig iligkisine sadece dipnot
igerisinde deginmistir. Kamu diplomasisini AB ¢apinda yiiriiten kurumlar olarak AB Ulusal Kiltiir
Merkezlerine, AB Dis Iligkiler Servisine ve AB Delegasyonlarina yer verilmistir. Ancak genel bir
tespit yapmak gerekirse AB baghgi, bir uygulama 6rnegi olarak kitaba adini verecek kadar detayli
incelenmemistir. Ornegin medya ve iletisim boyutu hig ele alinmamis ve Erasmus+ Programi gibi
biyiik biitgeli Topluluk programlarmin kamu diplomasisi bakimindan yarattig: etki okuyucuya
aktarilmamigtir.

Bu eser, teorik temeller bakimindan doyurucu bilgiler icermekte, uygulama 6rnekleri agisindan
cesitlilik arz etmekte ve konu olarak Tiirk literatiiriinde ¢ok «popiiler» olmayan bir alana 11k tutarak
Tiirk yazini i¢in 6nemli bir katki sunmaktadir.
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