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Kutiiphane ve Bilgibilim Egitimi: Arnavutluk igin Bir Yaklasim*

Library and Information Science Education: An Approach to Albania

Elsa Bitri«

Oz

Bu calisma Arnavutluk igin Kitliphane ve Bilgibilim (KBB) alaninda diinya gelismelerine pa-
ralel olarak Universite diizeyinde uygulanabilir bir egitim programi énerisi sunmayi amaclamaktadir.
KBB alani diger alanlar gibi bilimsel ve teknolojik gelismelerden derinden etkilenmistir Gelisim-egitim
etkilesimi kendini egitim programlarindaki degisikliklere de yansitmakladir. Teknolojik ve bilimsel de-
gisimlerin egitimi cok derinden etkiledigi bir dénemde ancak profesyonel gelismeleri ve yerel gereksi-
nimleri kusatacak esnek ve genel bir yaklasim onerilebilir. Calismada betimleme yontemi kullaniimis,
veri toplamak igin Arnavutlukta farkli tirden kituphanelerde ¢alisan 94 kiitiphaneciye ve 6 egitmene
anket uygulanmistir. Betimlenen veriler isiginda, Arnavutluk icin lisans diizeyinde bir KBB egitiminin
istendigi ve hatta gerektigi sonucuna varilmistir. Calismanin sonucunda Arnavutluk icin kavramsal bir
KBB egitimi yaklasimi 6nerilmistir Bu yaklasim bilgi kaynaklari, bilginin dizenlenmesi, bilgi kullanici-
lari ve iletisim, arastirma, kuram ve felsefe, sistemler ve bilgi teknolojileri, yénetim ve diger disiplinler
konular olmak uzere sekiz temel 6geden/ konu alanindan olusmaktadir

Anahtar Sozcukler: kutiphane ve bilgibilim egitimi, Arnavutlukta kitlphanecilik, Arnavutlukta
kutliphane ve bilgibilim egitimi

Abstract

This study aims to develop and suggest to Albania an applicable academic-level Library and Infor-
mation Science (LIS) educational program approach parallel to world developments in this aspect.
Scientific and technological developments have deeply impacted LIS field. The development-education
interaction has reflected even in the curriculum changes. In an era where scientific and technological
changes can deeply affect education merely a flexible and general approach that could place profes-
sional developments and local characteristics of the country could be suggested. A descriptive method
was used and a survey questionnaire was applied to 94 librarians from different types of libraries and
6 educators. From the questionnaires it was concluded that a LIS education in a university level is
needed in the country. As conclusion this study suggested a conceptual educational approach regarding
LIS education. This approach is comprised of eight general modules/subject areas such as information
resources, information organization, information users and communication, research, theory and phi-
losophy, systems and information technology management, and other disciplines.

Keywords: library and information science education, librarianship in Albania, library and information
science education in Albania
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Giris

Dogru bilginin toplanmasindan en uygun bicimde kullanicisina ulagsmasina kadarki sureg ézel
egitim ile yetistirilmis bilgi profesyonelleri sayesinde gercgeklestirilmededir. Dolayisiyla, Ku-
tlphane ve bilgi profesyonellerinin aldigi egitimin niteligi cok 6nem tasimaktadir.

Bir yanda gelismeler karsisinda surekli yenilenen kuttphane ve bilgi profesyoneli profili
varken, Ote yanda universite diizeyinde kutliphanecilik ve bilgibilim egitimi olmayan bir (lke
(Arnavutluk) vardir. Bu ¢alismanin amaci, Arnavutluk icin dinyadaki profesyonel gelismelere
paralel, tlkenin kiutlphane ve bilgi profesyonellerini yetistirecek bir kitlphane ve bilgibilim
(KBB) egitimi yaklasimini 6nermektir.

Egitim programlari ve modelleri, tlkenin sosyo-ekonomik, kiltirel, siyasi ve egitim do-
kusuna gore Ulkeden tlkeye degisiklik gosterebilir. Bir Glke icin herhangi bir egitsel yaklasim
sunmadan once birtakim ulusal dgeler kapsaminda o tlkenin yapisini tanimak ve ortaya koy-
mak gerekir.

Arnavutluk’ta Sosyo-Ekonomik Yasam ve Egitim

Arnavutluk Cumhuriyeti, yizolclimi 28.748 km2 olan bir Balkan dlkesidir (Kabo, 1990, s.
35). 1 Ocak 2010 yili tahminlerine gore 3.195.000 kisiden olusan bir niifusa sahiptir. 717.291
kisilik nifusu ile en biyik sehir baskent Tiran’dir (Republika e Shqiperise Instituti i Statis-
tikave [INSTAT], 2010, s.9§l‘ Arnavutluk 2009 yilinda AB aday ulke (Ministria e Puneve te
Jashtme, 2010) dyesi olmustur. AB Uyeligi ¢alismalari ¢ergevesinde, hukuk sisteminden ekono-
mi, kltdr, egitim, arastirma ve diger alanlarin politikalarina kadar degisiklikler olusturulmaya
baslanmistir

BatI Akdeniz’den Balkanlar ve Asya’ya gecen kisa yollarin kesistigi yer olan Arnavutluk,
cografi konumu nedeniyle stratejik bir dneme sahiptir. Ulke, tarih boyunca farkh tlkelerin ve
imparatorluklarin isgaline ugramistir (Akademia e Shkencave e Shgiperise [ASH], 2002; Duka,
2009; Ministria e Puneve te Jashtme, 2010; Albania, 2012).

Arnavutluk kiltirandn tarihsel gelisimine bakildiginda yakin ve uzak, bati ve dogu, antik
ve modern uygarliklarin, izleri gortlir Ancak kominizm déneminde diger toplumlara kar-
si kapali bir stre¢ yasanmasi nedeniyle uzun siuren izalosyonun etkisinde kalan Arnavutluk,
demokrasiye gecisle birlikte hizla batiya, bati kiltirtine, hatta eurokiltiire (Avrupa kiltirt)
(Uruci, 2001, ss. 12-13) yonelir

Egitim, bir tlkenin en énemli gostergelerinden, en 6nemli sorumluluklarindandir 2010
yili istatistiklerine gore Arnavutluk Yiiksek Ogretim Sistemi 11'i devlet olmak uzere 45 (ni-
versite ve 3 yiuksekokuldan (INSTAT, 2010) olusmaktadir Universite dncesi egitim, lcretsiz
ve zorunlu 9 yillik temel egitim ile 3 yillik lise (5+4+3) egitimi sistemine gore yurGtilmekte-
dir. Universiteler agirhkh olarak baskent Tiran’da bulunmakla birlikte diger illerde de devlet
universiteleri bulunmaktadir (INSTAT, 2010; Ministria e Arsimit dhe Shkences [MASH], 2010).
2008 yil istatistiklerine gore okuryazarlik %96.5 oranindadir (National Human Development
Report [NHDR], 2010, s. 66; INSTAT, 2010).

Arnavutluk 2003 yilinda resmi olarak Bologna Strecine katilmistir Egitimin yetersiz-
liginden dolay! bircok 6grenci egitimini Ulke disinda gérmeyi tercih etmektedir. Son yillarda
egitim icin Ulke disina giden égrenci sayisinin %200 oraninda arttigi belirtilmektedir (Hoxha,
2003, s. 73). Ancak Arnavut egitim sistemi hentiz tamamiyla Bologna Siirecine uyarlanmis de-
gildir (European Commission TEMPUS, 2010, s. 2).

Ulkenin ekonomisi agirlikli olarak hizmet (% 47.1) ve tarim (% 18.5) sektoriine
dayanmaktadir (INSTAT, 2010, s. 25). Yabancl kaynaklara gore Arnavutluk Gretiminde ve
is piyasasinda 6nemli bir yeri olan etkenlerden birisi de kayit disi ekonomidir (Bertelsmann
Transformation Index, 2003, s. 7; World Bank, 2006, s. 53). Eurostat’in 2010 yilinda dinya tl-
kelerinin ekonomi duzeyi ile ilgili istatistiklerinde, kisi basina disen gelir diizeyi 6lgtlmastur
Sayilarla ifade edilecek olursa, bu durum 100 Gzerinden 28 puan ile degerlendirilmistir Buna
gore, Arnavulluk’ta tilke ekonomisi dolayisiyla yasam standardi, beklentinin ¢ok altinda kal-
maktadir (Eurostat, 2011).

INATO, AB, Arnavutluk EMsifsleii Bakanhgi, INSTAT in farkh ve kitap veya makale biciminde kaynaklar Arnavutluk'tin niifu-
sunu 3,6 milyon ve Uzeri seklinde gdstermektedir.
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Arnavutluk, son yillarda Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT) sektoriinde gelismeler kay-
detmistir. Arnavutluk, BIT alaninda gerek altyapl gerek donanim agisindan Avrupa ortalamasi-
nin gerisinde kalmaktadir (USAID, 2011, s. 2; Agjencia Kombetare e Shogerise se Informaci-
onit [AKSHI], 2012, s. 13).

Arnavutluk’ta Kituphaneler
Her Ulkenin kendi kitlphane tarihi vardir. Arnavutluk'taki kitiiphaneler gorece yeni olsa da
ulkedeki kutiiphanecilik gelenegi oldukga eskidir

Arnavulluk’ta kiittiphane tarihi, M.O. dordiincii yiizyilda Apollonia ve Dyrrahium (Dur-
res), Lezhe, Berat vb. kentlerde bulunan kodeks ve elyazmalarina kadar gétirilir M.O. birinci
yizyilda da Finici kent kituphanesi donemin 6nemli 6rneklerinden savilmaktadir M.S. ikin-
ci ve U¢uncl yuzyillarda dinsel kurumlar yaninda elyazmalarinin, Grek ve Latin Klasiklerinin
saklandigi ve korundugu kitlphaneler kurulmaya baslanmistir Ortacag doneminde Arnavut
prenslerin ve diger yiksek konumlu kisi ve kurumlarin dénemin bilim/bilgi dili olan Latince,
Yunanca ve Slavca belgelere sahip oldugu ve bunlarin yaninda da ilgili kittiphaneler bulundu-
guna iliskin kanitlar vardir (Buda, 1985, ss. 94-95).

Arnavutluk'ta, kituphanelerin isleyisi 20. ylzyilin basinda, Glkenin bagimsizliginin ilan
edilmesinden sonra (29 Kasim 1912) baslamistir. Ancak, 1990l yillarin siyasi ve ekonomik
degisimi, diger Orta ve Dogu Avrupa Ulkelerinde oldugu gibi Arnavutluk’un da kilturel ve
dolayisiyla kituphanecilik alanini derinden etkilemistir Butge yetersizligi, yeni reformlar ne-
deniyle personel sayisinda azalma, personel egitiminin yetersizligi, vb. engellerle karsilasilan
kittphanelerin ¢cogu gegici olarak kapanma yoluna girmistir 1997 yilinda tlkede yasanan kaos
sonucunda kimi kuttphaneler yakilmis, kimileri ise ev ortamina dontsttralmastur (Observatori
rreth praktikave .... 2706, s. 6).

Ulke ekonomisinin olumsuz kosullari kitliphanelere yatirim yapmayi engelleme'ktedir
Yurtdisindan kimi kurumlarin bagislari ve yabanci yatirimlari bir élctide de olsa kittiphanelere
olumlu yonde katki saglamaktadir (Council for Cultural CO-Operation. Culture Comitte [CC-
CULT], 2000, ss. 57-58; IFLA/FAIFE, 2000, s. 4; Tato, 2010) .

Dermesi bir milyonu asan Arnavutluk Milli Kittphanesi, geleneksel milli kittiphanelerin
tim islevlerini gercgeklestirir; yazili kiltlr mirasinin korundugu ve restorasyonun da gercekles-
tirildigi; derleme yasasina bagli olarak da tilkede yayinlanan her yayindan bes kopya alindigi;
1997 yilindan beri Uluslararasi Standart Kitap Numarasi (ISBN) ve “yayinda kataloglama”
(CIP) bilgisinin hazirlandigi 6nemli bir merkevdir 1969 yilindan bu yana tlkedeki kittiphane-
cilerin yetistirilmesinden; kituphane ve bilgibilimi alanlarinda bilimsel gelismeleri izlemekten
ve bu yonde ulkedeki yeni uygulamalardan sorumlu olan bir araﬁ Irma merkezidir (Buzo ve
digerleri, 1998, CC-CULT, 2700, ss. 24-28; Observaton rreth praktikave ., 2006, s. 11; Be-
vapi, 2009, s. 77). Yaklasik 105 cahlisani bulunan kitliphanede, her yil yaklaslk 3000 yeni kitap
dermeye eklenmektedir (Compedium, 2011; Biblioteka Kombetare, 2010).

Universite kituphaneleri dermelerinde toplam 1.000.000’dan fazla materyal bulunmak-
ta, HO’ye yakin kituphaneci calismaktadir Cesitli Avrupa projelerine katilarak bilgisayar ve
kattiphane yazilimlari ile donanimlarini elde etme firsati bulunmaktadir (Observatori rreth
praktikave ., 2006, s. 10; Buzo ve digerleri, 1998, ss.26-28). Universite kitlphanelerinin
bircogu, kituphane icinde otomasyona dayali hizmetler sunarken (Domi, 2006, s. 54), web
uzerinden henliz hizmet sunamamaktadir.

Arnavulluk’ta 46 halk kitlphanesi bulunmaktadir Bu kittiphanelerin toplam kitiipha-
ne materyal sayisi yaklasik 2.670.000'dir Kimi halk kutuphaneleri ile birlikte ayni binada,
kimi ise ayri binada hizmet sunan 15 cocuk kitiiphanesi bulunmaktadir Ulkedeki tim halk
kutuphanelerinde yaklagik 146 kutuphanecmln calistigi belirtilmektedir (Observatori rreth
praktikave ., 2006, s. 14; Bevapi, 2079, s. 79).

Halk kutuphanelerl 2006 yilinda gikan 9616 sayili “Arnavutluk Kitap Yasasi”nin 42. mad-
desine gore “bagh oldugu ilde yayinlanan her kitaptan bes kopyasini iicretsiz alma hakkina sa-
hiptir”. Ancak bugiine kadar sagladiklari materyallerin bu yasa sayesinde saglandigi soylenemez
(Novati, 1999). Yayinevlerinin genellikle baskentte yerlesmis olmasi ve yasanin gerektigi gibi
yerine getirilmemesi nedeniyle baskent disindaki halk kitiiphanelerinin dermesi daha yavas
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gelismektedir. Halk kittuphaneleri yeni yeni otomasyon sistemine gecmeye baslamistir ve
henliz tamamiyla internet ile donatiimis degildir (Robinson ve Vozga, 2010, s. 776).

Arnavutluk ilk ve ortaokullarinin hepsinde kitiiphane bulunmamaktadir. Kutlphanesi
bulunan okullarda da derme en ¢ok 5.000 kadardir. Okul kuttiphaneleri 6gretmenler tarafindan
yonetilmektedir (Buzo ve digerleri, 1998, s. 37; Novati, 1999; Bevapi, 2009, s. 82).

Ulkede 100’den fazla 6zel kutliphane oldugu belirtilmektedir (Ministria e Turizmit,
Kultures, Rinise dhe Sporteve, 2010; Xhaja, 2001, s. 5), ancak 1997 yilinda bircok resmi kuru-
mun kapatiimasi sirasinda pek ¢ok kurum kiitiphanesi de kapatiimistir. Su anda tlkede yaklasik
35 Ozel arastirma kitliphanesi bulunmaktadir Herhangi bir kamu kurulusuna bagli olmayan bu
kittphaneler, toplam 600.000’den fazla kituphane materyali bulundurmakta, derme agisindan
kiguk, kurulus tarihleri agisindan da gorece geng kuttiphanelerdir (Xhaja, 2001 ; Observatori
rreth praktikave ., 2006, s. 11; Ministria e Turizmit, Kultures, Rinise dhe Sporteve, 2010). Bu
tlr kituphanelerde genellikle Milli Kittiphane’de kittiphanecilik egitimi almis kisiler calis-
maktadir.

Yayinevlerinin dzellestirilmesi, ulusal strateji ve politik destegin eksikligi, yavas gelisen
ekonomik kosullar, mesleki egitim almis personelin eksikligi, yetersiz bina ve fiziksel kosullar,
bilgisayar agi eksikligi ve imaj eksikligi Arnavutluk'taki kittphaneleri olumsuz yonde etkile-
yen temel sorunlar arasindadir (IFLA/ FAIFE, 2000, s. 4; Davies ve Vozga, 2007, ss. 5-6). Artan
bilgi gereksinimleri karsisinda, ulkenin kittuphaneleri heniz uluslararasi standartlara -gerek
materyal sayisi ve tlrl acgisindan gerekse hizmet ve teknolojik olanaklar agisindan- uyum sag-
layabilmis degildim Kuttphaneler temel islevlerini gerceklestirmede cesitli gtcluklerle karsi-
lasmaktadir.

Arnavutluk’ta Kutiphane ve Bilgibilim Egitimi

Arnavutluk’ta kattiphanecilik egitimi 1963-1964 akademik doneminde, Kultir Meslek Lise-
si'nde bagslar. Bu okulda genel kultiir yaninda kitap tarihi, kataloglama, siniflama ve bibliyog-
rafya hazirlama dersleri verilir Egitmenler, kituphanecilik okumak tzere Sovyetler Birligi'ne
gonderilmis Milli Kuttiphane ¢alisanlaridir. Her yil mezun olan ve olacak dégrencilerin kiitiipha-
nelerde istihdam edilemeyecegi anlasilinca, bu lise 1967 yilinda kapatilmistir. Bu okul sadece
34 mezun verir (Observatori rreth praktikave 2006, s. 50; Tefta Buzo, 2011)2

Ulkede kutuphaneci yetistirme gerekliligi nedeniyle Arnavutluk Milli Kituphanesinde,
Kultir Bakanhigi'nin destegiyle, 1969 yilinda “Kursi Dyvjecar i Bibliotekes” (Iki yillik Kittp-
hanecilik Kursu) baslar Kurs, Milli Kittphane calisanlarini egitmek icin aciimis olsa da 1971
yilinda tlke capindaki kittiphanelerde gorevli kittiphanecileri de kapsar Milli Kitiphane'nin
klttphaneci yetistirme sorumlulugu 2000 yilinda ¢ikarilan “Arnavutluk Katlphaneleri” baslhk-
I, 8576 No'lu Yasasi ile resmi iglerlik kazanir 2006 yilinda bu kiitliphanecilik kursu “Shkolla
Dyvjecare e Bibliotekonomise” (Iki Yillik Bibliotekonomi Okulu) adini alir. Bu okula katiimak
icin herhangi bir bélimde yuksekdgrenim gérmis olmak (tniversite mezunu olmak) ve bir ki-
tphanede calistyor olmak kosullarini yerine getirmek yeterlidir Ayda bir gtin farkli konularda
seminerler diizenleyerek 116 saat teori, 94 saat uygulama olmak (izere toplam 210 saat ders
verilmektedir (Schniederjurgen, 2007, s. 13).

Kuttphanecilik okulunun niversiteye tasinmasi yoniinde ¢ok ¢aba gosterilmisse de Egi-
tim ve Bilim Bakanhgi, unvanh akademik personelin eksikliginden dolay! bu istegi hep geri
cevirmistir2 2009-2010 akademik yilinda, Tirana Universitesinde, Filoloji Fakultesinde, Dil
ve Edebiyat Bolimunde “Bibliotekonomi” adinda iki yillik yiksek lisans programi agiimistir
Fakat verilen derslere bakildiginda mesleki bilgiden ¢ok uygarlik tarihi, kitabin tarihi, Alba-
noloji, Latince, edebiyat, antropoloji, filoloji ve Yunanca gibi genel kultir bilgisinin 6n planda
oldugu acikga gorilebilir.

2 Tefta Buzo ile 25 Mart 2011 tarihinde kurulan kisisel iletisim.
3 Tefta Buzo ile 25 Mart 2011 tarihinde kurulan kisisel iletisim.
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Arnavutluk Kdutiphanecilerine ve Egitmenlerine Uygulanan Anket Sonugclarinin
Degerlendirilmesi
Bu bolumde, Arnavutluk'taki kittphanelerde calisan kutliphanecilere ve Milli Kitiiphane'de-
ki kurs egitmenlerine mevcut egitim yapisi ve yeterliligi ile Glkenin bu alanda gereksinimleri
konusunda uygulanan anket calismasina iliskin bulgular ve degerlendirmelere yer verilmistir.

Arnavutluk’'ta KBB egitiminin ne derecede énemli ve gerekli oldugu, gelecegin kitup-
haneci ve bilgi profesyonellerinin hangi bilgi ve becerilerle donatilmasi gerektigi, hangi akade-
mik dlzeyde ve nasil bir igerikte egitim sunulmasi gerektigi gibi temel sorulara yanit aramak
Uzere baskent Tiran’da 94 kutlphaneciye ve alti egitmene anket uygulanmistir. Cografi acidan
Tiran’la sinirlandirilan arastirmanin evreni, ele alinan ilde bulunan Milli Kituphane, universite,
arastirma ve halk kittphaneleridir Evreni Tiran’la sinirlandirmanin temel nedeni ise, Arnavut-
luk'un baskenti olmasi, sosyo-ekonomik, kilturel ve politik bakimdan en gelismis kent olmasi
nedeniyle Ulkedeki bilgi merkezlerinin ve dolayisiyla kitiphanecilerin de ¢ogunlukla burada
yerlesmis olmasidir

Anket sorularina verilen yanitlar kodlanarak SPSS 17.0 (Statistical Package For Social
Sciences) paket programina yuklenmis ve analiz edilmistir

Bulgular ve Yorum
Katilimcilarin tamami tniversite diizeyinde (68 kisi, (%72,3) lisans ve 26 kisi, (%27,7) yiksek
lisans) egitim goérmustur Ankete katilan egitmenlerin tamami (6 Kisi, %100) da lisans duzeyin-
de herhangi bir boélimden mezun olmus durumdadir Bir Kisi, Tirana Universitesinde yiiksek
lisans diizeyinde acilan Bibliotekonomi programinda 6grencidir Arnavutluk Milli Kitlpha-
nesinin 1959 yilindan beri diizenledigi iki yilhk kurs-okul programina ”atilanlarin orani %
97.9°dur (92 kisi). Bugin kuttphanecilik okulunda ders veren egitmenlerin tamami bu kursa
katilarak kituphanecilik bilgisi ve meslegi ile tanismistir
Kituphanecilerin ¢ogu (54 kisi, %57), Milli Kituphane'nin dizenledigi iki yilhk
Bibliotekonomi kursu disinda egitimlere katildigini belirtmistii. Verilen yanitlar arasinda
Slovenya’da hizmetici egitim, Ulke icinde ve disinda konferans ve hizmetici egitim,
Bibliotekonomi yiiksek lisansi, uzmanlasma/ytikselme/terfi icin bir yillik kurs, Glke disinda
yuksek lisans -Greenwich Universitesi (Bir Kisi), -Slovenya'da yuksek lisans (Sekiz Kkisi),
farkh Glkelerin kituphanelerinde calisarak edinilen deneyim gibi egitim turleri yer almaktadir
Milli Klttphane egitimcilerinden sadece biri Milli Kutlphane’de dizenlenen kitiphanecilik
okulu disinda baska bir egitim programina da katilmistir, o da yuksek lisans diizeyinde Biblio-
tekonomi programidir
Milli Kattphane'nin iki yillik okuluna katilan kutphanecilerin %85.1'1 (80 kisi) bu
okulun statiyt etkileme, kuramsal bilgileri uygulama disinda herhangi bir etkisinin olmadigini,
%211.7'si (11 kisi) ise gorevde yikselme olanagini sagladigini belirtmistir. Digerleri (3 Kisi,
%3,2) ise herhangi bir aciklama belirtmeden “Diger” secenegini isaretlemistir
Milli Kittphane'nin iki yillik kituphanecilik okulunda sunulan alan derslerinin gerekli
bilgi ve becerileri kazandirip kazandirmadigi soruldugunda, ¢cogunluk (62 kisi, %65,9) yetersiz
oldugu yoniinde gorus bildirmistim Arnavut Milli Kitiphanesinin verdigi egitimin, tlkenin
kosullarina uygun oldugu ve gereksinimleri gidermeye “Yeterli” (19 kisi; % 23.5) oldugunu
disunen de vardir Bes kisi (%5.3) ise “Cok Yeterli” oldugunu belirtmistim Anket uygulanan
alti egitimcinin ¢ogu bu egitimin gerekli bilgi ve becerileri kazandirmakta “orta derecede ye-
terli” oldugunu distunmekte, iki egitimci ise “yetersiz” oldugunu distunme'ktedir Yetersizligin
ve memnuniyetsizligin nedenleri soruldugunda egitimciler sure darligi nedeniyle konularin ge-
rekli derinlikte ele alinmamasi; dgrencilerin kuramsal olarak égrendikleri bilgileri uygulayacak
alanin bulunmamasi, 6grencilere belirli alanlarda uzmanlasma olanaginin saglanamamasi gibi
eksiklikleri belirtmislerdim
Ktiiphanecilere, kutiphanecilik okulunda verilen her bir dersin yeterliligi ile ilgili go-
rasleri sorulmustur Yeterli bulunan dersler geleneksel kuttiphanecilik konularini igerirken, ye-
tersiz bulunan derslerin ise yeni teknolojiler, bilgi ile baglantili yeni konular ve yabanci dil
konularini igerdigi belirlenmistir.
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Ktuphanecilerin (76 kisi, % 80.9) ve egitmenlerin (5 kisi, % 83.3)’luk biylk bir
cogunlugu kitiphanecilik egitiminin lisans dizeyinde verilmesi gerektigini disunmektedir.
Kutlphanecilik egitiminin en az yiksek lisans diizeyinde verilmesi gerektigine inanan kesimin
orani kuttiphaneciler igin %14.9 (14 kisi) ve egitmenler igin % 16.6 (1 Kisi) oranindadir ve oran
da az degildir Dort kisi (%4.3) KBB egitiminin en az doktora diizeyinde olmasi gerektigi du-
stincesindedir. Klttphanecilik egitiminin bu denli istenmesi, kittiphanecilerin lkedeki egitim
eksikligini hissetmesi, konunun dénemi agisindan farkindaligi gostermektedir

Ktuphanecilerin (66 kisi, %70.2) ve egitimcilerin (5 kisi, %83.3) ¢ogu bugline kadar Ar-
navutluk’ta tniversite diizeyinde bir KBB egitim programinin olmamasini Gniversite diizeyinde
egitim verecek unvanh kisilerin yokluguna baglamaktadir Bir kisi, Arnavutluk’ta niversite
dizeyinde KBB egitimine engel olan temel etken olarak (lkenin yetersiz egitim yapisini gos-
termektedir. Yoneticilerin ve devletin kitliphane ve kiitliphanecilige karsi ilgisizligi ve yatirim/
bltge eksikligi (5 kisi, %5.3), toplumun bdyle bir alana karsi ilgisizligi (2 kisi, %2.1) ve son
olarak da bu alanin 6neminin bilinmemesi (1 Kisi) gibi etkenler “diger” nedenler arasinda yer
almaktadir

Ktuphanecilerin coguna (81 Kisi, %86.2) ve egitimcilere gore Arnavutluk'taki kitlipha-
necilik egitiminin gelistirilmesinin temel yolu, egitimi Universite dlzeyine tasimaktir Katilim-
cilara gore Universite dizeyinde bir statii kazandirma durumunda kitiiphaneciler hem daha pro-
fesyonel egitim almis olacak hem de toplum igindeki mesleki stattileri ylkselecektir Az sayida
da olsa Ulkedeki kuttiphanecilik egitimini gelistirmek icin onerilebilecek diger yollar arasinda
stirekli egitimin verilmesi (2 kisi, %2.1) ve diger tlkelerdeki kituphanelerde uygulama yaparak
bilgi ve deneyim kazanilmasi (2 kisi, %2.1) gibi ¢ozumlerden s6z edilmistir Mesleki yeterlilik
icin en az lisans duzeyinde egitimin en biyik gereksinim oldugu disunulmektedir

Arnavutluk icin uygun bir KBB egitim programinin yapisinin ne olmasi gerektigi so-
ruldugunda, agirhkl olarak kuramsal (59 kisi; %62.8) ve daha az 6lgtide uygulamali (28 kisi;
%29.8) olmasi istenmistir. Ancak ikisinin birbirini destekler durumda olmasi, hem kuramsal
hem uygulamali derslerin bulunmasi, buyuk 6l¢lide (61 kisi' %64.9) kabul gormektedir. Kittp-
hanecilerin %67'si (63 kisi) ¢esitli konularda (6rnegin, kitlphane tirleri, tip, hukuk, is dlnyast,
dijital kuttphanecilik gibi) uzmanlasma olanaginin olmasini istenmektedir.

Tablo 1’de, klttphaneciler tarafindan ankete verilen yanitlar gergevesinde Arnavutluk
icin distnulen KBB egitim programinda mutlaka yer almasi istenen/gereken dersler/konular
oranlari ile birlikte yer almaktadir
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(Tablo 1): Arnavutluk KBB egitim programi icin mutlaka bulunmasi gereken dersler/ konular

Yuzde

Dersler/Konular SayI (%)
Bilgi kaynaklari ve yonetimi 82 87.2
Bilgi merkezi yonetimi 78 83

Bilgi hizmetleri 77 81.9
Mesleki etik 77 81.9
Veritabanlari ve yonetimi 77 81.9
Arastirma yontemleri 75 79.8
Bilginin organizasyonu 75 79.8
Bilgiye erisim 68 72.3
Bilgi kaynaklarinin restorasyonu ve korunmasl 67 71.3
Staj 67 71.3
Veri aktarimi ve ishirligi 66 70.2
Bilgi okuryazarligi 65 69.1
Bilgi yonetimi 63 67

Kullanici arastirmalari 52 66

Bilgi teknolojileri ve bilgi merkezlerinde uygulamalari 60 63.8
Kdltarel miras ve dijitallestirme 59 62.8
Bilgi merkezi kurma ve gelistirme 43 45.7
Dizin ve 6z hazirlama 37 394

Tablo 1’de en ¢ok tercih edilen derslerin/konularin yonetim ve yonetimsel konular ol-
dugu gorulmektedir. Bilginin organizasyonunun (82 Kisi, %79.8) arastirma yontemleri (75 Kisi,
%79.8) ile ayni derecede dénemli oldugu ve bilgiye erisimin (68 kisi, %72.3) arastirma yontem-
lerinden daha az énemli goraldugi sonucu dikkat gekicidir. Arnavutluk icin bilgi kaynaklarinin
korunmasi ve restorasyonu (67 kisi, %71.3), staj/luygulama (67 kisi, %71.3) ile esit derecede
onemli gortlme'ktedir. Bununla birlikte, veri aktarimi ve isbirliginin (66 Kkisi, %70.2) de Arna-
vutluk icin gerekli bir konu oldugu gézlenmistir

Arnavutluk icin bilgi okuryazarligi %69.1’lik oranla (65 Kkisi) énemli bir ders olarak
dasuntlmektedir. Bilgi yonetimi (63 kisi, %67) ve kullanici arastirmalari (52 kisi, %66) dersle-
rinin birbirine yakin oranlarda 6nem arz ettigi gézlenmistin Bu iki dersin bilgi teknolojilerinin
kituphanelerde/bilgi merkezlerinde uygulanmasi (60 kisi, %63.8) ve kulttirel miras ve dijital-
lestirme (59 Kisi, %62.8) derslerinden daha gerekli oldugu dstntlme'ktedir. Mutlaka bulunma-
si gereken dersler disinda bir KBB bélimunde olmasi gereken diger dersler de cogunluk sayi
ve oranina gore Tablo 2'de belirtilmistir:

(Tablo 2): Arnavutluk KBB egitim programi icin 6nerilen diger dersler/ konular

Dersler/Konular Say! %

Ozel alanda bilgiye erigim 57 60.6
Arsiv yGnetimi 5 58.5
Bilgi ve toplum b4 514
Sistem analizi 53 h6.4
\Web tasarimi Y 55.3
Bitirme tezi 47 50

Belge yonetimi 45 419
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Bir KBB egitim programinda olmasi onerilen konularda mutlaka bulunmasi gereken
derslerden farkli olarak arsivcilik konulari (arsiv yonetimi (55 kisi, % 58.5), belge yonetimi (45
Kisi, % 45)) 6ne ¢cikmaktadir. Ayrica Tablo 1’de yer alan kimi dersler (bilgi erisim, arastirma
yontemleri) ayrintilarda (6zel alanda bilgiye erisim (57 kisi, % 60.6); bitirme tezi (47 kisi, %
50)) desteklenmek istemme'ktedir Tablo 1 ve Tablo 2'ye gore Arnavutluk'taki kitiuphaneci ve
egitimcilerin, KBB egitimi icinde en az 25 dersin bulunmasini énerdikleri sdylenebilir

Arnavutluk kitiphanecilerine gore kituphanecilik alaninin disiplinlerarasi 6zelligini
on plana ¢ikaran disiplinlerden biri de bilgisayar teknolojileri/bilisim (%14) olmustur. Hemen
ardindan edebiyat (11 Kisi, %11.7) ve psikoloji (11 Kisi, %11.7) gelmistir. Tarih (9 Kisi, %9,5),
isletme (9 kisi, %9.5), pazarlama (9 kisi, %9.5) konulari ayni derecede 6nemli gosterilmektedir
Sosyoloji alani da %2.1 (2 kisi) oraninda énemli bulunmustur Arnavutlarin yabanci dile %5.3
(5 kisi) oraninda 6nem verdigi gézlenmistir Bu sonug, yabanci dil ile ilgili bir baska soruya
verilen yanitla celismektedir. Yabanci dilin “zorunlu olarak” verilmesi dusincesi 6nemli bir
cogunluk (51 kisi, %54.3) tarafindan desteklenirken, diger disiplinler olarak yabanci dil sadece
5 kisi (%5.3) tarafindan istemme'ktedir _

Egitimcilerin cogu (4 kisi, %66.6) disiplinlerarasi 6zelligini yabanci dil, 6zellikle de In-
gilizce ve Latince yoniinde kullanmayi tercih etmislerdir. Iki kisi de genel kiltur ve sosyolojik
bilgi agisindan degerlendirmislerdir

Bir KBB egitim programinda yer almasi gereken konular soruldugunda egitimciler kitip-
hanecilerle ¢ok benzer yonde gorus bildirmistir.

Veriler, uygulama alaninda olan Kisilerin (kituphaneciler ve egitimciler) kittphanecilik
egitiminin Universite diizeyinde verilmesi gerektigi bilincinde olduklarini gostermektedir Ar-
navutluk’ta sosyal yasantinin degismesi ve bu durum karsisinda toplumsal-bilimsel-mesleki
bir alan olan kuttphaneciligin eksikligi ve Arnavutluk'taki mevcut kutlphanecilik egitiminin
yetersiz bulunmasi nedeniyle kurs diizeyinde verilen kutiphanecilik egitiminin tniversite di-
zeyine tagsinmasi gerektigi goriisu 6n plana ¢ikmaktadir.

Bu noktada, Arnavutluk’ta Universite diizeyinde uygulanabilecek KBB egitim programi-
nin nasil olmasi gerektigi sorusu akla gedmektedir Bu soruyu dogru yanitlayip bir KBB egitim
programi modeli 6nerisi getirmeden Once anket sonucu elde edilen verileri desteklemek tizere,
giniimiz KBB egitimindeki cekirdek yapiya ve egitim programlari onerilerine deginmek ya-
rarli olacaktir

21. Yuzyill Kutuphane ve Bilgibilim Egitiminde Cekirdek Yapi

Cekirdek yapi “tim ogrenciler tarafindan alinmasi zorunlu olan, meslek felsefesini olusturan
birlesik kuram” (Shera, 1972, s. 364), belirli bir egitim alaninda standart nitelik (Grotzinger,
1986, s. 455) olarak tanimlanmistir. Cekirdek egitim KBB alanina temel bir bakis saglayan
ve tim &grencilerin almasi gereken (Georgy, 2010/2011, s. 205); alanin kuramini, ilkelerini,
uygulamasini ve degerini gosteren dersler/konulardan olusan yapidir. Ancak kitiphanecilik
programi c¢ekirdegini tanimlamak cok kolay degildir (Raju, 2703, s. 229); c¢lnkl bu cekirdek
belirlenen amaclar dogrultusunda tlkeden tlkeye, okuldan okula farklilik gosterebilmektedir
(Tam, Harvey ve Mills, 2006, s. 77).

Bir alanin ders programini olusturmak igin 6nce o alanin zaman (ve uzam) iginde degis-
meyen Ozgun yanlarini bilmek gerekir. KBB'ye 6zgu 0zellikler de kuramsal olarak egitiminde
derslerle ifade edilir Igerik bakimindan ne kadar yerel 6zelliklere sahip olsa da KBB egitimi
cekirdek derslerinin belirlenmesinde bir ortak noktasi olmak durumdadir

Asagida KBB egitiminin temel derslerini/konularini saptamak icin IFLA, ALA, ALIA,
ECIA, EUCLID, vb. mesleki orgutler, soz sahibi kurum ve kuruluslarin yaninda 6nemli goru-
len kisisel arastirmacilarin bu konudaki calismalari ele alinmistir. Bu 6rgut, kurum, kurulus ve
kisilerin KBB egitimi icin gerekli gérdikleri/éngordikleri dersler Tablo 3'te sunulmustur
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IFLA’nin Kitiiphane ve Bilgibilim Egitimi Onerisi

Uluslararasi Kutliphane Dernekleri ve Enstitiileri Federasyonu (International Federation of Lib-
rary Associations and Institutions - IFLA)’nin “Guidelines for Professional Library/Informati-
on Educational Programs” (IFLA, 2003) (Mesleki Kuttiphane/Bilgi Egitim Programi Tiz{gu)
Kdtiphane ve Bilgibilim egitim programlarina sundugu onerileri on temel 6geye ayirmistir
(bkz. Tablo 3).

A.B.D.’de Ktuphane ve Bilgibilim Egitimi

Amerikan Kutlphane Dernegi’nin (ALA) 2008 yilinda hazirladigi, 2009 yilinda yeniden goz-
den gecirerek ve gelistirerek yayinladigi “ALA's Core Competencies of Librarianship” Bildir-
gesi ylksek lisans diizeyinde kBb okullarinin 6grencilerine saglamasi gereken bilgi ve beceri-
leri sekiz ana konuya ayirir (bkz. Tablo 3) (ALA, 2009, s. 1).

Gorman, EUCLID/ALISE isbirligi ile Potsdam, Almanya’da 2003 yilinda gerceklestiri-
len “Coping with Continual Change-Change Management” adli konferansta ALA’nin dénem
baskani olarak yaptigi acilis konusmasinda, kutlphanecilik egitimi, 6zellikle de A.B.D.'deki
KBB okullari ve egitiminin karsilastigi sorunlari irdeler ve 21'inci yuzyilin egitim programla-
rinin Tablo 3'teki dgeler/dersler/konular isiginda yeniden yapilanmasini énerir (Gorman, 2003,
ss. 7-9).

Markey, 2000 ve 2002 yillarinda ABD'de ALA’nin akredite ettigi KBB okulu ders prog-
ramlarini ders adi ve icerik agisindan analiz etmistir KBB okullarinda zorunlu dersleri kapsa-
yan programlari 11 ana konu (bkz. Tablo 3) altinda toplamistir (Markey, 2004, s. 325).

Chu, ALAnin akredite ettigi 45 KBB okulunun ders programini inceler KBB okullarinda
zorunlu olarak verilen dersleri 12 konusal gruba ayirir. Konulari incelenen okul programlarinda
derslerin bulunurluklarn Tablo 3'teki gibi siralanmistir (Chu, 2006, s. 331).

Avustralya’da Kutiphane ve Bilgibilim Egitimi
Australian Library and Information Association - ALIA (Avustralya Kutlphane ve Bilgi
Dernegi)'nin hazirladigi ve KBB egitimi programinda yer almasi gereken bilgi ve becerile-
ri iceren dersler “The Library of Information Sector: Core Knowledge, Skills and Attributes”
[Bilgi Sektorunun Kutliphanesi: Cekirdek Bilgi, Beceri ve Nitelikler] (2005) adh bildirgesinde
sekiz ana konu altinda (bkz.Tablo 3) belirtilmistir (ALIA, 2005, ss. 2-3).

Partridge ve Hallam (2004, s. 6), Avustralya, Ingiltere, Yeni Zelanda, A.B.D. ve Kana-
da'dan 75 KBB okulunun egitim programini inceledikleri projelerinde, KBB egitimi icin gerek-
li ders, konu ve becerileri 14 alan bilgisine ayirip tanimlamislardir (bkz. Tablo 3).

Avrupa’da Kutiphane ve Bilgibilim Egitimi

Avrupa’da KBB egitimi ile ilgili iki temel calismadan ilki, European Council of Information
Associations - ECIA (Avrupa Bilgi Dernekleri Kurulu) tarafindan 2004 yilinda hazirlanan kila-
vuzda, kdttiphane ve bilgi profesyonelinin sahip olmasi gereken toplam 33 alan bilgisi belirlen-
mistir. Alan bilgileri; enformasyon, iletisim, yonetim, teknoloji ve diger bilimsel konular olmak
Uzere bes ana gruba ayrilmis (bkz. Tablo 3), alt gruplari da ayrica belirlenmistir ECIAya gore
bir KBB programinin kazandirmasi gereken deneyim ve nitelikler sunlardird (ECIA, 2004, s. 8):

¢ Orijinal metin Fransizca hazirlanmistir. ingilizceye uyarlandiinda, gruplar tanimlanirken grubun o dildeki adinin ilk harfi kullanilmistir.
Ornegin, Group I-Information, Group T- Technology, Group M- Management vb. Bu calismada gruplar, Tiirkceye uyarlanmistir.
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Grup E - Enformasyon

1 Kullanict ile iliskiler

2. KBB cevresini anlamak

3. Bilgi hukuku

4, icerik ve bilgi yonetimi

5. Bilgi kaynaklarinin saptanmasi ve

dogrulanmasi

6. Bilgi analizi ve sunumu

1. Bilgi arama

8. Derme yonetimi

9. Derme gelistirme

10. Belgelerin korunmasi

11 Web sitelerin organizasyonu ve dona-
nimi

12. Uriin ve hizmetleri kavrama

Grup T- Teknoloji

1 Bilgisayara dayali bilgi sistemlerinin
tasarimi

2. Bilgisayara dayali uygulamalari ge-
listirme

3. Yayincilik ve editorlik

4, internet teknolojisi

5. Bilgi ve bilgisayar teknolojisi

Elsa Bitri

Grup | - iletisim

1 Sozlu iletisim

2. Yazili iletisim

3. Gorsel isitsel iletisim

4, Bilgisayarlasmis iletisim
5. Yabanci dil kullanmak
6. Kisileraras! iletisim

1. Kurumsal iletisim

Grup Y- Ydnetim

1 insan kaynaklar yonetimi
2. Egitim ve 6gretim yonetimi
3. Kiiresel bilgi yonetimi

4, Pazarlama

5. Satis ve dagitim

6. Biitce yonetimi

1. Proje yénetimi ve planlama
8. Belirtme ve degerlendirme

Grup B - Diger Bilimsel konular

1. Ek alanlar (Disipline yonelik far-
kindahk, uygulamalari anlamak, etkili ara¢
kullanimi, yéntemsel yetkinlik)
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Avrupa’da KBB egitimi, farkl kiltirel ve tarihsel temellere dayanir. Yerel piyasanin
gereksinimlerini unutmadan, ¢ok ayrintili bir bilgi ve beceriler gergevesi cizen ECIA, Avru-
pa'da KBB alaninda standart ya da gekirdek bir egitim yapisi olusturmak adina 6nemli bir adim
atmigtir (Estivil ve digerleri, 2705, s. 24).

Ikinci temel ¢alisma, Avrupa’da KBB egitimi alaninda isbirligini gelistirmek uzere tica-
ri amag gltmeyen bagimsiz bir 6rgit olan The European Assocciation for Library and Infor-
mation Education and Research - EUCLID (Avrupa Kutlphane ve Bilgi E§itimi ve Arastir-
masi Derne@i)’in calismasidir. Bu dernek 2005'de 200 Avrupa KBB okuluna, mevcut egitim
programlarinin ve cekirdek yapi igerisinde yer almasi gereken konularin soruldugu bir anket
gonderir. Anketten elde edilen veriler 1siginda Avrupa'daki KBB egitimi, 105 temel konu/ders
biciminde, Tablo 3'teki gibi belirlenmistir (Larsen, 2005, ss. 234-235).

Uzak Dogu’da Temel Kitlphane ve Bilgibilim Egitimi

Tam ve Mills (2006, s.184), Guney Dogu Asya bdélgesinde bilgi profesyonelleri igin egitim ge-
reksinimini Cin, Tayvan, Hong Kong, Macau, Singapur ve A.B.D.'ye bir Delphi teknigi uygu-
layarak belirleme yoluna gitmislerdir. Arastirmacilar bu calisma ile 6zellikle Hong Kong Ozel
Idare Bolgesi ve Cin Halk Cumhuriyeti kBb okullarina ideal bir egitim programi olusturmayi
hedeflemislerdir. Calismanin sonuglarina gére uygun bir KBB egitim programi 12 temel konu
ve beceriyi icermelidir (bkz. Tablo 3).

Yeni kusak kittiphane ve bilgi profesyonellerinin sahip olmasi gereken bilgi ve beceriler
konusunda yuksek lisans yapan Nonthacumjane (2011) “yumusak beceriler” olarak niteledigi
genel ve Kisisel becerilere agirlik verse de gerekli alan/disiplin bilgisinin konularini belirle-
yebilmigtir. Belirledigi temel konular literatlr ile temellendirmistir. Arastirmaciya gore, yeni
kutphane ve bilgi profesyonellerinin egitim strecinde almasi gereken alti temel konu vardir
(Nonthacumjane, 2711, s. 12). (bkz. Tablo 3)

KBB egitimi dunyasinda énemli kurum, kurulus calismalari ve Kisisel calismalarin ele
alindigi bu bolim, daha derli toplu olarak Tablo 3'te birlestirilerek gdsterilmistir.

5 Bu galisma 2005 yilinda hazirlanmistir. 2011 yilinda, Ursula Georgy’nin (projeye katilan tyelerden biri) yayinladigi ¢alismasinda bu
tabloya Bilgi teknolojileri konusunun da eklenebilecegini belirtmektedir (Georgy, 2717/ 2011, s.210). Tablo 3'te bu ders/konu da eklenmistir.
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(Tablo 3): Kiitiiphane ve Bilgi Bilimi Egitiminde Gerekli/ Ongériilebilen Alan Bilgisi/ konular

IFLA
(2003)

Cekirdek Blilbe

Bilgi ortami, Bilgi
Politikasi ve Etigi,
Alanin Tarihi

Bilginin olusumu,
iletisimi ve kullanimi

Bilgi Gereksinimleri
ve Hizmetleri

Bilgi iletisim/aktarim
siireci

Bilginin
diizenlenmesi,
Erisimi, Saklanmasi,
Korunmasi

Bilgiyi Arastirma,
Analizi ve
Yorumlama

Kiitliphanecilikte
Bilgi ve lletisim
Teknolojileri
uygulamalari ve
hizmetleri

Bilgi kaynaklari
(y6netimi) ve Bilgi
yonetimi

Bilgi merkezinin
yonetimi

Bilgi ve kiitiiphane
kullaniminin
niteliksel ve
niceliksel
degerlendirmesi

Uygulama/Staj

Kaynak: IFLA, 2003, s. 2; Gorman, 2003, ss. 7-9; Markey, 2004, s. 325; ECIA, 2004, s. 8; Partridge ve Hallam, 2004, s. 6; ALIA, 2005, ss. 2-3; Larsen, 2005, ss. 234-235; Chu, 2006, s. 331; Tam ve Hills, 2006, s. 184; ALA, 2009, s. 1;

Gorman
(2003)

CekiideNIderslbr

Derme gelistirme ve

saglama

Kataloglama

Danisma ve
Kuttphane egitimi

Dolasim, Bakim,
Koruma, vb.

Sistemler

Y 6netim

Kduttphane tiirleri

Nonthacumjane, 2011, s. 12.

Markey
(2004)

Ana konular

Bilgi
kaynaklarinin
diizenlenmesi
Danisma
hizmetleri ve
kaynaklan

Alanin temelleri

Kittiphane
yonetimi

Avrastirma
yontemler ve
degerlendirme

Bilgi teknolojileri

Derme gelistirme

Bilgi erisim

Bilgi ve toplum

Kullanic
gereksinimleri ve
davranislar

Uygulama/staj

ECIA (2004)

Uzmanlik

alanlari

Enformasyon

Teknoloji

iletisim

Y 6netim

Diger bilimsel

bilgi

Partridge ve

Hallam (2004)

AladBMgiSi

Bilgi ve toplum

Etik ve yasal
sorumluluk

Y 6netim

Bilginin
diizenlenmesi

Bilgi hizmetleri

Derme yonetimi ve
gelistirme

Bilgi kaynaklan ve
erisim

Bilgi okuryazarlig
ogretimi

Bilgin yonetimi

Kduttphane ve bilgi
profesyonelleri igin
bilgi sistemleri

Web icerigi
yonetimi
Kariyer planlama

becerisi

Belge yonetimi ve
arsiv

Avrastirma

ALIA
(2005)

Cekirdek bilgi

yShbece ilar
Bilgi cevresi

Bilgi arama
Bilginin
(alt)yapisi
Bilginin
diizenlenmesi

Bilgiye erisim

Bilgi hizmetleri,

kaynaklari ve
trdnleri

Bilgi
okuryazarligi
egitimi

Bilgin Gretimi

EUCLID
(2005)

Temel konular

Bilgi arama ve Bilgiye
erisim

Kitliphane yonetimi ve
pazarlamasi

Bilginin diizenlenmesi

Bilgi/Enformasyon
yonetimi

Bilgi okuryazarligi ve
6grenme

Tarihsel perspektifte
kiittiphane ve toplum

Bilgi toplumu: Gcretsiz
bilgiye ulasim
engelleri

Kilttrel miras ve
dijitallestirme

Cok kalturlu bilgi
toplumunda
kiittiphane: Uluslar ve
kulturlerarast iletisim

Avrupabaglanimda
kulttr aracihig

Bilgi teknolojileri

Chu
(2006)

Temel zorunlu dersltan

Bilginin duizenlenmesi

Danisma/ Bilgi kaynaklan ve

hizmetleri

Kdttiphane ve Bilgi Bilimine

giris/ Bilgi cevresi

Y 6netim

Kdittphane ve Bilgi Bilimi
alaninda arastirma

Bilgi teknolojisi

Bilgi kullanimi/kullamcilarla

ilgili dersler

Uygulama/staj

Bilgi ile ilgili dersler

Etik ve Bilgi politikalari ile
ilgili dersler

Ozgiin dersler

Tam ve Mills

(2006)
Temel ko”ulac

Bilgi  hizmetleri

becerileri

Derme gelistirme
becerileri

Bilgi hizmetleri
diizenleme
becerileri

Arastirma ve
analitik beceriler

iletisim becerileri

Sistem tasannu

Yonetim becerileri

Bilgi teknolojileri
becerileri

Arsiv, Saklama ve
Koruma

Konu bilgisi

Ozel kullanici
gruplari icin bilgi

hizmetleri becerileri

Katma deger bilgi
analizi yapma

ALA

(2009)

incelilir
Meslegin temelleri

3ilgi kaynaklan

Cayith bilgi ve
lelgenin
diizenlenmesi

Teknolojik bilgi ve
jeceriler

Darusmave
kullanici hizmetleri

Avrastirma

Stirekli egitim ve
yasam boyu
6grenme

Y 6netim

Nonthacumjane
(2011)

Temel alan bilgisi

Metadata

Veritabani gelistirme
ve VYS

Kullanici
gereksinimleri

Dijital arsivleme ve
koruma

Derme gelistirme

icerik yénetimi
sistemi
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Tablo 3'teki bilgiler eslestirildiginde dinyanin farkl yerlerinde okutulmasi dnerilen ortak zo-
runlu dersler ortaya ¢ikmaktadir. Konu/dersler, ele aldigimiz calismalarda bulunurluguna goére
Tablo 4'de siralanmistir:

(Tablo 4): Farkh kurum, kurulus ve kisilerin KBB egitimi icin 6nerdigi ortak temel dersler/ konular

Dersler/ konular Ortak Oneri sayisi
Bilginin dizenlenmesi 10
Yonetim 10
Arastirma

Bilgi teknolojileri

Bilgi kaynaklari

Kullanici gereksinimleri

Danisma

Derme gelistirme

Bilgi hizmetleri

Bilgi erisim ve arama

Bilgi ortami/KBB'ye giris

Sistem analizi

Bilgi okuryazarligi ve yasamboyu 6grenme
Iletisim

Bilgi ve toplum

Bilgi yonetimi

Bilgi politikalari, hukuk, mevzuat/mesleki etik
Bilginin olusumu ve kullanimi

Diger bilimsel konu/konu bilgisi

Bilgi merkezi kullanimi degerlendirme
Arsiv/belge yonetimi

Kulturel miras ve dijitallestirme
Kituphane tarleri

Kariyer planlama

— =~ DN BSSBRBRBRPMOOGOOODOOOO N N 0

Ele alinan calismalar farkli dil, kiltlr, siyaset, yonetim, egitim politikalarina dayansa
da bilginin diizenlenmesi, yonetim, arastirma, bilgi teknolojileri, bilgi kaynaklari ve kullanici
gereksinimleri gibi konularda ortak bir yaklasim oldugu gortlmektedir.

KBB egitiminin temelini; kataloglama, siniflama, yonetim, danisma, bilgi kaynaklari ve
hizmetleri, derme gelistirme, bilgi erisim ve bilgi teknolojileri gibi dersler olusturur. Arastirma
ve analitik beceriler gibi konularin, konu bilgisi veya kullanici gruplari ve gereksinimleri gibi
bircok alan bilgisi konusundan daha énemli oldugu gérulmektedir. Strekli egitim ve yasam-
boyu 6grenme, zorunlu nitelik olarak 6n plana ¢ikmaktadir. KBB okullarinda belge yonetimi,
arsiv ve kariyer planlama becerisi derslerine de yer verilmistir.

Belirli kullanici gruplarina yonelik hizmetler, icerik yonetimi, bilginin organizasyonu,
bilgi erisim, bilgi paylasimi ve bilginin korunmasi, yasamboyu 6grenme becerileri 21. yizyilin
kituphane ve bilgi profesyonelinin temel mesleki donanimini olusturur.

Sonug ve Oneriler

Bir ulkede egitim, o llkenin sosyo-ekonomik, tarihsel, kilturel, cografi, yonetsel/politik, vb.
kosullarina bagl olarak gelisir. Ulkelerin temel diizlemde birbirinden farkli olmalari, egitim
programlarinin farkliligina da yansir. Bir egitim programi yalniz uluslararasi alanda degil, ulu-
sal duzeyde de degisiklikler icerebilir. Bir sehirden otekine, hatta bir sehir igindeki bir tiniver-
siteden 6tekine kurulus amag ve politikalari yaninda programdaki 6gretim Uyelerinin altyapila-
rina bagh olarak farklilik gézlenebilir.



130  Hakemli Yazilar / Refereed Papers Elsa Bitri

Kituphanecilik ¢ekirdek programini tanimlamak ¢ok kolay degildir ¢linkl bu ¢ekirdek
belirlenen amaclar dogrultusunda ulkeden ulkeye, okuldan okula farklilik gosterebilir. KBB
alani egitim programlarindan, gelenekselin yaninda yeni bilgi islevleri ve orgtlerine agiimasi
beklenir. Kuramsal ve uygulamali yapisi olan ve temel alan bilgisi yaninda diger disiplinlerden
bilgiler veren bir KBB egitimi olmalidir. Bir KBB egitimi, farkli yénlerde kariyer yapmaya
olanak tantyacak nitelikte ise iyidir.

Ogdrencilerin bilimsel arastirma surecini 6ziimsemesi ve becerilerini pekistirmesi igin bir
dénem bitirme tezi ya da arastirma projesi zorunlu olarak sunulabilir. Zorunlu olarak verilen
Ingilizce yaninda, se¢meli dersler iginde; arsiv belgelerinin coklugu agisindan dzellikle Latince
ve Osmanlicab yer alabilir.

Arnavutluk icin, bir yanda diinyada KBB egitiminde “gekirdek” olan bazi temel dersler,
ote yandan Ulkeye 6zgu nitelikleri ve gereksinimleri ortaya koyan icerikte dersler sunulabilir.
Bu durumda uilkeye uygun bir KBB egitiminin iceriginde yer almasi gereken temel konular su
sekilde siralanabilir: bilginin organizasyonu, bilgi erisim, bilgi kaynaklari ve yonetimi, bilgi
merkeziyonetimi, bilgi hizmetleri, derme gelistirme ve yonetimi, kuttiphane ve bilgibilime giris,
veritabanlari ve yonetimi, mesleki etik, yonetim, bilgi kaynaklarinin restorasyonu ve korunmasi,
bilgi teknolojileri, sistem analizi, bilgi okuryazarligi ve yasamboyu 6grenme, kulttrel miras ve
dijitallestirme, Ozel alanlarda bilgi kaynaklari ve bilgi erisim, bilgi ve toplum, arsivyonetimi,
web ve sistem tasarimi, arastirmayontemleri, bilgi politikalari, hukuk ve mevzuat, bilgiyone-
timi, Albanoloji, proje yonetimi, bilisim, uygarlik ve bilim tarihi, psikoloji, edebiyat, istatistik,
iletisim ve egitim bilimlerine giris gibi dersler acilabilir. Dersler staj/stajlarla desteklenmelidir.

Anket calismasi sonucunda elde edilen veriler 1s1ginda, ayrica yukarida sunulan KBB
egitim programlari 6nerileri dogrultusunda Arnavutluk icin bir egitim modeli gelistirilip 6neril-
mistir. Bu model oOnerisi asagidaki Sekil 1'de ifade edilmistir

Diger
disiplinler

Bilgi
Kavnaklari

(Sekil): Kuttphane ve Bilgibilim Egitimi Kavramsal Modeli

§ Arnavutluk arsivleri agirlikh olarak Latince ve Osmanlica belgeleri icermektedir.
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Bu calismada olusturulan kavramsal model sekiz ana konudan olusmaktadir. Bu konular:
Bilgi kaynaklari
Bilginin dizenlenmesi
Bilgi kullanicilari ve iletisim
Arastirma
Kuram ve felsefe
Sistemler ve bilgi teknolojileri
Yonetim
8. Diger disiplinler.

“Bilgi kaynaklari ™ adli baslik, basili ya da elektronik, her tur formattaki bilgi ve belge
kaynaklarini, bunlarin islevleri ve kullanimi ile ilgili temel bilgileri sunmayi hedefleyen bélim-
dar. Bu konu altinda genel olarak; tim bilgi kaynaklari tarleri, farkli kullanici gruplarina hitap
eden bilgi kaynaklari (tip, hukuk alanindaki kaynaklar, ¢cocuk ve genglik edebiyati, danisma
kaynaklari vb. gibi), veritabanlari, sosyal ortamlar vb. yer almaktadir. Bilgi kaynaklari, gelisti-
rilen modelde KBB egitim programini olusturan diger tim 6gelerle dogrudan iliskilidir, egitim
programinin ¢ekirdegidir.

“Bilginin diizenlenmesi ” basligi altinda; siniflama, kataloglama, thesaurus, metadata, di-
zin ve 0z hazirlama gibi konularla ifade edilebilen bilginin organizasyonu, bilgi erisim, igerik
analizi ve belge yonetimi gibi alt konular yer almaktadir. Bu konular uygulama ile birlikte di-
stinalmelidir.

“Bilgi kullanicilari ve iletisim ” adli baghk, bilgi kullanicilarinin “bilgi profilini” belir-
lemeyi ve bilgi iletisimi saglamay! amaclar. Iletisim ile bilginin, “kaynagindan kullanicisina
kadarki sure¢” ifade edilir. Bu konu altinda kullanici gruplari, bilgi arama davranislari, bilgi
gereksinimleri, kullanici egitimi ve iletisim, bilgi iletisim sistemleri, danisma hizmetleri, bilgi
okuryazarhgi, sosyal aglar vb. alt konular yer alir.

Aragstirma yontemleri, yasam boyu 6grenme, bilimsel iletisim, tez hazirlama gibi konu-
larin yer aldigi “Arastirma” adli konu basliginin temel amaci; 6grencilere bilimsel arastirma
slirecini 6ziimsetmek ve yasam boyu 6grenmede kullanacagi bilgi ve becerileri kazandirmaktir.

“Kuram vefelsefe ” bashg; bilgi kurami, KBB kavramlari gibi epistemolojik tanimlar ve
kavramlar, KBB'ye giris, bilgi sosyolojisi, mesleki etik, bilgi ve toplum, vb. gibi alt konulara
ayrilabilir. “Kuram ve felsefe” grubu bilgi kaynaklari ve her tlrli tirevinin felsefesinin yapil-
digi, “diger disiplinlerle” birlikte meslegin 6zlnu belirleyen ve epistemolojik diizeyde yeni
alanlar yaratan bolumddir.

“Sistemler ve bilgi teknolojileri7” bash@i altinda; tum bilgi merkezlerini kapsayan 6rgt-
sel sistemler, bilgi erisim sistemleri, bilgi sistemleri kurma ve gelistirme, sistem analizi, icerik
yonetim sistemleri, internet, web ve sistem tasarimi, web-yayincihg, dijitallestirme, e-arsivle-
me ve bilgi mimarisi gibi alt konulara yer verilmektedir.

“Yonetim” bashg altinda; ttim bilgi, belge ve kultirel miras kuramlarinin yonetimi,
derme gelistirme ve yonetimi, bilgi ve bilgi merkezleri ile ilgili hukuk, mevzuat ve politikalar,
insan kaynaklari yonetimi, etik, politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve ¢evresel sorum-
luluklar, bilgi merkezlerinin isletilmesi ve hizmetlerinin pazarlanmasi, teknik standartlar ve
ishirligi cahsmalari gibi alt konular yer almaktadir. _ _

“Diger disiplinler ” adh bashgi ile 6ncellikle yabanci dil (Ingilizce, Italyanca, Latince ve
Osmanlica), bilgisayar teknolojileri ve genel kiltiir saglayan bilim veya uygarlik tarihi, Alba-
noloji, edebiyat, psikoloji, sosyoloji, ekonomi ve istatistik konulari gelmektedir. “Diger disip-
linler”, “bilgi kaynaklarindan” esinlenir, “kuram ve felsefe” gibi alt konular ile bigcim kazanir.

Bilgi ve bilgi kaynaklarinda temellendirilen bu yaklasimda, hem merkezi 6gdenin diger
ogelerle hem dis 6gelerin kendi aralarinda “birbirini izler ve tamamlar” nitelikte dongsel bir
iliskisi vardir. Bilgi ve bilgi kaynaklari bu modeldeki KBB alaninin ¢ekirdegini olusturmak-
tadir. Cift yonlu oklar, 6geler arasindaki karsilikli bagliligi gostermektedir. Dis 6geler, bilgi
stirecini (bilginin Gretimi, secilip saglanmasi, organizasyonu, saklanmasi, korunmasi, erisimi,
kullanimi, yeniden Uretimi, organizasyonu ve erisimi) izler durumdadir. Bu yaklasim, esnek
olup gereksinimlere ve kosullara gore daraltilabilir veya genisletilebilir.

Nooh,wh -

7 Normal kosullarda (gelismis tlkeler igin) teknoloji herhangi bir bilgi isleminin igine sindirilmis durumdadir. Ancak Arnavutluk bu konuda
heniiz gelismis degildir. Dolayisiyla, hangi alanda hangi ara¢ ve teknolojinin nasil kullanilacagi 6gretilmelidir.



132 Hakemli Yazilar / Refereed Papers Elsa Bitri

Kaynakca

Akademia e Shkencave e Shqiperise (ASH) (2002). Historia e popullit shqiptar. Tirane: Toena. 20 Haziran 2010
tarihinde  http://www.scribd.com/doc/23318421/Akademia-Shqiptare-e-Shkencave-Historia-E-Popullit-
Shqiptar adresinden erisildi.

Agjencia Kombetare e Shogerise se Informacionit (AKSHI) (2012). e-albania. 10 Mayis 2012 tarihinde http://
www.akshi.gov.al/ adresinden erisildi.

Albania (2012). Encyclopaedia Britannica Online iginde 14 Ocak 2012 tarihinde http://www.britannica.com/bps/
search?query=albania adresinden erisildi.

American Library Association (ALA). (2009). ALA's Core Competencies of Librarianship 14 Ocak 2012 tarihin-
de http://www.ala.org/educationcareers/sites/ala.org.educationcareers/files/content/careers/corecomp/
corecompetencesfmalcorecompstat09.pdJ adresinden erisildi.

Australian Library and Information Association (ALIA) (2005). The Library of Information Sector: Core Know-
ledge, Skills and Attributes. 14 Haziran 2011 tarihinde http://www.alia.org.au/policies/core.knowledge
html adresinden erisildi.

Bertelsmann transformation index (2003). Albania. 14 Ocak 2012 tarihinde http://bti2003.bertelsmann-transfor-
mation-index.de/179.0.html?&L=1 adresinden erisildi.

Bevapi, K. (2009). Hyrje ne bibliotekonomi. Elbasan: Sejko.

Biblioteka Kombetare (2010). Biblioteka Kombetare e Shqiperise. 2010 yilinda http://www.mtkrs.gov.al/ adresin-
den erisildi.

Buda, A. (Ed.). (1985). Fjalor enciklopedik shqgipetar. TIRANE: Shtypshkronja e RE.
Buzo, T. ve dierleri (1998). Libraries of Albania. Tirane: Biblioteka Kombetare.

Chu, H. (2006). Curricula of LIS programs in the USA: a content analysis. C, Khoo, D. Singh ve A.S. Chaudry
(ed).Proceedings of the Asia-Pacific Conference on Library & Information Education & Practice 2006
(A-LIEP 2006), Singapore, 3-6 April 2006 icinde (ss.328-337). Singapore: School of Communication &
Information, Nanyang Technological University.

Compedium (2011) Cultural policies and trend in Europe. 14 Ocak 2012 tarihinde htta://www.culturalaolicies
net/web/albania.aha adresinden erisildi.

Council for Cultural CO-Operation. Culture Comitte (CC-CULT) (2000). Cultural policy in Albania. Stras-
bourg, September 2000. http://www.coe. int/t/e/cultural_co-operation/culture/policies/reviews/CC-
CULT(2000)54A_EN.pdf?L=EN adresinden erisildi.

Davies, R. ve Vozga, R. (2007). Nje strategji kombetare dhe plan veprimi per zhvillimin e bibliotekave publike
shgiptare ne Shogerine e Informacionit. Tirane: Biblioteka Kombetare e Shgiperise.

Domi, E. (2006). Bibliotekat dhe aftesimi ne information. Bibliothecae, 7. Tirane: Bblioteka Kombetare.
Duka, F. (2009). Shekujt Osmane ne hapesiren shqiptare: (Studime dhe dokumente). Tirane: UET Press.

Estivil, A., Bernd, L., Bertrand, A. M., Blin, F., Bruyn, T., Henriksen, T. ve digerleri (2005). Library and Informa-
tion Science: Curriculum in a European aerpsective. L. Kajberg ve L. LOrring (Ed.). European Curricu-


http://www.scribd.com/doc/23318421/Akademia-Shqiptare-e-Shkencave-Historia-E-Popullit-Shqiptar
http://www.akshi.gov.al/
http://www.britannica.com/bps/
http://www.ala.org/educationcareers/sites/ala.org.educationcareers/files/content/careers/corecomp/
http://www.alia.org.au/policies/core.knowledge
http://bti2003.bertelsmann-transfor-mation-index.de/179.0.html?&L=1
http://www.mtkrs.gov.al/
http://www.culturalpolicies
http://www.coe.int/t/e/cultural_co-operation/culture/policies/reviews/CC-CULT(2000)54A_EN.pdf?L=EN

Kitiiphane ve Bilgibilim Egitimi: Arnavutluk icin Bir Yaklagim
Library and Information Science Education: An Approach to Albania 133

lum Reflections on Library and Information Science Education i¢inde (ss.17-36). Copenhagen: The Royal
School of Library and Information Science.

European Commission TEMPUS (2010). Higher education in Albania. 17 Mart 2011 tarihinde http://www.dsdc.
gov.al/dsdc/pub/skala_121 07 _2008_5 511 l.pdfadresinden erisildi.

European Council of Information Associations (ECIA). (2004). EUROGUIDE LIS: Volume 1, Competencies and
aptitudesfor European information professionals (2nd rev.). Paris: ADBS Editions.

Eurostat (2011). GDP per capita in PPS. Albania. 14 Ocak 2012 tarihinde http://epp.eurostat.ec.europa.eu adre-
sinden erisildi.

Georgy, U. (2010/2011). Curricula development in library science: A nation-wide core curriculum?. Education For
Information 28(2-4), 203-213.

Gorman, M. (2003). Whither library education?. 14 Haziran 2011 tarihinde http://arizona.openrepository.com/
arizona/bitstream/10150/105907/1/Gorman-keynote.pdf adresinden erisildi.

Grotzinger, L.A. (1986). Curriculum and teaching styles: Evolution of pedagogical patterns. Library Trends,
34(3), 451-68. htpj://lwww.ideals.illinois.edu/bitstreamhiandee/2142/7432/libraiytrendsv34i3g_opt
pdf?sequence=1 adresinden erisildi.

Hoxha, P (2003). Improving academic quality by building strong institutions (Engineering education in Albania).
Sviluppo Sostenibileper IAlbania. Universita: leri, Oggi, Domani: Conferenza internazionale: Tirana 13-
15 Kasim 2003 (Adriano Ciani, coordinator) icinde (ss.73-81). Tirane: Geer.

IFLA (2003). Guidelinesfor professional library/information educationalprograms. 17 Mart 2011 http://ar-
chive.ifla.org/V1l/s23/bulletin/guidelines.html adresinden erisildi..

IFLA/FAIFE (2000). World Libraries Intellectual Freedom: Albania report. 24 Kasim 2010 tarihinde http://archi-
ve.ifla.org/faife/report/albania.htm adresinden erisildi.

Republika e Shqiperise Instituti i Statistikave (INSTAT) (2007). Anketa e buxhetit tefamiljes, 2006-2007 [House-
hold Budget Survey, 2006-2007]. www.instat.gov.al adresinden erisildi.

Republika e Shqiperise Instituti i Statistikave (INSTAT) (2010). Shqgiperia ne shifra. 12 Haziran 2011 tarihinde
http:\\ww\instcit.govedgraphicsUocUo\ofll)adsyublilkmeUO10Eh(iip<e'ian<eshifra%202010.pdf adre-
sinden erisildi.

Kabo, M. (1990). Pozita gjeografike e Shqgiperise. M.Kabo (Haz.). Gjeografia Fizike e Shqgiperise (iki cilt) (ss.35-
39). Tirane: Akademia e Shkencave.

Larsen, J.B. (2005). A Survey of Library & Information Science Schools in Europe. L. Kajbergve L. Lnrring (Ed.).
European Curriculum Reflections on Library and Information Science Education iginde (ss.232-241).
Copenhagen: The Royal School of Library and Information Science.

Markey, K. (2004). Current Educational Trends in the Information and Library Science Curriculum. Journal of
Educationfor Library and Information Science, 45(4), 317-339.

Ministria e Arsimit dhe Shkences (MASH) (2010). Raporti vjetor i statistikave te arsimit. 12 Haziran 2011 tarihin-
de www.mash.gov.al adresinden erisildi.

Ministria e Puneve te Jashtme (2010). Rreth Shqiperise. 12 Eylil 2010 tarihinde http://mfa.gov.al adresinden
erisildi.


http://www.dsdc
http://epp.eurostat.ec.europa.eu
http://arizona.openrepository.com/
http://www.ideals.illinois.edu/bitstream/handle/2142/7432/librarytrendsv34i3g_opt
http://ar-chive.ifla.org/VII/s23/bulletin/guidelines.html
http://archi-ve.ifla.org/faife/report/albania.htm
http://www.instat.gov.al
http://www.instat.gov.al/graphics/doc/downloads/publikime/2010/Shqiperia_ne_shifra%2525202010.pdf
http://www.mash.gov.al
http://mfa.gov.al

134 Hakemli Yazilar / Refereed Papers Elsa Bitri

Ministria e Turizmit, Kultures, Rinise dhe Sporteve (2010). Libri dhe bibliotekat. 14 Mart 2011 tarihinde http://
www.mtkrs.gov.al/web/Bibliotekat_70_1.php adresinden erisildi.

National Human Development Report (NHDR) (2010). Capacity development and integration with the European
Union. 12 Eylul 2010 tarihinde www.undp.org.al adresinden erisildi.

Nonthacumjane, P. (2011). Key skills and competencies of a new generation of LIS professionals. IFLA Journal,
37(4), 280-288. 17 Haziran 2011 tarihinde http://conference.ifla.org/past/ifla77/97-nonthacumjane-en.pdf
adresinden erisildi.

Novati, L. (1999). The book sector in Albania. DECS/CULT/POL/book (99) 8. 17 Haziran 2011 tarihinde http://
www.npage.org/resources/albania.doc adresinden erisildi.

Observatori rreth praktikave pozitive te Bibliotekave Publike te Shqiperise (2006). Projekti “BiblioDoc-Inn".
Programi Interreg 111 A Itali Shqiperi. 2° Raport rreth bibliotekave publike ne Shqiperi, (viti 2006). 17
Haziran 2011 tarihinde hllp:\nnv.bcr.pitgJia/tipienbibliodocinndoclyibliodocinn-Re.porl-Biblioteche-
albanesi-2006-shq.pdfadresinden erisildi.

Partridge, H. L. ve Hallam, G. (2004). The double helix: a personal account ofthe discovery ofthe structure ofthe
information professional’'s DNA. Paper presented at ALIA 2004 Biennial Conference, Gold Coast, Austra-
lia. 17 Haziran 2011 tarihinde http://eprints.qut.edu.au/1215/ adresinden erisildi.

Raju, R. (2003). The ‘Core’ in library and/or information science education and training. Education for Informa-
tion, 21 (2003), 229 242.

Schniederjurgen, A. (2007). World guide to library, archive and information science education. Minchen: K.G.
Saur.

Shera, J.H. (1972). Thefoundations ofeducationfor librarianship. New York: Becker and Hayes.

Tam, L.W. ve Mills, J. (2006). The education needs of information professionals for South East Asia in the digi-
tal era, with special attention to the needs of the Hong Kong Special Administrative Region: Preliminary
results of a Delphi study. C.Khoo, D. Singh ve A.S. Chaudhry (ed.). Proceedings ofthe Asia-Pacific Con-
ference on Library & Information Education & Practice 2006 (A-LIEP 2006). 2006 Singapore: School
of Communication and Information, Nanyang Technological University icinde, (ss. 180-186). Singapore:
School of Communication&Information, Nanyang Technological University.

Tam, L. W. Harvey, R. ve Mills, J. (2007). How relevant are library and information science curricula outside their
geographic domain? Educationfor Information, 25(2), 73-91.

Tato, R. (2010). Bibliotekatpublike ne Tirane: Nje veshtrim i shkurter. 17 Mart 2011 tarihinde http://www.bcr.
auglia.it/aem/bibliodocimi/doc//ato-sIK|.pdf adresinden erisildi.

Unesco (2000). Assessment ofsocial & economic conditions ofdistricts in Albania. Report. 10 Nisan 2011 tarihin-
de http://asaha.com/download/jODc0OTk-adresinden erisildi.

Uruci, E. (2001). Identiteti deh pavarsia ne boten e strukturave komunitare. Politika kulturore ne Shqiperi: kon-
ference: Tirane 29-30 Prill 2001, (haz. Arian Leka, Erion kristo, Shaban Sinani). ss.11-14. Tirane: Naim
Frasheri.

United States Agency International Development (USAID) (2011). ICT Country profile: Albania Regional Com-
petitiveness Initiative. 15 Mart 2012 tarihinde http://www.rciproject.com/itprofilesJiles/ICT_Country_Pro-
file-Albania.pdfadresinden erisildi.


http://www.mtkrs.gov.al/web/Bibliotekat_70_1.php
http://www.undp.org.al
http://conference.ifla.org/past/ifla77/97-nonthacumjane-en.pdf
http://www.npage.org/resources/albania.doc
http://www.bcr.puglia.it/pem/bibliodocinn/doc/Bibliodocinn-Report-Biblioteche-albanesi-2006-shq.pdf
http://eprints.qut.edu.au/1215/
http://www.bcr
http://asaha.com/download/jODc0OTk-adresinden
http://www.rciproject.com/itprofiles_files/ICT_Country_Pro-file-Albania.pdf

Kitiiphane ve Bilgibilim Egitimi: Arnavutluk icin Bir Yaklagim
Library and Information Science Education: An Approach to Albania 135

Robinson, L. ve Vozga, R. (2010). Renewing Albania's libraries. Journal ofDocumentation, 66(5), 775-779.

World Bank (2006). Albania: Labour market assessment World Bank Report Report No. 34597-AL, Human Deve-
lopment Sector Unit, South East Europe Country Unit, Europe and Central Asia Region, May 2006.

Xhaja, F. (2001). Library systems in Albania. 17 Haziran 2010 tarihinde www.bcr/2ug/zai//>cr//™erreg////4tt™/Pdf
xhaja.PDF adresinden erisildi.

Summary

Accessible and accurate information is a basic need for well being all over the world. Only
people equipped with accurate training can handle this continuously increasing information
need. These people are those whom nowadays are widely called “information professionals”.
Nowadays, only few countries do not offer a library and information science education (LIS)
at a university level. Albaniais one of these countries. This study aims to suggest an applicable
academic-level LIS educational program approach for Albania.

Firstly national factors such as history, geography, economy, socio-cultural, education
state, ICT approach are generally described. Albania is a country that has been occupied for
centuries and its culture is mostly shaped by Euro-patterns.

Secondly, a detailed description of the library system in Albania was set forth. Libraries in
Albania have a relatively young history. There is a National Library, plus more than 45 univer-
sity libraries, 46 public libraries, about 35 special libraries in the country. There are more than
2000 school libraries, but only in few of them there exists a librarian.

There is no library education in an academic level in Albania. The country's first effort
was to establish a school of librarianship started in 1963-1964 academic year within a high
school. This program lasted only four years. In 1969 this responsibility was given to National
Library of Albania (NLA). Since that time courses on librarianship are given in a 2 year school
within the NLA and by library instructors, today educators. Main conditions to participate to the
school is being graduated from any university department and working in any library.

In this study descriptive method was used. A survey questionnaire has been applied to
96 librarians from different types of libraries and 6 educators of NLA, all found in Tirana.

Results show that the current education is not enough and also a LIS education in a uni-
versity level would be a better solution for the needs of the country. The collected data shows
that courses/subjects like information sources and management, information center manage-
ment, information services, professional ethics, databases and management, research, informa-
tion organization, information retrieval, restoration and protection of information sources, in-
ternship, information literacy, information management, user needs, implication of information
technologies in information centers, cultural heritage and digitalization are the most needed
subjects by Albanian librarians.

An important part of the study consists of some lateral studies in LIS education core re-
quirements. Suggestions from different organizational and individual studies were juxtaposed
and mapped to extract an international core curriculum pattern. At the end, a list containing
subjects such as information organization, management, research, information technologies,
information sources, user needs, reference, collection development, information services, in-
formation retrieval and search, introduction to LIS, system analysis is obtained.

Since in an era where scientific and technological developments and changes can deeply
affect education, a flexible and general approach that could meet professional developments
and local characteristics of Albania was recommended. This approach was recommended in
the light of data collected through questionnaires, besides some suggestions regarding educa-
tional programs applicable in LIS schools. This conceptual education model for LIS in Albania
comprises of eight general topics such as information resources, information organization, in-
formation users and communication, research, theory and philosophy, systems and information
technology, , management and other disciplines including foreign language, history, literature,
civilization, Albanology, sociology and the like.
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