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OZET

Bu ¢alismada akademik bir disiplin ve uygulamali bir meslek olan sosyal hizmetin bilgi iiretiminde onemli
rol oynayan Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’nde yayinlanan (1983-2017) makalelerin bazi degiskenler
agisindan incelenmesi ve makale bashklarindan yararlanarak, dergide en ¢ok konu edilen
kelime/kavramlarin ortaya ¢ikarilmasi amaglanmistir. Bu dogrultuda arastirmada nicel icerik analizi
yapunustir. Oncelikle Dergi’de yayinlanan makalelerin tanitict bilgilerine (vili, tiirii, yazi dili, yazar sayist,
yazarlarin sosyal hizmetle iliskisi) yer verilmis sonrasinda ise makalelerin basliklarinda gegen kelimelerin
stkligy incelenmigtir. Arastirma sonucunda, Dergide ¢ok derleme makale yazilmig oldugu ve arastirma
tasarimi agisimdan da en ¢ok nicel tasarim Kullanildigr bulgusuna ulasiimistir. Dergide en ¢ok Tiirkce ve
tek yazarli makaleler yer almistir. Ayrica makaleler en ¢ok sosyal hizmet boliimii akademisyenleri
tarafindan yazilmistir. Makalelerin bashiklar: iizerinden kelime taramasi yapildiginda “sosyal” ve
“hizmet” kelimelerinden sonra en sik kullanilan kelimelerin “cocuk” ve “aile” kelimeleri oldugu
goriilmiistiir. Bu kapsamda Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’nde en ¢ok ¢ocuk ve aile refahi baglaminda

calismalar yer almaktadir. Gelecekte yapilacak arastirmalarda, iiretilen sosyal hizmet bilgileri, ézel
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gruplar odaginda incelenebilir, anahtar kelimeler iizerinden ¢alisilabilir ve sosyal hizmet alaninda tiretilen

farkl akademik dergilerin taramast yapilabilir.

Anahtar Sozciikler: Sosyal hizmet, toplum ve sosyal hizmet dergisi, bilgi iiretimi.
ABSTRACT

This study examines the articles published in the Journal of Society and Social Work (1983-2017) to identify
most of the frequently addressed terms and concepts. To accomplish this, the research uses quantitative
content analysis and surveys the articles and their titles with respect to selected variables. First, descriptive
review on articles’ publication year, genre, and language, as well as the number of authors and their
relation to social work are provided. Second, the frequency of the words in the article titles is analyzed.
The results show that a substantial number of articles are review articles, the most frequently utilized
research design is quantitative, and the majority of the articles are in Turkish and have a single author.
Moreover, the articles are mostly published by scholars affiliated with the social work departments. The
analysis of the word counts indicates that, following “social” and “work”, “child” and ‘‘family” are the
most frequently used terms in the titles. Thus, most of the articles published in the Journal of Society and
Social Work are based on studies on child and family welfare. Future studies could analyze the production
of knowledge in social work with a focus on specific groups, explore keywords, and review different social

work journals.

Keywords: Social work, Journal of Society and Social Work, knowledge production.

GiRiS

Sosyal hizmet hem uygulama hem de teori agisindan sosyal bilimler igerisinde bilgi
uretimine fazlaca katki saglama avantajina sahiptir. Sosyal hizmet mikro, mezzo, makro
uygulama duzeylerinde, muracaatgilarin gereksinimlerini karsilayabilecek hizmetleri
uretmek ve mesleki ve bilimsel kimligini gelistirmek icin bilgi Gretimini sirekli hale
getirmesi gereken bir meslektir. Akademik bir disiplin ve uygulamal bir meslek olarak

sosyal hizmetin gelisimi bu sureklilige baghdir.

Bu agidan sosyal hizmet bilgisinin Gretilmesinin 6nemi ortaya gikmaktadir. insana iligkin
olan sorunlarin karmasik yapisi, en basta bir bilgi Uretimi sirecini ve bilgilerin
guncellenmesi ihtiyacini beraberinde getirmektedir. Bu yonuyle teori ve pratik ya da
akademik disiplin ve uygulamali bir meslek olmak arasindaki koprunun kurulmasinda
bilgilerin Uretilmesi, bunlarin bilimsel yayinlar araciliiyla paylasiimasi ve bunlara iligkin

yapilacak dederlendirmeler dnem tagimaktadir.
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Sosyal hizmet bilgisi hem ulusal hem de uluslararasi dizeyde akademik olarak
uretilmektedir. Ulusal ve uluslararasi duzeyde sosyal hizmet ile ilgili dergiler
incelendiginde; adinda “sosyal hizmet (social work)” kelimeleri ile taratildiginda Web of
Science’ta 42 dergi bulunmaktadir (Master Journal List, 2019). Bunlarin disinda derginin
adinda sosyal hizmet gegmeyen fakat sosyal hizmet bilgisinin yayinlandigi dergiler de
elbet mevcuttur. Ulusal TR dizinde ise “sosyal hizmet’ ve “sosyal g¢alisma” anahtar
kelimeleri taratildiinda (TR Dizin, 2019) u¢ dergi mevcuttur. Uluslararasi diizeyde
oldugu gibi adinda sosyal hizmet/calisma gegmeyen dergilerde de sosyal hizmet ile ilgili
yayinlar bulunmaktadir. Dergipark (izerinden yapilan incelemede ULAKBIM TR dizininde

yer almayan, adinda “sosyal hizmet” gecen dort dergi (DergiPark, 2019) bulunmaktadir.

Bu arastirma da, Turkiye’de ulusal sosyal hizmet bilgisinin Uretiimesinde o6ncu rol
ustlenmekte olan “Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi” aracilidi ile Uretilen sosyal hizmet
bilgisini sistematik olarak ortaya koymak ve sosyal bilimler icerisindeki yerini gorunur

kilmak igin tasarlanmistir.
Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi

ilk mezunlarini 1965 yilinda vermis olan Tirkiye sosyal hizmet egitimi 2002 yilina kadar
Ulkenin bagkenti olan Ankara'da tek okul olan Hacettepe Universitesi biinyesinde
surdartimastir. Uretilen bilginin alanyazina ve topluma kazandiriimasi da yine ayni
okulda 1983 yilinda yayin hayatina baslayan “Sosyal Hizmetler YUksekokulu Dergisi”
araciligiyla saglanmistir. Dergi, 1993 yilinda ¢ikan sayilarin ardindan ara vermis olup
sonrasinda 2000 yilinda “Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi” adiyla yayin hayatina

yeniden baglamigtir. Bu tarihten itibaren “hakemli dergi” olmustur (Tufan, 2000).

Dergi, sosyal hizmet alaninda yayin reten ulusal (ASOS INDEX, TUBITAK ULAKBIM
Sosyal Bilimler Veritabani, Tirkiye Atif Dizini) ve uluslararasi (EBSCO, INDEX-
Copernicus) indekslerde (TSH, Dizinlenme Bilgileri, 2019) yer almasi sebebiyle sosyal
hizmetin akademik bilgi kaynagi olarak deger tagimaktadir. Bu nedenle bu dergide
yayinlanan caligmalarin detayli sekilde incelenmesi Turkiye’de sosyal hizmet bilgisini
goérundr kimasi agisindan dnem tasimaktadir. Bu nedenle bu calisma kapsaminda
sosyal hizmet bilgisinin en aktif sekilde Uuretildigi, sosyal hizmetin sosyal bilimler
icerisindeki yerini ve sosyal bilimlere katkisini ortaya koyan “Toplum ve Sosyal Hizmet

Dergisi” incelenmisgtir.
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Bilgi uiretiminde sosyal hizmetin yeri ve sosyal hizmet bilgisi

Sosyal bilimler, sosyal hizmetin bilgi Uretimine ve sosyal hizmet uygulamasina temel
olusturmaktadir. Bu temel olusturma, insani gevresi igerisinde ele almayi ve yasanan
sorunlara, gereksinimlere ve haklara iliskin ¢dzimler sunmak agisindan énem
tasimaktadir. insani, biyolojik, psikolojik, sosyal ve kiiltirel bir varlik olarak gérmek farkli
disiplinlere ait bilgileri de edinmeyi gerektirmektedir. Sosyal hizmetin bireyi ya da olgulari
bir btlin olarak ele aligi Uluslararasi Sosyal Hizmet Calisanlari Federasyonu (IFSW,
2014) tarafindan yapilan tanimda da acikga belirtiimistir. Tanima goére "Sosyal hizmet,
toplumsal degisim ve gelismeyi, toplumsal blatlinlesmeyi, insanlarin guglenmesini ve
Ozgurlesmesini destekleyen, uygulama temelli bir meslek ve akademik disiplindir.
Sosyal adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve farkliliklara saygi ilkeleri sosyal
hizmetin temelinde yer alir.” Sosyal hizmetin gucli yani meslek olmanin yani sira, bilgi
uretme sorumlulugu olan akademik bir disiplin olmasidir. Bu sayede sosyal hizmetin
mesleki uygulamasindan akademiye, akademiden de uygulamaya surekli bilgi aktarimini
mamkin kiinmaktadir. Akademik disiplin iginde Uretilen bilgi ile mesleki uygulama
surecinde Uretilen bilginin birbirini destekleyerek yeni bilginin Gretilme slrecine alan

saglamasi agisindan sosyal hizmet alaninda bilimsel yayinciligin dnemi bayuktar.

Bu noktada sosyal hizmet, bireye ve gevresine iliskin hizmetler Ureten bir meslek olarak
g6rilmektedir ve bu hizmetlerden yararlaniimasi noktasinda sosyal hizmet uzmanlari
profesyonel calismalar yiiriitmektedir. insan sorunlarinin karmasik yapisi stiphesiz ki bu
sorunlarin anlasilmasi ve buna iliskin ¢ézimler sunulmasini gerektirmektedir. Bu agidan
uygulayicilarin sunacagi hizmetlerin niteliginin artiriimasi i¢in akademik ¢alismalarin

yapilimasi olduk¢a 6nemli bir noktadadir.

Sosyal hizmetin, sosyal bilimler igerisinde disiplinlerarasi bir yaklasim ile gelismekte
oldugunu sdylemek mimkindir. insana ve gevreye dair olani, sosyal olani anlamak,
analiz etmek pek c¢ok farkli disipline iliskin bilginin varligini ve ortaklasa c¢aligmalari
zorunlu  kilmaktadir. Cilga (2004)nin  da wvurguladidi gibi sosyal hizmet
akademisyenlerinin ve sosyal hizmet uzmanlarinin arastirma, egitim ve uygulama
duzeylerinde farkh disiplinlerle bir araya gelmesi, sosyal hizmetin lGzerinde dnemle
durdugu butincul bakigi desteklemesi agisindan 6nemlidir. Hatibogdlu (2012, s.13)
sosyal hizmetin bu disiplinlerarasi birlikteligin, sosyal hizmetin kendi bilgi temelini
olusturmak icin de yararlandi§i Gzerinde durmustur. Uygulama boyutu agisindan da
Thompson (2014), disiplinler galismayi sosyal hizmetin iyi uygulamay! bagsarmasi igin

gerekli ilkelerden biri olarak gortlmektedir.
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Sosyal hizmetin uygulama temelli bir meslek ve akademik disiplin olmasinin en blylk
gerekliligi uygulamalarini bilimsel arastirmalar yoluyla sekillendirebilmesi ve kendi
bilgisini Uretebilmesidir. Bu sekilde sosyal hizmet, uygulamadan edindigi bilgileri teoriye,
teoride edindigi bilgiyi de uygulamaya aktarabilme ve sonuglarini degerlendirebilme
firsati bulabilecektir. Bu agidan 6zellikle sosyal hizmet uygulamalarinda, sosyal hizmet
arastirmasinin  6énemli bir yeri bulunmaktadir. Tuncay (2016) da sosyal hizmet
uzmanlarinin arastirma bilgisi ile desteklenen kanita dayali-6l¢ulebilir uygulamalar
gerceklestirmesinin  ve mdudahalelerinde arastirma sonuglarindan yararlanmasinin

onemini vurgulamaktadir.

Arastirma konusunu hem sosyal hizmet mesleginin bilimsel temelini olusturan bir yontem
hem de sosyal kosullari iyilestiren bir arag olarak ele alan Krysik ve Finn (2015) sosyal
hizmette arastirmanin dort islevi tGzerinde durmaktadir. Bunlar: Bir bilgi edinme yolu
olarak bilimi destekleme, hesap verebilirligi artirma, iletisimi gelistirme ve sinirli

kaynaklara erigimi kolaylastirma iglevleridir.

Krysik ve Finn (2015)’e gore sosyal hizmet uzmanin bilgi edinme yollarinin temel olarak
yetki, dogrudan deneyim, dnsezi, gelenek ve bilimdir. Midahalelerin elestirel dislinceye
ve bilime dayali olmasina yonelik gereklilik aragtirmayi 6nemli kilmaktadir. Arastirma
yoluyla sosyal hizmet kendi etkililigini de degerlendirme sansi elde etmektedir.
Arastirma, uygulayicinin guvenli iletisim kurmasini saglamakta ve iletisimin niteligini
artirmaktadir. Son olarak arastirma sinirli olan kaynaklarin erigsimine ve kullanimina

iliskin bir yol haritasi iceren bir degerlendirmeyi ortaya koymaktadir.

Seymen ve digerleri (2009)'nin vurguladigi gibi bilimin bilinmeyeni bilinir kilmak, diger
insanlara duyurmak ve bu yolla gelisimin saglanmasina katkida bulunmak amaci
dogrultusunda; arastirmalarin yayinlanmasi, ortaya cikan bilgilerin paylagim ortaminin
yaratiimasi ve daha sonra arastirma yapanlarin bu ¢alismalara ulasabilmesi agisindan

blaylk 6nem tasimaktadir.

Sosyal hizmet disiplini ve meslegi bilgisinin Uretimi, hem sosyal hizmetin akademik olarak
gelisimi hem de meslegin sunumuna yani bireye, gruplara, topluluklara sunulacak
hizmetlerin niteligine yonelik katkisi acisindan oldukga dnem tasimaktadir. Bunun
sebeplerinden biri de sosyal hizmet uygulamasinda kargilagilan her vakanin, her bireyin
kendine 6zgu degigkenleri beraberinde getiriyor olmasidir. Bu yonuyle sosyal hizmet
uygulamalari kapsamli bir bilgi alt yapisini gerektirmektedir. Trevithick (2008) sosyal

hizmet bilgisi 3 boyutta ele almistir. Bunlar, “teorik bilgi”, icerisinde arastirmanin da yer
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aldigi “olgusal bilgi” ve “uygulamaya dayali bilgi/kisisel bilgi” olarak siniflandiriimistir.
Teorik bilgi; insanlar, durumlar ve olaylar hakkindaki anlayigimizi aydinlatan teoriler;
sosyal hizmetin rolinu, gorevini ve amacini analiz eden teoriler; dogrudan uygulama ile
ilgili teoriler olarak agiklanmistir. Olgusal bilgide, gtincel bilgiler ve arastirmalardan ele

edilen bilgiler 5nem tasimaktadir. Olgusal bilgi, “hukuk/mevzuat bilgisi”, “sosyal politika”,
“kurum politika, prosedir ve sistemleri’, “spesifik gruplara iliskin bilgiler” ve “spesifik
kisisel ya da sosyal problemlere iligkin bilgiler” olarak gruplanmistir. Son olarak uygulama
bilgisinde ise hali hazirda var olan bilginin edinilmesi, uygulanmasi ve ayrica yeni bilginin
uretilmesi Uzerinde durulmaktadir. “Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’nde yer alan
makaleler, yukarida ele alinan bilgi tarlerini icermesi agisindan sosyal hizmetin bilgi

dagarcigina katki sunmaktadir.

Sosyal hizmet bilgi tretimini ortaya koymayi amaclayan ¢alismalar az da olsa yapilmis
olup bu arastirmalar makalelerden ziyade Uretilen lisansustu tezler Uzerinden yapiimistir.
Alanyazin incelendiginde, Zengin ve Calig (2017)in yaptigi ¢alismada son on yilda
sosyal hizmet alaninda yazilimis olan tezler ele alinmis olup ¢alisma sonucunda yiksek
lisans tezlerinin nicel yontem agirlikliyken doktora tezleri nitel yontem agirlikli oldugu ve
tezlerin miracaatgi grubu olarak ¢ogunlukla aile ve g¢ocuklara iligskin yazildigi ortaya
konmustur. Tekindal, Attepe Ozden ve igagasioglu (2018)nun yapti§i benzer bir
¢alismada Turkiye'de 1987 ve 2017 yillari arasinda sosyal hizmet alaninda Uretilmis olan
yuksek lisans ve doktora tezleri ele alinmistir. Buna gdre tezlerin ¢odunlukla nicel
arastirma yontemi ile kurgulandigi ve aile, ¢cocuk ve kadin alanlarinda yogdunluk

kazandigi bulunmusgtur.

Benzer incelemeleri igeren farkli alanlar i¢in yapilmis olan dergi incelemelerine
bakildiginda bunlardan biri, Dumrul ve Aysu (2006) tarafindan yapilan “Erciyes
Universitesi I.1.B.F. Dergisinde Yayinlanan Makaleler: Degerlendirme ve Bibliyografya
(1981-2005)” isimli calismasidir. Bu calismada, Erciyes Universitesi [IBF dergisinde
yayimlanan makalelerin belirli dlgutlere gore analizi yapilmistir. Makalelerin analizinde
akademik dereceler, makalelerin yayimlandiklari dil ve anabilim dallari, makalelere
katkida bulunan yazar sayisi, yazarlarin dergide yayimlanan makale sayilari ve dergiye

katkida bulunan yazarlarin kurumlari dikkate alinmistir.
Arastirmanin amaci

Arastirmanin temel amaci Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’nde yayinlanan makalelerin

belirlenen degiskenler agisindan incelenerek nicel igerik analizinin yapilmasi ve makale
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basliklardan yararlanarak, Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’nde en ¢ok konu edinilen

kelime/kavramlari ortaya ¢ikarmaktir.
Alt amaglar; Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisinde;

e Makalelerin tanitici verileri (yil, turd, yazi dili, yazar sayisi, yazarlarin sosyal

hizmetle iligkisi) nelerdir?

e Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisinde yayinlanan makalelerin basliklari Gzerinden

en ¢ok konu edinilen kelimeler/kavramlar nelerdir?

YONTEM

Arastirma nicel yonteme sahip olup, nicel icerik analizi kullaniimistir (Karasar, 2009;
Marlow, 2010; Gilrbiz ve Sahin, 2014). Nicel icerik analizinde arastirmaci metnin
sembolik iceriginin sayisal betimlemesini olusturmak igin objektif ve sistematik sayma ve
kaydetme prosedurlerini kullanir, bir metnin igerigi hakkindaki nicel verilere vurgu
yapilmaktadir. Tepkisizdir, iletisim kaynagdindaki igerigi acija ¢ikarmayi amaclar, amaca
yonelik odaklanmayi gerektirir. Farkli sunum araclarini kullanir, sekil, grafik, tablo gibi,
metin hakkinda tekrarlanabilir kesin sonuglar elde edilir. Gerekirse istatistiksel
yontemlerle elde edilen bulgular analiz edilebilir. icerik analizi i¢ tir arastirma problemini

¢6zmek icin kullanilabilir. Bunlar;

¢ Metnin hacimsel olarak blyuk oldugu durumlarda (6rnegin, makale tez taramalari
vb.)

e Bir konunun belirli bir mesafeden incelenmesi gerektiginde (tarihsel belgeler,
OlmuUs birinin yazilar)

e Bir metnin igindeki Ustlinkori gdzlemle farkedilmesi zor olan mesajlari agiga

¢ikarmada kullanihr (Neuman, 2010).

Yapilmis olan calismada da uzun yillardir yayinlanan, makale sayisi dort yiz otuz doért
(434 makale, 2017 yili son sayisi dahil) olan Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisinin igerik

analizinin yapilmasi planlanmigtir.

Nicel icerik analizi yapilirken; sirasiyla sorular belirlenir, analiz birimleri olusturulur,
ornekleme yapilir, degiskenler ve kodlama kategorileri olusturulur ve ¢ikarimlar yapilir
(Neuman, 2010).

Bu sirayla yapilan calismada da arastirma kapsaminda dncelikle Toplum ve Sosyal

Hizmet Dergisi’nde yayinlanan makalelerin elektronik versiyonlari bir araya getirilmistir.
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Sonrasinda farkli alanlarda yapilmis olan ¢alismalar temel alinarak, sorulari, degisken
ve kodlama kategorileri belirlenmistir. Belirlenen sorular ve kategoriler “makale inceleme
formu” araciligi ile sistematik hale getirilmistir. Makale inceleme formu galismanin amaci

kapsaminda su maddelerden olusturulmustur:

* Makale yili,

* Makale tard,

* Makalenin yazi dili,

* Makalenin yazar sayisi,

* Yazarlarin sosyal hizmet ile iligkisi,

* Makalelerin bagliklari.

Oncelikle Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi'nde yayinlanan makalelerin tanitic
bilgilerine (yil1, tird, yazi dili, yazar sayisi, yazarlarin sosyal hizmetle iliskisi) yer verilmis
ve makalelerin basliklarinda gecen kelimelerin sikhigi incelenmistir. Dergideki makaleler
en basindan (1983) itibaren incelenmeye baslanmis olup bu inceleme 2017 yili son

sayisi dahil yapiimistir.

Calismaya danhil edilen dort yiz otuz doért (434) makalenin tanitici bilgileri ve basliklari,
SPSS20 paket programi veri tabanina girilmigtir. Tanitici bilgilerin sayi ve yuzdesi elde
edilmistir. Ayrica her bir makalenin bashgdi Microsoft Office Excel 2016 formunda
hazirlanarak MAXQDA 18.2 programinda kelime sayimi yapilmistir. Elde edilen veriler

niceliksel olarak yorumlanmistir.

BULGULAR

Bu baslik altinda tanici bulgulara ve makale basliklarina iliskin dokiiman incelemesine

yer verilmektedir.

Tanitici Bulgular

Asagida ilk olarak Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’ne iligkin bazi tanitici bilgiler ele
alinmistir. Sonrasinda ise makale basliklarina iliskin dokiman incelemesi ele

alinmaktadir.
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Tablo 1. Tanitici bulgular

Sayi Yiizde
Yazi turiine gore makale sayilari
Derleme makale 228 52,3
Nicel yontem aragtirma makalesi 160 36,7
Nitel ydntem arastirma makalesi 31 7,1
Vaka sunumu 7 1,6
Karma yontem arastirma makalesi 4 9
Diger* 4 1,4
Toplam 434 100,0

* Diger ¢alismalar arasinda 2 panel konusmasi, 1 seminer raporu, 1 makale gevirisi
bulunmaktadir.

Yazi diline gore makale sayilari

Turkce 419 96,5
ingilizce 15 3,5
Toplam 434 100,0
Yazar sayisina gore makale sayilan

Bir yazarli 274 63,4
iki yazarli 99 22,9
Ug yazarli 33 7,6
Dort ve Uzeri yazarli 26 6,0
Toplam 432* 100,0

* Bu toplam sayiya yazi turl bashdinda “panel konusmasi” olarak belirtilen 2 makale
dahil edilmemisgtir.

Yazarlarin sosyal hizmetle iligkisi

Sosyal hizmet bélumu akademisyeni 288 67,1
Diger disiplinlerden akademisyenler 86 20,0
Sosyal hizmet uzmanlari 32 7,5
Diger disiplinlerden meslek elemanlari 15 3,5
Diger g+ 1,9
Toplam 429* 100,0

* 5 yazara iliskin unvan ya da meslek bilgisi bulunmamaktadir. **1. Yazarin sosyal
hizmetle olan iligkisinde sosyal hizmet boluminde egitim almakta olan lisansustu
dgrenci olan yazarlar (3), kurumlarda uzman olarak gorev yapan yazarlar (2), yine
sosyal hizmet bélimunde egitim alan lisans 6grencileri (1), diger disiplinlerden bir
ylksek lisans mezunu (1) ve diger disiplinlerden bir lisansusti 6grenci (1) diger
secenegine dahil edilmistir.
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Diger disiplinlerden akademisyenlerin boliimleri/anabilim dallar
Cocuk Gelisimi Bolimu 14 16,9

Egitim Bilimleri BolGma 8 9,6
Halk Saghgi ABD 8 9,6
Okul Oncesi Egitimi/dgretmenligi ABD 8 9,6
Kamu Yon. / Siy. Bil. ve Kamu Yon. Bolumu 7 8,5
Tip Fakultesi Psikiyatri ABD 6 7,3
Sosyoloji Bolimu 5 6,0
isletme B&limi 4 4.8
Diger 23** 27,7
Toplam 83* 100,0

* 3 yazar ile ilgili bolim ya da anabilim dali bilgisi detayli verilmemistir. ** Calisma
Ekonomisi ve Endustri iligkileri Bélimi (1), Cocuk ve Aile Calismalari Bolimi (1),
Endustri Bélimii (1), Ev Ekonomisi / Aile ve Tiiketici Bilimleri Balimi (3), iktisat Bélimi
(2), IIkdgretim Bolimi Sinif Ogretmenligi ABD (1), Istatistik Bolimii (1), Kara Harp Okulu
Savunma Bilimleri Enstitisi (1), Psikolojik Danismanlik ve Rehberlik ABD (1), Saglik
idaresi Bolimii (2), Saglik Yiksekokulu (2), Sistem Yénetim Bilimleri Bolimai (1), Tarim
Ekonomisi Bolumu (1), Tip Fakultesi Biyoistatistik ve Tibbi Bilisim ABD (1), Tip Fakultesi
Fiziksel Tip ve Rehabilitasyon ABD (3), Turk Dili ve Edebiyati B&lim (1).

Tablo 1’de makalelerin tanitici bilgileri kapsaminda; yazi tirine gére makale sayilari,
yazi diline gbre makale sayilari, yazar sayisina gore makale sayilari, yazarlarin sosyal
hizmetle iligkisine gbre makale sayilari, diger disiplinlerden akademisyenlerin

bolumleri/anabilim dallar yer almaktadir.

Yaz tlrlne gére incelenen 434 makale igerisinde en ¢ok derleme makalelerin (%52,3)
oldugu gorulmektedir. Bunu, nicel arastirma yonteminin kullanildigr makaleler (%36,7)
izlemektedir. Derleme makale ve nicel arastirma makalesine goére az sayida da olsa
Dergi’de nitel arastirma yénteminin kullanildigi makaleler (%7,1), vaka sunumu (%0,9)

ve karma yontem arastirma makaleleri (%0,9) de yer almaktadir.

Yazi diline gére makale sayilari incelendiginde; 434 makalenin %96,5'i Turkge ve %3,5’i
ise ingilizce olarak yazilmigtir. Ek olarak “Toplum ve Sosyal Hizmet” Dergisi'nin yillik

ortalama makale sayisi yaklasik 15'tir.

Makalelerin yazar sayilar incelendiginde; makalelerin en c¢ok tek yazarli (%63,0)

yazildigi gérulmektedir. Bunu ise iki yazarl makaleler (%22,9) izlemektedir.
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Yazarlarin sosyal hizmetle olan iliskisi incelendiginde; daha belirgin bir gérinim ele
edebilmek icin bu iligki ilk yazarlar Gzerinden ele alinmigtir. Buna gore, Dergi'de
yayinlanmig makalelerin yazarlari en ¢ok sosyal hizmet akademisyenleridir (%66,9).
Bunu diger disiplinlerden akademisyenler (%20,3) izlemektedir. Bununla birlikte sosyal
hizmetin uygulama kisminda sorumluluk Ustlenen sosyal hizmet uzmanlari da (%7,5)
bilimsel yayin Uretimi stirecine katki sunmuslardir. Son olarak diger disiplinlerden meslek

elemanlari da (%3,5) yayin Uretim sureclerinde yer almiglardir.

Dergi'de makalesi bulunan ve ilk yazar olarak yer alan diger disiplinlerden
akademisyenlerin boélimleri/anabilim dallari hakkindaki verileri incelendiginde; diger
disiplinlerden en ¢ok ¢ocuk gelisimi béluminden akademisyenlerin ilk yazar olarak yer
almistir (%16,9). Bunu egitim bilimleri bélimu (%9,6), halk sagligi (%9,6) ve okul dncesi

egitimi/6gretmenlidi (%9,6) anabilim dallari izlemistir.
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Makale Basliklarina lliskin Dokiiman Incelemesi

Tablo 2. Dokiiman incelemesine gore basliklarda yer alan kelime ve kavramlarin
sikhigi

Sira Kelimeler Sayi Sira Kelimeler Sayi
1 Sosyal 216 26 Yoksul/luk 13
2 Hizmet 167 27 Degerlendirme 12
3 Cocuk 93 28 Yetistirme 12
4 Aile 64 29 Olgek 12
5 Egitim 58 30 Grup 12
6 Tarkiye/Turk a7 31 Midahale 12
7 Sorun 35 32 Okul 11
8 Calisma 29 33 HIV/AIDS 11
9 Uzman 29 34 Hastalik 10
10 Ogrenci 28 35 Politika 10
11 Toplum 27 36 Demografik 9
12 Kadin 27 37 Hak 9
13 Yaklasim 26 38 Ergen 9
14 Uygulama 26 39 Cinsiyet 8
15 Saglik 25 40 Destek 8
16 Arastirma 22 41 Calismaci 7
17 Geng 19 42 Hastane 7
18 Hasta 18 43 Feminist 7
19 Ankara 17 44 inceleme 7
20 Engelli 15 45 Kuram 7
21 Rol 15 46 Vaka 7
22 Ruh 14 47 Evlilik 7
23 Sistem 14 48 Muhtag 7
24 Bakim 13 49 Anne 7
25 Uygulamasi 13 50 Problem 7

Dokiman incelemesine goére Tablo 6'da Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisinde
yayinlanan makalelerin bagliklari sistematik olarak incelenerek, basliklarda en sik
kullanilan kelime ve kavramlarin vurgulanmasi amaglanmistir. MAXQDA 18.2
programinda yer alan kelime sayimi iglevi ile makalelerde yer alan kelimelerin ka¢ kez
yer aldigina dair sayisal bilgiler elde edilmistir. Kelimeler anlamlarinin degismedigi ekleri
ile birlikte sayilmistir. Bu baglamda Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi'nde yayinlanan

yayinlarin, dergi kapsaminda belirtilen ana konularla baglantisi da kurulmaktadir.
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Oncelikle Tablo 2'de de gériildiigi gibi basliklarda en sik rastlanan ilk iki kelime “sosyal
(216 kere)” ve “hizmet’tir (167 kere). Bu kapsamda dergide 434 makalenin 137’sinde
basliklarda “sosyal hizmet” kelimesinin bir arada gegcmektedir. Sosyal hizmet baghgi ile
ele alinan konular arasinda; sosyal hizmet-bilim iligkisi, sosyal hizmet egitimi, aktif
o6grenme, klresel degisimler, sosyal hizmet bilgisi; sosyal hizmet meslegi ve meslegin
gelisimi, sosyal hizmet incelemesi, sosyal hizmetin rol ve iglevleri, vaka kayitlari; ekip
calismasi ve disiplinler arasi yaklagsim, beceriler; gérisme, empati, afet yénetimi, sosyal

rehabilitasyon gibi bilgiler yer almaktadir.

Bir diger 6nemli kelime ise Uglncl sirada “gocuk’tur. Makale basliklarinda 93 kere
gecmektedir. Cocukla ilgili bagliklar incelendiginde karsimiza ¢ocukla baglantili olarak,
aile, kadin, bosanma, erken evlilik temalari; cocuga yonelik siddet, ¢ocuk suglulugu,
¢ocuk yuvalari, sokak cocuklari, korunmaya muhta¢ ¢ocuk, koruyucu aile kavramlari;
gocugun egitimi baglaminda okul dncesi egitim ve ilkdgretim, bilgisayar gibi konular ele

alinmistir.

Kelime sayiminda dérduincl sirada “aile” yer almaktadir. Aile kelimesi bagsliklarda 64 kere
gecmigstir. Aile kelimesi kullanilan basliklarda makaleler aile ile ilgili farkli konulara
deginmektedir. Bu konular sosyo-politik, psikolojik temelli olmakla birlikte, sosyal hizmet
mudahale surecini de icermektedir. Sosyo-politik olarak; aile sosyolojisi, aile yapisi, aile
yasam dongusu, aile tipolojisi, gecekondu ailesi vb. konular yer alirken; psikolojik
baglamda ailede bosanma ve depresyon, siddet; sosyal hizmet midahale slreci
kapsaminda, aile tedavisinde érnek vaka, sistem kurami, krize midahale, feminist sosyal

hizmet mudahalesi, planli midahale slrecleri aile baglaminda ele alinmistir.

Besinci sirada “egitim” kelimeleri yer almaktadir. Basliklar igcerisinde 58 kere gecmistir.
Egitim bashgdi altinda sosyal hizmet egitimi Uzerinde durulmakla birlikte; 6grenme

yontemi kapsaminda aktif 6grenme ve farkh egitimler odaginda durulmustur.

Ayrica muracaatgi gruplari arasinda sayabilecegimiz ¢cocuk ve aileden sonra, derginin
ana konulari arasinda da yer alan kelimeler 6n siralarda yer almaktadir. “kadin (27

kere)”, “toplum (27 kere)”, “genc/ergen (28 kere)”, “hasta (18 kere)”, “engelli (15 kere)”,
“yoksul/yoksulluk (13 kere)”, “HIV/AIDS (11 kere)” gegmektedir.

Kadin kelimesinin gectigi basliklar incelendiginde farkli kadinlik hallerinin incelendigi
gorulmektedir. Bunlar kadina yonelik siddet olgusu, gocte kadinlik olgusu, boganma, is

glcune katilim, istihdam, kadin hidktmldler, engelli kadinlar, yoksul kadinlar, ruhsal
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hastaliga sahip kadinlar, kurum bakimi deneyimi olan kadinlar gibi farkli kadinlklar 6n

plana ¢ikmaktadir.

Toplum kelimesinin gegtigi basliklarda genellikle toplum ruh saghdr merkezleri,

toplumsallasma, sivil toplum &rgutleri, sosyolojik olarak toplum ele alinmaktadir.

Geng ve ergen kavramlar farkli baglamlarla birlikte ele alinmistir. Bu baglamlar; gog,
ihmal ve istismar, gencg kiz intiharlari, ihmal ve istismar, geng kiz evienmeleri, flort siddeti,

yetistirme yurtlari, sigara kullanimi vb. konularinda g¢alismalar yapiimistir.

Engellilik kelimesi de diger konularla baglantili olarak ele alinmistir. Ozellikle aile,
rehabilitasyon, engelli gocuk, yasam dongusu, hizmet modellerine ve medikal modele

iliskin makaleler yazilmistir.

Yoksulluk kavrami yine birgok farkli kavram ile iliskilendirilmistir. Bunlar yoksulluk ve

kadin, yoksulluk ve sosyal yardim gibi kavramlar yer almaktadir.

Bunlarla birlikte arastirmanin niteli§i ve genigligine dair bilgiler de basliklarda yer
almaktadir. “(7 kere)”, “degerlendirme (12 kere)’ gibi kavramlar 6n siralarda yer
almaktadir.

Kelime sikliklari incelendiginde “sosyal, hizmet, ¢ocuk, aile, egitim, kadin, toplum,

geng/ergen, hasta, engelli, yoksul/yoksulluk, HIV/AIDS, inceleme, degerlendirme’

kelimeleri ilk siralarda yer almaktadir.
TARTISMA

Tarkiye’de sosyal hizmetin bilgi Uretiminde dinya ile benzer c¢alisma konulari
gorilmektedir. Bu konular igerisinde yukarida da belirtildigi gibi, aile, kadin, gocuk, genc,
yasli, engelli, gb¢, tibbi, toplum gibi ana konular 6n plana ¢ikmaktadir. Bu konu
basliklarinin makro duzeyde sosyal, politik ve kultirel altyapisinin farkinda olmak
onemlidir. Gelismekte olan bir tlke 6zelligi gésteren Turkiye igin 6rnedin aile ve gocuk
refahina iliskin konular, cocugun degerinin ekonomik bir degerden, duygusal bir degere

donustugu yuzyilin etkisinden uzak degildir.

Yayinlanan aragtirma makaleleri incelendiginde Uretilen yayinlarin pozitivist bilim
felsefesi etkisini tasidigi gorulmektedir. Calismalarin ¢gogu nicel arastirma deseni ile ele
alinmistir. Nitel arastirma deseni ile yorumsamaci bilim felsefesi ile Uretilen yayin sayisi
daha az oldugu ortaya konmustur. Benzer sekilde hem nicel hem de nitel arastirma

yontemlerinin bir arada kullanildig1 karma ydntem arastirmalarinin da sayisi oldukca
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azdir. Benzer bir goérinimi Tuarkiye’de Uretilen lisansisti tezlerde de gdrmek
mimkindir. Tekindal, Attepe Ozden ve icagasioglu Coban (2018)in yaptig calismada
sosyal hizmet anabilim dalinda yazilan 347 lisansustu tezin %19’unun nitel, %6’sinin ise
karma yodntemle yapildidi gorilmektedir. Bu kapsamda niceliksel oldugu kadar niteliksel
arastirma deseninin de kullaniimasi ve farkli arastirma desenlerinin glcli yanlarini
kullanarak hem de niceliksel hem de niteliksel olarak sonuglar ortaya konmasi saglayan

karma arastirmalara iliskin arastirmacilara sunulacak bilgi destegi 6nem tasimaktadir.

Elde edilen sonugclar, Zengin ve Calis (2017)'in yapmis olduklari aragtirma ile benzerlik
go6stermektedir. Zengin ve Calis da inceledikleri sosyal hizmet anabilim dalina ait son 10
yilla ait lisansustl tezlerde, sosyal ve hizmet kelimeleri ilk siralarda yer almaktadir.
Benzer sekilde ¢cocuk ve aile yapilan lisansustl tez galismalarinin konu basliklarinda
siklikla yer almistir. Ayrica Tekindal, Attepe Ozden ve icagasioglu (2018)'nun yapmis
olduklari sosyal hizmet alanindaki tum lisansustu tezler incelendiginde yine aile ve gocuk

konulari ilk siralarda yer almaktadir.

Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi'nin amaci ve kapsaminda yer alan sosyal hizmet
alanlar incelendiginde (TSH, Amag¢ ve Kapsam, 2019): Aile, ¢ocuk, genglik, kadin,
yashlk, 6zurlalik, sugluluk, yoksulluk, issizlik, saglik (psikososyal ve kulturel boyutuyla),
psiko-onkoloji, madde bagimliligi, alkolizm, AIDS, gbég¢, siginmaci ve multecilerin
sorunlari, tibbi sosyal hizmet, psikiyatrik sosyal hizmet, ¢alisma yasami, okul sosyal
hizmeti, orduda sosyal hizmet, insan haklari, sivil toplum olarak belirtiimigtir. Bu
arastirmada da makale basliklari incelendiginde, dergi i¢in belirtiimis olan alanlar ile ilgili
calismalar yapiimigtir. Ozellikle aile ve gocuk ana konulari derginin genelinde 6n plana
¢ikmaktadir. Fakat orduda sosyal hizmet ile ilgili kelimeler (asker, ordu vb.) taratilinca

makalelerde hicbir kelimeye rastlanmamistir.

Teori ve pratige ya da kuram ve uygulama butlnligine iliskin tartismalar pek ¢ok
disiplinde oldugu gibi sosyal hizmetinde tartisma alanlarindan biridir. Bu tartismanin
sebeplerinden biri akademik bilgi Gretiminin alanda uygulanmasinda yasanan gugclikler
bir digeri ise hali hazirda alanda uygulamalarini gergeklestirmekte olan meslek
elemanlarinin bilimsel Uretime, kanita dayali olarak katilmamasidir. Yayinlanmis
makalelerin ¢ok buyik bir cogunlugu sosyal hizmet akademisyenleri tarafindan yazilmis
olmakla birlikte uygulama bilgisinin teoriyle birlesmesi ve bilimsel bir cabaya donusmesi
acisindan sosyal hizmet uygulayicilarinin bilimsel bilgi Gretimlerinin tesvik edilmesi ve

desteklenmesi 6nemli gorilmektedir. Erbay (2017) sosyal hizmet uygulamasinda
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arastirmanin 6nemine iligkin yaptigi arastirmada sosyal hizmet uzmanlarinin hem
arastirma Ureten hem de Uretilen arastirmadan yararlanan uygulayicilar olmasinin
gerekliligini vurgulamistir. Bu noktada sosyal hizmet uzmanlarinin alan deneyimleri
dogrultusunda yazacaklari bilimsel makalelerin hem teori ve pratik arasindaki iligkiye

onemli bir katkl sunacaktir.

SONUG VE ONERILER

Arastirma sonucunda, derginin ilk yayin yilindan itibaren incelendiginde en ¢ok derleme
makale yazilmis olup; arastirma tasariminda da en ¢ok nicel tasarim kullaniimistir. En
¢ok Turkce yazilan tek yazarli makaleler goze carpmaktadir. Ayrica makaleler en ¢ok
sosyal hizmet bolimi akademisyeni tarafindan yazilmistir. Makalelerin basliklari
incelendiginde “sosyal”’ ve “hizmet” kelimelerinden sonra en sik kullanilan kelimeler

“cocuk”, “aile”dir. Bu kapsamda Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi’nde en ¢ok ¢ocuk ve

aile refahi baglaminda calismalar yer almaktadir.

Arastirma slrecinde yasanan sinirliliklar kapsaminda; arastirmanin  basinda
arastirmacilar dergide kullanilan anahtar kelimeler odagdinda incelemeler yapilmasi
planlanmistir. Fakat Toplum ve Sosyal Hizmet Dergisi'nin 1993 yilindan énce anahtar
kelimeleri bulunmamaktadir. Bu nedenle anahtar kelimelerin yer almamasi

arastirmacilari makalelerin basghgini incelemeye yoneltmistir.

Dergide yayin yapan yazarlarin unvanlari, meslegi ve ¢alisma yeri bilgilerinde eksiklikler

bulunmaktadir. Bu nedenle arastirma sonuglarina ilgili basliklar yansitiimamistir.

Tdm bu analizler 1s1ginda, sosyal hizmet alaninda akademik yazinin Uretim strecine

yonelik yapilacak arastirmalarda asagida yer alan éneriler dikkate alinabilir;

e Sosyal hizmet ile ilgili diger akademik dergilerin taramasini gerceklestirebilir,

e Kadin, c¢ocuk, engelli vb. sosyal hizmetin temel ¢alisma gruplar 6zelinde
incelemeler yapilabilir,

e Anahtar kelimeler degisken olarak kullanilabilir,

e Makaleler incelenirken, makalelerin dayandirildigi kuramlar ya da caligilan sorun

alaninin hangi kuramla baglantilandirildidi incelenebilir.

Bu oneriler 1s1ginda sosyal hizmetin 6zgun bilgisinin Uretildigi, diger disiplinlerle nasil bir

iliskisinin  oldugunun ortaya konuldugu, ortakliklarin ve farkliliklarin anlatildigi
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makalelerin Uretilmesi sosyal hizmetin sosyal bilimler icerisindeki yerini glclendirmesi

acisindan dnemlidir.
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