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Ozet

Cok toplumlu devletlerin nitelikli bir ortak yasamin kosullarin1 olusturmak maksath siyasal ve yasal
degisiklikleri kamu yonetimi ve hizmetleri alaninda da tedaviile sokma yoniindeki ¢abalari, demokratik bir
siyasal alanin ¢ogulcu ve katilimc1 demokrasi eksenli bir kamu reformuyla da desteklenmesi gerekliligini
ortaya koydugu gibi buradaki deneyimler, benzer sikintilarla malul devletler acisindan da olduke¢a kiymetli
faydalari haizdir. Bu ¢alisma, Isvigre, ispanya, Kanada ve Malezya’da federal kamu yénetimi, kamu siyaseti ve
biirokratik temsil gibi meselelerin miisterek yasami insa etmede oynadiklari roldeki iilkeden iilkeye
degisiklik gosteren farkliliklarin, iki ya da daha ¢ok unsurun yapilandirilmasindaki sosyo-kiiltiirel ve
ekonomik farklarin bigimlendirdigi siyasal toplulugun temsil ve miisterek kamu istiraki konvansiyonlarinin,
her tlkenin politika olusturma siirecine nasil aktarildiginda digiimlendigini gézlemlemistir.

Anahtar kelimeler: Cokkiiltirlilik/cokkiiltirciiliik, temsili biirokrasi, katilimci demokrasi, kamu siyaseti,
federalizm, uluslararasi iligkiler.

MODELS OF COEXISTENCE BASED ON PUBLIC ADMINISTRATION PRACTICES IN THE CASES OF
SWITZERLAND, SPAIN, CANADA AND MALAYSIA

Abstract

The efforts of multicultural states to promote political and legal changes in the field of public administration
and services in order to create the conditions for a qualified common life, reveal the necessity of a
democratic political space to be supported by a public reform based on pluralist and participatory
democracy, and the experience in such states provide valuable benefits to states with similar problems. This
study observes how, in Switzerland, Spain, Canada, and Malaysia, the differences in the role that federal
public administration, public policy, and bureaucratic representation play in building a common life, and the
representation and common public participation conventions of the political community shaped by social,
cultural and economic diversity in structuring two or more constituents are tied in terms of the the policy-
making process.
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“Biz is¢i istedik onlar insan génderdi.”

Max Frisch (Aktaran Doru, 2015, s. 29)

Giris

Modern ulus-devletler genellikle tek ya da cogunluktaki etnik grubun egemenligine gore, merkezi bicimde
tek elden tanzim edilen bir kamu ydnetimi anlayisiyla tesekkiil etmistir. Buna karsin 20. Yizyilin ikinci
yarisindan itibaren artan etnik ve kiiltiirel kimlik temelli hareket ve taleplerin sonucu olarak bu tek¢i kamu
yonetimi anlayisinin {irtinii merkezilesmenin yerel Kiiltiir ve varsa etnik unsurlar1 baskilamaya hizmet
ettigine yonelik tartismalar da yiikselise gecmistir. ikinci Diinya Savasi sonrasinda bilhassa altmish yillarla
beraber Diinya’daki goreli refah seviyesi artis géstermis ve bunlar siyasal alanda da demokratik talepleri
daha fazla dillendirilir hale getirmistir. Boylelikle ulus-devletin iizerinde yiikseldigi kamu yo6netimi ve
biirokrasisi diizeni de bu yeni taleplerle bas etmek amaciyla kendini gézden gecirmek durumunda kalmistir.

Bu ¢alisma, ¢ok kiiltiirli ve kimlikli toplumlarin miisterek yasamanin yollarini tesis etmek adina ne tiirden
siyasi ve yonetsel arayislara girdigi ve bunlarin kamu sahasinda yarattig1 teorik-pratik degisimlerin neler
olduguna, Isvicre, Kanada, ispanya ve Malezya 6rnekleri lizerinden degerlendirme gayretinde olacaktir. Cok
toplumlu devletlerin nitelikli bir ortak yasamin kosullarini olusturmak maksath siyasal ve yasal
degisiklikleri kamu yonetimi ve hizmetleri alaninda da tedaviile sokma yoniindeki ¢abalari olmustur. Bu
durum mezkir g¢abalarin demokratik bir siyasal alanin ¢ogulcu ve katilimci demokrasi eksenli bir kamu
reformuyla da desteklenmesi gerekliligini ortaya koydugu gibi bu stirecteki deneyimlerin benzer sikintilarla
malul devletler acisindan da oldukca kiymetli faydalar1 haiz oldugu da asikardir. Bu bakimdan ilkin kamu
yonetiminde ¢okkiiltiirliiliik ve ¢okkimliklilik eksenli tartismalarin mahiyetine kulak verip sonrasinda tlke
bazli deneyimlere odaklanmak makul gériinmektedir.

1. Kamu Yonetiminde Cokkiiltiirliiliik ve Cokkimliklilik Temelli Tartismalar

Kamu y6netimi disiplini yeni donemde sadece devlet degil insan unsurunu da icermesi gereken bir disiplin
olarak dogas1 geregi bir dizi farkli parametreyi hesaba katan ve bunlarin 6nce kendi icindeki sonra
birbirleriyle iliskilerinin analizine girisen bir disiplindir demek miimkiindiir. Bu nitelikleriyle de ¢ok tarafl
bir diisiinme faaliyetinin ister istemez icracis1 olmak durumunda kalan kamu yonetimi, bir disiplinden
ziyade bir tiir iliskisel, miisterek sosyal bilim sahasi olarak diisiiniilebilir. Mezk{r ¢ok taraflilik sinirlar1 ve
istigal alani belli bir disiplinden ¢ok toplumsal yasamin anlamlandirilmasi, alimlanmasi, sevk ve idaresini de
iceren butiinciil bir bakis a¢isin1 da zorunlu kilmis ve idareden isletmeye, kiiltiirden siyasete, ekonomiden
bilime toplumsal yasamin ciimle vechesinin de dikkate alindig1 bir yaklasima yonelmeyi gereklilik haline
getirmistir.

Kamu yonetimi icin siyasal ve yonetsel arenanin hem yerel hem de kiiresel diizeyde tesisinde ve kurumsal
hale gelmesinde tlke icindeki etnik ve kiiltiirel kimlik ve niteliklerin karar alma stireclerinde ne capta etkili
oldugunun mukayeseli diizeyde ele alinmasi kritik mahiyettedir. Bu mukayese vasitasiyla genellenebilir
birtakim Ongoriilere ulasma gayretinin ancak ciimle kimlik ve kiltiriin miustereken yasandigi,
deneyimlendigi ve boy verdigi bir atmosferde anlamli olacag1 dusiiniildiigiinde, ¢okkiiltiirciiliik temelli
siyasal tavir alislarin disiplin icin 6nemi daha sarih hale gelecektir. Bu minvalde ¢okkiiltiirciiliigiin diing,
bugilinii ve cari teorik-pratik durumuna daha yakindan bakmak da disiplinin ¢ok tarafli karakterini
zenginlestirecek bir nitelige sahiptir.

Temelde herhangi bir grubu se¢cme ya da kayirmaya odaklanmayan ¢okkiiltiircii pratiklerin -herkesin kendi
tikelligi sebebiyle- esit diizeyde tatbik edilmesi gerektigi diisiiniildiiglinde, batiya kendi disindan gelen
muhacirlerden miitesekkil “azinliklarin siyasal intibaki” manasinda degerlendirilmesi egilimi baskin hale
gelmektedir. Ayrica cokkiiltiirciiliik ¢apl bir siyaset felsefesi olmaktan ziyade ge¢misteki miisterek yasam
tavrinin da hilafina liberal ve sosyal demokrat esitlik ve yurttaghk fikrinin bir tezahiirii olarak
degerlendirilmesi gereken yeni bir yaklasimi ifade etmektedir. Bilhassa 11 Eyliil sonras1 ¢cokkimlikliligin
ozellikle Miisliimanlar s6z konusuyken hedeflenenden farkli sonuglari ortaya ¢ikardigi saviyla glinah kegisi
ilan edilip krize girdigi iddia edilse bile sadece kamu yonetimi degil sosyal bilimlerin her alaninda cari krizi
gidermenin yolunun asil simdi ¢okkiiltiirciiliigiin giindeme getirilmesiyle giderilebilecegi de asikardir
(Modood, 2014, s. 18, 20, 32).
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Namli liberal c¢okkiltiirciiliik teorisyeni Will Kymlicka'nin John Rawls’a referansla devletin liberal
tarafsizlig1 lizerine bina ettigi yaklasimi, dinsel gruplar s6z konusu oldugunda sekiilarizme, gé¢gmenler s6z
konusu oldugundaysa cokulusluluga meyleden kendinden menkul bir evrensellesmecilige miitemayil bir
tavra sahiptir. Buna karsin her grubu salt kendi ifadeleri nezdinde kavrayan ve onlari muhayyel bir
toplumsal ya da diistinsel biitiinliglin icerisinde eritmeyen ultra tikelci bir cokkiiltiirciiliik yaklasimi da
glindemdedir (Modood, 2014, s. 43-60). Kamu yo6netimi de kiiltiirden cok farkliliga ve cokluga angaje,
biitiinlesmeyi bireyden degil gruplar {lizerinden ele alan ve her tiirden esitsizlik bigimini cokkiiltiirciiliik
siyaset ve pratiginin bashigl altinda sorunsallastiran bir cercevede ilerlemelidir demek miimkiindiir
(Modood, 2014, s. 61-92).

Ote yandan ¢okkiiltiirciiliigii (multiculturalism) siyasal ¢agrisim ve baglasiklari olan normatif bir mefhum
olarak, salt demografik ve sosyolojik betimlemelerden miitesekkil cokkiiltirliiliikten (multiculturalism)
ayirmak gerekmektedir. Aslinda cokkiiltiirciiliik soyut olmadigi gibi toplumdaki cari siyaset ve pratiklerden
neset eden, bilhassa Batili merkez solun normatif duyarliliklariyla sekillenmistir. Bu nitelikleriyle
cokkiiltiirciiliigiin giincel siyasal gelismelerin aksi yonde cereyan ettigini géz éniinde bulundurmayan safdil
bir iyimserlikle degil bu sartlar altinda bile kamu y6netimi hususunda, demokratik yurttashik eksenli,
dinamik ve farklilasmay1 iceren bir yaklasim olarak halen sdyleyebilecek sozii oldugunu iddia etmek
miimkiindir (Modood, 2014, s. 210). Ayrica ¢okkiiltiirliiliik de kamu siyaseti ve blirokrasinin demokratik
katilim yoniinde tedricen iyilestirilmesine katkis1 bakimindan, bir dizi 6zel kimliksel baghlik tiirlerinin
mevcudiyetini ve kiymetini benimsemektedir. Ayrica cokkiiltiirliiliik hassaten biitiin bu 6zel seyleri siyasal
norm ve kurumlarda var ve isler kilmay1 salik veren spesifik bir politik nizami isaret etmesi ve bdylelikle
ideolojik ve toplumsal nitelikte bir ¢esitlilik ve ¢ogulculugun normatif ve yapisal tipte bir cogulculuga
evrilmesine hizmet etmesiyle (Ozensel, 2013, s. 6) dikkate degerdir.

Ikinci Diinya Savasi sonrasi fasizm ve irkcilik belasini bir daha diinyanin basina musallat etmemek adina
sosyo-politik arenada bu tiirden seylerin niiveleri ya da tezahiirlerine yonelik muazzam bir teyakkuz hali
hasil olmustur. Bilhassa refah devleti ve Mayis 68’ esinli 6zgiirliik¢l siyasal yonelimlerin katkisiyla toplumsal
hayatin ¢ok kiiltirlii ve kimlikli bir bicimde yeniden tanzimi yoniinde ciddi bir popiiler politik angajman
zuhur etmistir. Kamu yonetimi de kendini siyasetten azade teknik bir sevk ve idare disiplini olarak kurma
gayretindeki kurucu babalarinin hilafina bu siirecten nasibini almis toplumun tiim katmanlarinin kamu
sahasinin orgiitlenmesinde miisterek ve aktif rol almasini gerektigini salik veren argiimanlar bilhassa 70’ler
sonrasi siklikla dillendirilir olmustur. Bu dénemde kamu yoénetimi de kitlenin yonetiminin hangi kurumlar
ya da pratikler eliyle yapilacagina dair modernitenin Bati akilciligiyla baglantii diisiinme tarzinin
imbiginden stuziilerek ortaya ¢ikan teorik-pratik bir alet ¢antasini ifade eder hale gelmistir. Ayrica modern
kamu yonetimi yaklasimi, modern toplumsal yasamin devlet vasitasiyla toplumun tiim kilcal damarlarina
varincaya kadar niifuz ettirilmesinin kolaylayicisi olmasi nedeniyle modernitenin -tedricen Bati
evrenselciliginin hakim kilinmasina hizmet eden tavrinin- énemli sac ayaklarindan biri olarak kiyasiya
elestirilmigtir.

Toplumu yekpare ve tarih disi bir sabite olarak donduran ve onun iizerinden tesis ettigi bir kamu yarari
mefhumu vasitasiyla kamu hizmeti tiretme yoluna giden modern kamu yonetimi ve hizmeti yaklasimi ulus-
devletin kendi mensuplarini benzer bicimde konumlandiran yaklasimiyla da kader ortagidir (Giines, 2013, s.
97). Bu minvalde ulus-devletlerin etkinliginin ¢okuluslu yapilarin denetiminde kiiresel bir diizen iginde
goreli gerileyisi, bizzat o yapilar icindeki insanlarin da kendi bireysel duyarhliklarini daha fazla dile
getirmeye uygun bir habitus yaratmis ve kamu yonetimi de eski tip bir orgiitlenme ve entelektiiel donanimla
bu yeni donemin kimlik ve kiiltiir odakl taleplerini karsilamakta sikinti yasamaya baslamistir. Merkezi
devletin kamuya karst sorumlu oldugu gorev ve faaliyetlerin niteligi, devletin toplumsal yasamin
orgitlenmesindeki merkezi roliiniin sorunsallastirildigi bir cagda bir sorun basligi1 haline gelmis, devletin bu
isleri, bir icra makami olarak kamu biirokrasisi nezdinde nasil ve ne sekilde tanzim etmesi gerektigine dair
farkl yaklasimlar: da beraberinde getirmistir.

Kamu biirokrasisinin toplumun genelindeki sinifsal, kiiltiirel ve etnik c¢esitliligi birebir yansitmasi gerektigi
iddiasindan hareket eden temsili biirokrasi (representative bureaucracy) yaklasimi, liyakatin yani sira bu
tiirden bir pozitif ayrimciligin, toplumun her kesiminin biirokratik temsilini arttiracagimi ve bdylelikle
biirokrasinin 6zerk bir toplumsal simif gibi hareket etmesinin 6ntine gecilecegini 6ne siirmiistiir. Buna
mukabil, bu tiirden bir temsiliyet sayesinde toplumun handikapli kesimlerinin kamu sahasindaki
goriiniirliigii artacak ve devletin olanaklarindan daha fazla istifade etmeleri nedeniyle sosyo-ekonomik
olarak gelismelerinin 6nii agilacaktir. Ayrica etnik topluluklar arasindaki farkliliklarin zorunlu olarak
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egemenlik ve boyun egme seklinde tezahiir etmedigi yahut etnik bdliinmelerin yogun olarak
siyasilestirilmedigi etnik anlamda farkli toplumlar barindiran iilkelerde temsili biirokrasi yaklasimi,
politikalarin uygulanmasinda etnik topluluklarin her birinin sosyal yapisi ve haklarinin korunmasinin etkin
bir araci islevi de gorebilecektir (Peters, 2001, s. 89).

Ote yandan liyakatten daha ¢ok temsiliyetin fazlasiyla éne alinmasinin da kamu yonetimi ve hizmetleri
bakimindan belli bir zafiyete yol agacagi arglimaniyla yapilan itirazlar var olsa bile etnik ve kiiltiirel
bakimdan bélinmiis ve hakim bir unsurun tasallutunun cari oldugu iilkelerde bu maliyetin goze
alinabilecegine dikkat cekmek gerekmektedir. Buna karsin nihai hedefin, esit temsiliyetin yam sira pozitif
ayrimcilik yoluyla esit egitim olanaklari, nitelikli siireclerden 6diin vermeksizin, temsili biirokrasiyi
gerceklestirmeye yetkin, ¢ok kimlikli ve kiiltiirli nitelikli ve rekabet¢ci mensuplart bulunan bir kamu
biirokrasisini orgiitlemek olarak konulmasi gerektigini vurgulamak da elzemdir (Esman, 1999, s. 365). Bir
diger deyisle, temsili biirokrasi mefhumu esas itibariyle, liyakat kriterlerinin siirekli olarak yeniden
incelenmesine ve ¢ok kiiltiirliiliik ve kimliklilik duyarliginin sagladigi avantajlar ekseninde yeniden formiile
edilmesine yapacagi katkilar hasebiyle liyakat ilkesini genisletme ve aydinlatma manasinda en muteber
cerceveyi sunmaktadir (Wilson ve Mullins, 1978, s. 534).

Ilaveten temsili biirokrasi, biirokratik érgiitlenmede toplumsal grup ve cinsiyetlerin ihtiva edilmesini ifade
eden sosyal temsil; ¢okkiiltiirctliik, ¢ogulculuk, cesitlilik, farkliliklarin taninmasi, kimlik politikalar1 gibi
modernlik sonrasi mefhumlar1 da gézeterek azinlik ve kadinlar gibi belli handikaph toplumsal unsurlarin
biirokratik aygitin bir bileseni haline getirilmesi ve bunlarin kamu hizmetinden istifade etmesini miimkiin
kilacak spesifik politikalarin takibi ve pratige kavusturulmasi anlamina gelen siyasi temsil; ve son olarak
ayrimcilik pratigine yabanci, esit ise esit licret prensibine dayali ve esitlik ve adalet kiiltiiriiniin insa ve ihyasi
gibi degerlerin benimsenmesi ve 6ziimsenmesi temelli tutumlar agisindan temsil biciminde ifade edilebilecek
¢ vechesiyle kamu biirokrasisinin temsil niteligi daha yiiksek hale getirilerek kuvvetlendirilmesine,
demokrasiye, demokratik teamiil ve politikalara imkan saglayan en elverisli yol izlenimi vermektedir
(Demir, 2011, s. 74). Biitiin bu kavramsal agiklama sonrasi burada artikiile edilen teorik argiimanlarin etnik
ve kiiltiirel cesitlilik arz eden toplumlarda ne tiirden birer kamu siyaseti, hizmeti ve biirokrasisi viicuda
getirdigine odaklanmak gerekmektedir.

2. Isvicre’deki Dil Uzerinden Boliimlenmis Cokkiiltiirciiliik Eksenli Ozgiin Kamu Yonetimi Modeli
Kanton Sistemi ve Komiinler

Avrupa’nin ortasinda Fransiz Devrimi sonrasinin milliyet¢i riizgarlarindan yara almadan c¢ok dilli ve
kiiltiirli bir konfedere devlet olarak varhgim siirdiirmeye devam eden Isvicre, farkll etnik grup ve
toplumlarin miistereken baris icinde bir arada yasadigi, dogrudan demokrasinin adeta litopya raddesinde
tecessiim ettigi bir nevi harikalar diyar gibi resmedilmektedir. Hakikaten de Isvicre, kendi 6zgii hiikiimet,
kamu biirokrasisi ve yerel yonetim sistemine sahip bir iilke olarak hali hazirda icerisinde yasayan ti¢ buiyiik
fakat sayisiz etnik ve kiiltiirel kimligin yonetime demokratik katilim ve temsili biirokrasi esash etkin ve
dogrudan istirakini miimkiin kilan bir siyasal ve toplumsal sistemi haizdir.

Icislerinde birbirinden bagimsiz kendi yasa, meclis ve yiiriitme organina sahip 26 kantondan olusan
konfedere bir devlet olan Isvicre, biitiin bu kantonlar1 baglayan federal bir anayasayla teskil edilmis, federal
meclis isimli kantonal ve ulusal konsey seklinde ayrilmis iki meclisli yasama organi, Federal Hiikiimet ve
Federal Konsey (Bundesrat) biciminde diizenlenmis yiiriitme organi ve Federal Mahkemeden miitesekkil bir
yargl organini ihtiva eder tarzda tanzim edilmis bir siyasal yonetim sistemine sahiptir (Giilsiin, 2016, s.
139). Buna mukabil Isvicre’yi, tipik bir parlamenter sistemden ziyade hiikiimette toplumsal gruplarin
sayilar1 oraninda temsiline dayanmasina (Giiven, 1995, s. 34) ilaveten azinliklarin haklarini fazlasiyla
gozeten bir bicimde diizenlenen ¢ok partili bir koalisyonu ifade eden Federal Konsey yapisiyla baskanlik
sistemi ve parlamenter sistem ile meclis hiikiimet sistemini katilimci demokrasiyle mecz etmesinin yani sira
kendine 6zgli anayasal olmayan bir kuvvetler ayrilig1 prensibine dayanan karma hiikiimet sistemi olarak
tanimlamak mimkiindiir (Kalaycioglu, 2012, s. 131).

Yerel yonetimin de komtin olarak ifade edilen, bolge ve departman gibi yukaridan dayatilan yapay idari
boliimlemeden daha ¢ok her biri tiizel kisiligi haiz, cogu neredeyse kantonlardan ve devletin kendisinden
daha eski tarihsel ge¢mise sahip 6zgiin siyasal varliklar olan ve %85’inin niifusunun bes binin altinda
oldugu kiiciik bir yénetsel aygit seklinde tanimlanan belediyeler eliyle yiiriitiildiigii isvicre, bu bakimdan da
nevi sahsina miinhasir bir gérintii arz etmektedir. Yerel siyasal kurum ve otoriteleri tayin etmede oldukca
genis oOzgiirlikleri haiz olan ve o6zerklikleri kanton diizeyinde anayasal garantiye alinan belediyeler,
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boylelikle daha da cesitlenmis ve federal degil kantonal yasalara tabi olsalar bile kantonlarin da belediyelere
idari teskilatlanmadan, vatandaslik islemlerini baslatmaya, vergi koymaktan belediye baskaninin federal ve
kantonal konseydekinin aksine halk tarafindan se¢ilmesi gibi genis ozgiirliiklerle donanmislardir. %85'i
sayica bes binin altinda bir niifusa hizmet eden belediyelerin 5/6’s1 belediye meclisi gibi temsili bir kurum
olmaksizin dogrudan secmenler ve Belediye yonetimi (yerel hiikiimet) tarafindan yonetildigi gibi bunlarin
%81,9’unda halkin direk karar alma siirecinin i¢cinde oldugu belli durum ve zamanlarda toplanan asamble
adli toplantilar yoluyla kararlar miistereken alinmaktadir (Goktolga, 2017, s. 71-73).

Ote yandan kamu biirokrasisi rejimi, Belgika’nin komiiniteryan yaklasimi ve Kanada’nin liberal yaklasimi
arasinda bir yerde duran Isvigre’de, kamu biirokrasisinde bir pozisyona kimlerin basvurabilecegi
konusunda resmi kontenjanlar ve kisitlamalar bulunmamakla birlikte, yeni kabul edilen ulusal dillere iliskin
yonetmelikle beraber, biinyesindeki temel etnik ve Kkiiltiirel unsurlardan %70 Alman, %22 Fransiz, %7
Italyan ve %1 Roman temsilcinin yerel ve federal kamu biirokrasisinde bu tiir bir temsil seviyesine sahip
olmasini sart kosmaktadir. Yonetmelik ayrica, federal yonetimin ve bilirokratik aygitin her ¢alisaninin ikinci
bir dilin yazili ve sozli bir kavrayisina sahip olmasi gerektigini ve iist diizey devlet memurlarinin ikinci bir
dil ve tiglinci bir dil hakkinda pasif bilgi sahibi olmalar1 gerektigini belirtmektedir (Turgeon & Gagnon,
2013, s.4).

Sonug olarak Isvicre'de temsili bir biirokrasiyi giivence altina alacak tedbirlerin kabul edilmesi, taraflar
arasli miizakerelerin veya llkenin partitokrasisinin bir sonucu olmaktan ¢ok bir kamu politikasinin
unsurlarini biteviye tartismaya acan ve hem kamu politikalarinin benimsenmesine hem de uygulanmasina
itiraz eden bir dizi veto oyuncusu igeren siyasal slirecin normal kanallari icinde kademeli olarak gelismistir.
Ayrica biirokrasinin temsil giici meselesi, 1950'lere kadar Alman temsilcilerin biirokrasinin alt
kademelerinde ve icisleriyle ilgili cogu boliimiin list kademelerinde asir1 temsili, Fransiz muadillerinin de
diplomasi ve disisleri biirokrasisindeki agirlikli rolii eksenindeki értiilii uzlasma nedeniyle isvigrelilerin
siyasi giindeminde yer almasa da o yillardan sonra Federal Konsey (yénetici), italyan ve Fransiz
toplumlarinin daha iyi temsil edilmesini garanti altina almak maksatli somut 6nlemler i¢in bastirmis ve
Isvicre'nin bu ¢ok dilli karakteri de, iilkenin savas karsiti dénemde kimliginin giderek daha da merkezi bir
unsuru haline gelerek kendisini Nazi Almanya’sindan ayirmasinin temel konvansiyonu olmustur (Turgeon
& Gagnon, 2013, s. 13).

3. Ispanya’da Bask Ayrilik¢ihigim1 Onleme Amach Birlikte Yasama Odaklh Kamu Yénetimi
Uygulamalari

Diktator Franco’nun 6liimi sonrasi Avrupa Birligi liyeliginin de katkisiyla bir demokratiklesme ve toplumsal
mutabakat arayisina giren Ispanya, bu dénemin miladi kabul edilen 1978 tarihli Anayasayla beraber
tilkedeki tarihsel kokleri haiz ctimle etnik ve kiiltiirel kimlik ve topluma genis 6zerklik alanlari tanimlamis,
boylelikle bu dénem 6ncesinde tilkede cari olan statiiko yanlis1 ve tek merkezci anlayisi asmak miimkiin
olmustur (Karapinar, 2002, s. 212). Buna mukabil eski refleksleri de hemen atmak miimkiin olmadigindan
federasyon ifadesini kullanmadan ve tlniter butiinligli anayasal anlamda kayit altina alarak iilkede ii¢
kademeli bir anayasal ézerklik nosyonu ortaya konulmus ve bu minvalde 17 6zerk bolge, 2 6zerk sehir, 50 il
ve 8000’den fazla belediyeyi ihtiva eden biri idari yap1 olusturulmustur (Hames, 2016, s. 31-32). Uniter bir
devlet olmasina karsin olduk¢a genis yetkileri haiz, bolgesel yonetim, il yonetimi ve belediyeler eksenli bu
lic kademeli yerinden yonetim sistemi Ispanya’da, tek bir anayasal diizenlemeyle degil her bir 6zerk birim
icin tarihsel ve sosyo-kiiltiirel nitelikleri dikkate alan olduk¢a ayrintili yasalarla tanzim edilmistir (Tokso6z
vd., 2009, s. 77-78).

Demokratik nitelikli 1978 Anayasasi'nmin metni, devletin bolgesel orgiitlenmesine dair taraflar arasi
tartismalar esnasinda var olan gerilimlerin ve siyasi engellerin ¢ogunu yansittigt gibi bu mesele,
demokratiklesme icin genel mutabakat ortaminda hemfikir olan en ¢ekismeli konulardan biri olarak kabul
edilmistir. Buna mukabil 1978 Anayasasi, hiikiimlerinden herhangi birinde veya sonraki mevzuatta federal
kelimesini icermese de 1980'lerin basindan beri biinyesindeki 6zerk bolgelerin devleti andiran 6zellikleri
nedeniyle Ispanya, gizli bir federalizm tabiriyle nitelendirilmistir. Ayrica ispanyol miisterek siireclerinin
temel 6zellikleri, her bir 6zerk yonetim katmaninin mesruiyetinin anayasal olarak garanti altina alindigi
federatif kriterle de ciddi uyum gostermektedir. Bir diger deyisle ilk bolgesel anayasa kanunlarinin ya da
ozerklik statiilerinin (1979'da Bask Bolgesi ve Katalonya) onaylanmasindan bugiine, merkezi devletin
yetkilerinin ademi merkezilestirilmesi stireci, gecmisteki i¢ catismanin eskimis kaliplarini biiyiik dl¢iide asan
yliiksek derecede bir halk destegine mazhar olmus ve bu siirecin énemli bir bolgesel 6zerklik ve icsel
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muhtariyet yoniinde ilerlemesine cevaz vermistir. Mali federalizm diizenlemeleriyle birlikte merkezi
devletten bolgesel devlete giic ve hizmetlerin aktarilmasi, 6zerk bolgelerin kamusal nitelikli biitcelerinin ¢cok
fazla biiyiimesini beraberinde getirmis, boylelikle ispanya'da kamu harcamalarinin bélgesel bazda 1981'de
toplam idari harcamalar icindeki payi yiizde 3 iken 2002'de ylizde 35,5 diizeyine yiikselmistir. Bu bakimdan
kamu harcamalar1 bélgesel 6zerklik seviyesinin iyi bir goéstergesi olarak diisiiniiliirse ispanya’daki 6zerk
bolgeler, Latin Amerika’dakiler gibi diinyadaki bilinen resmi federasyonlara nazarla ¢ok daha yiiksek bir 6z-
yénetim diizeyine sahip duruma gelmistir (Moreno, 2007, s. 86-87) Ilaveten 6zerk bélgelerin ihdas edildigi
1982’den 2006’ya kadar Ispanya’da merkezi hiikiimetin ordu, egitim, adalet ve KiT calisanlarinin tiimiinii
kapsamak tizere istihdam ettigi kamu personeli sayis1 1982’de merkezi diizeyde 6zerk bolgeler ve yerel
yonetimdekilerden neredeyse dort kat fazla iken 2006’da bu oran tam tersine donmiis, 6zerk ve yerel
yonetimlerde istihdam edilen kamu personeli sayis1 merkezi yonetimdekinin ti¢ buguk katina ¢ikmistir
(Yildiz, 2011, s. 179-180).

Tek yasal ve hukuki taninmis milliyet Ispanyol kimligi olmasina ragmen, 1978 Anayasasi, ézerk yonetim
kapasitesi ve tanimladig belli yetkiler vasitasiyla, bolgelerin kendi niifuz alanlari igerisindeki muhtariyetinin
temellerini olusturmus ve Ispanya topraklarinin yerelden bélgesel seviyelere varincaya kadar belediyelere,
illere ve 6zerk topluluklara béliinmiis oldugunu kabul etmistir. Boylelikle icindeki kendi hiikiimetleri ve
yasama yetkilerine sahip otonom topluluklardan biri olan Bask Ulkesi de kendi il meclislerine sahip bir ya da
daha fazla ili biinyesinde barindirdig: gibi bunlar da yine kendi belediye meclislerine sahip cesitli belediyeler
ve diger yerel yonetim organlarindan miitesekkil hale gelmis ve bunun gibi dzerk topluluklar, ilgili
toplulugun ve bir biitiin olarak devletin hukuki diizenine entegre edilen yasal diizeni ifade eden ve Ispanya
Anayasasinin 147. maddesinde tanimlanan bir Ozerklik Tiiziigiine sahip olmustur. Ayrica Tarihi Topraklar
Yasast uyarinca daha 6nceden belli bir 6zerkligi olan Bask Bolgesi, il meclisleri ve hazineleriyle vergi toplama
ve denetim sorunlarinin yani sira kaynaklarin yeniden dagitimiyla ilgili tek yetkili olmasi gibi devlet bazl
ademi merkeziyetcilik icinde daha genis bir ademi merkeziyetcilige tekabiil eden, her Bask ilinin kendi
sorunlarini kendi ¢6zme ve ydnetme giiciine sahip oldugu anlamina gelen ve merkezi hiikiimet ile Bask
6zerk yonetimi arasinda hususi bir mutabakata dayanan oldukc¢a 6zel bir statiiye biirlinmiistiir (Muriel ve
Gatti, 2014, s. 1649-1650). Bir baska deyisle Bask Ozerk Hiikiimetinin kamu diizeninin korunmasi amacl
polis giicii ihdasindan biitce yapma ve vergi koyma gibi merkezi hiikiimet yetkileriyle taltif edilmesi
(Tirkeri, 2007, s. 78-79) bu nev-i sahsina miinhasir statiiniin en acik kaniti olarak degerlendirilebilir.

Sonug¢ olarak, Ispanya, Kastilyali egemen bir Volstaat ya da cekirdek-ulusun ideal tiiriiniin ardindan
modellenen Franco diktatorligii gibi dislayici bir etnik diizenin liberal ve ¢ogulcu bir demokrasiye
dontistiigiine dair kayda deger bir drnek olarak goriilebilir. Ayrica bu doniisiimiin en énemli sac ayagi olan
ve 1978 Anayasasi'nda agikca kabul edilen mutabakat anlasmasini da siyasi diyalog ve isbirligi
prosediirlerini icerdeki muhtemel siyasal gelismeler icin yol gosterici ilkeler olarak genisletmek yolunda
yazili olmayan bir uzlasma minvalinde yorumlamak miimkiindiir (Moreno, 2007, s. 88). Bir baska acidan
toplumsal mutabakat sonrasi bir tiir ¢cok uluslu federasyona doniisen Ispanya’da basta Bask ayrilikciligi
olmak ftizere tarihsel mahiyetteki butiin etnik kimlik ve kiiltiirlere verilen egitimden sagliga, kolluk
kuvvetinden maliyeye kadar uzanan genis caplh anayasal 6zerklik, tilkenin son kirk yillik inkisafinin da
onemli bir unsurudur.

4. Cokkiiltiirliiliikk Temelli Kamu Yénetimi Uygulamalarinin Membai Olarak Kanada ve Quebec
Bolgesi

Tarihsel olarak Yeni Diinya’nin kesfi sonrasi ilkin Fransiz sonra Ingiliz egemenligi altina giren Kanada, uzun
stiren askeri, siyasal ve ekonomik catismalarin sonunda 1867’de yiiriirliige giren Kuzey Ingiliz Amerika’s:
Akdi ile bugiinkii statiisiine kavusmustur. Kanada, formel olarak ingiltere Kralicesine bagh ve Basbakan
tarafindan onerilen bir Genel Vali tarafindan temsil edilen bir tiir mesruti monarsi olsa da esas itibariyle
1931’deki Westminster Kanunnamesiyle kayit altina alinmis, siyasi, askeri ve ekonomik i¢ ve disislerinde
tam bagimsiz nitelikteki iilkelerde olusan Ingiliz Devletler Toplulugu iiyesi bir iilkedir. Diinyanin yiizél¢iimii
bakimindan ikinci biiyiik tilkesi olan ve yaklasik 36,3 milyon kisiye ev sahipligi yapan Kanada, ekonomik
manada da hizmet ve sanayi sektorii odakli ekonomisi ve kirk bin dolar1 asan kisi basina diisen milli
geliriyle diinyanin en miireffeh iilkelerinden biridir (Ozensel, 2012, s. 62).

Kendi meclis ve basbakanlar1 bulunan on eyalet, federal merkez tarafindan yonetilen ii¢ kuzey bolgesinden
miitesekkil federal bir siyasi yapisi olan Kanada’da eyaletler, vergi saglik, egitim, miilkiyet ve vatandaslhk
haklari, is ve sosyal giivenlik gibi oldukga genis skalada i¢ yetkileri haizdir. Kanada bilhassa 1968-1984
arasinda dort kez basbakanlik yapmis ve simdiki Bagbakan Justin Trudeau'nun babasi Pierre Trudeau’nun
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cokkiiltiirliiliigii adeta bir Kanada mamul ihrag iirtiniiymuscesine tedaviile sokmasi ve 1982’de yiiriirlige
giren yeni anayasanin bir parcasi olan Hak ve Ozgiirliikler Temel Yasasi (Charter of Rights and Freedoms)
sonrasi diinyada cokkiiltiirlii tek devlet anlayisinin amiral gemisi hiiviyetine biiriinmiistiir (Ozensel, 2012, s.
63-65).

Kanada’daki bir¢ok etnik ve kiiltiirel kimligin yam sira asil temel 6nemde olan mesele, ingiliz kokenlilerden
sonra Ulkenin en kalabalik grubu olan Fransiz kékenli, Fransizca konusan ve neredeyse tiimii Quebec
eyaletinde yerlesik vatandaslarin durumu 1982 6ncesinde de olduke¢a genis asimetrik yetki devirleriyle
ozerk bir statiiyli haiz olsa da bu yilla beraber Ingilizce ve Fransizca devletin resmi dilleri olarak kabul
edilmis ve Kanada devleti resmi olarak da iki dilli hale gelmistir. Boylelikle federal ve yerel yonetim ile
hizmetler diizeyinde iki dil de resmen kullanilir oldugu gibi kamu gorevlilerinin kendi dillerinde hizmet
vermelerinin de 6nii acilmis ve Quebec disinda yasayan ve Fransizca konusan vatandaslarla Quebec
bolgesinde yasayan ve Ingilizce konusan vatandaglara ilk ve orta kademe de dahil olmak iizere kendi
dillerinde egitim alma imkani verilmistir (Doytcheva, 2009, s. 35). Buna mukabil Kanada, federal ya da yerel
kamu personelinin ¢ift dilliliginde bireysel cift-dillilik anlayisin1 benimseyerek istihdam hususunda bilhassa
yliksek kademe kamu personeli icin cift dilligi sart kossa bile diger kademe ve hizmetlerde formel bir
diizenlemeye gitmeyen mutedil bir tavr1 benimsemistir (Turgeon ve Gagnon, 2013, s. 4).

Biitiin bu asimetrik yetki devrine ragmen Quebecliler, lilkedeki liberal ¢okkiiltiirliiliik siyasetinin 1982’deki
temel yasasini kendilerinin tilkedeki asli kurucu unsur olma durumlarinmi zinhar zikretmeyen ve ulusal
kimliklerini cogunluk ekseninde eritmeye yonelik zimni bir politik hamle olarak degerlendirmislerdir.
Quebecliler 1980°de yaptiklar1 ve kabul edilmeyen eyalet bazli ayrilma referandumunun bir benzerini
1995’te de yapmuslar ve yine ¢ok az bir oy farkiyla da olsa kabul edilmediginden Kanada'ya bagh genis
yetkileri haiz 6zerk bir bolge olarak kalmislardir (Tiirk, 2013, s. 180-181). Ayrilma angajmani halen giiclii
olsa da yapilan referandumlarda halka sorulan sorular hayli miiphem oldugu gibi halk da ayrilmay
Kanada’dan timden ayrilma biciminde degil de federal yetkilerde biraz daha genisleme, belki bir
konfederalizm temelinde algilamaktadir. Dolayisiyla Quebec’teki ayrilik¢i ve milliyetci hareketin bile
federalizmden daha gevsek fakat bagimsizliktan daha az bir sey olan egemenlik-birlik, egemenlik-ortaklik
gibi isimlerle referandumlara girismesi, Quebec icin bagimsizligin somut bir siyasal proje olmaktan ¢ok bir
ideal olduguna isaret etmektedir (Kalayci, 2008, s. 153).

Sonug¢ olarak diinyanin en demokratik rejimlerinden biri olarak diisiiniilen Kanada’da 1867 ve 1982
Anayasalarinin halk oylamasina sunulmadan (Quebecliler disindaki) siyasi yonetici ve elitler arasina
mutabakatla kapali kapilar ardinda alinmasi halkin genel siyasete etkisini ¢cok cok sinirlamistir. Bu durum
ciddi bir demokratik eksiklik olarak elestirilmis olsa bile ¢cokkiiltiirliiliigii resmi siyaset olarak benimseyerek
Fransiz dilli Quebec eyaletine oldukga fazla imtiyaz ve oOzerklik taniyan asimetrik bir federalizmi
benimsemis, buna ragmen ayrilik¢1 ve milliyetci tazyikin etkisini kiramamistir (Kalayci, 2006-7, s. 9-10).
Quebec meselesinde de Kanada'nin ve daha bircok Batili federal devletin siyasal pratiklerine yon veren,
daha fazla cokkiiltiirciiliik eksenli siyasal ve idari hamlelerin kimliksel talepleri dogal olarak tavsatacagi ve
bunun da genellesmis bir demokratik kiiltiirii viicuda getirecegine doniik indirgemeci liberal bir bakis
hakimdir. Buna kars1 etnik ve kiiltiirel kimliklerin siyasal ve yasal diizeyde taninmasi ve esit ¢apta saygi
deger kabul edilmesini salik veren Charles Taylor’a gére Quebec milliyetciligini diri tutan motivasyonun tam
da bu tiirden bir taninma ve haysiyet talebinden ileri geldigini belirtmektedir (Taylor, 1996, s. 43-44, 68-70).
Bir baska deyisle, biitiin bu demokratik acilimlara ragmen Quebec 6zelindeki milliyet¢i damara kan
pompalayan seyin, kiiltiirel ve ulusal kimligin zahmetsizce i¢cine dogulan ve 6zkimlik icin saglam bir aidiyet
dayanagl olarak goriilmesi oldugu ve bunun da haysiyet ve taninma talebinin temelini teskil ettigini
soylemek miimkiindur (Kymlicka, 1998, s. 148).

5. Cok Etnili ve Dinli Malezya’da Ortak Yasam Eksenli Kamu Siyasasi ve Yénetimi Konvansiyonlari

Etnik ve kiiltiirel cesitliligin ilging bir siyasal ve yonetsel kamu idaresi ve siyasal diizen yarattig1 bir baska
ilging cografya olan Malezya, niifusunun tgte ikisinin Miisliman oldugu bir iilkede etno-kiiltiirel ve dinsel
cesitliligin nasil bir arada yasayabildiginin dikkate deger bir fotografin1 sunmaktadir. Malezya, yaklasik 330
bin km2 ytzolgiimiine ve %67’si genellikle biirokrasi ve tarimda ¢alisan Malaylar, %25’i ekseriyetle 6zel
sektor ve ticarette etkin ve biiyiik sehirlerde meskiin Cinliler, %7’si daha ¢ok sahillere yakin i¢ kesimlerdeki
tarim plantasyonlarinda calisan tarim isgisi hiiviyetindeki Hintler ve digerlerinden miitesekkil 31 milyonu
asan bir niifusa sahiptir (Goksoy, 2003, s. 487; DEIK, 2014, s. 2). Bu etnik cesitliligin dogal bir sonucu olarak
on li¢ eyalet, ii¢c federal bolge, eyalet sultanlar1 arasindan dontistimlii olarak bes yilli§ina segilen ve sembolik
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yetkileri haiz olarak devlet baskanlig1 goérevini yiirtiten bir kral, federal meclis, temsilciler meclisi ve senato
olmak tzere iki kademeli bir parlamenter yap1 ve mecliste ¢cogunlugu elde edenin hiikiimeti ve basbakani
tayin ettigi bir hiikiimet sistemiyle Malezya, federal anayasal monarsiye dayali cok-partili parlamenter
sistemle yonetilmektedir (http://www.mfa.gov.tr/malezya-siyasi-gorunumu.tr.mfa).

16. yiizyillda ilkin Portekiz, 17. yiizyllda Hollanda ve son olarak 18. yiizyilda Ingiltere tarafindan
somiirgelestirilen Malay yarimadasi, 1948’de Ingiltere’nin énciiliik ettigi bir Malay Federasyonu’na déniisiip
1957’de Ingiltere’den bagimsizhgim1 kazandiktan sonra Borneo adasi iizerindeki Sabah ve Sarawak
Sultanliklarinin yani sira Singapur'un da katilmiyla Malezya adini almis fakat Singapur'un 1965’te
federasyondan ayrilmasiyla bugiinkii haline biiriinmiistiir (DEIK, 2014, s. 3). Buna mukabil iilkedeki Cinli
azinligin ekonomik giicii elinde tutmasi ve II. Diinya Savas1 donemindeki Japon isgali sirasinda Japonlarin en
gozde isbirlik¢i ekibi olusu lilkede muazzam bir huzursuzluk yaratmistir. Bagimsizlik sonrasi yonetimi ele
geciren Malay siyasi iradesinin kendi kitlesinin ekonomik ve sosyal durumunu iyilestirmek adina bu Cinli
ayricalikl kitleyi sevk ve idareye yeltenmesi 1969’da ciddi bir etnik ¢atismaya yol acmis (Zackaria, 2015, s.
61-63), sikiyonetim ilani sonrast 1971’e kadar parlamento askiya alinmistir (Goksoy, 2003, s. 490).

Bu kriz sonrasi hazirlanan gecis programinda biitiin etno-kiiltiirel ve dinsel gruplarin miistereken baris
icinde bir arada yasamasinin kosullarini olusturacak ¢ok irklilik, cok dillilik ve ¢ok dinlilik esasina dayali bir
politik vizyon olusturulmustur. Halkin birligi, demokratik hayatin siirdiirtilmesi, milli servetin hakga
paylasildig1 adil bir toplumun olusturulmasi, kiiltiirel gelenege dogru bagimsiz yonelme, modern bilgi ve
teknolojiyi hedefleyen gelismis bir toplumun olusturulmasi gibi bes temel ilke iizerinden yeni bir milli
mutabakat tesisi amaclanmistir.

Malezya, bu programin olusturucusu ve uygulayici Tun Abdurrezzak basbakanliginda 1971’de iktidara gelen
ve bagimsizlik sonrasinda Mayis 2018’deki secimlere kadar biitiin se¢imleri kazanan, iilkedeki etnik ve dini
gruplarin neredeyse tiimiinii barindiran hayli kalabalik bir biiyiik koalisyonu andiran Birlesik Malaylar
Ulusal Orgiitii'niin (United Malays National Organization) sevk ve idaresine sahne olmustur. 1981'de
Basbakan olan Dr. Muhammed Mahathir ve sonrasindaki biitiin hiikiimetler zamaninda da devam eden bu
genis tabanl orgiitlin yonetiminde saglanan ciddi ekonomik gelismenin tulkedeki gelir adaletsizligini
diizeltmesi ve diger etnik ve kiltiirel gruplari isin icine katarak ytiriitiilen dengeli siyasetle beraber Malezya,
yaklasik elli yili bulan son tarihsel kesitte 6nemli bir sosyo-ekonomik degisim ve gelisime imza atmistir
(Goksoy, 2003, s. 490-491). Bir diger deyisle hiikiimet, kamu maliyesine 6ncelik vermekle birlikte iiretken
varliklarin miilkiyetini yeniden gézden gecirmek icin yeni ekonomik politika cercevesinde calismis fakat
diger etnik kokenler nezdinde herhangi bir kayip ya da yoksunluga neden olmama basarisini gostermistir.
Bunun yerine tiim islevlerini biiyiiyen bir ekonomiye tahvil ederek onu yeniden yapilandirmay1 becerebilmis
ve politik hamle sayesinde belli bir etnik grupla ekonomik gii¢ arasindaki rabitay1 ortadan kaldirmak
suretiyle yoksul niifusu da azaltmayi basararak iilkedeki yoksulluk sorununu énemli dl¢iide ¢ozmiistiir
(Zackaria, 2015, s. 66-67).

Federal hiikiimet bilhassa Malaylarin sosyo-ekonomik durumlarini iyilestirmek maksadiyla dini de 6dnemli
bir yonetim konvansiyonu olarak kullanmis, eyaletlerde dini islerin ve yasalarin tanzim ve tatbikinden
tamamen yerel idareyi sorumlu kilmistir. Malay milli kimligini tahkim etmede 6nemli bir destek islevi géren
Islam dini cercevesinde hareket eden ve Sultana damismanlik gorevini de ifa eden Dini Meclis, zekattan
fitreye, cami insasindan bakimina bilumum dini hizmetlerin sevk idaresini yaptig1 gibi islami sosyal ve
ekonomik yasam kural ve kaidelerinin toplumsal tatbiki ve tebligiyle de yetkilendirilmistir. Bilginin
Islamilestirilmesi temelli bir yaklasimin iiriinii olarak diisiiniilebilecek bu gelismeler Malezya halkinin Islam
eliyle sosyo-Kkiiltiirel ve ekonomik yasama girmesini miimkiin kilmis ve devlet de bu yondeki toplumsal
uyams1 kendi siyasal hedefleri bakimindan vesile haline getirmistir. Biitiin bu Islamilestirme hamlelerine
karsin iilkedeki Miisliman olmayan unsurlarin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel haklarina herhangi bir halel
gelmemis, bu hamleler daha ¢ok Malay Kkitlesini sosyo-ekonomik gelismenin lokomotifi yapmak maksadiyla
yiiriirliige sokulmustur (Ozay, 2013, s. 110-115).

Sonug¢ olarak Malezya’da bagimsizliktan bu yana kamu hizmetlerinin ve etkin yonetisimin daha iyi
gerceklestirilmesine yonelik olarak hiikiimet tarafindan cesitli cabalar sarf edilmis ve bu cabalarda kamu
sektoriiniin rolli diizenleyicinin geleneksel roliinden yeni bir hizmet ajansi ya da etkin bir ydnetisimin
kolaylastiricis1 rolii seklinde yeniden tanimlanmistir. Miisteri ihtiya¢larinin ve talebin degisimi,
kiiresellesmenin, hem hiikiimet hem de siyasi partilerden performans 6l¢ciimii ve liretimi ve siyasi iradenin
degerlendirmeyi tesvik eden miidahalesi gibi nedenlerden neset eden bu degisim iradesi, Malezya'daki kamu
hizmeti reformunu, 1.) 1960'larda temel kamu hizmetlerinin ydnetimi, tedariki ve ulusal giivenligin
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korunmasi; 2.) 1970'lerde Yeni Ekonomi Politikasini desteklemek icin sosyo-ekonomik programlarin
planlanmasi ve wuygulanmasi;; 3.) 1990'larda sanayilesme doéneminde ekonomik faaliyetlerin
kolaylastirilmasi ve diizenlenmesi ve 4.) Yeni binyilda kotli yonetim ile miicadele etmek i¢in beseri sermaye
degerlerinin modernlestirilmesi ve yeniden tanzim edilmesi ekseninde cereyan ettirmistir. Biitiin bu ¢abalar,
Islam siyaset teorisi veya etkin ydnetisim ilkelerinin yiiriitmede esas olan Islam seriati nosyonlariyla da
uyumlu oldugu gibi iyi bir liderlik ve hesap verebilirlik gibi nosyonlarin iiretiminde de Islami 6nciil ve
kaidelerin katkisin1 gostermesi bakimindan dikkat cekicidir (Ismail, 2011, s. 1972). Nihayet Malezya
deneyimi Islam’in demokratik ve ekonomik ilerlemenin éniinde engel teskil ettigi iddiasindaki popiiler
goriisiin karsisinda, birlikte yasamin ve ekonomik gelismenin kosullarini bizzat islami deger ve kurallardan
tiireten yaklasimiyla ciddi bir antitez niteligi tasimaktadir.

Sonu¢

Kamu yo6netimiyle istigal etmek salt bir devlet ve kitle arasinda cereyan eden siyasal ve yonetsel iliskiler
ajandas! tutmak ve onlar lizerinden bir mukayeseye girismek yerine, s6z konusu toplumlarin bu tiirden
iligkilerine etki eden bir¢ok sosyo-ekonomik, politik, yasal ve yonetsel etkene dikkat kesilmek anlamina
gelmektedir. Boylelikle 6ziinde elmayla armutu mukayese etmeye dayanan ziyadesiyle zor bir isin altindan
cesitli analojiler ve anistirmalar yoluyla kalkmaya ¢alismak ve kesin olmasa da isaret fisegi niteliginde ¢esitli
On varsayimlarda bulunmaya gayret etmeyi ifade eder. Bir diger deyisle kamu y6netimi disiplini, kendini,
mukayeseli toplumsal analiz esnasinda her bir tekilligin o toplum bakimindan ifade ettigi degere odaklanan
ve bu yoniiyle mikrodan makroya iliskin ipug¢lar1 devsirmeye hizmet eden bir bicimde, kiymetli bir analitik
miihimmat deposu olarak yeniden organize etmelidir.

Kamu yo6netimi ayrica, ¢ok tarafli ve katmanli, bircok etkeni mevzu addeden, toplumsal yasami meydana
getiren ciimle teorik-pratik ameli kendine samil kilma gayretinde olan ve buradan hareketle toplumsal
yasamin liyakatli ve insani catismalar1 asgariye indirme gayesiyle iyi yonetilmesi ufkunu muhafaza eden bir
yoniiyle normatif bir sosyal bilim dalidir. Bu disiplinin salt tarihsel hadiselerin kaydina goniil vermis tekil ve
mukayeseli bir vakaniivislik ya da yonetime dair teknik birtakim gerekliliklerin tespitine géomiilmis bir
teknisyenlik olmadig1 ortadadir. Bir baska ifadeyle kamu yonetimi, diinyaya ve {lizerinde yasayan climle
millete karsi bir ¢cocuk hayreti ve merakin, tiiketici agiklama ve kesin yargilara ulasmanin imkansizligi
bilgisiyle bile kaybetmeden, diinyada miireffeh ve makul bir miisterek hayatin nasil tesis edilebilecegi
sorusunun 1s18inda, kiltiir, siyaset, yonetim ve ekonomi gibi sosyal bilimlerden edindigi verilerin tekil ve
mukayeseli bir ¢6zlimlemesini yapma gayretinin adidir.

Bu calisma, tam da bu tiirden bir coktaraflilik ve disiplinlilik eksenli olarak farkl tilke ve kamu yonetimi
yaklasimlarinin birlikte yasama odakl bir yaklasimi viicuda getirme bakimindan ortaya koydugu teorik ve
pratik uygulamalarin mukayeseli bir degerlendirmesini yapmak gayretinde olmus ve farkli sosyo-kiiltiirel
ve ekonomik muhteviyata sahip aktorlerin benzer meselelerin ¢dziimiinde hangi farklhiliklar1 haiz yaklasim
ve uygulamalara imza attiklarinin izahina cabalamistir. Sonug itibariyle bu calisma, Isvicre, Ispanya, Kanada
ve Malezya’da federal kamu yonetimi, kamu siyaseti ve biirokratik temsil gibi meselelerin miisterek yasami
insa etmede oynadiklar1 roldeki iilkeden iilkeye degisiklik gosteren farklhiliklarin, iki ya da daha ¢ok
unsurun yapilandirilmasindaki sosyo-kiiltiirel ve ekonomik farklarin bigimlendirdigi siyasal toplulugun
temsil ve miisterek kamu istiraki konvansiyonlarinin, her tlkenin politika olusturma stirecine nasil
aktarildiginda diigtimlendigini gozlemlemistir.
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MODELS OF COEXISTENCE BASED ON PUBLIC ADMINISTRATION PRACTICES IN THE CASES OF
SWITZERLAND, SPAIN, CANADA AND MALAYSIA

Baris AYDIN, Fatih Fuat TUNCER

Extended Abstract

This study aims to evaluate, what kind of political and administrative endeavors multicultural and multi-
identity societies have undertaken in order to establish means of coexistence and what the theoretical and
practical changes that they have created in the public sphere, through the examples of Switzerland, Canada,
Spain and Malaysia. The efforts of multicultural states to promote political and legal changes in the field of
public administration and services in order to create the conditions for a qualified common life, reveal the
necessity of a democratic political space to be supported by a public reform based on pluralist and
participatory democracy, and the experience in such states provide valuable benefits to states with similar
problems.

When it is considered that the efforts in the establishment of the political and administrative arena both at
the local and global levels, their institutionalization, assertion of their influence in decision-making
processes of the political and administrative arena, tackling of ethnic and cultural characteristics at a specific
and comparative level, and obtaining of generalizable predictions based on these, are meaningful only in an
atmosphere where all identities and cultures can survive, be experienced and develop together,
multiculturalism-based political attitudes become more important for the public administration discipline.
In addition, multiculturalism, in terms of the contribution to public policy and the gradual improvement of
the bureaucracy to democratic participation, is noteworthy which indigenizes a number of specific types of
special forms of identical loyalty's presence and dignity, as well as refers all these special things to exist and
function in political norms and institutions, in this way serving the evolution of ideological and social
qualities and pluralism into a normative and structural type pluralism (Ozensel, 2013, s. 6).

The representative bureaucracy approach, which argues that public bureaucracy must reflect the class,
cultural and ethnic diversity throughout the society, asserted that, besides merit, such a positive
discrimination would increase the bureaucratic representation of all sections of society and thus prevent the
bureaucracy from acting as an autonomous social class. On the other hand, this kind of representation will
increase the visibility of the handicapped segments of the society in the public sphere and they will pave the
way their socio-economically improvements by making more use of state's facilities. In addition, the
representative bureaucracy approach can serve as an effective tool for the protection of the social structure
and rights of each of the ethnic communities in the implementation of policies in countries where ethnically
diverse societies do not necessarily manifest in the form of sovereignty and submission of differences
between ethnic communities or where ethnic divisions are not intensely politicized (Peters, 2001, s. 89).

Representative bureaucracy, with its broad participation as a public administration convention, gives the
impression that the public bureaucracy is increased representation quality of its and provides the most
favorable way for democracy, democratic conventions and policies, with its the three aspects (Demir, 2011,
s. 74): social representation in the bureaucratic organization, including social groups and gender; political
representation which means that certain policies and social elements, such as minorities and women, should
be transformed into a component of the bureaucratic apparatus and follow the specific policies that will
enable them to benefit from the public service by taking into consideration post-modern concepts such as
multiculturalism, pluralism, diversity, recognition of differences and identity politics; and finally,
representation in terms of attitudes based on the principle of equal pay for equal work on the basis of
discrimination and on the adoption and assimilation of values such as construction and restoration of
equality and justice culture.

Switzerland, one of the most important examples and as a country having own specific government, public
bureaucracy and local government system, has a political and social order that enables effective and direct
participation of countless ethnic and cultural identities, three of which are large, based on democratic
participation and representation on bureaucracy, already living within the country. The first example, the
adoption of measures to guarantee a representative bureaucracy in Switzerland has gradually developed
within the normal channels of the political process involving a series of veto players objecting to both the
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adoption and implementation of public policies and continuously opening up a discussion of the elements of
public policy, rather than a result of the parties' negotiations or the partocracy of the country.

After the death of the dictator Franco, Spain, which is in search of a democratization and social consensus
with the contribution of European Union membership, has defined the ethnic, cultural identity and wide
autonomy areas of the society with the historical roots in the country, due to the 1978 Constitution, which
was accepted as the milestone of this period and then it has been possible to overcome the current status
quo and single-centered understanding (Karapinar, 2002, s. 212). In spite of the fact that it is a unitary state,
this three-stage decentralization system with a wide range of powers, regional administration, provincial
administration and municipalities in Spain, is regulated by highly detailed laws which take into account the
historical and socio-cultural qualities for each autonomous unit, not a single constitutional arrangement
(Toksoz vd., 2009, s. 77-78). Also in Spain, which has been transformed into a kind of multinational
federation after social consensus, the constitutional autonomy of all ethnic identities and cultures, including
Basque separatism, from education to health, from law enforcement to finance, is an important element of
the country's last forty years of growth.

Against the reductionist liberal view that political and administrative actions increasingly based on
multiculturalism would naturally peter out identity-based demands and that this would result in a more
commonplace democratic culture, guiding the political practices of Canada and many more Western federal
states, recognition of ethnic and cultural identities at the political and legal level and being regarded as
equally venerable is a more reasonable orientation to meet the demands for recognition, such as Quebec. In
other words, it is possible to say that, despite all these democratic expansions in Canada, what keeps the
nationalist vein in Quebec alive is the cultural and national identity, which is born into effortlessness and is
seen as a solid basis for self-identity, and this constitutes the basis of the demand for dignity and recognition
(Kymlicka, 1998, s. 148).

In Malaysia, various efforts have been made by the government to improve public services and effective
governance since independence, and the role of the public sector in these efforts has been redefined as a
new service agency or facilitator of effective governance from the traditional role of the regulator. All these
efforts are noteworthy in that the principles of Islamic political theory or effective governance are
compatible with the notions of Islamic Sharia, which are essential in executive, as well as the contribution of
Islamic principles and principles in the production of notions such as good leadership and accountability
(Ismail, 2011, s. 1972). In addition, the Malaysian experience, deriving the approach of coexistence and
economic development from Islamic values and rules, is a serious antithesis to the popular view that Islam
constitutes an obstacle to democratic and economic progress.

This study has attempted to make a comparative evaluation of the theoretical and practical applications of
different countries and public administration approaches that try to bring living together-oriented attitudes
in the context of this multilateralist and multidisciplinary approach, and it has attempted to explain the
different approaches and practices of various actors with divergent socio-cultural and economic content. As
a consequence, this study observes how, in Switzerland, Spain, Canada, and Malaysia, the differences in the
role that federal public administration, public policy, and bureaucratic representation play in building a
common life, and the representation and common public participation conventions of the political
community shaped by social, cultural and economic diversity in structuring two or more constituents are
tied in terms of the the policy-making process.
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