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Etik Orgiit Kiiltiiriiniin Etik Tedarikg¢i Secimine Etkileri Uzerine Bir Arastirma
Cagr1 AFSAROGULLARIY, Oylum KORKUT ALTUNA?

0z

Kiiresellesmenin bir sonucu olarak rekabet, isletmelerin étesinde, tedarik zincirleri arasinda gerceklesmeye baslamistir. Bu
stirecte isletmelerin tedarik zincirleri kapsaminda da etik konulari yénetsel bir biitiinliikte ele almalari gerekliligi ortaya
ctkmistir. Bu arastirmada, etik orgiit kiilttiriintin etik tedarikgi secimine etkileri incelenmektedir. Arastirmada Goebel vd.
(2012) ¢alismasindaki model temel alinmigtir. Yargisal érnekleme yéntemi ve e-posta yoluyla anket kullanilarak LinkedIn
araciligi ile tespit edilen 2000 satinalma ¢alisant arastirmaya ddhil edilmis olup; 165 kullanilabilir anket elde edilmigtir.
Arastirma sonuglarina gére, etik drgiit kiiltiiriintin, etik tedarik secimi iizerinde pozitif yénde etkili oldugu bulgusu elde
edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Yonetimi, is Etigi, Etik Orgijt Kiiltird, Etik Tedarikgi Secimi.
Jel Kodu: M10, M14

The Effects of Ethical Organizational Culture on Ethical Supplier Selection
Abstract

Due to globalization, competition has started to appear between supply chains rather than the organizations. The
requirement for the firms to handle ethical issues within a holistic managerial approach throughout their supply chains has
emerged. This study focuses on the effects of ethical organizational culture on ethical supplier selection. This study is based
on the model developed and tested by Goebel et al (2012). By judgmental sampling technique and online survey method 2000
buying professionals subscribed in LinkedIn were included in the data collection process and 165 usable surveys were
collected. The results show that the ethical organizational culture has a positive significant effect on ethical supplier
selection.

Key Words: Supply Chain Management, Business Ethics, Ethical Organizational Culture, Ethical Supplier Selection.
Jel Codes: M10, M14

1 GIRIS Isletmelerin ve tedarikgilerinin
faaliyetlerinden kaynakli sosyal ve cevresel
sorunlar, Sivil Toplum Kuruluslar, aktivistler
ve medyanin yakindan takip ettigi bir konu
haline gelmistir. Yasanan bu gelismeler
151g1nda isletmelerin talep eden, yonlendiren,
tretim icin 60deme yapan ve sodzlesmeden
fayda saglayan taraflar olarak tedarikgilerinin
davranislarindan da sorumlu olmalari
gerektigi anlayisi ortaya ¢ikmistir (Neef, 2004:
61). Bununla beraber teknolojide yasanan
gelismelere paralel olarak internet ve uydu

Entegre fonksiyonlar ile bir ucuna
tedarikcilerin diger ucuna da miisterilerin
eklendigi tedarik zincirleri, kiiresellesmenin
bir sonucu olarak tedarik, liretim ve dagitim
siireclerinin diinya geneline yayilmas: ile
karmasik bir yapiya biiriinmiistiir. Isletmeler
tasarim ve pazarlama gibi anahtar yetenekler
lizerine odaklanmis; iliretim ve montaj ise
isciligin  ucuz oldugu diinya c¢apindaki
tedarikcilere  devredilmistir.  Isletmelerin
tretim stireci i¢cin ge¢miste temel olan ¢ogu
faaliyet,  giinimiizde  diger  kurumlar televizyonu gibi iletisim arac¢larinin hizla
tarafindan  diinyanin  farkli  yerlerinde yayllmasimin  neden  oldugu  saydamhk

tamamlanmaktadir. (Neef, 2004: 12). zorunlulugu, isletmelerin faaliyetlerinden
kaynaklanan sosyal ve cevresel sorunlar1 bir
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sir gibi saklamalarini zorlastirmanin 6tesinde,
cok riskli bir hale getirmistir (Carter ve Rogers,
2008: 367). Isletmelerin basarisi hi¢ olmadig1
kadar tedarikcilerinin performansina bagh
hale gelmis; tedarikcilerinin c¢evre, c¢alisma
kosullart ve urin givenligi gibi etik
konulardaki kotii uygulamalarina “sug ortagt”
sifati ile cezalandirilmaya baslanmislardir
(Neef, 2004: 35). Tedarikgiler, alic1 isletmeler,
triinleri satin alan tiiketiciler ve yatirimcilar

arasinda bu isletmelerin itibarim1 ve
dolayisiyla ticari degerini ciddi sekilde
etkileyebilecek bir risk alani olusmustur

(Bekmen, 2014: 196). Uretim sorumlulugu
miimkiin oldugu kadar birer ¢éziim ortag:
olarak gortilen tedarikcilere kaydirilmis olup,
bu tedarikciler cografi olarak uzak
lokasyonlarda yer alan bagimsiz orgiitsel /
yasal yapilara sahip olsalar da; tedarik
zincirleri boyunca etik sorumluluklarin goz
ardi edilemeyecegi aciktir.

Bu yaklasim isletmelerin tedarik zincirlerinde
ekonomik kriterler kadar etik konular1 da
yonetsel bir biitlinliikte ele almalarina imkan
saglayacak orgilitsel bir degisimi
gerektirmektedir. Bu degisim hem isletme
icerisinde hem de tedarik zincirleri boyunca
uygun  standartlarin  gelistirilmesi  ve
surdiriilmesi kisacasi, etik bir 6rgiit kiltiri ve
etik bir tedarik zinciri yapisi olusturulmasi ile
mumkiindir. Tedarik zinciri yonetiminin
temel faaliyetlerinden biri olan tedarikei
secimi, etik bir tedarik zinciri yonetimi yapisi
olusturmanin en temel aracidir. isletmeler igin
onemli bir rekabet avantaji kaynagi olan
tedarikciler, gerekli 0zen gosterilmeden
secildiklerinde isletme itibarina ciddi zararlar
verebilmektedir = (Weele, 2014: 390).
Dolayisiyla tedarikgiler geleneksel ekonomik
kriterlerin yaninda sosyal ve ¢evresel kriterler
cercevesinde degerlendirilerek secilmelidirler.
Siiphesiz ki, bu amaci gerceklestirebilmek icin
isletmelerin oncelikle etik hususlar1 kendi
orgutleri icerisine entegre etmeleri ve etigi
orgiit kiltiinlin bir pargasi haline getirmeleri
gerekmektedir. Bu bakis acgisiyla etik orgiit
kiiltiirline sahip bir isletmenin satinalma
calisanlarinin tedarik¢i seciminde, sosyal ve
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cevresel kriterleri gozetmek suretiyle etik
kararlar almalar1 beklenmektedir.

Bu arastirmanin amaci, etik orgiit kiiltiirtiniin
etik tedarik¢i secimi tizerindeki etkilerini
incelemektir. Ayrica, hem etik orgut kiltiru
hem de etik tedarik¢ci secimi cok boyutlu
kavramlar oldugundan, her iki degiskenin alt
boyutlar1 arasindaki iliskilerin incelenmesi
amaclanmaktadir.

2 KAVRAMSAL CERCEVE

Etik sozcigu, Yunanca “ethos - ethikos”
kelimesinden tiiretilmis olmakla birlikte,
“ahlak sistemi, gelenek, gorenek, karakter,
insan davranist ve prensip” anlamina
gelmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004: 440). Etik,
ahlaksal olanin 6ziinii arastiran bir bilim
olarak, insanin Kkisisel ve toplumsal
yasamindaki ahlaksal davranislar ile ilgili “iyi
nedir” veya “ne yapmaliy1z?” gibi sorular ele
alip inceleyen felsefenin bir dali olarak da
tanimlanmaktadir (Akarsu, 1988: 74).

Is diinyasinda alinan kararlarin ekonomik,
teknolojik, politik, sosyal ve etik yonleri
olabilir. Uzun vadede kurumlarin basaril
olabilmeleri giivenilir olmalarina, dolayisiyla
tim faaliyetlerinde etik hususlari
gozetmelerine baghdir (Ascigil, 2001: 5). Is
etigi, is diinyasindaki etik problemleri inceler
ve davranislara rehberlik etmek iizere ilke ve
standartlar gelistirmeye ¢alisir. Bu baglamda is
etigi de etik gibi normatif ve betimleyici olarak
ikiye ayrilmaktadir. Normatif is etigi, etik ilke
ve degerler cercevesinde is etigine uygun
eylem ve davranislarin neler olmasi
gerektigini irdeleyerek, is etigi kurallarim
belirlemeye calisir. Boylece yasal
diizenlemelerin  kapsamadigi durumlarda
kullanilacak kurallar koyarak is diinyasinda
giiven ve istikrarin saglanmasini amaglar.
Betimleyici is etigi ise, is dlinyasinda ortaya
cikan sorunlari ve iligkilerin ahlaki boyutunu
inceler. Diger bir deyisle, analitik bir yaklasim
ile mevcut ve yaygin olan etik icerikli davranis
tiirleri ile bu davranislarin olasi nedenlerini
irdeler (Berkman ve Arslan, 2009: 33-34).

Isletmeler insan ihtiyaglarini karsilayarak kar
saglamak amaci ile kurulmus ekonomik
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varliklar olmakla beraber, sosyal ve toplumsal
hayattan ayr1 disiiniilemezler (Dogan, 2009:
180). Is etiginin isletme icine ve isletme disina
yonelik olmak iizere iki boyutu bulunmaktadir.
Isletme igine yonelik boyutu isletmenin
calisanlarini, tedarikgilerini, tiiketicilerini ve
rakiplerini igerirken; isletme disina yonelik
boyutu toplumun genelini, gelecek kusaklara
ait kaynaklarin etkin kullanilmasinmi ve israf
edilmemesini igerir (Alayoglu, 2015: 74).
Dolayis1 ile is etigi calisanlar, hissedarlar,
tedarikgiler, baski ve ¢ikar gruplari, rakipler,
tiiketiciler ve hatta toplum ile isletme
arasindaki iliski ve etkilesimlerde neyin dogru,
neyin yanlis oldugunu inceler ve tavsiyelerde
bulunur.

Tedarik zinciri kapsaminda is etigi, hammadde
tedarikinden baslayip tiiketiciye kadar uzanan
yap1 igerisindeki liyelerin faaliyetlerini kabul
gormiis kurallar, calisma ilkeleri ve yasalara
uygun sekilde ylriitmesi ve ekonomik hedefler
gozetilirken, paydas beklentilerinden
kaynaklanan sosyal ve cevresel kaygilarin da
gozetilmesi olarak agiklanabilir.

Bu baglamda uluslararasi kurumlar ve is
diinyasi, tedarik zincirlerinde insan haklari,
calisma kosullari, ¢evre ve yolsuzluk olmak
lizere dort temel konu iizerine standartlar ve
davranis kurallar1 gelistirmistir. Isletmenin
faaliyetlerinden olumlu ve olumsuz olarak
etkilenen ve haklar1 s6z konusu isletmenin
faaliyetleri sonucunda olumlu veya olumsuz
olarak etkilenen birey veya gruplar paydas
olarak nitelendirilmekte ve paydas kavrami
tedarikcileri de kapsamaktadir (Berkman ve
Arslan, 2009: 49). Giinimizde tedarikgiler
kisa stireli ve mibadele temelli iliskiler
kurulan birer kurum olmaktansa; karsilikh
giiven, isbirligi ve uzun doénemli iligkiler

kurulan birer is ortagl olarak
gorilmektedirler. Yakin iliskiler kurmak,
kurumlar ve onlarin tedarikgileri igin
performans arttirma ve  kazan-kazan

¢ozlimlerine ulasmada etkili bir is stratejisi
olarak kullanilmaktadir (Crane ve Matten,
2010: 393).

Tedarik zinciri yonetiminin temel
faaliyetlerinden biri olan tedarikgi se¢imi, etik
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bir  tedarik  zinciri  yonetimi  yapisi
olusturmanin en temel sartidir. Tedarikgiler
geleneksel olarak kalite, fiyat ve teslimat gibi
kriterlerin yaninda sosyal ve ¢evresel kriterler
cercevesinde, isletme  itibarina  zarar
verebilme olasiliklar1  dikkate alinarak
secilmelidirler. Etik tedarik¢i secimi olarak
adlandirilan bu siirecin; tedarik¢i se¢iminde
cocuk  iscilik, ayrimcalik,  odrgiitlenme
ozgurligl, toplu pazarhk hakki ve zorla
calistirma gibi sosyal kriterlerin tedarikgi
secim siirecine dahil edilmesini ifade eden
“Sosyal Odakli Etik Tedarik¢i Se¢cimi” ve
tedarik¢i seciminde tedarikgilerin cevre
sorunlar1 konusunda onleyici yaklasimlari,
cevre dostu teknolojileri ve c¢evresel
sorumlulugu arttiracak faaliyet ve olusumlari
desteklemeleri gibi c¢evresel kriterlerin
tedarikei secim stlirecine dahil edilmesini ifade
eden “Cevresel Odakli Etik Tedarik¢i Segcimi”
olmak tzere iki alt boyutu bulunmaktadir
(Goebel vd., 2012: 10).

3 HIPOTEZ GELISTIRME VE ARASTIRMA
MODELI

3.1 Etik Tedarikgi Secimi

Tedarik zincirinde etik konular iizerine
yapilan calismalarin sayisi oldukc¢a az olmakla
beraber, tedarik zincirleri boyunca etik
iliskilerin gelistirilmesi ve yonetilmesi konusu,
akademik yazinda gelisen bir alan olarak yer
almaya baslamistir (Ferrell vd. 2013: 266).
Bununla beraber, tedarik zinciri yonetimi ve
tedarik¢i se¢iminin etik boyutu ile ilgili
calismalarin daha ¢ok cevresel odakli oldugu
ve konunun sosyal boyutu veya her iki boyutun
birlikte yer aldig1 c¢alismalarin sayisinin
nispeten siirli oldugu go6zlemlenmektedir
(Goebel vd., 2012: 8).

“Stirdirilebilir Tedarik Zincirleri” konusunda
yapilan arastirmalarin tarandig bir ¢alismada;
1994 ile 2007 yillar1 arasinda incelenen 191
calismanin 140’inin ¢evresel, 20’sinin sosyal
ve 31’inin sosyal ve ¢evresel boyutlarin her
ikisini de icerdigi tespit edilmistir (Seuring ve
Miiller, 2008: 1702). “Yesil ve Siirdiiriilebilir
Tedarik Zincirleri” konusunda yapilan bir
baska benzer arastirmada ise; 2002 ile 2012
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yillar1 arasinda yayinlanmis olan 124 yesil
tedarik zinciri yonetimi ve 56 sosyal sorumlu
tedarik zinciri yonetimi konulu ¢alisma oldugu
tespit edilmistir (Ahi ve Searcy, 2013: 331).
Tedarik zinciri alaninda yaklasik 50 yildir
yayin yapan Journal of Supply Chain
Management isimli derginin son 10 yildir

yaymladigt 226 c¢alismanin incelenmesi
neticesinde; 6 c¢alismanin Tedarik Zinciri
Yonetiminde Etik, 5 ¢alismanin Sosyal

Sorumluluk ve 10 makalenin de Tedarik Zinciri
Yonetiminde Sirdirtlebilirlik  konulariyla
ilgili oldugu tespit edilmistir. Bu arastirma

sonucunda etik ve sosyal sorumluluk
konularina odaklanan makalelerin biytik
cogunlugunun son 5 yida yazildigl
goriulmiustir (Ferrell vd., 2013: 267).

“Stirdiiriilebilir Tedarik Zincirleri” konusunda
yapilan bir literatiir taramasinda; 2008 ile
2013 yillan arasinda Sosyal Sorumlu Tedarik
Zinciri Yonetimi konulu 308 c¢alisma tespit
edilmis olup; bunlarin % 69’u 2010 ile 2013
yillar arasinda yayinlanmistir (Touboulic ve
Walker, 2015: 24). Son olarak “Tedarik
Zincirlerinde Siirdiriilebilir Tedarik¢i Segimi
ve Degerlendirme” konusunda yapilan bir
literatlir taramasinda; 2008 ile 2016 yillan
arasinda stlrdiriilebilirligin ekonomik, sosyal
ve cevresel kriterleri cercevesinde ele alindigi
24 calisma tespit edilmistir (Luthra vd., 2017:
1688).

llgili literatiir incelendiginde, tedarik zinciri
yonetimi ve etik konusuna odaklanan sinirh
saylda arastirmanin oldugu goériulmektedir.
Bunun yaninda yapilan arastirmalarin biiytik
cogunlugunda etik kiltiir unsurlarinin veya
etik, sosyal sorumluluk ve siirdiiriilebilirlik ile
ilgili uygulamalarin isletmelere, tedarikgilere,
alici-tedarikgi  iliskilerine ve  satinalma
siirecine etkilerinin incelendigi gortilmektedir.

Bu konuda yapilan ge¢mis c¢alisma bulgulari
incelendiginde; etik davranislarin isletmelerin
imaj ve itibarin1 pozitif yonde etkilemekte
oldugu ve  tedarikgilerin  etik  dis1
davranislarinin alici isletmelerin tedarikgi
performans1 konusundaki algilarin1 negatif
yonde etkiledigi goriilmektedir (Carter, 1999:
202). Isletmedeki etik ve sosyal sorumlu

174

yonde davranislarin sosyal sorumlu
satinalmanin uygulanmasini dogrudan
etkiledigi tespit edilmistir (Park ve Stoel, 2005:
46). Sosyal sorumlu satinalma kavrami; gevre,
cesitlilik, insan haklari, giivenlik ve
hayirseverlik olmak tlizere bes boyutta ele
alinmaktadir (Carter ve Jennings, 2000: 36).
Yapilan arastirmalar isletme politikalar1 ve
tiiketici baskilarinin sosyal sorumlu satinalma
ile pozitif yonde iliskili oldugu bulgularim
ortaya koymaktadir (Carter ve Jennings, 2000:
36-37). Insan merkezli isletme kiiltiiriiniin, {ist
yonetimin liderliginin, ¢alisanlarin sosyal
sorumlu satinalma konusundaki girisimlerinin
ve tilketici baskilarinin sosyal sorumlu
satinalma ile dogrudan ve pozitif yonde iliskili
oldugu gorilmektedir (Carter ve Jennings,
2004: 166). Etik iklim ile Satinalmanin Sosyal
Sorumlulugu iligkisinin incelendigi baska bir
calismada  ise, Ust  yonetimin  etik
davranislarinin ve etik kodlarin
uygulanmasinin hem dogrudan, hem de etik
kiltlr araciligiyla dolayl olarak satinalmanin
sosyal sorumlulugunu etkiledigi bulgular1 elde
edilmistir (Blome ve Paulraj, 2013: 567).
Literatlir incelendiginde, sosyal sorumlu
satinalmanin tedarikgi performansini
dogrudan ve pozitif yonde, alic1 isletmeler ile
tedarikcileri arasindaki giiven ve isbirligini ise
dolayli  olarak  etkiledigi = bulgularina
rastlanmaktadir (Carter ve Jennings, 2002:
37). Ayrica sosyal sorumlu satinalmanin
dogrudan olmasa da orglitsel 6grenme ve
tedarikgi performansi araciliiyla maliyetlerin
azaltilmasi ile dolayl olarak iliskili oldugu
bulgularina rastlanmaktadir (Carter, 2005:
186). Sosyal sorumlu tedarik¢i se¢iminin, Cin,
BAE ve ABD’den secilen 479 isletmenin satis
gelirleri, son 3 yillik satis artis1 ve pazar payi
boyutlarindan olusan ekonomik
performanslarina etkisinin incelendigi bir
calismanin sonuclarina gore, sosyal sorumlu
tedarik¢i seciminin isletmelerin ekonomik
performansini dogrudan etkiledigi
gorilmektedir (Thornton vd., 2013: 79). Etik
Tedarik¢i Se¢cimi bu ¢alismanin  bagimh
degiskeni olup; ge¢mis calismalar 1s1g1nda
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sosyal odakli ve ¢evresel odakli olmak tizere iki
boyut ile arastirmaya dahil edilmistir.

3.2 Etik Orgiit Kiiltiirii

Etik orgut kultiuru; isletme icerisinde kabul
edilebilir veya kabul edilemez unsurlarin neler
oldugunun belirlenmesine yardim ederek, etik
davranislar1  belirleyen  faktér  olarak
tanimlanmaktadir (Trevino vd., 2001: 307).
Etik orgiit kiltirini olusturan boyutlar; ust
yonetimin etik davranislari ne derecede
onemsedigi ve davraniglari ile c¢alisanlara
ornek olmalarim ifade eden “Ust Yonetimin
Etik Davranis1”, “Etik Davranislari Tesvik Eden
Odil ve Ceza Sistemi”; etik Kkodlarin
olusturulmasi, iletilmesi ve uyulmasini ifade
eden “Etik Kodlarin Uygulanmasi” ve {ist

yonetim  tarafindan  g¢alisanlardan  ne
soyleniyorsa onu yapmalarinin beklenmesini
ifade eden  “Otoriteye Itaat” olarak
tanimlanmaktadir (Trevino vd., 2001: 313).

Etik orgut kultiri unsurlart ile etik
davranmislarin  desteklenmesiyle, bireysel
davranislarin daha etik olmasi

beklenmektedir. Etik orgiit kiltiirtinin etik
davranislar: etkiledigi bilinmektedir (Trevino
ve Weaver, 2001: 668). Dolayisiyla satinalma
calisanlarinca algilanan etik orgtit kiiltiirtiniin,
onlarin tedarikgi secimi konusunda etik karar
vermelerine pozitif yonde etkisinin olmasi
beklenmektedir. Bu baglamda, Etik Orgiit
Kultiriih arastirmanin bagimsiz degiskeni
olarak kabul edilmis olup; asagidaki hipotez
kurulmustur:

Hzi: Etik orgiit kiiltiirti etik tedarik¢i secimi
lizerinde pozitif yénde etkilidir.

3.2.1 Ust Yonetimin Etik Davranisi

isletme icerisinde etik yonetimin gelistirilmesi
konusunda ilk adim iist yonetimin liderligi ve
destegidir. Birer rol model olan yoéneticiler
calisanlara 6rnek olmali ve etik davranislar
desteklemelidir. Isletmeler iist kademe
yoOneticilerin norm ve degerlerini yansitma
egilimindedirler (Ozgener, 2014: 141). Ust
yonetimin c¢alisanlar tarafindan gozlenen ve
onlara oOrnek teskil eden davranislari, etik
orgut kiiltiirtiniin olusturulmas1 konusunda
onemli bir rol oynamaktadir (Trevino, 1990:
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203). Adil davranmak, etik davranislar
sergilemek ve etik standartlarn dile getirmek
gibi kisilerarasi davranislar, yoneticilerin etik
davraniglarinin  temel 06zellikleri olarak
tanimlanmaktadir (Weaver vd., 2005: 315).

Yapilan bir arastirmada; yoneticiler tarafindan
ortaya konan 6rnek davranislarin galisanlari
etik yonde davranma konusunda etkiledigi
tespit edilmistir (Adam ve Rachman-Moore,
2004: 232). Baska bir arastirmada da benzer
bir sekilde yoneticilerin etigi énemsediginin,
ciddiye aldiginin ve etik ile kurumsal degerlere
mumkiin oldugunca oncelik verildiginin
calisanlarca algilandig1 kurumlarda,
calisanlarin davranislarinin anlaml bir sekilde
etik yonde etkilendigi tespit edilmistir
(Trevino vd., 1999: 141).

Bir isletmede tst yonetim, etik davranislar ile
calisanlara etik davranmak konusunda 6rnek
teskil ediyorsa; st yonetiminin etik
davranislarinin tedarik¢i seciminde sosyal ve
cevresel kriterleri gozeterek etik karar
almalar1 konusunda satinalma ¢alisanlarina da
pozitif yonde etkisinin olmasi beklenmektedir.
Bu nedenle asagidaki hipotezler kurulmustur:

Hia: Ust yénetimin etik davranisi sosyal odakl
etik tedarik¢i secimi lizerinde pozitif yénde
etkilidir.

Hip: Ust yénetimin etik davranigsi cevresel odakln
etik tedarikgi secimi lizerinde pozitif yénde
etkilidir.

3.2.2. Etik Davramislar: Tesvik Eden Odiil ve
Ceza Sistemi

Etik davranislar, ¢alisanlar: belirli bir bigcimde
davranmaya o6zendiren odiiller ve belirli
davranislardan  kaginmaya  yo6nlendiren
cezalar aracilif1 ile pekistirilebilmektedir. Odiil
bir gorevin, hizmetin veya sorumlulugun
yerine getirilmesi sonucu elde edilen
kazanimlar olarak tanimlanmaktadir (Pitts,
1995: 11). Odiillerin etik karar alma davranisi
lizerinde, sonu¢ beklentisi araciligl ile dolayh
bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir
(Trevino ve Youngblood, 1990: 379). Ceza ise,
yoneticilerin  negatif =~ sonu¢  doguran
uygulamalar1 veya yonetimi altindakiler icin
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pozitif sonuglarin geri alinmasi1 olarak

tanimlanmaktadir (Trevino, 1992: 649).

Odiil ve cezanin isletmelerdeki etik davranislar
tzerinde anlamli bir etkisinin oldugu
bilinmektedir (Hegarty ve Sims Jr., 1978: 456).
Yapilan arastirmalar, amag¢lanan davranislara
ulasmak icin 6diil kadar cezanin da gerekli
oldugu sonucunu desteklemektedir (Arvey vd.,
1984: 448-460). Odiil ve ceza sistemi
calisanlardan beklenen davranislar
konusunda onlar1 tesvik eden giiclii birer
aractir. Bir isletme c¢alisanlarini  etik
davranmalar1 konusunda 6diil ve ceza sistemi
araciligiyla tesvik ediyorsa; o6dill ve ceza
sisteminin tedarik¢i seciminde sosyal ve
cevresel kriterleri gozeterek etik karar
almalar1 konusunda satinalma ¢alisanlarina da
pozitif yonde etkisinin olmasi beklenmektedir.
Bu nedenle asagidaki hipotezler kurulmustur:

Hic: Etik davraniglar tesvik eden édiil ve ceza
sistemi sosyal odakli etik tedarik¢i secimi
lizerinde pozitif yonde etkilidir.

Hzia: Etik davraniglar tesvik eden édiil ve ceza
sistemi ¢evresel odakli etik tedarik¢i segcimi
lizerinde pozitif yénde etkilidir.

3.2.3. Etik Kodlarin Uygulanmasi

Etik kodlar, isletme igerisinde ve isletmenin
diger kurumlar ile iligkilerinde, islerin hangi
ilke ve esaslara gore yapilacagini, hangi
davranislarin  kabul edilebilir ve hangi
davraniglarin ~ kabul edilemez  oldugu
konularinda farkli etik ve ahlaki degerlere
sahip olan bireylere rehberlik saglamaktadir.

Yapilan bir arastirmada etik kodlara
adaptasyonun etik davranislari tesvik etmede
en etkili kriter oldugu tespit edilmistir (Ross,
1988: 15). Diger bir arastirmada ise;
cevaplayicilarin %93’linilin sosyal sorumluluk,
calisanlarin davraniglari, yonetim ve oOrgiit
kiltiiri konularindaki hedeflere ulasmada en
yararl arag olarak etik kodlar1 sectigi tespit
edilmistir (Robin vd., 1989: 66-73). Etik kodlar
calisanlarin  etik  davranmanin  6nemi
konusundaki  farkindaliklarini  ve  etik
davranislar: etkilemektedir (Adams vd., 2001:
207). Etik kodlar ile c¢alisan davraniglari
arasindaki iliskiyi inceleyen bir arastirmada
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etik dis1 davranislarin, etik kodlar1 olan
isletmelerde, olmayan isletmelere gore daha
az yaygin oldugu tespit edilmistir (Somers,
2001: 189).

Bir isletme,
calisanlarini
etkiliyorsa;

etik  kodlar araciigiyla
etik davranmalar1 yo6niinde
etik kodlarin uygulanmasinin
tedarik¢i seciminde sosyal ve c¢evresel
kriterleri gozeterek etik karar vermeleri
konusunda satinalma calisanlarina da pozitif
yonde etkisinin olmasi beklenmektedir. Bu
nedenle asagidaki hipotezler kurulmustur:

Hie: Etik kodlarin uygulanmast sosyal odakl
etik tedarik¢i secimi lizerinde pozitif yénde
etkilidir.

Hifp: Etik kodlarin uygulanmasi cevresel odakli
etik tedarik¢i secimi lizerinde pozitif yénde
etkilidir.

3.2.4. Otoriteye Itaat

Yonetim, ¢alisanlarin otoriteye kosulsuz itaat
edecekleri bir yoOnetim stratejisi yerine,
onlarin etik olan davranisi sergileyebilecekleri
bir yonetim stratejisi belirlemelidir. “Yonetim
her zaman hakhdir” anlayisi
organizasyonlarda etik kiltiiriin olusturulmasi
konusunda biiytik bir engeldir.

Yapilan bir arastirmada, insanlarin Kkendi
deger ve inanglarim1 g6z  Oniinde
bulundurmadan onlara soéylenene harfiyen
baglh kalarak davranmalar1 konusundaki
tepkileri incelenmistir. Arastirma sonuglarina
gore; insanlarin kendi degerleri ile catissa da
diger insanlara zarar vermeyi kabul etme
derecesinde otoriteye itaat ettikleri tespit
edilmistir (Milgram, 1974: 42). Baska bir
arastirmada ise, benzer bir sekilde otoriteye
itaatin etik dis1 davranislarin gdzlenmesine
etkisinin oldugu tespit dilmistir (Trevino vd.,
2001: 319). Otoriteye itaat etik sorunlari
raporlamada isteksizlige neden olmakta ve
etik dis1 davranislari tesvik etmektedir
(Weaver, 2004: 124).

Otoriteye itaatin bir organizasyonda etik disi
davranislarin gozlenmesinde etkisi varsa;
otoriteye itaatin tedarikg¢i seciminde sosyal ve
cevresel kriterleri gozeterek etik karar
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almalar1 konusunda satinalma ¢alisanlarina da
negatif yonde etkisinin olmasi
beklenmektedir. Bu nedenle asagidaki
hipotezler kurulmustur:

Hig: Otoriteye itaat sosyal odakli etik tedarikgi
secimi lizerinde negatif yonde etkilidir.

Hin: Otoriteye itaat c¢evresel odakli etik
tedarikgi secimi lizerinde negatif yonde etkilidir.

Arastirmanin kavramsal modeli Sekil 1’de
sunulmaktadir. Arastirmanin bagimh
(endojen) degiskeni; Sosyal Odakli Etik
Tedarik¢i Secimi ve C(evresel Odakli Etik
Tedarikgi Secimi olmak tizere iki alt boyuttan
olusan Etik Tedarikgi Secimi’'dir.
Arastirmanin bagimsiz (eksojen) degiskeni ise;
Ust Yonetimin Etik Davramgi, Etik Davranislari
Tesvik Eden Odiil ve Ceza Sistemi, Etik Kodlarin
Uygulanmast ve Otoriteye Itaat olmak iizere
dort alt boyuttan olusan Etik Orgiit
Kiiltiiri' diir.

|

Etik Tedarikgi Segimi |

Etik Orgit Kultiiri Hi

Ust Yénetimin Etik
Davranigi

b

Sosyal Odakl Etik
Tedarikgi Segimi
Etik Davran@an
Tesvik Eden Odl ve N
Ceza Sistemi

Etik Kodlarin
Uygulanmasi

Cevresel Odakl Etik
Tedarikgi Segimi

Otoriteye Itaat

[0[0
NN

Sekil 1: Arastirma Modeli
4 ARASTIRMA METODOLOJiSI

4.1 Orneklem, Veri Toplama Teknigi ve
Arastirmada Kullanilan Ol¢ekler

Arastirmanin ana kiitlesini is diinyasindaki
kisilerin diger Kkisilerle iletisim kurmasini ve
bilgi aligverisi yapmasini amaglayan, ayni
zamanda {Uyelerinin c¢alistiklar1 isletme ve
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pozisyonlarn ile ilgili bilgilerinde paylasildigl
profesyonel ve en genis sosyal paylasim
platformu olan “LinkedIn” de kayith tim
satinalma calisanlar olusturmaktadir.
Arastirma kapsamina, tesadiifi olmayan
orneklem yontemlerinden yargisal 6rnekleme
yontemi kullanilarak, “LinkedIn” araciligl ile
tespit edilen 2.000 satinalma ¢alisani dahil
edilmistir. Ayrica anket sorularinin en basinda,
cevaplayicilardan halen calismakta olduklari
isletmenin adi, anketi cevaplayanin adi, soyadi
ve unvaninl belirtmesi istenmistir. Bu filtre
sorusu ile cevaplayicilarin satinalma g¢alisani
olup olmadiklarinin tespitinin yapilmasi
amaglanmistir.

Arastirmada veri toplama araci olarak e-posta
yoluyla anket formu kullanilmistir. Anket
formu ig¢ bolimden olusmaktadir. Birinci
bélimde cevaplayicilarin satinalma g¢alisani
olup/olmadigin1 tespit etmeye yonelik ve
ikinci  boélimde cevaplayicilarin  halen
calismakta olduklari isletmelerin 6zelliklerine
iliskin sorular yer almaktadir. Uciincii
bolimde ise, etik orgut kiltirinin etik
tedarik¢i secimine etkilerini 6lgmek iizere
hazirlanan iki degiskenli 6lcek yer almaktadir.

Arastirmada kullanilan olgekler Goebel vd.
(2012) calismasindan uyarlanmistir. Ankette
7li  Likert  tipi  oOlgek  (1=Kesinlikle
katilmiyorum, 7=Kesinlikle  katiliyorum)
kullanilmis ve cevaplayicilarin her bir ifadeye
katim seviyelerini belirtmeleri istenmistir.
Veri toplama silireci sonunda, LinkedIn
lizerinden satinalma ¢alisanlarina géonderilmis
olan anketi 168 cevaplayict doldurmustur.
Toplanan anketler, veri girisi isleminden 6nce
gozden gecirilmis ve eksik veya hatal
doldurulan anketler ayiklanmistir. Ayiklama
islemi, ayni1 Kkisi tarafindan 7 giinde
tamamlanmistir. Ayiklama islemi sonucunda
168 anketten, 165 anket (% 98) arastirmaya
dahil edilmistir.

4.2. Verilerin Analizi ve Arastirma
Bulgulari

Arastirma bulgulart ve degerlendirilmesi
boliimiinde,  cevaplayicilarin  ¢alistiklari
sirketlere iliskin Ozelliklere, giivenilirlik
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analizi sonuclarina, arastirma degiskenlerine
ait standart sapma ve aritmetik ortalama
degerlerine, acimlayict ve dogrulayic1 faktor
analizi sonuglarina ve yapisal esitlik modeli
analizi sonuglarina yer verilmistir.

4.2.1 Cevaplayicilarin Cahistiklar:
Sirketlere Iliskin Ozellikler
Orneklem  yapisini incelemek  lizere

cevaplayicilarin ¢alistiklar sirketlere iliskin
ozellikler, frekans ve ylizde oranlar1 Tablo 1’de
sunulmustur.

Tablo 1: Cevaplayiclarin  Calistiklar:
Sirketlere Iliskin Ozellikler
Degiskenler Frekans| Yiizde
(N=165)
Uretici 109 | 66.1
Toptanci 3 1.8
sirketlerin tiiri Distribiitor 10 6.1
Perakendeci 4 2.4
Hizmet 25 15.2
Diger 14 85
Diinya ¢apinda faaliyet gosteren bir
orga};liziis};on e 52 315
Diinya ¢apinda faaliyet gosteren bir
organizasyonun  pargasl  veya 30 18.2
bolimi
sirketlerin Birden fazla iilkede bolgesel ¢capta 24 146
Kiiresellesme faaliyet gosteren bir organizasyon
diizeyi Ulusal ¢apta birden fazla tesis
arasinda faaliyet gosteren bir 31 18.8
organizasyon
Ulusal' capta tek tesisli bir 27 164
organizasyon
Diger cografi organizasyonlar 1 0.6
Sirketlerin is etigi Evet 140 84.9
ve davranig
kurallarinmin varhg: Hayir 1 6.7
durumu Gelistirilme Asamasinda 14 85
Sirketlerin Evet 128 77.6
tedarikgi Hayir 20 12.1
is etigi ve davramis | Gelistirilme Asamasinda 17 10.3
kurallarinin varhgi
durumu
Alic Isletmeler 29 17.6
Hiikiimet/Devlet 17 10.3
Medya 2 1.2
. . .. | Sendikalar 1 0.6
S.lrk.e.tle'l.'m t?dz_l"k Sivil Toplum Kuruluglari/Aktivist
zinciri yonetiminde 0 0.0
is etigi stratejisine Gruplar
en gok etki eden Sirket Sahipleri/Hissedarlar1 16 9.7
paydas grubu Sirket Yoneticileri/Calisanlar 35 21.2
Yatirimcilar 2 1.2
Tedarikgiler 40 24.2
Toplum 4 2.4
Tiiketiciler 19 11.5
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4.2.2 Arastirmada Kullanilan Olgeklere
iliskin Giivenilirlik Analizi Sonuglari

Guvenilirlik analizi sonucunda, Cronbach’s
Alpha degerlerinin Etik Orgiit Kiiltirii icin
0,920 ve Etik Tedarik¢i Secimi icin 0,946 oldugu
tespit edilmistir. Elde edilen katsayilara
dayanarak giivenilirlik diizeylerinin oldukga
yuksek oldugu goriilmektedir (Nunnally, 1978:
245).

4.2.3 Arastirmanin Degiskenlerine Ait
Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma
Degerleri

Arastirmada toplam 23 maddeden olusan 2
degisken mevcut olup, aritmetik ortalama ve
standart sapma degerleri Ek’l’de yer alan
tabloda sunulmustur. Olgegin nétr noktas: (ne
katilyyorum/ne  katilmiyorum) 4  olarak
belirlenmis olup, cevaplayicilarin tiim sorulara
verdikleri cevaplarin genel ortalamasinin 5.16
oldugu tespit edilmistir. Ek 1’de sunulan
ortalamalar incelendiginde S4, S21, S22 ve $23
degiskenleri haricindeki tim degiskenlerin
genel ortalamanin (5.16) iistiinde ortalamalarla
degerlendirildikleri ~ gorilmiistiir.  Olgek
maddeleri arasinda en yiiksek ortalamaya
sahip degiskenlerin “Organizasyonumuzdaki
list  yoneticiler  diizenli  olarak  etigi
onemsediklerini gosterirler”,
“Organizasyonumuzdaki iist yoneticiler etik
yonde karar vermeye rehberlik ederler” ve

“Organizasyonumuzdaki yénetim etik disi
davranislar meydana  geldiginde, bu
davraniglart  disipline  ederler”  oldugu

gozlemlenirken; en diisiik ortalamaya sahip
degiskenin ise “Organizasyonumuzda patron
her zaman haklidir” oldugu tespit edilmistir.

4.2.4 Arastirma Degiskenlerine Ait
Ac¢imlayici Faktor Analizi Sonuglari

Arastirma modelinde yer alan 6lgeklerin
boyutsal yapisinin incelenmesi amaciyla SPSS
20.0 paket programi kullanilarak Ag¢imlayici
Faktor Analizi (AFA) uygulanmis ve Ek 1'de
sunulmustur.  Analiz  sonucunda, KMO
degerlerinin 0.50 degerinin lizerinde oldugu
(Etik Orgiit Kiiltirii=0,915; Etik Tedarikgi
Secimi=0,898) icin 6rneklemin yeterli oldugu
ve Bartlett kiiresellik testi sonuglarina gére
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(p<,000) her iki degisken icin de, maddeler
arasinda yeterli diizeyde iliskinin oldugu tespit
edilmistir (Hair vd., 1998: 103).

Ek 1'de yer alan Ag¢imlayic1 Faktor Analizi
sonuglarina gore, Etik Orgiit Kiiltiirii
degiskeninin toplam varyansin %77.975'ini
aciklayan 2 faktorden olustugu; Etik Tedarikgi
Secimi degiskeninin ise toplam varyansin
%75.987’sini aciklayan 1 faktérde toplandigi
tespit edilmistir (Hair wvd., 1998: 103).
Agimlayic1 Faktor Analizi sonuglar ile orijinal
faktor yapist Ek 1'de Kkarsilastirimistr.
Ac¢imlayici Faktor Analizi sonucunda elde
edilen faktor yapisi ile dlgeklerin orijinal faktor
yapilarn arasinda fark oldugu gorilmektedir.
Arastirmanin amac¢ ve niteligi géz Oniinde

bulundurularak, ge¢mis c¢alismalar ile
karsilastirma yapilabilmesi amaciyla
arastirmanin sonraki asamalarinda,

Dogrulayici Faktor Analizi sonuglar da goz
oniinde bulundurularak, ol¢eklerin orijinal
faktor yapilari temel alinmistir.

4.2.5 Etik Orgiit Kiiltiiriiniin Etik Tedarikgi
Secimi Uzerine Etkilerinin Incelenmesine
Yonelik Dogrulayici Faktor Analizi ve
Yapisal Model Testi Sonug¢lari

Arastirma kapsaminda gorece kiiciik 6rneklem
sayilari ile calismaya olanak saglamasi nedeni
ile Kismi En Kiigiik Kareler tabanli YEM tercih
edilmis ve SmartPLS 3.2.7 paket programi
kullanilmistir. Kismi En Kiiciik Kareler tabanh

YEM analiz siireci, o6l¢gim modelinin
givenilirlik ve gecerliliginin tespiti ve
degiskenler arasindaki iligkileri inceleyen

yapisal model sonuclarinin degerlendirmesi
olmak uzere iki asamall olarak
gerceklestirilmistir. Her bir degiskenin farkh
bir kavrami 6l¢lip 6l¢medigini belirleyebilmek
icin Ayirt Edici Gegerlilik test edilmistir. Ayirt
Edici Gecerlilik, A¢iklanan Ortalama Varyans
karekok degerlerinden olusan kose
degerlerinin, kose degerleri disindaki degisken
korelasyonlarindan biiytik olmasi sart1 ile
saglanmaktadir (Fornell ve Larcker, 1981: 46).
Yapilan analizlerde, Etik Orgiit Kiiltiirii (0.797)
degiskeninin bu sarti saglamadigi
gorildigiinden, Dogrulayici Faktér Analizi
uygulanarak oOlciimlerin ilgili kavramlar
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lizerindeki standardize edilmis yiiklemeleri
hesaplanmis ve S21 (-0,097), S22 (-0,368) ve
523 (-0,259) disindaki her bir maddenin, kendi
yapisi icerisinde 150 6rneklem icin Onerilen
0.45 degerinden btiytik olarak ytiklendigi tespit
edilmistir (Hair vd., 1998: 112). Dis model
tahminlerinin  glvenilirligi ve gecerliligi
saglanamadig icin analizler 0.45 degerinden
kiiciik olarak ytiklenen ii¢ madde c¢ikarilarak
tekrarlanmis ve Tablo 2’de sunulan degerler
elde edilmistir. Tablo 2’de A¢iklanan Ortalama
Varyans karekok degerlerinden olusan kose
degerlerinin, kose degerleri disindaki degisken
korelasyonlarindan biiylik oldugu ve Ayirt

Edici Gegerliliklerinin saglandigi
gorilmektedir. Arastirma modelinin
guvenilirligini test etmek icin Bilesik

Guvenirlik ve Cronbach’s Alpha degerleri
hesaplanmistir. Tablo 2’de Bilesik Giivenirlik
ve Cronbach’s Alpha degerlerinin 6nerilen 0.70
dedgerinin iistiinde oldugu gorilmektedir
(Nunnally, 1978: 245). Ayrica, Aciklanan
Ortalama Varyansin 0.50 degerinin lizerinde
olmas1 Yakinsak Gegerliligi icin yeterli bir
degerdir (Fornell ve Larcker, 1981: 46).

Tablo 2: Etik Orgiit Kiiltiiriiniin Etik Tedarikgi
Secimi Uzerine Etkilerinin Incelenmesine
Yonelik Modelin Givenilirligi ve Ayirt Edici
Gegerliligi

Agiklanan | Bilesik , P Etik
Ort.Varyans| Giivenirlik Cronbach's Etl{(org.l.lt Tedarikei
Alpha (CA) | Kiiltiirii ..
(AVE) (CR) Secimi
Etile Orgait | 770 0.977 0.975 0.877
Kiiltiirii
Etik
Tedarikgi 0.760 0.957 0.946 0.859 0.872
Secimi
Dogrulayici  Faktor Analizi uygulanarak
Olcimlerin  ilgili kavramlar uzerindeki

standardize edilmis yiliklemeleri hesaplanmig
ve her bir maddenin kendi yapisi icerisinde
150 6rneklem icin onerilen 0.45 degerinden
biiyiik olarak ytiklendigi tespit edilmistir (Hair
vd., 1998: 112). Bununla beraber faktor ytiki
siniflandirmasina  gore 0.71  degerinin
tzerindeki faktor ylkii miilkemmel olarak
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siniflandirilmaktadir (Comrey ve Lee, 1992:
243). Degiskenlere ait en diistik faktor ytikiintin
0.713 (S1) oldugu tespit edilmis olup; yapilan
siniflandirmaya gore degiskenlere ait faktor

yuklerinin miikemmel seviyede oldugu
soylenebilmektedir.
Bagimli (endojen) degiskenin, bagimsiz

(eksojen) degiskence ne seviyede agiklandigini
tespit etmek icin bagiml (endojen) degiskene
iliskin R? degeri hesaplanmistir. Etik Tedarikgi
Secimine ait R? degeri 0.738 olarak tespit
edilmistir. R®> degerine gore Etik Tedarikgi
Seciminin % 74 oraninda, Etik C)rgiit Kiltiira
degiskenince giiclii seviyede aciklandigl
gorilmektedir (Chin, 1998a: 323).

Modelin tahmin kapasitesini 6l¢gmek icin
Blindfolding yaklasimi ile bagimli (endojen)
degiskene iliskin Q* degeri hesaplanmigtir.
Bagimh (endojen) degiskenin Q* degerinin
sifirdan farkl olmasi, bu degiskenin tahmin
edici anlamliliginin (tahmin kapasitesinin)
gostergesidir. Etik Tedarikci Secimine ait Q7
degeri 0.519 olarak tespit edilmistir. Etik
Tedarik¢i Secimi degiskeninin Q* degerine
gore, modelin tahmin edici anlamhhk
diizeyinin bliylik oldugu sdylenebilmektedir
(Henseler vd., 2009: 305).

Arastirma modelinin uyum iyiligi istatistik
degerleri Tablo 3’te sunulmus olup; uyum
iyiligini test etmek icin SRMR (Standardized
Root Mean Square Residual -
Standartlastiriimis Hata Kareleri
Ortalamasinin Karekokii), NFI (Normed Fit
Index - Normlastirilmis Uyum Indeksi) ve GoF
(Goodness of Fit - Uyum lyiligi) degerleri
hesaplanmistir (Henseler vd., 2015: 9-10).

Tablo 3: Modele iliskin Uyum lyiligi Indeksleri

Uyum indeksleri i“dekf Sl_mr blci{len

Degeri Deger

(Standardized Roost[;ABg; Square Residual) <0.08 0.057
[Normelc\lulgt Index) >0.90 0.775
(Goodr‘x;e(;:of Fit) >0.36 0.751

Bu arastirmada SRMR degeri 0.057 olarak
hesaplanmis olup, onerilen 0.08 degerinden
kiiciiktiir (Hu ve Bentler, 1998: 449). NFI

180

degeri ise, 0 (uyum yok) ile 1 (miikemmel
uyum) arasinda deger almaktadir (Geoffrey ve
Streiner, 2008: 223). NFI degeri, 6rneklem
buyikligu ile pozitif yonde iligkili olup,
orneklem buytkliginin ki¢ik oldugu
durumlarda NFI degeri 1’in altinda olma
egilimindedir (Hu ve Bentler, 1998: 429). NFI
degeri Oorneklem sayisina karsi hassas bir
deger oldugundan, uyum seviyesi yiiksek
modellerde bile NFI degeri, iyi uyum igin
onerilen 0.90 degerinden daha kii¢lik degerler
alabilmektedir (Bentler ve Bonnet, 1980: 600).
165 orneklem ile gorece kiigiik Orneklem
buytkliigine sahip bu arastirmada NFI degeri
0.775 olarak hesaplanmistir. Son olarak
aciklanan ortalama varyans degerlerinin (dis
model) ortalamasi ile R* degerlerinin (ig
model) ortalamasinin geometrik ortalamasi
alinarak, GoF (Goodness of Fit) degeri
hesaplanmistir (Tenenhaus vd. 2004: 739-
742). GoF degeri 0 ile 1 arasinda bir deger

almakta olup, yiiksek olmasi yol model
tahmininin  iyiligine isaret etmektedir
(Tenenhaus vd., 2004: 739-742). Bu
arastirmada GoF degeri 0.751 olarak

hesaplanmis olup, biiyiik oranda model
uyumunun saglandig1 soylenebilir (Wetzels
vd., 2009: 187).

Degiskenler arasindaki iligkileri inceleyen
yapisal modeli test etmek i¢cin Bootstrapping
model tahmin yontemi kullanilmistir. Yapisal
modele ait yol katsayilar1 ve t degerleri
Bootstrapping yontemi ile orijinal veriden
1000 kez ayni hacimli alt 6rneklem alinarak
hesaplanmistir. Yol katsayisinin anlaml kabul
edilebilmesi icin en az 0.20 ve ideal olarak
0.30'un  Uzerinde bir deger almasi
gerekmektedir (Chin, 1998b: xiii). Bununla
beraber t degerinin 3.291’den biiyliik olmasi
0.001 seviyesinde, 2.576’dan biiyiik olmasi
0.01 seviyesinde, 1.96’dan biiylik olmasi ise
0.05 seviyesinde istatistiksel olarak
anlamliliga isaret etmektedir (Hair vd., 2011:
145). Tablo 4 modele ait yol katsayisi, t degeri
ve p degerine gore hipotezin desteklenme
durumunu goéstermektedir.
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Tablo 4: Etik Orgiit Kiiltiiriiniin Etik Tedarikgi
Secimi Uzerine Etkilerinin Incelenmesine
Yonelik Yapisal Model Sonuglari

B yol t P

Hipotezler
katsayisi

Sonug

degeri |degeri

Etik Etik
Orgiit wwp Tedarikgi
Kiiltiiri Secimi

Hy 0.859 |[36.022] 0.000 | Destekleniyor

Tablo 4’te sunulan modele ait yol katsayisi, t

degeri ve p degeri gbz  Oniinde
bulunduruldugunda, Hi hipotezi
desteklenmektedir.

4.2.6 Arastirma Degiskenlerine Ait Alt
Boyutlara iliskin Dogrulayici Faktor Analizi
ve Yapisal Model Testi Sonuc¢lari

Arastirma degiskenlerinin alt boyutlan
arasindaki iligkileri test etmek amaciyla Kismi
En Kiiciik Kareler tabanli, iki asamali YEM
analizi tekrar edilmistir. Tablo 5te Bilesik
Guivenirlik ve Cronbach’s Alpha degerlerinin
onerilen 0.70 degerinin Ustiinde oldugu
gorilmektedir (Nunnally, 1978: 245). Tabloda
goruldigi gibi Aciklanan Ortalama Varyans
karekok degerlerinden olusan kdse degerleri,
Etik Davraniglar1 Tesvik Eden Odiil ve Ceza
Sistemi (0.893) harig, kose degerleri disindaki
degisken korelasyonlarindan bilyik olma
sartinl saglamaktadir (Fornell ve Larcker,
1981: 46). Dolayisi ile genel olarak Ayirt Edici
Gegerliligin saglandig1 soylenebilmektedir.

Tablo 5: Arastirma Degiskenlerine Ait Alt Boyutlara iliskin Modelin Giivenilirligi ve Ayirt Edici

Gegerliligi
?;;lrl;g;z Gl']ig\:::lsilrl;ik Cronbach's| Cevresel Etik Odiil Otorite Sosyal Ust
(AVE) (CR) Alpha (CA) | Odakl Kod Ceza Odakli Yonetim

Cevresel 0.923 0.973 0.958 0.961

0Odakli ' ' ' '
Etik Kod 0.834 0.953 0.934 0.830 0913
Odiil Ceza |  0.798 0.952 0.936 0.780 0.859 0.893

Otorite 0.770 0.908 0.865 -0.274 -0210 -0.269 0.877

Sosyal 0.760 0.927 0.893 0.831 0.782 0.730 -0.282 0.872

0dakli

Ust 0.893 0.971 0.960 0.827 0.865 0.904 -0.248 0.783 0.945
Yonetim

Dogrulayici Faktor Analizi sonucunda her bir
maddenin kendi yapis1 igerisinde 150
orneklem i¢in 6nerilen 0.45 degerinden biiytik
olarak yiiklendigi tespit edilmistir (Hair vd.,
1998: 112). Degiskenlere ait en diistik faktér
ytikiintin 0.731 (S21) oldugu gorilmekte olup;
yapilan siniflandirmaya gore degiskenlere ait
faktor yiiklerinin miikemmel seviyede oldugu
soylenebilir (Comrey ve Lee, 1992:243).

Degiskenler = arasinda  g¢oklu  dogrusal
baglantinin var olup olmadigini tespit etmek
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icin Varyans Artis Faktorii (Variance Inflation
Factors-VIF) degerleri hesaplanmigstir. VIF
degerlerinin Onerilen sinir deger olan 10’dan
kiicik olmas1 onemsiz bir ¢oklu dogrusal
baglantinin géstergesidir (Hair vd., 1998: 220).
Bagimsiz (eksojen) degiskenlere iliskin VIF
degerleri 1.08 ile 6.50 arasinda degismekte olup,
10 sinir degerini asmamaktadir.

Cevresel Odakl Etik Tedarik¢i Secimine ait R?
degeri 0.742 ve Sosyal Odakli Etik Tedarikgi
Secimine ait R? degeri ise 0.666 olarak tespit
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edilmistir. S6z konusu verilere gore (Cevresel
Odakli Etik Tedarikgi Seciminin % 74 ve Sosyal
Odakli Etik Tedarik¢i Seciminin ise % 67
oraninda bagimsiz (eksojen) degiskenlerce
glclii  seviyede agciklandigr  gorilmektedir.
Cevresel Odakll Etik Tedarik¢i Secimine ait Q7
degeri 0.643 ve Sosyal Odakli Etik Tedarikgi
Secimine ait Q¢ degeri ise 0.472 olarak tespit
edilmistir. Bagimli (endojen) degiskenlerin Q?

Degiskenler arasindaki iligkileri inceleyen
yapisal model Bootstrapping model tahmin
yontemi ile test edilerek modele ait yol
katsayilari, t degerleri ve p degerlerine gore
hipotezlerin desteklenme durumu Tablo 7’de
gosterilmis olup, sunulan modele ait yol
katsayisy, t degeri ve p degerine gore; Hia, Hib,
Hie ve Hir hipotezleri desteklenmektedir.

deg“erlerine g(’jre modelin tahmin edici Tablo 6: Modele Hl$kln Uyum Iy111g1 Indeksleri
azﬂamlllll.(. diizeylerinin  biiyiik  oldugu Uyum Indeksleri indeks Simir | Olgilen
soylenebilir (Henseler vd., 2009: 305). Degeri Deger
Arastirma modelinin uyum iyiligi istatistik trdized SRMR tal <008 0.064
o . ) S i RootM S Resi
degerleri Tablo 6’da sunulmus olup, SRMR (Standardized RootMean Square Residual)
degeri 0.064, NFI degeri 0.785, GoF degeri ise NFI 090 0785
0.764 olarak hesaplanmistir ve biiyiik oranda (Normed Fit Index)
model uyumunun saglandig1 GoF
. . : . 036 0.764
soylenebilmektedir. (Goodness of Fit) -
Tablo 7: Arastirma Degiskenlerine Ait Alt Boyutlara Iliskin Yapisal Model Sonuglari
. B yol t p
Hipotezler katsayisi degeri degeri Sonug
H,, |UstYoénetim —) Sosyal Odakl1 0.455 3.357 0.001 Destekleniyor
Hyy, Ust Yonetim —) Cevresel Odakl 0.438 3.592 0.000 Destekleniyor
Hi. Odiil Ceza —) Sosyal Odakl -0.089 0.631 0.528 Desteklenmiyor
Hiq4 Odiil Ceza —) Cevresel Odakh -0.043 0.376 0.707 Desteklenmiyor
Hi. Etik Kod —) Sosyal Odakl1 0.444 3.512 0.000 Destekleniyor
Hq¢ Etik Kod —) Cevresel Odakl 0.473 3.864 0.000 Destekleniyor
Hig Otorite —) Sosyal Odakl -0.100 1.651 0.099 Desteklenmiyor
Hyp Otorite —) Cevresel Odakl -0.078 1.596 0.111 Desteklenmiyor

5 BULGULARIN DEGERLENDIRILMESi

Bu arastirmada etik orgiit kiiltiirtiniin etik
tedarikei secimine etkisiyle ilgili teorik olarak
kurulan yapisal modelin gegerli olup olmadig:
incelenmistir. Ayrica, hem etik 6rgut kultiri
hem de etik tedarik¢i se¢imi ¢ok boyutlu
kavramlar oldugundan, alt boyutlar arasindaki
iligkiler de incelenmistir.

Bulgular degerlendirildiginde, etik drgiit
kiiltiiriiniin, etik tedarik¢i segcimi lizerinde
pozitif yonde etkili oldugu gorilmektedir. Bu
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bulgu gecmis calismalarda etik kiiltiiriin etik
davranislar etkiledigi yontindeki bulgular ile
ortiismektedir (Trevino ve Weaver, 2001:
668).

Arastirma sonuglarina gore, iist yénetimin etik
davranist ve etik kodlarin uygulanmasinin
sosyal odakl etik tedarik¢i secimi ve cevresel
odakli etik tedarik¢i se¢cimi lizerinde pozitif
yonde etkili oldugu goriilmektedir. Bununla
beraber etik davranislari tesvik eden odiil ve
ceza sistemi ile otoriteye itaatin, etik tedarikg¢i
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secimi degiskeninin her iki boyutu tizerinde de
etkili olmadigi tespit edilmistir.

Arastirma bulgularina gore, ist ydnetimin
karar ve eylemlerinde etigi gozetmeleri, sosyal
odakl etik tedarikgi secimi ve ¢cevresel odakli
etik tedarik¢i secimi lizerinde pozitif yonde
etkilidir. 1lgili alanda gecmis calismalar
incelendiginde, st yonetimin liderligi ile
sosyal sorumlu satin alma arasinda pozitif
yonli iliskilere rastlanmaktadir ve bu
arastirma sonuglar1 s6z konusu ge¢mis
calismalar ile paralellik gostermektedir
(Carter ve Jennings, 2004: 166; Blome ve
Paulraj, 2013: 567). Goebel vd. (2012)
tarafindan yapilan ¢alismada da, list yonetimin
etik davraniglar ile sosyal sorumlu tedarikgi
secimi ve ¢evresel sorumlu tedarik¢i se¢imi
arasinda ayr1 ayr1 pozitif yonde iliski oldugu
bulgusu raporlanmaktadir. Ayrica, arastirma
orneklemini olusturan 165 isletmenin 35’inde
(%21.2) tedarik zinciri yonetiminde is etigi
stratejisine en ¢ok etki eden paydas grubunun

“Sirket yoneticileri/calisanlar” oldugu da
(Tablo 1) goriilmektedir.

Arastirma  o6rneklemini  olusturan 165
isletmenin 140’inda (%84.9) is etigi ve

davranis kurallarinin mevcut oldugu (Tablo 1)
gorilmektedir. Arastirma bulgularina gore,
satinalma  c¢alisanlarinca  etik  kodlarin
anlasilmast  ve  uygulanmasi, tedarikgi
seciminde etik karar almalar1 yani sosyal
odakl etik tedarikci secimi ve cevresel odakl
etik tedarikc¢i secimi lizerinde pozitif yonde

etkilidir. Bu  bulgy, etik  kodlarin
uygulanmasinin satinalmanin sosyal
sorumlulugunu dogrudan etkiledigini ortaya
koyan  diger c¢alisma  sonuclann ile

ortiismektedir (Blome ve Paulraj, 2013: 567).
Goebel vd. tarafindan 2012 yilinda ayni
konuda yiiriitiilen arastirma bulgularina gore,
etik kodlarin uygulanmasi ile ¢cevresel sorumlu
tedarik¢i se¢imi arasinda pozitif yonde bir
iliski tespit edilmis ancak etik kodlarin
uygulanmasi ile sosyal sorumlu tedarikgi
secimi arasinda pozitif yonde bir iliskinin var
olduguna dair bulgu elde edilememistir. S6z
konusu arastirmadan farkli olarak, bu
arastirmada etik kodlarin uygulanmasinin
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sosyal odakli etik tedarik¢i secimi Uzerinde
pozitif yonde etkili oldugu bulgusu elde
edilmistir.

Arastirma bulgularina gore, etik davraniglari
tesvik eden adiil ve ceza sistemi, sosyal odakli
etik tedarik¢i secimi ve cevresel odakll etik
tedarik¢i secimi lizerinde istatistiksel olarak
anlamli  bir etkiye sahip gortinmemektedir.
Arastirmanin o6rneklemini olusturan 165
isletmenin 140’inda (%84.9) sirket is etigi ve
davranis kurallarinin mevcut oldugu (Tablo 1)
goriilmektedir. Etik kodlar c¢alisanlarca
uyulmasit gereken minimum gereklilikleri
tanimlamaktadir. Dolayis1 ile etik kodlara
uyum minimum  gerekliliklerin  yerine
getirilmesi  anlamina gelmekle birlikte,
genellikle etik kodlara uyanlar
odiillendirilmemekte,  fakat = uymayanlar
cezalandirilabilmektedir.  Yani  satinalma
calisanlarinca etik kodlara uyum onlarn
cezalandirilmaktan korurken, herhangi bir
odil de saglamamaktadir. Bu nedenle etik
davranislar1 tesvik eden odil ve ceza
sisteminin sosyal odakl etik tedarik¢i se¢imi
ve c¢evresel odakll etik tedarik¢i sec¢imi
uzerinde pozitif yonde etkili olduguna dair
bulgularin elde edilememis olabilecegi
soylenebilir. Bu bulgu, “Etik Kultirin Etik
Tedarikgi Secimine Etkileri” konulu
arastirmanin bulgulariyla da ortiismektedir.
S6z konusu arastirmada da 6diil ve ceza ile
sosyal sorumlu tedarik¢i secimi ve cevresel
sorumlu tedarik¢i se¢imi arasinda pozitif
yonde bir iliskinin olduguna dair bulgu elde
edilmemistir (Goebel vd., 2012: 13).

Son olarak otoriteye itaatin sosyal odakli etik
tedarikgi segcimi ve cevresel odakli etik tedarikgi
secimi lizerinde negatif yénde etkili olduguna
dair bir bulgu da elde edilememistir.
Arastirmanin 6rneklemini olusturan 165
isletmenin 140"1inda (%84.9) sirket is etigi ve
davranis kurallarinin var oldugu; 128’inde
(%77.6) tedarik¢i is etigi ve davranis
kurallarinin var oldugu ve yalnmzca 16’sinda
(%9.7) tedarik zinciri yonetiminde is etigi
stratejilerine en c¢ok etki eden paydas
grubunun  “sirket  sahipleri/hissedarlar”
oldugu (Tablo 1) goriilmektedir. Dolayisiyla
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165  isletmenin  biiyik  ¢ogunlugunda
profesyonel yoOnetim anlayisinin yerlesik
oldugu ve bu nedenle satinalma
calisanlarindan tedarikci seciminde otoriteye
itaat etmelerinin beklenmeyecegi sonucu
cikarilabilir. Bu bulgu “Etik Kiiltiiriin Etik

Tedarikgi Secimine Etkileri” konulu
arastirmanin bulgulariyla kismen
ortismektedir. S6z konusu arastirmada

otoriteye itaat ile sosyal sorumlu tedarikgi
secimi arasinda negatif yonde bir iliskinin var
olduguna dair bulgu elde edilmis olmakla
beraber; otoriteye itaat ile ¢evresel sorumlu
tedarikci secimi arasinda negatif yonde bir
iliskinin var olduguna dair bulgu elde
edilmemistir (Goebel vd., 2012: 13).

6 SONUC, ARASTIRMA KISITLARI ve
ONERILER

Bu arastirmada, etik orgiit kultlriinin etik
tedarikei secimi lizerindeki etkileri incelenmis
ayrica; hem etik orgit kiltiiri hem de etik
tedarik¢i se¢imi ¢ok boyutlu kavramlar
oldugundan, bu hipotez alt boyutlar agisindan
da incelenmistir.

Yapilan literatiir arastirmalar1 sonucunda,
tedarik zinciri yonetimi izerine yapilan ve
ulasilabilen kaynaklarin biiyiik cogunlugunda;
oncelikle cevre olmak iizere, is saghgi ve
glivenligi, insan haklar gibi etik konularin ayri
ayr1 ve aralarindaki iliski g6z onilinde
bulundurulmadan incelendigi; tedarikgi se¢imi
lzerine yapilan ve ulasilabilen kaynaklarin
biiylik ¢ogunlugunda ise; ¢ok kriterli karar
vermede kullanilan yontemler vasitasiyla
sosyal ve cevresel kriterlerin yer aldigl
tedarikgi secim problemi konusunda ¢alisildigi
saptanmistir. Bunun yaninda, kisith sayida
kaynagin tedarik zinciri yonetimi ve is etigini
biitiinlesik olarak ele aldig1 ve etik orgiit
kiltiri ile etik tedarikgi secimi arasindaki
iliskiyi inceledigi tespit edilmistir. Tedarik
zincirinde etik konular {lzerine heniiz
kapsamli literatiir olmasa da, tedarik zincirleri
boyunca etik iligkilerin gelistirilmesi ve
yonetilmesi devam eden ve gelisen bir ilgi alan
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisi ile bu
arastirmada literatiirdeki bu eksikligin
giderilmesi amaglanmakta ve konunun
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yoOneticiler  acisindan faydah

diistiniilmektedir.

olacagi

GlUnimiizde is dinyasinin kazang¢ odakh
olmas1 yeterli gorilmemekle birlikte, is
diinyasindan etik Kkararlar almasi yani,
faaliyetlerinden kaynakli negatif etkileri en aza
indirmesi, tedarikgilerin sosyal ve c¢evresel
konulardaki yaklasimlaryla ilgili sorumluluk
almasi beklenmektedir. Bu amacl
gerceklestirebilmek icin sirketlerin 6ncelikle
etigi orgit kultinin bir pargast haline
getirmesi gerekmekte ve etik orgiit kiiltliriine
sahip bir sirketin satinalma c¢alisanlarinin
tedarik¢i se¢iminde etik kararlar almasi
beklenmektedir. Arastirma sonucu elde edilen
bulgular, etik orgiit kiiltiirtintin etik tedarikgi
secimi lizerinde pozitif yonde etkili oldugunu
gostermektedir. Etik orgut kaltiru;
organizasyon icerisinde neyin kabul edilebilir
veya neyin kabul edilemez oldugunun
belirlenmesine yardim ederek, etik
davranislar1 belirlemektedir. Dolayisiyla etik
orgut kiltiri satinalma  ¢alisanlarinin
tedarik¢i seciminde etik karar almalar1 yani
sosyal ve cevresel kriterleri gozetmeleri
lizerinde pozitif yonde etkilidir. Bunun
yaninda etik orgiit kiiltiirii ve etik tedarikgi
seciminin alt boyutlar1 icin elde edilen
bulgular, iist yénetimin etik davranisinin ve etik
kodlarin uygulanmasinin sosyal odakli etik
tedarikgi secimi ve cevresel odakl etik tedarikgi
se¢imi lizerinde pozitif yonde etkili oldugunu
gostermektedir. Ust yonetimin adil davranmak,
etik degerlere miimkin oldugunca o6ncelik
vermek gibi calisanlar tarafindan gozlenen ve
onlara ornek teskil eden davranislari etik
orgut kiltlirinin olusturulmasi konusunda ilk
adim olarak, sosyal odakl etik tedarik¢i se¢imi
ve cevresel odakli etik tedarik¢i sec¢imini
lizerinde pozitif yonde etkilidir. Etik kodlar ise,
isletme icerisinde ve isletmenin diger
kurumlar ile iligkilerinde hangi davranislarin
kabul edilebilir ve hangi davranislarin kabul
edilemez oldugu, islerin hangi ilke ve esaslara
gore yapilacagt  konularinda  bireylere
rehberlik saglayarak etik orgiit kiltiirini
desteklemekle birlikte, sosyal odakh etik
tedarike¢i secimi ve c¢evresel odakl etik
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tedarikci secimini iizerinde pozitif yonde
etkilidir. Elde edilen bulgular literatiirde yer
alan  benzer c¢alismalarin  bulgularini
desteklemektedir.

Arastirma kapsaminda zaman ve maliyet
kisitlar1 agisindan tesadiifi olmayan 6érnekleme
yontemlerinden yargisal érnekleme yontemi
tercih edildiginden genellestirilebilirlik kisiti
olusturmaktadir. Ayrica 6rnekleme siirecinde
satinalma c¢alisanlarinin halen g¢alismakta
olduklar isletmelerde ve tedarik zincirlerinde
mevcut is etigi uygulamalarina iliskin sorular

Bundan sonra yapilacak olan ¢alismalarda etik
orgiut kiltirinin etik tedarik¢i seg¢imine
etkileri; isletmenin Kkiiresellesme diizeyi,
buiyikligu, faaliyet gosterdikleri sektor ve
satinalma c¢alisanlarinin demografik 6zellikleri

gibi farkl degiskenler cercevesinde
incelenebilir. Isletmelerin kiiresel capta alici
ve  tedarikcilerinin  konuslu  olduklar:

bolgelerin modele dahil edilmesi 6zellikle is
etigi konusunda tiiketici bilincinin olustugu
tilkelerde konuslu alic1 isletmelerin veya
isgiiclinlin ucuz ve ¢evresel kaygilarin

yoneltildiginden gonderilen anketlerin olmadig: tilkelerde konuslu tedarikgilerin, etik
cevaplanmasl konusunda tereddiitler orgut kulturinin etik tedarik¢i se¢imine
yasandig1 gozlenmistir. etkilerinin incelenmesinde ne gibi etkilerinin
oldugunun tespit edilebilmesine olanak
saglayacaktir.
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EKLER

EK 1: Arastirmanin Degiskenlerine Ait Aritmetik Ortalama ve Standart Sapma Degerleri, Acimlayici
Faktor Analizi Sonuglari ile Olgeklerin Orijinal Faktér Yapilarinin Karsilastirmasi

E AFA Orijinal Faktor
.. ] = Faktorler Yapisi
Degiskenler ) ]
2 <
» 1 2 3 Faktér o
S8 S)rganiza.syon.ur.nuuzdak.i ist yoneticiler diizenli olarak etigi 575 165 901
onemsediklerini gosterirler.
=
59 Organizasyonum.uzdaki ist yoneticiler etik yonde karar 575 163 909 E
vermeye rehberlik ederler. = -
2 n
=) =)
$10 Organizasyonumu.ZCFaki ust yoneticiler calisanlar igin etik 563 175 904 ;
davranis modelleridirler. =]
11 Orgaplzasyonumuzdakl ust yoneticiler yiiksek etik standartlari 556 172 908
temsil ederler.
12 Orge?r}.izasyonumuzdaki yén‘et.im. etik dis1 davraniglar meydana 575 160 924
geldiginde, bu davranislari disipline ederler. .
2 E
)
. . P 3 2l
13 Organizasyonumuzda etik dis1 davranislar i¢in cezalar harfiyen 5.49 1.70 892 -~ £
uygulanir. s G
25| =
= = 8 g
= S14 |Organizasyonumuzda etik dis1 davramslar cezalandirilir. 5.57 1.68 .881 = o
-
_ =
= =
=<
E S15 |Organizasyonumuzda diiriist insanlar ddiillendirilir. 5.28 1.78 .803 =} :g
= =
80
19
’: S16 |Organizasyonumuzda etik davraniglar 6diillendirilir. 5.15 1.83 .750
E e e e e i — — — — — — — — — — — — — — — — — ————————— e s —— s —— — — e —— — — ] ————
517 Organizasyonumuzda satlr.la.lma ¢alisanlarinin etik kodlar1 5.70 165 844 5
okumasl ve anlamasi gereklidir. g
g
$18 Dayrams kurallar1 yaygin olarak organizasyonumuz boyunca 538 175 902 E’o
dagitilir. S’ <
[sg]
Organizasyonumuzda diizenli olarak satinalma ¢alisanlarinin E o
S19 |eylemlerinin davranis Kkurallar1 ile uyumlu oldugunu 5.55 1.61 .843 %
oostermeleri gereklidir. Q
$20 Orgar}izaéy.om.m?uzda etik  kodlar iyi bir gekilde 5.26 176 861 E
resmilestirilmistir.
521 O“rgani'zasyonumuzda gallsanla.rdan kendilerine ne 402 2.03 846 5
sOyleniyorsa onu yapmalari beklenir. =
2 |
S22 |Organizasyonumuzda patron her zaman haklidir. 3.13 1.96 .860 _{3 *
g
S23 |Organizasyonumuzda otoriteye itaat esastir. 3.59 1.96 927 ©
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EK 1’in Devami
3 AFA Orijinal Faktor
5 = . Yapisi
Degiskenler g f,,“ Faktorler
§
1 2 3 Faktor S
Organizasyonumuzdaki satinalma calisanlari yeni
s1 Eede'l.riligui{er.iln segilme.sui'nde yeni tedarik¢inin ('jrgt'itlemr')e 523 169 708
ozgirlugiini desteklediginden ve toplu pazarhik hakkini etkin
bir sekilde tanidigindan emin olurlar.
Organizasyonumuzdaki satinalma calisanlari yeni - 5
S2 |tedarikgilerin secilmesinde tedarikgilerin zorla veya zorunlu 5.15 1.85 .860 % B
is¢i calistirmadiklarindan emin olurlar. 'g = <
— B A
] >
Organizasyonumuzdaki satinalma calisanlari yeni >3
S3 |tedarikgilerin segilmesinde tedarikgilerin ¢ocuk isgiictil ile ilgili 5.35 1.90 .898 & :
g kanunlara uyduklarindan emin olurlar. 5
=3
3 Organizasyonumuzdaki satinalma calisanlari yeni
%- 4 tedarlkl(;llerm secilmesinde tedarikcilerin ise alim ve 1§e 4.82 186 873
c yerlestirme konusunda ayrimcilik yapmadiklarindan emin
= olurlar.
ﬁ o e e o e e e e —— ] ——
= Organizasyonumuzdaki satinalma calisanlari yeni
= S5 tedal‘l'l.((;llel‘.lr? secilmesinde tedarlk(f‘llerl.n.gtﬂjv.re .so.runlatjma 5.5 178 920
kars1 6nleyici yaklasimlar1 desteklediklerini bilingli bir sekilde =
ararlar. - E
—
<
Organizasyonumuzdaki satinalma calisanlari yeni 5 g
$6 tedarikc,‘ile}"in secilmesinde ) tfedarik(f‘ilerin cevresel 518 175 921 % f‘: §
sorumlulugu arttiracak her tirli faaliyet ve olusumu 2.3 .
desteklediklerini bilingli bir sekilde ararlar. E g
O X
Organizasyonumuzdaki satinalma calisanlari yeni E
tedarikgilerin  secilmesinde tedarikgilerin ¢evre dostu
S7 . . . . 5.22 1.73 .903
teknolojilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemelerini
bilingli bir sekilde ararlar.
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