Turk Kutiphaneciligi 21, 3 (2007), 335-359

Medya Okuryazarhgi: Katiiphanelerde Yeni Calisma Alani

Media Literacy: ANew Frontier for Libraries

H. inci ®nal

Oz

Bu ¢alismanin amaci medya okur yazarligi konusunda yeni ufuklar agmak tizere
temel bilgileri aktarmayi saglamaktir. Belirtilen ama¢ dogrultusunda medya
okuryazarhgi tanimlanmis, tarihge ve gelisim incelenerek medya
okuryazarhginin bilgi hizmetlerindeki énemi tartisiimistir. Tlrkiye'deki medya
okuryazarhginin boyutlari irdelenmis ve genel egilimler yorumlanmistir. Yayin
incelemelerinin ardindan, betimleme ydnteminin kullanildigi arastirmamizda,
Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimi ogrencileriyle yapilan
gorusmelerden edinilen veriler degerlendirilmistir. Ulasilan sonuglar
kitiphanecilerin medya okuryazarli§i programlarinda éncilik yapmasi gerek-
tigini ortaya ¢ikarmistir.

Anahtar Kelimeler: Medya okuryazarhigi, Bilgi hizmetleri, Bilgi kaynaklart,
Medya okuryazarhgdi egitimi

Abstract

This study aims at presenting guidance to achieve higher levels of media
literacy and to transfer this knowledge. In this study, by analyzing the definition,
history and development of the media literacy and an important role in the
information services is discussed. The dimensions ofthe media literacy in Turkey
are considered and general trends are commented. This study on an investigation
that was conducted, using case study research with students, at Department of
Information Management in Hacettepe University. The research was based on
the survey method, synthesized the results ofthe investigation. The results ofthe
investigation prove that librarians must have positive leadership for media
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literacy programs.

Keywords: Media literacy, Information services, Information resources, Media
literacy education

Giris

Degisen diinyada insanlar yasamin her aninda ve her alaninda toplumsal degisme
yol agan teknolojik yeniliklerle karsi karsiyadirlar. Bilisim teknolojilerinin sun-
dugu olanaklar ve bilgiye erisim hizindaki artisin sagladigi kolayliklar kisileri
rahatlatirken; ayni zamanda  onlarin toplumsal, siyasal, kiltiirel, duygusal,
maddi ve manevi yasamlarini etkilemektedir. Bilgi patlamasinin yasandigi
ginlimizde, sadece "bilgiye ulasim" yeterli gérilmemekte, "bilginin elestirel
incelenmesi, 6ziimsenmesi ve yasama uygulanmasi” daha blyik 6nem kazan-
maktadir. Yasam boyunca bilgilenme ve kendini yenileme geregi, zorunlu olarak
Kisilerin ilgi alanlarinin gesitlenmesine ve yeni égrenme ortamlari aramalarina
yol agmaktadir. Okulla asla sinirlandirilamayan egitim, medya tarafindan iletilen
mesajlarla yeni ortamlara dogru yayilmaktadir. Medyanin verdigi mesajlarla
sadece egitim ve bilgilenmenin degil, yasamin her parcasinin, nasil etkilendigi
tzerine genis kapsamli tartismalar strmektedir. Medya, geng-yash herkese
degisik diizeylerde ulastigindan, sadece bilgi kaynagi degil; egitici, eglendirici ve
cesitli yonlerden etkileyici yakin arkadas konumunda bulunmaktadir. Sahip
oldugu 6zellikler, medyanin birgok ortamda kullaniimasina imkan tanimaktadir.
Ktuphaneler amaglarina uygun olarak her tirlt bilgi kaynagi yardimiyla hizmet
verdiklerinden, medya tarafindan iletilen mesajlari da degerlendirmektedirler.
Bilginin 6énemli bir gi¢ oldugu glinimuzde kutiphanelerin, kullanicilarini ve
olasi kullanicilarini etkileyecek her tiirli bilgi kaynagi hakkinda ¢alismalar yap-
masi gerekmektedir. Belirtilen bu gereklilik galismamizin temel dayanagini olus-
turmaktadir.

Calismamizin amaci medya okuryazarhginin bilgi merkezleri ve hizmet-
leriyle ne denli butunlestigini ortaya ¢ikartmaktir. Bu dogrultuda calismamiz;
once medyayi, okuryazarhdi ve medya okuryazarligini tanimlamakta; bilgi
hizmetlerinde medya okuryazarhgini irdelemektedir. Kuramsal bilgilerin ve-
rilmesinin ardindan calismamizda, Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge
YOnetimi Bolimu dérdinci sinifta bulunan biittin 6grencileri, toplam 71 6gren-
ciyi kapsayan ve betimleme yontemine uygun olarak Mart-Nisan 2007 tarih-
lerinde  gerceklestirilen  arastirmamiza ait bulgular  sunulmustur.
Degerlendirmeler, kitlphanelerin Ustlenecedi yeni calisma alanlarini ortaya
cikarmay1 hedeflemektedir. Yapilan Onerilerle de calismamizin amacinin gergek-
lestirilmesi hedeflenmistir.
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Medya ve Okuryazarlik

Medya ve medyadan ulasan mesajlarin Kisileri sadece bilgilendirmekle kalmayip,
onlarin deg@er yargilarini, tavirlarini, inanclarini ve cesitli yonleriyle yasama
bakislarini degisik agilardan etkilemesi, hatta yeniden sekillendirip degistirmesi,
"medya" ve "okuryazarlik™ kavramlarini birbirleriyle butnlestirmistir.

Buyuk bir endustri olarak bigimlenen, trlnleriyle cesitlenen ve her gegen gin
sayisiz mesajlarina ulastigimiz medya, uzun bir liste olusturmaktadir. Medyay!
gosteren, bir ydnden de tanimlayan bu listede kitap, dergi, gazete, sureli yayin,
televizyon yayini, radyo yayini, bilgisayar yazilimi, film, fotograf, video paketi,
kaset, CD, ilan, internet, e-yayinlar bulunmaktadir. Basta kitap olmak (zere
medya terimiyle kastedilenler  konusunda tartismalar yasanmaktadir.
Ktiphanelerde bilgi kaynagi olarak kabul edilen, bilgi kanali olarak da
distinulen medya urtnleri, toplum iletisimini ve isteklerini saglayacak bicimde
gelisim gostermektedir. Teknoloji Urtind bilgi kaynaklarinin tretilmesiyle sinirli
kalinmayip kullanima sunma strecleri de kapsanmaktadir. Geleneksel anlamda
kittphanecilik literatiriinde yazili bilgi kaynaklari, basih eserler, gorsel - isitsel
materyal ve benzeri isimlerle adlandirilan "yayin diinyasinin™ bitiin Grlnleri,
glinimizde genel olarak medya terimi icinde yer almaktadir. Bunun yani sira
"medya” toplumsal iliskiler, medya calisanlari, medya o&rgutlerinin isleyisi,
kaltarel drdnler, okur-izleyici ve kullanicilarin yasadigi erisim surecleri gibi
degisik boyutlariyla ele alinmaktadir. Toplumlarda medyanin konumunu ve
onunla bltinlesen degisik boyutlarini, yukarida belirttigimiz anlamlarindan ayri
tutmak mimkin degildir. Degisik anlamlariyla birlikte, medyay! ve onun
mesajlarini verimli bicimde kullanma istegi, okuryazarlik terimi tizerinde dustn-
memizi gerektirmektedir.

Tarih boyunca okuma ve yazma yeterliligi, okuryazarlik olarak kabul
edilmistir. Zaman icinde genis kapsamda kelime bilgisi, metin anlama yeterliligi
ve yazim becerilerini de kapsamina almistir. Ginimuzde okuryazarlk analiz,
sentez, de@erlendirme, uygulama ve Uretimi de icerdigi gibi daha da
cesitlenebilen anlamlar yiklenmektedir (Blevins, 2004, ss.1-2). Anlamlarda
genellikle baglanti kurulan alanla ilgili yetenek ve becerilerin gelistirilmesi s6z
konusu edilmektedir.

Bilginin yer aldigi ve teknolojinin kullanildi§i ortamlara yonelik beceriler
kazanma gerekliligi okuryazarlik terimiyle birlesen cesitli alanlari ortaya ¢ikar-
mistir. Ag okuryazarligi, bilgisayar okuryazarligi, cografya okuryazarligi, goklu-
ortam okuryazarhgu, dijital okuryazarlk, enformasyon teknolojisi okuryazarhgi,
elestirel okuryazarlik, gazete okuryazarligi, gorsel okuryazarlik, gorsel-isitsel
okuryazarlik, kitiiphane okuryazarli§i, medya okuryazarligi, siyaset
okuryazarhgi, tarih okuryazarhgi, teknoloji okuryazarhdi, televizyon
okuryazarligi ve giinden giine gesitlenen okuryazarhklar, temelde birbirleriyle



Medya Okuryazarligi: Kiittiphanelerde Yeni Calisma Alani
Media Literacy: ANew Frontier for Libraries 338

bitinlesen nitelikler tasimaktadir. Anilan kavramlardaki ortak noktalar ait olduk-
lar konuya, kaynaga veya alana iliskin degisimlere uyum saglayabilme, kulla-
nabilme, degerlendirebilme becerilerini icermektedir. Belirtilen kapsamda bil-
ginin nasil bulunacagi, nereden saglanacagi, ne sekilde kullanilacagi ve hangi
kapsamda degerlendirilecegini  6greten beceriler olarak tanimlanan "bilgi
okuryazarhi@1”, yukarida sayilan tim okuryazarliklari kapsayan semsiye terim
olarak dusunitlmektedir (Kapitzke, 2001, s.51; Owusu - Ansah, 2003, ss.220-
222; Snavely ve Cooper, 1997, ss. 10-11). Bilgi okuryazarligi icinde olmakla bir-
likte "medya okuryazarligina" en yakin kapsamda, bilgi teknolojisi
okuryazarligi, bilgisayar okuryazarhgi, gorsel okuryazarlik, gorsel-isitsel
okuryazarlik ve teknoloji okuryazarhdi disuntlmektedir (Blevins, 2004; Virkus,
2003).

Tarihsel Gelisimi iginde Medya Okuryazarliinin Tanimlanmasi

Medya okuryazarhgi 1932'de Amerika Birlesik Devletleri'nde, 1970'li yillardan
sonra Avusturya, Belgika, Fransa, Japonya, ingiltere, ispanya, isvigre, italya ve
Kanada'da gelisim gostermis ve stz konusu Ulkelerde beceri kazandirma
egitimine baslanmistir. Anilan Ulkelerde eg@itimin ortak noktasi, medya kuru-
luslariyla 6zellikle gazete sahipleriyle isbirligi yapilmasi; okullara ticretsiz olarak
cesitli gazetelerin gonderilmesi; bu gazeteleri bilgi kaynagi olarak kullanma yon-
temlerinin 6gretilmesi ve haber kaynaklarini elestirel bicimde degerlendirme
becerisinin kazandiriimasi olmustur (Croteau ve Hoynes, 1997, s.37; Hobbs,
1994, s5.139 - 140; Keller-Raber, 1995; Topuz, 2006).

1980'li yillarin sonundan itibaren bagimsiz bir arastirma alani olarak 6nem
kazanan medya okuryazarhdi, asagidaki tanimlarda yer alan ortak 6zelliklerin
toplamidir. Bu dogrultuda medya okuryazarhgi (Aufderheide, 1993, ss.12-29;
Baran ve Davis, 2003; Centre de Liaison de I'Enseignement et des Moyens
d'Information [CLEMI], 2007; Hobbs, 1996, ss.170 - 171; Hobbs, 1998;
Livingstone, 2004, ss. 4-11; Potter, 2001, s.10-23):

e Cesitli bicimlerdeki yazili - basili, gorsel, isitsel, elektronik ortamlarda

ki iletilere erismektir;

*  Medya iletilerini anlamak ve degerlendirmek icin gereken bilgi

birikimine sahip olmaktir;

e Medyay! etkin ve akilci bicimde kullanmaktir;

e  Medya olarak bilinen bilgi kaynaklarini tanimak, degerlendirmek ve

geregince yararlanmaktir;

e Farkli kaynaklardan gelen bilginin dogrulugunu degerlendirmektir;

e Medyanin kisilerin ve toplumun distnceleri, davranislari ve degerleri

tzerindeki etkisinin bilincinde olmaktir;
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e Medya kanallari yoluyla toplumla etkili iletisim kurmaktir;

e Gereken tepkileri vererek bilginin bilincli ve dogru tretilmesini sagla-
maktir;

»  Fikir tretmekle kalmayip distnceleri iletme kapasitesine sahip olmaktir.

Medya okuryazarh@inin degisik tanimlarindaki ¢ok yonlulik, gorecelik,
izleyiciye uygunluk, bilince ve bilinenlere gore degisikliklerin varhgi kisilerin
tamamen olmasa da, belli bir oranda medya okuryazari oldujunu veya ola-
madigini géstermistir (Baran, 2004, s.67; Potter, 2001, s.87).

Medya okuryazarliginin ve bunu kazanmak igin gelistirilecek programlarin
diger okuryazarlik programlarindan temel farkhlklari sunlardir (Kubey, 1997;
Livingstone, 2004, ss. 4-14; Potter, 2001):

1. Medya okuryazarli§i programlari, giincel ve populer kultlr Grind olan
bilgi kaynaklari Uizerinde yogunlasarak onlari elestirel gozle incelemeyi
ogretmektedir;

2. EQitim ve dgretim kurumlarinda derslerin kapsami dogrultusunda égret-
men ve 6grencilerin hayata daha genis bir perspektiften bakmalarini
saglamaktadir. Ozellikle, medya kapsamindaki bilgi kaynaklarini dogru
kullanmay1 6greterek, okul ve yasami birbirleriyle bitlnlestirmektedir;

3. Bireylerin medya kapsamindaki bilgi kaynaklarinin sadece kullanicilari
degil, ayni zamanda duslince ve bilgi Ureten Kisiler olarak yetismesini
sa§lamaktadir;

4. Bilingli vatandaslarin yetistirilmesine katkida bulunarak medya
okuryazarhidi egitim programlarindan gecenleri, asilsiz ve tutarsiz olan
bilgi kirliliginden korumaktadir.

Medya okuryazarhginin yukarida belirtilen diger okuryazarlklardan farklilik-
lar1, onun énemini ve yararlarini da ortaya ¢ikarmaktadir. Genelde okuryazarhk
tirleri kapsanan alanin, konunun veya kaynagin bilincli kullanimini tesvik
ederken, medya okuryazarliginda buna ek olarak kapsam dahilinde bulunan kay-
nak ve kanallarin kullanimina sinir getirebilme de dgretilmektedir.

Avrupa Birligi Komisyonu, medya okuryazarligi etkinliklerine 1990'h yillar-
dan itibaren destek vermeye baslamistir. 2000 yili sonrasinda bagslatilan e-Avrupa
programlarinda medya okuryazarligi calismalari yer almistir. Medya
okuryazarligi egitim programlari, projeleri ve yayinlari hazirlamak tzere gesitli
calismalar sirdirilmektedir (European Centre For Media Literacy [ECML],
2007; European Commission [EC], 2007; Europe's Information Society [EIS],
2007). Bu calismalarda, ulkelerin yaratilen calismalarini izlemekle kalmayip,
aktif olarak katilmalarini da tavsiye edilmektedir.

Turkiye'de medya okuryazarligi konusunda yapilan ¢alismalar, 2000'li yillar-
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dan sonra artis gostermektedir. 23 - 25 Mayis 2005 tarihleri arasinda diizenlenen
"l. Uluslararasi Medya Okuryazarligi Konferansi" ve bu konferansa ait bildirileri
kapsayan Kitap, (Turkoglu, 2006) konuya ilgi duyanlar kadar, toplumun konudan
haberdar olmasi i¢in de 6nemli firsatlar yaratmistir.

Ulkemizde gorsel - isitsel medya alaninda diizenleyici kurum olarak Radyo
ve Televizyon Ust Kurulu (RTUK), yasalarin ngordiigii ilkeler gergevesinde
gereken calismalari yapmaktadir. RTUK tarafindan bildirilen resmi verilere gore
24 ulusal, digerleri yerel ve bolgesel olmak (izere toplam 254 televizyon kanali;
36 ulusal digerleri yerel ve bolgesel olmak Uzere toplam 1092 radyo kanal
bulunmaktadir. Kablodan, uydudan, internet ortamindan yayin yapan radyo ve
televizyon kanallari da eklendiginde say1 belirlemek miimkin olmamaktadir. Bu
durum, medya yayinlarinin genis boyutunu gostermektedir (Radyo ve Televizyon
Ust Kurulu [RTUK], 2006).

RTUK, medya okuryazarligi kapsaminda televizyon yayinlarinin icerigiyle
ilgili bilgilendirici bir siniflandirma sistemi olan akilli isaretlerin gelistirilmesine
onderlik etmistir. Bu sistem, televizyon yayincilarinin, basta anne ve babalar
olmak Uzere genelde toplumun, cocuklari ve gencleri televizyon yayinlarinin
olasi zararli etkilerinden koruma sorumlulugunu yerine getirmeleri icin onlari
bilgilendirmekte ve uyarmaktadir. 23 Nisan 2006 tarihinden itibaren televizyon
yayinlarinda "programin olasi zararli icerigini* ve “programin hangi yas grubuna
(tim izleyici, 7 yas, 13 yas ve 18 yas olmak (zere) uygun oldugunu™ belirten
semboller kullaniimaktadir (RTUK, 2005).

Turkiye'de medya okuryazarh@i dersi, cocuklarin ve genglerin televizyonun
olumsuz etkilerine karsi korunmalari amaciyla RTUK ve Milli Egitim
Bakanhgi'nin isbirligiyle 2006 - 2007 6gretim yilinda Adana, Ankara, Erzurum,
Istanbul ve Tzmir'i kapsayan 5 ilde belirlenen ilkégretim okullarinda
baslatiimistir. Belirtilen illerdeki 5 ilkdgretim okulunda toplam 780 yedinci sinif
ogrencisi medya okuryazarhgi dersini almislardir. Se¢meli olarak verilen medya
okuryazarligi dersi kapsaminda bilgi kaynaklari, medya trlnleri, iletisime giris,
kitle iletisimi, televizyon, aile, cocuk ve televizyon, televizyon yayincihgi ve
program tlrleri, televizyonun etkileri, televizyon izleme aliskanliklari, program
analizleri, radyo, gazete, dergi, haber inceleme, internet, medya okuryazarhginin
anlami, medya yayinlarini degerlendirme ve iletme becerileri konu bagsliklarin-
dan olusan program uygulanmaktadir. Medya okuryazarligi dersinin 2007 - 2008
ogretim yilindan itibaren tim Trkiye'deki ilkdgretim okullarinda 6, 7 ve 8.
siniflarda segmeli ders olarak okutulmasi planlanmistir (RTUK, 2007). Milli
Egitim Bakanh@i'nin 2007 - 2008 egitim-dgretim yilinda uygulayacagi 10 temel
yenilik arasinda "medya okuryazarhdi" dersinin yukarida belirtilen siniflara
yonelik olarak verilmesine iliskin ¢alismalar tamamlanmistir (Anadolu Ajansi,
2007).

Y uksekogretim kurumlarinin medya, iletisim, egitim, bilgi ve belge yénetimi
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ile ilgili bélimlerinde 2000'li yillardan itibaren medya okuryazarhigi konusunda
dersler, programlar ve projeler uygulanmaya baslamistir.

Bilgi Hizmetlerinde Medya Okuryazarligi

Bilgi merkezleri en iyi sekilde hizmet vermek lzere koleksiyonlarini bilgi kay-
naklariyla cesitlendirmektedir. Basta kitap olmak lizere basili bilgi kaynaklarinin
bilgi merkezleri igin ¢ok dnemli oldugu vazgegilmez bir gercektir. Gazeteler
medya okuryazarli§i programlari kapsaminda egitimle ilgili kitiphanelere, 6zel-
likle okul kuttphanelerine genellikle bagis, bazen de satin alma yoluyla
saglanirken sunlar hedeflenmistir (Lare, 2001, ss. 72-79; Kubey, 1997, ss. 9 - 11,
23-25):

1. Ders kitaplarindaki bilgileri gtincellestirmek;

2. Ogrencileri toplumsal konular ve sorunlar hakkinda bilgilendirmek;

3. Okuma yoluyla elestirel goruslere, degerlendirme yontemlerine ve

objektif bakislara alistirmak.

Bilgi kaynagi olarak medya yazili-basili, gorsel, isitsel ve bu unsurlarin bir-
lesimiyle olusan iletileri kapsamakta ve kituphane tirlerinin koleksiyon
gelistirme programlarini etkilemektedir. Toplum egitimi yéniinden oldugu kadar,
kullanicilarini yasamin her aninda farkli yonlerden bilgilendirmeyi hedefleyen
kituphaneler, amaglarina uygun bilgi kaynaklariyla hizmet verirken medyayi
degisik acilardan degerlendirmislerdir. Medya kapsamindaki bilgi kaynaklari
kiituphane kullanimini bazen arttirict, bazen engelleyici goérulirken, bazen de bu
kaynaklarin varhgr gormezlikten gelinmistir. Bir baska deyisle, birbirinden fark-
I ¢ uygulama sunlar olmustur:

1. Medya iriinlerini kapsayan kiitiphane koleksiyonlarinin zenginliginden,

iceriginden, hizmetlerin niteliginden 6vglyle bahsedilmistir.

2. Kitap disindaki gorsel - isitsel medya kullaniminin, 6zellikle televizyon
izleme oraninin yiiksek olusunun, basta okuma aliskanligi olmak tzere
bilgi kaynag! kullanimina olumsuz etkileri sikga dile getirilmistir.

3. Bilgi kaynagi olarak basili kaynaklarin, 6zellikle Kitaplarin ve sureli
yayinlarin kullanimi Gizerine calismalar yapilirken; bilgi kaynagi kul
lanimini dogal olarak etkileyen gazeteler, radyo ve televizyon yayinlari
basta olmak Uzere bazi medya Urlnleri g6z ardi edilmistir.

Yasam boyu 6grenmeyi saflayacak bilgi kaynaklarinin bigimi veya formu
degil, icerigin 6énemli oldugu bilinmektedir. Ancak bu bilgi, kituphanelerde
geleneksel anlamda yazili-basili bilgi kaynaklarinin lehine olan durumu
degistirmede yeterli olamamaktadir. Gelismekte olan lilkelerde daha buyiik sorun
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olarak ortaya ¢ikan, 6zellikle medya Urlnlerini de kapsayan, gorsel ve isitsel
unsurlarin birini veya her ikisini barindiran bilgi kaynaklarina erisimi olumsuz
yonden etkileyen unsurlar sunlar olmaktadir (Watson, 2005):
1. Alskanliklar nedeniyle son 500 yillik sirecte yazili - basili bilgi kay-
naklarinin yogun kullanimi;
2. Gorsel - isitsel bilgi kaynaklarinin kiitliphaneye maliyetinin yiiksek ola-
caginin tahmin edilmesi;
3. Gorsel - isitsel bilgi kaynaklari konusunda egitilmis ve uzman personele
gereksinim duyulmast;
Arag, yer ve cesitli altyapi sorunlari yasanacaginin diisunlmesi;
Sosyal ve kulturel ényargilar nedeniyle icerige karsi kusku duyulmasi;
6. Entelektiel mulkiyet haklari konusunda yasal sorunlarla karsilasma
durumunda ne yapilacaginin bilinmemesi;
7. Kataloglama, siniflama ve erisimi etkileyen Ust veri sorunlarini
cozumleyecek standartlara yonelik anlayis yetersizlikleri;
8. Teknolojik gelismeleri izlemede asla yeterli olunamayacagindan korku
duyulmasi.

ok

Bilgi kaynaklari ve hizmetlerinin en 6nemli mesleki kuruluslarindan
International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA), 1972
yilindan bu yana yazili - basili , gorsel, isitsel ve bitun bu unsurlari tek yapida
birlestiren medya truinlerine yonelik calismalarini stirdirmektedir. Konuyla ilgili
olarak halk kittphanelerinde gorsel - isitsel medya Urlnlerinin kullanimini agik-
layan ilk rehber 1982 yilinda yayinlanmis (International Federation of Library
Associations [IFLA], 1982), 1987 yilinda dlzeltmeleri ve ortaya cikmaya
baslayan bilgi kaynaklarini kapsayacak sekilde yeniden basilmasi dustinilmis
ancak, bu istek gerceklestirilememistir. Bilgi kaynaklari ve bilgi merkezi turleri
konularinda bircok projelerin sonuclandirilmasinin ardindan edinilen deneyim-
lerle 2003 yilinda yeni bir rehber hazirlanmistir. Medyay! da igeren
"Kdutlphanelerdeki ve diger kurumlardaki gorsel isitsel materyaller ve multi-
medya i¢in rehber" de yer alan ilkeler, 2004 Mart ayindan itibaren uygulamaya
konmustur. Rehberin hazirlanmasinda International Federation of Film Archives
(FIAF)ve International Federation of Television Archives (FIAT) gibi mesleki
kuruluslarla birlikte, medya kurumlari da IFLA'nin ¢alismalarina katkida bulun-
mustur. Adi gecen IFLA rehberinde ¢alismalarin tarihi, bilgi kaynaklarinin genel
Ozellikleri, dizenleme, yonetim, egitim, saglama, derleme, telif haklari, kata-
loglama, bibliyografik erisim, arsivleme, depolama, sayisallastirma, koruma,
internet, kullanici hizmetleri, isbirligi, danisma kaynaklari ve arag-tastyici dzel-
likleri hakkinda bilgiler verilmektedir (International Federation of Library
Associations and Institutions [IFLA], 2004). 2007 yih itibariyle bu rehber 16
dile cevrilmistir.
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Medya okuryazarh@i konusunun mesleki cevrelerde ele alinmasi uzun zaman
almistir. 1984-2000 yillar1 arasinda yapilan bir ¢cok arastirmada ve yayimlanan
bir makalede "medya" terimi yerine "kitap disi materyaller” ve "gorsel-isitsel
bilgi kaynaklari" terimleri es anlamli olarak kullaniimistir. Genis bir yelpazede
bilgi kaynaklari buttnlestirilmistir. Bir medya druni olarak televizyon yayin-
larinin yasama, bireysel gelisime ve okuma aliskanligina etkisi (izerine yapilan

calismalar medya okuryazarhginin gelisimine 6nemli katkilar saglamistir (Aral
ve Aktas, 1997; Berkowitz ve Rogers, 1986, s.62 - 69; Evra, 1998, .30 - 33, 128;

Gagne, 1992; Gunter ve Mcalleer, 1997, s.24, 173; Koolstra, Voort ve Kamp,
1997, s. 32, 128 - 133; Ozdiker, Saridogan, Ulucak, Ozdamar ve Ozoner, 1997,
s.2 - 14; Turam, 1996, s.9, 46- 47). Benzer sekilde bilgisayar kullaniminin birey-
lerin zihinsel, bedensel, ruhsal ve toplumsal gelisimleri Gzerine etkilerinin ince-
lenmesi sonucunda, her teknolojinin ve kaynagin iyi, dengeli ve verimli kul-
lanildiginda yararli oldugu gorulmustur (Beentjes, Koolstra, Marseille ve Voort,
2001, s. 109 - 110; Brant, 2003; Hirsch, 1999; Leiberman, 1986). Ulkemizde tele-
vizyon yayinlarini izleme, bilgisayar ve nternet kullanma gibi ¢ocukluktan
itibaren kisilerin yasam bicimini yonlendiren medya trtinlerinin bilgi erisime,
okuma aliskanhgina ve kitiuphane kullanimina etkilerinin hissedilmesi
kittphanecilik, bilgi ve belge yonetimi alanlarinda calismalar yapilmasini
saglamistir (Aksachioglu, 2005; Aksaghoglu ve Yilmaz, 2007; Alpay, 1990;
Bayram, 1990; Yilmaz, 2000). Bilgi ve belge yoOnetimi alaninda bilgi
okuryazarhgdi ve kullanici arastirmalariyla ilgili calismalarda medya
okuryazarhgi konusu dolayli olarak yer almistir (Kavuncu, 2001; Polat, 2005).
Medya ve medya okuryazarh@i ifadeleri bilgi merkezi turt olarak daha ¢ok okul
kitlphaneleriyle ilgili hizmetlerde, calismalarda ve arastirmalarda yer bulmustur
(Blevins, 2004; Keller-Raber, 1995;Kreiser ve Hortin, 1992; Widzinski, 2001).
Livingstone (2002) tarafindan yapilan calisma, genclerin medya kullanim 6zel-
liklerini incelemistir.

Gunlimuzde gorsel ve isitsel etkinligi nedeniyle televizyon yayinlari, ¢ok
saylida kisiye ulasan en gucli iletisim araci ve medya teriminin en dnemli pargasi
olarak dustnilmektedir. Son yillarda internet de en ¢ok kullanilan medya rtin-
leri arasina girmistir. Bilgi ve bilgi kaynadi degerlendirme konusunda yeterince
bilince sahip olamayanlar, 6zellikle cocuklar ve gengler igin gerek televizyon
yayinlari, gerekse internet kullanimi zararli olabilmektedir. Yasam boyunca,
belirtilen medya urtinleriyle olan birliktelik, editim kurumlarini harekete gegi-
rerek medya okuryazarligi becerilerinin kazandirilacagr programlarin gelisti-
rilmesini saglamistir.

Medya okuryazarligi egitimiyle Kisilere kazandirilmak istenen temel beceri-
ler sunlardir (Blevins, 2004, ss. 17-49; Keller-Raber, 1995, ss. 46-48; Potter,
2001, s. 8-9):
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1. Medyakapsamindaki bilgi kaynaklarini ve kanallarini 6zellikleriyle tani-
ma,;

2. Medya Uretiminin temelinde yatan dustncelerin ve degerlerin nasil anal-
iz edilecegini 6grenme;

3. Medyanin isimler, tarihler, tanimlar ve ortamlarla ifade edilebilen gergek
olaylara dayal bilgiyi ne denli kapsadigini inceleme;

4. Medya kapsaminda ask, nefret, mutluluk ve kizginhk gibi duygularin
nasil aktarilmasi gerektigini anlatma;

5. Goze ve kulaga hitap eden estetik ve sanatsal unsurlarin medya kap-
samiyla nasil bitlnlestigini degerlendirme;

6. Edinilen bilgilere yonelik uygulamalar gerceklestirme;

7. Materyal Uretim asamalarini 6grenerek, dustinceleri gerektiginde medya
ortamlarinda ifade etmedir.

Medya okuryazarhgi egitimi vereceklerin bilgi sahibi olmalari gereken konu-
lar sunlari kapsamaktadir (Keller-Raber, 1995, ss. 46 - 48; Potter, 2001, s.5):
1. Bilgi kaynaklari, medya trtnleri ve iletisim kanallari;
Bilgi gereksinimlerini saptama ve gereksinimleri karsilama yontemleri;
Yayincilik ve medya endstrisi;
Medyanin ozellikleri ve etkileri;
Medya ve bilgi yonetimi
Bilgi okuryazarligi;
Medya okuryazarli§i ve uygulamalar;
Medya Uretim ve dagitim ¢alismalari.

O N ORA WD

Universitelerin "Bilgi ve Belge Yonetimi Bolumleri" genel anlamda her tirli
bilgi kaynak ve hizmetleri ile bilgi yonetimini kapsayan 6gretim programlari
uygulamalari nedeniyle "medya okuryazarh@" konusuyla baglantilari bulun-
maktadir. Ogretim programlarinin ortak yo6nleri bulunmakla birlikte, bu cahs-
mamiz kapsaminda, Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolumii
(2007) tarafindan uygulanmakta olan program ve s6z konusu programda medya
okuryazarligiyla dogrudan baglanti kurulabilen dersler ele alinmistir. ilgili
dersler arasinda bilgi okuryazarligi, ¢cagdas yayincilik, medya ve bilgi yonetimi,
derme gelistirme, bilgi merkezleri, okul kittphaneleri, ¢cocuk kdtlphaneleri,
genel 6gretim metotlari, toplum ve mesleki etik, iletisim ve toplum sayilabilir.

Toplumsal degerler ve gelenekler cercevesinde kazanilan deneyimler medya
okuryazarligi becerilerinin gelistirilmesine olumlu etkilerde bulunmaktadir.
Kitlphanecilerin onderliginde ve bilgi merkezlerinin verdikleri hizmetlerle
bitunlestirilen medya okuryazarhidi egitimi, Kisisel gelisimden toplumsal
gelisime dogru sonsuz yararlar sunmaktadir. Uzman personele sahip kituphane-
ler gerek bilgi kaynagi, gerekse bilgi kanali olarak dustinilen medya Urlnlerini
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bilingli kullanma becerilerinin kazandiriimasina ve gelistirilmesine yo6nelik
hizmetleriyle topluma rehberlik yapacaklardir.

Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimunde Gergeklestirilen Arastirma
Arastirmanin Amaci

Medya okuryazarhgi konusunda bilgi paylasimini gergeklestirmeyi hedefleyen
calismamiz; yapilan arastirmayla gelecegin kituphanecilerinin, daha genis kap-
samda bilgi ve belge yoneticilerinin medya okuryazarhgi konusundaki birikim
diizeylerini ve egilimlerini saptamayi amaclamaktadir. Bir baska deyisle; temelde
medya okuryazarhgini cesitli yonleriyle inceleyen calismalarimiz kapsaminda
gerceklestirdigimiz arastirmayla amacimiz, medya okuryazarhgi becerilerini
kazandiracak egitim programlari uygulanirken kitiiphanecilerin konuyla baglan-
tilarini ve ne derece bilgi sahibi olduklarini mesleki bilgilerini ortaya gikarmak-
tir. Boylelikle her yasa ve her kesime yonelik egitimsel hedeflerin gerceklesti-
rilmesini saglayacak yeni calisma alanlarini belirlemektir. Belirtilen kapsamda
ortaya cikan medya okuryazarligi ve bu konuda egitim verebilecek
"kittphaneciler" calismalariyla egitimin amaclarini gerceklestirmekle kalmaya-
caklar, aktif gorevleriyle kitiphanelerin toplumla bitinlesmesini kolaylastira-
caklardir.

Arastirmanin Alani, Kapsami ve Yontemi

Arastirmanin alanini Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Bolimii
dorduinct sinifta bulunan 71 6grenci olusturmaktadir. Ozellikle mezuniyet asa-
masinda bulunan o6grencileri kapsama nedeni, ilgili 6grencilerin zorunlu ve
secmeli dersleri alarak 6gretim programlarini tamamlama asamasinda olmalarin-
dan kaynaklanmaktadir. Ogrencilerin niteliklerine yonelik ayrintili bilgi, "bul-
gular ve degerlendirme™ bashgi altinda sunulmaktadir.

Arastirmada var olan durumu saptayabilmek igin "... olaylarin, varhklarin,
kurumlarin, gruplarin ve cesitli alanlarin ne oldugunu agiklamaya calisan”
(Kaptan, 2000, s. 59) betimleme yontemi kullaniimistir.

Mart-Nisan 2007 tarihlerinde betimleme yontemine uygun olarak arastir-
mamiz gerceklestirilmistir. Arastirma igin gerekli olan veriler literattir inceleme-
si, gorlisme ve anket tekniginden yararlanilarak elde edilmistir. Agik uglu yedi
sorudan olusan anket uygulanmadan bir hafta 6nce 6grencilere medya
okuryazarh§i konusunda anket uygulanacagi belirtilmistir. Ogrencilerle yapilan
gorismede yukarida yer alan arastirma amacimiz agiklanmistir. Gortisme kap-
saminda o6grencilere medya okuryazarligi konusunda o6n bilgi edinmeleri,
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gelismeleri izlemeleri, mimkin oldugunca cok ve gesitli medya drtnlerini kulla-
narak ortami degerlendirmeleri Onerilmistir. Anket sorulariyla 6grencilerin
medya okuryazarh@i egitimi verebilme, gelecege yonelik oneriler gelistirme ve
bitin bu konular kitiphane hizmetleriyle butunlestirme konulari Gzerine
dustincelerini ifade etmeleri beklenmistir. Sinif ortaminda, so6zIi olarak
yoneltilen sorular sunlardir:

1. Medya okuryazarligini tanimlayiniz.

2. En cok kullandiginiz medya urtinleri ve bilgi kanallari nelerdir?

3. Bilgi merkezlerinde bulunmasi gereken medya Urlnleri ve bilgi kanallar
nelerdir?
Medya okuryazarhgi konusuyla ilgili en 6nemli gelismeleri siralayiniz.
Aldiginiz derslerden hangileri medya okuryazarhgiyla baglantilidir?
Medya okuryazarhgi becerileri kimlere ve nasil kazandiriimalidir?
Medya okuryazarhgi konusundaki diisiinceleriniz ve onerileriniz ne-
lerdir?

N o oA~

Sorulan bu sorulara yazil cevap verilmesi istenmistir. A¢ik anketlerden elde
edilen bulgular asagida sunulmus ve degerlendirilmistir.

Bulgular ve Degerlendirme

Arastirmaya Kkatilan toplam 71 &6grenciden 41 (% 58)'i kiz, 30 (% 42)'u erkek
6grencidir. Yaglarina gore dagihimlarina bakildiginda 6 (% 8)'s1 21 - 22, 42
(% 59)'si 23 - 24, 16 (% 23)'s1 25 - 26, 7 (%10)'si 27 - 28 yas arasinda bulun-
maktadir. Ogrencilerin mezun olduklari liseler incelendiginde Ug tir liseden
geldikleri gorulmektedir. Bu dogrultuda 6grencilerin 41 (% 58)'i genel veya
stper lise, 18 (% 25)'i Anadolu lisesi, 12 (% 17)'si 6zel lise mezunudur. Mezun
olunan okullarin 42 (% 59)'si Ankara'da, 29 (% 41)'u Ankara disinda bulun-
dugundan, bu durum 6grencilerin 6nceki yerlesim yerlerini de gostermektedir.

Aldigimiz yanitlarda kiz ve erkek ogrenciler, yas dagilimlari, mezun olunan
lise tiirl ve yeri arasinda dnemli ayriliklar saptanmamis, séz konusu bilgi ilgili
grubun tanimlanmasinda kullaniimistir. Sorularin tamami birden ¢ok yanit ver-
meye uygun oldugundan, bulunulan durumun ve bitin goruslerin yansitilmasina
imkan verilmistir. Tablolarin hazirlanmasinda yanitlar énce genel olarak grup-
landiriimistir. Ardindan anlatimi kolaylastirmak igin, tablolarda yanit veren
ogrencilerin sayisi ve yanit veren Ogrencilerin ylzdesi birlikte yer almstir.
Yiizdelik degerlerin tam sayi olmasina 6zen gosterilerek, degerler genelde bir st
saylya tamamlanmistir.

Birinci soruda 6grencilerin medya okuryazarligini tanimlamalari istenerek bu
konuda ne denli bilgi sahibi olduklari anlasiimak istenmistir. Birden ¢ok unsuru
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iceren yanitlarla, Tablo 1 6grencilerin medya okuryazarhigini sirasiyla medyayi
degerlendirme, kullanim, etki, korunma ve Uretim baglaminda tanimladiklarini
ortaya ¢ikarmaktadir. Tanimlarda ortalama dort tanimlayici unsurun bulunmasi
ogrencilerin medya okuryazarhginin degisik yonlerinden haberdar olduklarinin
ifadesidir.

(Tablo 1): Ogrencilerin Medya Okuryazarh§i Tanimlari

Tanimlar Sayl (N=71) %
Medyay! tanima ve degerlendirme becerisidir 69 97
Gereksinimler dogrultusunda medya riinlerini kullanmaktir 63 89
Medyanin kisilere ve topluma etkisini anlamaktir 58 82
Gereksiz veya zararli medya driinlerinden korunmaktir 52 73
Medya urtnlerini hazirlama becerisi kazanmaktir 25 35
Diger 12 17

(Tablo 2): Ogrencilerin En Cok Kullandiklari Medya Uriinleri ve Bilgi Kanallari
(Birden fazla yanit verilmistir)

Medya Uriinleri ve Bilgi Kanallari Sayi (N=71) %
Kitaplar (Basili) 70 99
Gazeteler ve sureli yayinlar (Basilr) 64 90
Televizyon yayinlari 61 86
internet ortamindan erisilen e - kaynaklar 56 79
Radyo yayinlari 49 69
Danisma kaynaklari (Basili sozlik, ansiklopedi, vb.) 23 32

Diger (Gorsel - isitsel kaynaklar, CD, video ve digerleri) 10 14
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Kullanim terimiyle okumanin, izlemenin ve dinlemenin ifade edildigini
belirterek, en ¢ok kullanilan medya trunlerini ve bilgi kanallarini ortaya cikar-
mak Uzere ikinci soru yoneltilmistir. Bu soruya birden fazla yanit alinmistir. Her
bir kaynagin ayri ismini vermek yerine medya Uriinleri ve bilgi kanallari grup-
landirilarak Tablo 2 hazirlanmistir. Tablo 2 6grencilerin yaklasik dort grubu kap-
sayan medya Urlnleri ve bilgi kanallari kullandiklarini gostermektedir. Basili
kitap ile gazete ve slreli yayin kullaniminin énde gelen Ustunligind, kolaylik ve
geleneksel yayinlara baglhk ifadesi olarak degerlendirmek mumkindur.
Eglence, dinlenme, 6dev yapma ve ders ¢alisma amaclari birbirleriyle butin-
leserek en gok kullantlan medya urunlerini ve bilgi kanallarini belirlemektedir.

(Tablo 3):Bilgi Merkezlerinde Bulunmasi Gereken/Beklenen Medya Uriinleri ve Bilgi
Kanallar1 (Birden fazla yanit verilmistir)

Medya Urinleri ve Bilgi Kanallari Sayl (N=71) %
Kitaplar (Basil) 71 100
E - kaynaklar (Veri tabanlari ve gelistirilen 6zel derineler) 68 96
internet ortaminda dolagmak (Rasgele e - kaynak erisimi) 59 83
Danisma kaynaklar (Basili sézluk, ansiklopedi, vb.) 43 61
Gazeteler ve sireli yayinlar (Basili) 40 56
Diger (Gorsel - isitsel kaynaklar, CD, video ve digerleri) 14 20

Uciincli soruda, 6grencilerden bilgi merkezlerinde bulunmasini gerekli
gordukleri medya drinlerinin ve bilgi kanallarinin neler olmasi gerektigine dair
bilgi edinmek istenmistir. Burada ¢zellikle bilgi merkezleri ifadesi vurgulanarak
genel amagh medya urtinlerinden farkli olarak saptanmaya calisiimistir. Bilgi
merkezleri s6z konusu edildiginde en 6nemli fark olarak, televizyon ve radyo
yayinlarinin, yerini 0zel olarak gelistirilen e-kaynak dermelerine birakmasi
gorilmistar. Tablo 3'de basili kaynak olarak kitaplar tsttinligind korurken, bunu
bilgi merkezinin amaclariyla uyum saglayacak bicimde gelistirilen e-kaynak
koleksiyonlarinin izledigi anlagiimaktadir. Bilgi merkezlerinde saglanacak nter-
net hizmetleri araciligiyla farkl bilgi kaynaklarina erisimde 6nemli bir ihtiyacin
giderilecegi dustinilmektedir. Ogrencilerin kullanim amaglari, bilgiye erisim
bicimleri ve kurumsal yapiya verdikleri énem, onlarin medya Urlnleri ve bilgi
kanallari kullanimlarini etkilemektedir.

Yoneltilen dordincl soru kapsaminda medya okuryazarhgi konusuyla ilgili
en 6nemli gelismelerin siralanmasi beklenmistir. Ogrencilerden alinan yanitlar
gruplandirilarak Tablo 4'de sunulmustur. Tk ¢ gelismenin televizyon yayin-
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laniyla ilgili olmasi ve gelismelerin televizyon yayinlariyla baglantisi , bu yayin-
larin medya okuryazarhigi kapsaminda énemli bir yer tuttugunun ifadesi olarak
degerlendirilmistir. Ozellikle besinci siradaki egitimde bilgi okuryazarligi uygu-
lamalari, bilgi merkezlerinin hizmetlerini olumlu yonde etkileyecek ve medya
okuryazarligini da kapsayacak oénemli gelisme olarak dustintilmektedir. Cesitli
medya Urlnleriyle ve bilgi kanallariyla ilgili haberler diger yanitlar kapsaminda
verilmistir. Yanitlar 6grencilerin Tirkiye'deki gtincel gelismeleri izledigini ortaya
cikarmaktadir. Ayrica medya okuryazarligina iliskin gelismelerin kaynaginin,
yine medyaya dayandi§i saptanmaktadir.

Besinci soru "Aldiginiz derslerden hangileri medya okuryazarligiyla baglan-

(Tablo 4 ):Ogrencilere Gére Medya Okuryazarh§i Konusundaki En Onemli Gelismeler
(Birden fazla yanit verilmistir)

Medya Okuryazarhgindaki En Onemli Gelismeler Sayl (N=71) %
Akilli isaretlerin gelistirilmesi 62 87
Televizyon yayinlarinin olumsuz etkilerinin degerlendirilmesi 51 72
Televizyon izleme oraninin yiksekligi 48 68
ilkogretim okullarinda medya okuryazarhg derslerinin verilmesi 47 66
Egitimde bilgi okuryazarligi uygulamalari 45 63
Medyada izlenme/satis oranlarinin yayinciliga etkileri 38 54
internet kullaniminin yayginlagmasi 35 49
Bilgi teknolojilerinin medya kullanimini kolaylastirmasi 31 44
Yanitsiz 8 1
Diger 27 38

tithdir?" seklinde yoneltilmistir. Bu soruya verilen yanitlar Tablo 5'de siralan-
maktadir. Adi gegen derslerin siralamasi 6grenciden 6grenciye degisse bile, ve-
rilen yanitlar derslerin dogru hatirlandiginin ifadesi olarak disuntlmektedir.
Ayrica bu siralama 6grencilerin medya okuryazarligiyla ilgili bilgi birikimlerinin
somut gostergesi olarak da degerlendirilmektedir
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(Tablo 5):Ogrencilerin Medya Okuryazarligiyla Baglantili Bulduklari Dersler (Birden
fazla yanit verilmistir)

Medya Okuryazarhgiyla ilgili Dersler Sayi (N=71) %
Bilgi okuryazarhigi 70 99
Medya ve bilgi yonetimi 67 94
Cagdas yayincilik 60 85
Derme gelistirme 54 76
Bilgi merkezleri 50 70
iletisim ve toplum 34 48
Aldigimiz bittn dersler ilgilidir 32 45
Diger 30 42

Altinci soru yardimiyla medya okuryazarhdi becerilerinin kimlere ve nasil
kazandirilacagina iliskin gorisler saptanmistir. Ogrencilerin tamami medya
okuryazarhgi becerilerinin ¢ocukluk déneminden itibaren kazandiriimasini
gerekli gormektedir. Bu baglamda medya okuryazarhgi becerilerinin kazandirila-
cagl kurumlar Tablo 6'da yer almistir. Cocukluk ve genclik déneminde
kazandirilmasi 6nerilen medya okuryazarligi becerilerinin, ilgili yas gruplari
distnuldiginde Tablo 6'yla uyum saglamasi, dogru ve yerinde deger-
lendirmelerin bir ifadesi olarak anlasiimaktadir. Diger yanitlariyla yasam boyu
egitimin 6neminden bahsedilerek kutlphanelerin kisilere yasam boyu bilgi
kazandiracak hizmetler vermesi gerektigi savunulmustur. Belirtilen tim yanitlar
kittiphanecilerin toplumsal sorumluluklarini ortaya ¢ikarmaktadir.

(Tablo 6):Medya okuryazarli§i becerilerini kazandiracak kurumlar (Birden fazla yanit

verilmistir)
Kurumlar Sajz (N-71) %
Okul kitliphaneleri 70 99
Okullar 66 93
Halk kittiphaneleri 52 73
Medya runlerini ve bilgi kanallarini hazirlayan yayincilar 46 65
Universite kiitiiphaneleri 39 55

Diger 37 52
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(Tablo 7):Ogrencilerin medya okuryazarh§i konusunda diisiinceleri / onerileri (Birden
fazla yanit verilmistir)

Dusunceler / Oneriler Sayi (N=71) %
Medya okuryazarhgi egitimi kiitliphaneciler tarafindan verilmelidir 65 92
Okul kiituphaneleri medya okuryazarhidinda sorumluluklar yiklenmelidir 61 86
Konuyla ilgili gelismeler strekli izlenmelidir 60 85
Medya okuryazarhg@ egitimi ilkégretim okullarinda baslamalidir 57 80
Ogretmenler ve kitiiphaneciler isbirligi yapmalidir 55 7
Yasam boyu egitim kapsaminda okuryazarlk programlari uygulanmalidir 49 69
Kuttiphaneciler 6gretim yontemleri konusunda bilgi sahibi olmalidir 29 41
Toplumun bilinglendirilmesinde halk kittiphaneleri sorumluluk tasimahdir 22 31
Diger 15 21

Ogrencilerin medya okuryazarli§i konusundaki diisiinceleri ve/veya 6nerileri son
sorumuz olan yedinci soruyla belirlenmeye calisiimistir. Tablo 7'de gosterilen
gruplandirilmis yanitlar, medya okuryazarhgi egitiminin ilk ve orta 6gretimdeki
okul kittphanelerinde kituphaneciler tarafindan verilmesi gerektigini ifade
etmektedir. Yanitlarin tamaminda égrencilerin sahip oldugu bilgi birikimi kendi-
ni gostermektedir.

Sonug ve Oneriler

Medya drunlerini igeren buttin bilgi kaynaklari ve kanallari kiltirel mirasin
onemli bir parcasi oldugundan dretimi, erisimi, kullanimi, depolanmasi, gelecek
kusaklara aktarilmasi biylik 6nem tasimaktadir. Kitliphanelerin varolus amaci
kisilerin bilgi gereksinimlerini karsilayarak topluma hizmet etmektir.
Kutlphaneciler bilgi saglayicilar olarak kullanicilarinin bilgi gereksinimlerini en
iyi sekilde saptamakla kalmayip her formdaki-bicimdeki bilgi kaynagi aracihgry-
la kullanicilarinin bilgi gereksinimlerini karsilamak zorundadir. Kutiiphaneler
gelecekteki olasi kullanicilarini da distinerek planlama yapma durumundadir.
Kituphanecilerin bilgi kaynaklarini tanimalari, 6zelliklerini ve farklarini sapta-
malari, kaynaklarin hedef kitlesi olan kullanicilari bilmeleri ve alet-ekipman bil-
gisine sahip olmalari onlara daha genis kitlelere ulasma imkani vermektedir.

Konuyla ilgili gerceklestirdigimiz bitin calismalarimiz ve arastirmalarimiz
boyunca elde edilen bulgulara dayanarak su sonuclari siralamak olanaklidir:
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1. Kutlphaneciler bilgi kaynaklarinin bir parcasi olan medya Urinleri, bilgi
ve iletisim kanallari hakkinda gelismeleri izleyerek, medya okuryazarli§i
egitim programlarinin uygulanmasinda aktif gérevler yiiklenmeleri gerek-
mektedir. Boylelikle kituphaneciler kullanicilari medyanin olumsuz etki-
lerinden koruduklari gibi, kituphane hizmetlerini yasamin dogal bir
parcas! haline getireceklerdir. Kitlphaneciler igeriginden dolay1 6nemsiz,
zararli, zaman kaybettirici ve benzeri olumsuz nitelikleriyle bilgi kirli-
ligine neden olan medya kullanimini ortadan kaldirmayi hedefleyen
egitimin uygulanmasiyla, bilin¢li kullanicilarin varolmasina katkida bulu-
nacaklardir. Zamani en iyi bigcimde degerlendiren, medya triinlerinden bi-
lincli bir sekilde yararlanan ve bilgiyi - haberi kaydetmeye heves duyan
nesillerin yetistirilmesini saglayacaklardir.

2. Hacettepe Universitesi Bilgi ve Belge Yonetimi Boliimi 4.sinif 6grenci-
leriyle gerceklestirdigimiz goriisme ve anketten elde ettigimiz bulgular,
gelecegin bilgi ve belge yoneticilerinin medya okuryazarligi konusunda
bilgi sahibi olduklarini géstermektedir. S6z konusu 6grencilerin medya
okuryazarligini tanimlamalari; en ¢ok kullandiklariyla bilgi merkezlerinde
bulunmasi gereken medya driinleri ve bilgi kanallari arasindaki farklari
gormeleri; medya okuryazarligindaki en énemli gelismelerden haberdar
olmalari; bilgi kaynaklari ve hizmetleriyle ilgili oldugu kadar medya
okuryazarligi konusuyla da baglantili cesitli dersleri basarmalari; medya
okuryazarligi becerilerinin kazandirilmasi konusunda dislince dretmeleri
dikkat cekicidir. Sayilan butiin bu yeterlilikler, arastirma kapsamindaki
ogrenciler kadar, genelde ayni yeterliliklere sahip kutliphanecilerin / bilgi
ve belge yodneticilerinin medya okuryazarhidi egitimi verebileceklerini
distindirmektedir.

3. Bilgi kaynaklarinda ve hizmetlerinde yasanan gelismeler, medya
okuryazarligini dogrudan etkilemektedir. Gorismelerden ve anket
sonuglarindan edindigimiz izlenimler, sahip oldugumuz bulgular ve yap-
tigimiz deg@erlendirmeler 6grencilerin yasam boyunca kendilerini
gelistirme isteklerini yansitmaktadir.

Calismalarimiz ve arastirmamiz sonucunda "medya okuryazarhgi"ni cesitli
bicimlerdeki medya mesajlarina ulasma, bunlari ¢céziimleme ve de@erlendirmeyle
yetinmeyip, gerektiginde medya araciligiyla mesaj yaratma ve iletme sireci
olarak tanimlamaktayiz. Medya anlaminda geleneksel, ¢cagdas ve gelecege yone-
lik butlin bilgi kaynaklarini ve kanallarini kapsayarak verilen bilgi ve belge
hizmetleri kutuphanelerde "yeni calisma alanlari™ agmaktadir. Medya
okuryazarligi etkisiyle kitliphane hizmetleriyle baglantili olarak gerceklestirile-
cek yeni ¢calisma alanlari sunlardir:

1. Temel egitim veya ilk ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan, mesleki
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egitim gormus okul kituphanecilerine medya okuryazarligi 6gretim pro
gramlarinin yurdtilmesini saglamak tzere aktif gorevler verilmesini
saglamak;

Medya kaynaklarinin bulunduklari ortama (bastl, gorsel - isitsel, elek-
tronik), konuya ve Uretim amacina uygun olarak nasil kullanilabilecegi
hakkinda egitim programlari hazirlamak;

Bilgi kaynag degerlendirme yéntemlerinde kisileri bilinclendirmek;
Hizmet verilen kurumda planlanan her tlrlii medya tretim slrecinde yer
almak;

Medya kuruluslarinda bilgi ve belge hizmetlerini yonetmek;

Toplumun egitim dizeyini ylkseltme ve vatandashk bilincini gelistirme
calismalarinda bulunmak;

Egitim ve 6gretim ortamlarinda kullanilan medya Urinlerine iliskin bil-
giler sunmak;

Kituphaneyi medya konusunda degerlendirmeler yapan ve gereken
materyali bulunduran bilgi merkezi haline getirmek;

Medya okuryazarli§i konusunda yapilan konferans, seminer ve benzeri
toplantilara kittiphane olarak destek vermek;

Toplumu medya ve medya okuryazarligi konularinda bilinglendirecek
calismalari yurttmektir.

Arastirmamizda varilan sonuclar ve yasamin her anini basta sosyal, kilttrel,
egitimsel ve teknolojik anlamda etkileyen sinirsiz gelismeler cercevesinde éne-
rilerimiz sunlardir:

1.

Milli Egitim Bakanligi'nin Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ile birlikte
hazirlamaya bagsladiklari medya okuryazarhigi 6gretim programlarinin
uygulanmasinda okul kittiphanecileri aktif gérevler almalidir.

Medya okuryazarli§i programlari hazirlanirken amaclar, hedefler,
yeterlilikler, degerlendirme yontemleri ve kaynak - disiince dretim
bicimleri ifade edilmelidir.

Universitelerin Bilgi ve Belge Yo6netimi Bolumlerinde baglantili dersler
kapsaminda medya okuryazarligini kazanma ve kazandirma konularinda
dersler verilmelidir.

Medya okuryazarhigi programlarini uygulayanlar medya kuruluslari
tarafindan (6rnek yayinlar saglama, medya tretim asamalarini tanitma ve
benzeri bicimlerde) desteklenmelidir.

Medya kuruluslarinda hizmet verecek bilgi merkezleri cesitli yonleriyle
medya Uzerine arastirmalar yapilmasini kolaylastiracaktir. Bu kapsamda
kitlphanelerle, arsivlerle isbirligi bilginin dogru Uretilmesine, kullanil
masina ve geri bildirimler alinmasina dayanak teskil edecektir.

Her turll egitim ortaminda, bireyleri yasamboyu 6grenmeye hazirlaya-
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cak bicimde okuryazarlik becerilerinin gelistirilebilecedi imkanlar
yaratiimalidir.

7. Medya okuryazarligi alanina yonelik uygulamalarda arastirmacilar,
yoneticiler, egitimciler ve kuttiphaneciler arasinda isbirligi gelistirilme-
lidir

8. Bilgi ve belge yonetimiyle medya konularini buttnlestiren yiiksek lisans
ve doktora arastirmalari yapilmalidir.

Medya herkesin bilerek, isteyerek kullandigi gibi bazen de hissetmeden et-
kilendigi bilgi kaynaklari ve kanallaridir. Medya; temelde bilgi merkezlerinde,
calismalarimiz boyunca inceledigimiz tizere kittphanelerde bulunan bilgi kay-
naklarindan tek bir 6zelligi disinda farki yoktur. Bu 06zellik kitlphanelerin
amagclari dogrultusunda bilgi kaynaklarini blyuk bir 6zenle segerek sagla-
malarinda yatmaktadir. Bilgi edinmek, Uretmek, yayinlamak ve okumak 6zgir-
ligln temel sartlari arasinda bulunmaktadir. Kittuphaneler hizmetleriyle bilgi
erisimde ve kullanimda yol gostericilerdir. Cagimizda bilginin elde edilmekle
kalmayip, onu 6ziimseme ve yasama uygulama geredi duyulmasi Kisilerin bilgi
kaynaklarini daha ézenle sorgulamalarini gerektirmektedir. Medya okuryazarligi
medyaya dayali bilgi kaynaklarini bilincli kullanma ve bilgi Uretebilme beceri-
lerini icermektedir. Kutlphanelerin aktif katkisiyla gelistirilen medya
okuryazarhgi programlari toplumu egitmek, gelecege hazirlamak ve dogru bil-
gilendirme ortamlari yaratmak Uzere buyuk firsatlar sunmaktadir.

Gunumiuzde, toplumu saglikli, yasanilir ve glvenilir ortamlara donusttirme
konusundaki sorumluluklar paylasiimaktadir. Gegmisten gelecede bilgi kay-
naklari ve hizmetleriyle butinlesen medya okuryazarhgi dogru, bilingli, etkin ve
verimli bilgi kullanimini "hepimize™ 6greterek, yasama ve gelecede ne aradigini
bilerek umutla bakmay! saglayacaktir.
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Summary

Print and electronic media are widely used as instructional tools as well as
recreational mediums. Media literacy provides us with enough skill to interpret
the message. In the process fundamental to the understanding ideas of media
literacy, it is important to recognize and analyze the messages received from the
media. The development of a high level of media literacy increases the control
over the media influence process. Media literacy in conjunction with information
literacy are critical components to a well rounded education. Education is
essential to media literacy because of the importance of learning to understand
the messages with being educated facilitates. Technology is another important
part of learning messages. In addition, information science is fundamental as a
part of understanding the information seeking-using behaviour of the human
beings and how people perceive massages and the role of politics in mass media
and its influence on people. The librarian is perhaps the most integral member of
the community responsible for the task of educating people, especially students
in information and media literacy. The role of the librarian has evolved from
being the caretaker of book collection to that of information provider,
instructional designer, instructional leader, production specialist and curriculum
activist. In order to have citizens who can access, analyze and evaluate the
messages which they are exposed through media channels, librarians should be
committed to promote the media literacy education.

This study aims at presenting guidance and practical experiences to help
librarians to achieve higher levels of media literacy and to transfer this
knowledge to their users. In this study, by analyzing the definition, history and
development of the media literacy and an important role in the information
services is discussed. The dimensions of the media literacy in Turkey are
considered and general trends are commented. This study on an investigation that
was conducted, using case study research with students, at Department of
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Information Management in Hacettepe University. The interviews and the survey
questionnaire with open-ended questions were applied to 71 students to
understand their Management in Hacettepe University. The interviews and the
survey questionnaire with open-ended questions were applied to 71 students to
understand their behaviours and attitudes in relation to their mass media
background and habits, as well as questions about critical thinking. This study
demonstrated a direct link between library services and media literacy education.
Based on the survey results it can be profiled the future librarians as bright,
capable, confident and able to communicate effectively. The results of the
investigation prove that librarians must have positive leadership for media
literacy programs. behaviours and attitudes in relation to their mass media
background and habits, as well as questions about critical thinking. This study
demonstrated a direct link between library services and media literacy education.
Based on the survey results it can be profiled the future librarians as bright,
capable, confident and able tocommunicate effectively. The results of the
investigation prove that librarians must have positive leadership for media
literacy programs.



