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OZET

Turizm sektérii yarattigi istihdam olanaklari ile ekonomiye dinamizm katmakta ve
ekonomik gelisime énemli katkilar saglamaktadir. Son yillarda artan kitle turizm hareketleri,
turizmin ekonomik boyutunun biiyiimesine ve bu nedenle iilke ekonomileri icinde 6nemsenen bir
sektér haline gelmesine neden olmustur. Turizm gelirleri, 6zellikle dis finansmana ihtiya¢ duyan
kalkinma yolundaki iilkeler igin biiyiik bir 6neme sahiptir. Bu alana yapilan yatirimlar, oransal
olarak ¢ok yiiksek diizeyde déviz getirisi saglarlar. Otomasyona ve mekanizasyona geg¢me
olanaklari sinirli olan turizm endiistrisinde istihdam / yatirnrm orani da genel olarak yliksektir.
Turizm yarattigi uyarici etkiler nedeniyle de dolayli olarak, diger kesimlerdeki istihdam ve gelir
diizeylerini yiikseltmektedir. Bu amagla bu ¢alismada diinya iilkelerinden diinya bankasinin
istatistiki yayinlardan verileri temin edilenler igin veri zarflama analizi ile yillar igindeki etkinlik
diizeyleri él¢iilmiistiir.
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EFFICIENCY OF THE TOURISM POTENTIAL COUNTRIES OF
WORLD

ABSTRACT

The tourism sector created employment opportunities and economic development
dynamism to the economy with significant contributions to the floor. In recent years, the
increasing economic dimension of tourism mass tourism movements, and therefore the lowest
prices in the country to become a sector of the economy. Tourism revenues, especially external
financing for countries in the path of development that require a great deal of importance.
Investments in this field as return on a very high level of currency proportional. Automation and
mechanization in the tourism industry with limited opportunities for employment
pass/investment ratio in General is high. Tourism due to its stimulating effects posed by indirectly
raising the levels of income, employment and other sectors. For this purpose, the aim of this
study was the statistical publications from the World Bank of the world's countries data are
provided for the data envelopment analysis and measured their effectiveness in many years.

Keywords: Data Envelopment Analysis (DEA), Efficiency, Super Efficiency, Tourism, World
Country
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1. GiRiS

GUnUmuzde kiiresellesme yayginlk kazanmaktadir. Sinirlari yok sayan ve
kaynaklarin sinir gozetilmeksizin tiketilmesinin yolunu agcan bu kavram
kendisine sirtini donen llke ekonomilerine daha da acimasiz davranmaktadir.
Kiresellesme ayni zamanda bilginin de sinir tanimaksizin paylasilmasina da
olanak saglamaktadir. Ancak, ekonomisi zayif (lkelere, gelismis Ulkeler
karsisinda c¢ok az rekabet sansi vermektedir. Diinya geneline hakim olan
kiiresel ekonomi bir tlkede yasanan ekonomik krizin tim diinyada az veya ¢ok
hissedilmesine yol agmaktadir. Zorlasan ekonomik kosullar altinda az gelismis
ve gelismekte olan Ulkeler acisindan bakildiginda, turizm 6nemi giderek artan
bir sektor niteligindedir. Sahip olunan dogal giizellikler ve kiltlrel zenginlikler
dogru ve akilci politikalarla kullanildiginda, turizm (lkelerin ekonomik
dengelerini olumlu yénde etkileyen vazgecilmez bir gelir kaynagi olacaktir.
Turizm 6demeler dengesi Gzerinde 6nemli etkileri bulunan bir gériinmeyen
ihracat kalemidir. Bir bakima, lke icinde perakende fiyatlarla yapilan mal ve
hizmet ihracati olarak kabul edilebilir. Turizm gelirleri, 6zellikle dis finansmana
ihtiya¢c duyan kalkinma yolundaki Ulkeler icin blylk bir 6neme sahiptir. Her
gecen glin blydyen turizm sektori, glinimizde sagladigi doviz girdisiyle hem
Ulkelerin makroekonomik gostergeleri agisindan hem de boélgesel diizeyde
mikro hedefler acgisindan 6nemli bir gelir kaynagl olarak goérilmektedir.
Turizmden elde edilen gelirler bolgesel gelismislik farklarini ortadan kaldirmaya
yardimci oldugu gibi, gelir dagiliminda vyasanan adaletsizliklerin de
azaltilmasina katkida bulunmaktadir. Bunu kisi veya kuruluslarin toplam
gelirlerini artirarak saglamaktadir.

2. ETKINLIK (VERIMLILIK) ANALIZLERI

Modern yonetim anlayislarinin temelini olusturan kavramlarin basinda
etkinlik (verimlilik) gelmektedir. Bu kavramlarin tasidiklari 6neme ragmen,
yonetim silrecinin degerlendiriimesine yonelik cesitli problem alanlari goz
onine getirildiginde, cogu kez standart bir bicime gelmis giivenli ve gecerli
Olglim tekniklerinin bulunmayisinin performans Olglimlerinin
gerceklestirilmesini gliclestirdigi goriilmektedir. Basit olarak etkinlik, bir amaca
uygun olarak yaratilan ¢iktinin, bu ciktiyi ortaya koyabilmek icin harcadig
kaynaga (girdiye) oranlanmasiyla hesaplanir. Girdi ve ciktilardaki niteliksel
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farklihklar bu hesaplamayi zorlastirmaktadir. Ozellikle giiniimiizde kullanilan
birbirinden farkh kaynaklar ve bunlarin sonucunda elde edilen birgok farkli ¢ikti
olmasi etkinligin degerlendirilmesini gliclestirmekte, bunlarin yani sira girdi ve
¢iktilarin birimlerinin farklh olmasi da karsilasilan zorluklari artirmaktadir.

Etkinlik analizi icin kullanilan 6lgciim sistemleri yapisal olarak oran analizleri,
parametrik yontemler ve parametrik olmayan yontemler olmak tzere li¢c temel
gruba ayrilabilir (inan, 2000: 83). Oran analizi, amag ve icerik agisindan tek
boyutlu analizleri igerir. Etkinlik 6lciminde hesaplanan degisik oranlarin
agirhklandirilarak tek bir 6lgit elde edilmesi gereksinimi, yontemin énemli bir
eksikligi olarak belirtilmektedir. Parametrik yontemler, etkinlik dlgimuine iliskin
olarak tretim fonksiyonunun analitik bir yapiya sahip oldugunu varsayar.
Parametrik olmayan yontemler ise tretim fonksiyonunun ardinda herhangi bir
analitik formun varligini 6ngérmeyen esnek bir yapilya sahiptirler ve ¢6ziim
yontemi olarak genellikle matematiksel programlamayi kullanmaktadirlar.

2.1. Veri Zarflama Analizi (Vza)

Parametrik olmayan yontemler arasinda en ¢ok kullanilan yontem olan
veri zarflama analizi, bir dogrusal programlama teknigidir. Etkinligi olctlecek
olan homojen yapidaki karar birimlerini birbirleri ile nispi olarak mukayese eder
ve en iyi gbzleme sahip firmayi referans (etkinlik sinir1) kabul ederek digerlerini
buna goére degerlendirir (Bakirci, 2006: 105). VZA, gozlenen karar verme
birimlerinin (KVB) girdi ve ¢ikti miktarlarina goére, en iyi tretim bilesimini temel
alarak bir sinir tespit eder ve herhangi bir KVB’nin etkinligini bu sinira olan
uzakligina gore goreceli olarak analiz eder (Bozdag vd., 2001: 32). Veri zarflama
analizi literatirinde en ¢ok karsilasilan terimler asagida verilmistir (Aydagiin,
2003: 7):

Teknik Etkinlik (Technical Efficiency): KVB kullanilan girdi basina ciktisini
maksimum hale getiriyorsa teknik olarak etkindir denir. Teknik olarak etkinlik,
Uretim ya da degisim slreci verimliligidir. Fiyat ve maliyetlerden bagimsiz
olarak hesaplanir.

Etkinlik Skoru (Efficiency Score): VZA her KVB iginde etkinlik skoru olarak
sonuglanir. Bu skor 0 ve 1 arasindadir. %100 skora sahip Unite etkindir.
%100’den asagida skora sahip Uniteler etkinsizdir.
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Homojenlik (Homogeneous): VZA calismalari homojen KVB kimesini
gerektirmektedir. Homojenlik, KVB arasinda benzerlik derecesini ifade eder.
KVB’lerinin operasyonel amaclari karakterlerinde oldugu gibi benzer olmalidir.

Etkin Unite (Efficient Unit): Etkin KVB, analizlerdeki diger KVB’ler
tarafindan basarilan gercek performansla karsilastirildiginda, ayni ¢iktilari daha
az girdilerle Uretebilen ya da daha yiksek seviyedeki giktilari ayni miktardaki
girdilerle Uretebilen KVB olarak tanimlanmaktadir.

Girdi (Input): KVB tarafindan cikti Gretmek igin kullanilan herhangi bir
kaynaga girdi denir (Urin ya da servisler). Bu, Urin olmayan fakat KVB’in
Urettigi cevrenin niteligi olan kaynaklari da icerebilir. Bunlar kontrol edilebilir
ya da edilmeyebilir.

Cikti  (Output): Cikti, girdilerin (kaynaklar) slre¢ ve tiketiminden
sonuglanan drinlerdir. Cikti, fiziksel irlin, servis ya da Unitenin amacini nasil
basardigini gésteren 6l¢ciim olabilir.

Referans Katkisi (Reference Contribution): Referans katkisi, bir KVB icin
etkinlik skorunun hesaplanmasina, referans KVB’in katkisinin derecesini
belirtmesinde kullanilan bir terimdir.

Girdi Yonelimli CCR Girdi Yonelimli

VZA
. Yonelimsiz Carpimsal Model
Olgege Gore ) ’
sabitGetiri | |y vonelimli | CCR Cikti Yonelimli

Girdi Yonelimli BCC Girdi Yonelimli

Olgege Gore
Degisken Getiri

-

Yonelimsiz Toplamsal Model

Cikt1 Yonelimli BCC Cikt1 Yonelimli

Kaynak: (Charnes et. all, 1994: 66)

Sekil 1: VZA Modelleri

Gazi Iktisat ve isletme Dergisi



64 M. Atan -Y. Arslantirk 1/1 (2015) 59-76

VZA modelleri, girdiye ya da ciktiya yonelik olmak Uzere iki grupta
incelenebilir. Girdiye ve ¢iktiya yonelik VZA modelleri, temelde birbirlerine ¢ok
benzemekle beraber girdiye yonelik VZA modelleri; belirli bir ¢ikti bilesimini en
etkin sekilde Uretebilmek amaciyla kullanilacak en uygun girdi bilesiminin nasil
olmasi gerektigini arastirirken, ¢iktiya yonelik VZA modelleri belirli bir girdi
bilesimi ile en fazla ne kadar cikti bilesimi elde edilebilecegini arastirmaktadir
(Charnes et.all, 1981: 669).

Asagida bu analizde cikti yonli modeller kullanildigindan bunlara iliskin
modellerin matematiksel yapilari verilmistir (Giiler ve Unal, 2001:4 — 16).

CCR Girdi Yénlii — Primal Modeli: (1)
min z, = 6
S AY, -8 =Y, r=le,s
i
0X, -3 A,X, -5 =0  i=l..m
=l
2,87, =20
CCR Cikt1 Y6nlii — Primal Modeli: (2)

max z, =@

PY =Y AY +8 =0 r=l..,s
Jj=1

Z’lezf‘*S; =X i=L..,m

J=1

4,887,820

BCC Girdi Yonlii Primal Modeli: (3)
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min z, = 6

DAY, =S8 =Y, r=1,.,8

Jj=1

OX,,—D A, X, -8 =0 i=1,..,m
Jj=1

>a, =1

J=1

A,8",87 >0
BCC Cikt1 Yénlii Primal Modeli: (4)
max z, = ¢
#Y, =D A, Y, +8 =0 r=1l..s
j=1
DAX;+ST =X, i=1..,m

Jj=1

DA, =1
j=1
2,587,820

Her dort modelde de s ¢ikti, m girdi ve n karar verici sayisini
gostermektedir.

2.2. Siiper Etkinlik Modeli

Bolim 2.1’de incelenen VZA modellerinden girdi yonelimli olanlarda
etkinlik degerleri 0 ile 1 arasinda, ¢ikti yonelimli olanlarda ise 1’den biyiik
olarak bulunmaktadir. Karar birimlerinden etkin olanlar 1 degerini almakta
dolayisiyla aralarinda hangisinin daha etkin oldugunu ya da aralarindaki etkinlik
siralamasini gostermemektedir. Andersen ve Petersen (1993), VZA analizi ile
%100 etkin bulunan goreli karar birimlerinin siralanmasi igin stper etkinlik
olarak adlandirilan metodunu gelistirmislerdir (Andersen ve Petersen, 1993:
1261-1264). Bu yontemde, karar verme birimi diger tim birimlerin dogrusal
birlesimleriyle karsilastiriimaktadir. Bu nedenle incelenen karar verme birimi
referans kiimeden ¢ikartilmaktadir. Boylece etkin karar verme birimleri
etkinligini korurken, etkin birimlerin girdilerinde maksimum artis orani elde
edilmektedir. Bu durumda incelenmek Uzere referans kiimeden g¢ikartilan etkin

Gazi Iktisat ve isletme Dergisi



66 M. Atan -Y. Arslantirk 1/1 (2015) 59-76

bir karar verme biriminin girdi vektorinlin artmasi olasidir. Siralama sonucuna
gore sliper etkinlik modelinde en yiiksek skor degerine sahip olan karar verme
birimi birinci sirada, en disiik skor degerine sahip olan karar verme birimi ise
sonuncu sirada yer almaktadir. Bu sekilde butin karar verme birimleri,
blylikten kiclige dogru siper etkinlik skor degerine gére siralanmaktadir
(Aslankaraoglu, 2006).

Ciktiya yonelik CCR Modeli igin siper etkinlik modeli formilasyonu
asagidaki gibidir (Cooper et. all, 2004: 445)

Amag fonksiyvonu:

m B
max 8+ = E s; + = E s:
i=1 r=1

Kisitlar:

Z XM+ s; —x,=0 i= 12,..,m
=1

j=

Z Vgl — s; — By, =0 r= 1,2,..s
=1

A,=0 i= 12..b
=0 j=0

(5)

3. UYGULAMA

Calismada girdi ve c¢ikti degiskeni olarak kullanilan veriler Diinya bankasi
veri tabanindan “World Development Indicators & Global Development
Finance” elde edilmistir (http://www.worldbank.org, Erisim Tarihi: Kasim
2012). Tablo 1'de ¢alismada kullanilan girdi ve ¢ikti degiskenleri toplu olarak
verilmistir.

Gelen yolcu sayisi, hareketlilik sayisi, turizm harcamalari (USS), yolcu
ulasimi gerekleri icin turizm harcamalari (USS) ve seyahat gerekleri icin turizm
harcamalar (USS) degiskenleri modelde girdi degiskenleri olarak kullanilmistir.
Turizm gelirleri (USS), yolcu ulasimi gerekleri igin turizm gelirleri (USS) ve
seyahat gerekleri icin turizm gelirleri (USS) degiskenleri ise modelde c¢ikti
degiskeni olarak kullaniimistir.
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Tablo 1: Girdi ve Ciktl Degiskenleri

Girdiler

Gelen yolcu sayisi
(International tourism, number of arrivals)

Hareketlilik sayisi
(International tourism, number of departures)

Turizm harcamalar (USS)
(International tourism, expenditures (current USS))

Yolcu ulagimi gerekleri igin turizm harcamalari (USS)
(International tourism, expenditures for passenger transport items (current USS))
Seyahat gerekleri icin turizm harcamalari (USS)
(International tourism, expenditures for travel items (current USS))
Ciktilar

Turizm gelirleri (USS)
(International tourism, receipts (current USS))

Yolcu ulagimi gerekleri igin turizm gelirleri (USS)
(International tourism, receipts for passenger transport items (current USS))

Seyahat gerekleri icin turizm gelirleri (USS)
(International tourism, receipts for travel items (current USS))

Calisma’da (2) ve (4) nolu esitlikte verilen CCR cikti yonli — primal model
ile BCC cikti yonli - primal VZA modelleri kullaniimistir.

4. BULGULAR VE YORUM
Calismanin sonuglari asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Tablo 2: 2006 — 2010 Yillari arasi CCR — Cikti Yonelimli Model Sonuglari

2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yili
Ulkeler Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru
Albania 188,5 100 100 100 100 117,7
Algeria 100 100 100 100 100 100
Argentina 100 100 100 100 100 100
Armenia 287,3 334,6 347,3 358,5 228,3 311,2
Australia 100 100 100 100 100 100
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2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yih
Ulkeler Etkinlik | Etkinlik | Etkinlik Etkinlik Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru
Austria 100 100 100 100 100 100
Azerbaijan 820,1 100 100 100 100 244,0
Bangladesh 598,1 831,7 1237,6 927,0 827,5 884,36
Belarus 100 100 100 100 100 100
Belgium 100 100 100 100 100 100
Bolivia 394,7 400,7 450,6 482,2 465,3 438,7
HB;SZ’;EO?/?:a 100 100 100 | 102,8 | 102,8 101,1
Brazil 100 100 100 100 100 100
Bulgaria 100 100 100 100 100 100
Burundi 6147,2 3129,7 | 14974,3 13043,6 9398,4 9338,6
Cambodia 100 100 100 100 223,85 124,77
Canada 100 100 100 100 100 100
Central
African 397,3 416,8 533,4 1151,4 738,7 647,5
Republic
Chile 100 100 100 100 100 100
China 100 100 100 100 100 100
Colombia 100 100 100 100 100 100
Costa Rica 100 100 100 100 100 100
Croatia 100 100 100 100 100 100
Cyprus 100 100 100 100 100 100
Rg;ﬁ;ﬁ‘ic 100 100 100 100 100 100
Estonia 100 100 100 100 100 100
Fiji 100 100 100 100 100 100
Finland 100 100 100 100 100 100
France 100 100 100 100 100 100
Gabon 387,5 391,1 470,0 383,4 552,2 436,8
Gambia 179,1 179,4 269,9 384,4 255,9 253,7
Georgia 471,9 438,1 489,8 532,1 379,3 462,2
Germany 100 100 100 100 100 100
Guatemala 301,5 297,6 317,0 311,7 295,9 304,8
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2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yih
Ulkeler Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru
Honduras 282,0 | 2858 282,2 2856 | 3015 287,4
Hungary 100 100 100 100 100 100
Iceland 100 100 100 100 100 100
India 100 100 100 100 100 100
Indonesia 100 100 100 100 100 100
Ira “;{::m'c 100 100 100 100 100 100
Ireland 100 100 100 100 100 100
Israel 100 100 100 100 100 100
Italy 100 100 100 100 100 100
Japan 100 100 100 100 100 100
Jordan 100 100 100 100 100 100
Kazakhstan 100 100 100 100 100 100
Korea, Rep. 100 100 100 100 100 100
Kuwait 100 100 100 100 100 100
Riffgﬁc 603,90 5438 7786 7997 5554 656,3
Latvia 100 100 100 100 100 100
Lithuania 2709 | 2329 296,3 2457 | 164,1 242,0
Luxembourg 100 100 100 100 100 100
China 100 100 100 100 100 100
Malta 100 100 100 100 100 100
Mauritius 100 100 100 100 100 100
Mexico 100 100 100 100 100 100
Moldova 100 100 100 100 100 100
Morocco 100 100 100 100 100 100
Nepal 581,0 | 5480 360,6 301,0 | 4569 449,5
Netherlands 100 100 100 100 100 100
Norway 100 100 100 100 100 100
Oman 100 100 100 100 100 100
Panama 100 100 100 100 100 100
Pag;‘fngaew 3018,5 | 4012,2 | 43402 | 31952 | 3984,3 3710,1
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2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yih

Ulkeler Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru

Paraguay 711,9 | 7463 732,2 | 401,3 | 419,8 602,3
Peru 100 100 100 100 100 100
Philippines 100 100 100 100 100 100
Poland 100 100 100 100 100 100
Portugal 100 100 100 100 100 100
Romania 100 100 100 100 100 100
FeR d”::;:ir;n 100 100 100 100 100 100
Samoa 1220 | 1542 181,9 1948 | 121,9 155,0
Saudi Arabia 100 100 100 100 100 100
Seychelles 100 100 100 1199 | 120, 108,0
Rselgl\:;:(ic 100 100 100 100 100 100
Slovenia 100 100 100 100 100 100
South Africa 100 100 100 100 100 100
Spain 100 100 100 100 100 100
Sri Lanka 100 100 100 100 100 100
Swaziland 1049,7 | 3031,8 | 4612,3| 39660  1397,0 2811,3
S‘;{:‘)’LbAlriib 226,1 195,7 293,8 2915 | 502,7 302,0
Thailand 100 100 100 100 100 100
Tunisia 100 100 100 100 100 100
Turkey 100 100 100 100 100 100
Uganda 287,6 | 2971 305,5 227,7 | 173,0 258,2
Ukraine 100 100 100 100 100 100
K?ﬂ’;;f)‘:n 100 100 100 100 100 100
gt”;:zg 100 100 100 100 100 100
Uruguay 100 100 | 3086 100 100 141,7
Vanuatu 100 100 100 100 100 100
Venezuela 291,3 | 331,7| 3113 314,4 | 359,0 321,5
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Tablo 2’de verilen sonuglar incelendiginde; analizde yer alan 91 (ilkeden 65
Ulke 5 yillhk ortalamada etkin bulunmustur. Yani orneklemin %71,4’UG etkin
olarak bulunmustur.
incelendiginde 5 (bes) yillik ortalamada en ¢ok referans gosterilen Ulkeler
sirasiyla Seychelles (14 kez), Cin (13 kez), Liiksenburg (8 kez), Saraybosna (7
kez), Panama (7 kez) ve Avusturalya (6 kez) sayilabilir. En c¢ok referans
gosterilen Ulkeler incelendiginde bu Ulkelerin farkh kitalarin tlkeleri olduklari
gorilmektedir. Asya, Avrupa, Avusturalya ve Amerika gibi. Afika kitasinin

Etkin bulunan ulkelerin referans alinma durumlari

Ulkeleri en az etkin bulunan Glkelerin yer aldigi kita olmustur.

Tablo 3: 2006 — 2010 Yillari arasi BCC — Cikt1 Yonelimli Model Sonuglari

2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yili
Ulkeler Etkinlik | Etkinlik | Etkinlik | Etkinlik | Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru
Albania 176,0 100 100 100 100 115,3
Algeria 100 100 100 100 100 100
Argentina 100 100 100 100 100 100
Armenia 260,9 309,9 343,7 347,0 220,9 296,5
Australia 100 100 100 100 100 100
Austria 100 100 100 100 100 100
Azerbaijan 688,0 100 100 100 100 217,7
Bangladesh 584,7 818,7 1232,9 895,2 819,9 870,3
Belarus 100 100 100 100 100 100
Belgium 100 100 100 100 100 100
Bolivia 321,3 356,4 434,0 471,7 455,0 407,7
HB;SZZ':;?:a 100 100 100 95,2 100 99,0
Brazil 100 100 100 100 100 100
Bulgaria 100 100 100 100 100 100
Burundi 100 1800,0 9812,4 7950,0 6257,3 5183,9
Cambodia 100 100 100 100 206,3 121,3
Canada 100 100 100 100 100 100
Central
African 100 100 100 100 100 100
Republic
Chile 100 100 100 100 100 100

Gazi Iktisat ve isletme Dergisi



72

M. Atan -Y. Arslantirk 1/1 (2015) 59-76

2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yih

Ulkeler Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru

China 100 100 100 100 100 100
Colombia 100 100 100 100 100 100
Costa Rica 100 100 100 100 100 100
Croatia 100 100 100 100 100 100
Cyprus 100 100 100 100 100 100
Rg;ﬁi:ic 100 100 100 100 100 100
Estonia 100 100 100 100 100 100
Fiji 100 100 100 100 100 100
Finland 100 100 100 100 100 100
France 100 100 100 100 100 100
Gabon 3554 | 3852 | 451,4| 3631 | 5285 416,7
Gambia 100 100 100 100 100 100
Georgia 364,1 | 3466 | 4745| 5266 | 3773 417,8
Germany 100 100 100 100 100 100
Guatemala 2239 | 2377 3106| 3103| 2724 271,0
Honduras 226,7 | 2234 2767| 2786 | 2975 260,6
Hungary 100 100 100 100 100 100
Iceland 100 100 100 100 100 100
India 100 100 100 100 100 100
Indonesia 100 100 100 100 100 100
Ira ”I'R:::fm'c 100 100 100 100 100 100
Ireland 100 100 100 100 100 100
Israel 100 100 100 100 100 100
Italy 100 100 100 100 100 100
Japan 100 100 100 100 100 100
Jordan 100 100 100 100 100 100
Kazakhstan 100 100 100 100 100 100
Korea, Rep. 100 100 100 100 100 100
Kuwait 100 100 100 100 100 100
R';‘gfg'lzic 5050 | 509,4 7642 | 7935 5525 624,9
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2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yili
Ulkeler Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru
Latvia 100 100 100 100 100 100
Lithuania 265,0 223,3 295,2 224,5 134,7 228,5
Luxembourg 100 100 100 100 100 100
China 100 100 100 100 100 100
Malta 100 100 100 100 100 100
Mauritius 100 100 100 100 100 100
Mexico 100 100 100 100 100 100
Moldova 100 100 100 100 100 100
Morocco 100 100 100 100 100 100
Nepal 487,0 467,1 348,3 293,4 453,8 409,9
Netherlands 100 100 100 100 100 100
Norway 100 100 100 100 100 100
Oman 100 100 100 100 100 100
Panama 100 100 100 100 100 100
Pagﬂfnzlaew 2989,0 | 3980,0 | 32360 | 1000 21368 2488,4
Paraguay 555,0 605,3 695,9 383,8 412,3 530,5
Peru 100 100 100 100 100 100
Philippines 100 100 100 100 100 100
Poland 100 100 100 100 100 100
Portugal 100 100 100 100 100 100
Romania 100 100 100 100 100 100
FeR d“:rs:ir;n 100 100 100 100 100 100
Samoa 100 100 100 86,5 100 97,3
Saudi Arabia 100 100 100 100 100 100
Seychelles 100 100 100 82,1 108,0 98,0
Ri';’l‘j’g:(ic 100 100 100 100 100 100
Slovenia 100 100 100 100 100 100
South Africa 100 100 100 100 100 100
Spain 100 100 100 100 100 100
Sri Lanka 100 100 100 100 100 100
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2006 Yili | 2007 Yili | 2008 Yili | 2009 Yili | 2010 Yih

Ulkeler Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik Etkinlik | Ortalama
Skoru Skoru Skoru Skoru Skoru

Swaziland 8657 | 2943,8 | 4350,8 | 3769,7 | 13404 2654,1
S‘l;r;r; slri:b 2070 | 167,7 | 2900 | 2913 4924 289,7
Thailand 100 100 100 100 100 100
Tunisia 100 100 100 100 100 100
Turkey 100 100 100 100 100 100
Uganda 2133 | 2316 2906 | 2223 1687 2253
Ukraine 100 100 100 100 100 100
KliJnr;;i‘:n 100 100 100 100 100 100
LSJ;':E‘: 100 100 100 100 100 100
Uruguay 100 100 304 100 100 140,9
Vanuatu 100 100 100 100 100 100
Venezuela 288,2 | 3315 | 311,3| 3109 3575 319,9

Tablo 3’de verilen sonuglar incelendiginde; analizde yer alan 91 Ulkeden 67
Ulke 5 (bes) yillik ortalamada etkin bulunmustur. Yani 6rneklemin %73,6’s
etkin olarak bulunmustur. Etkin bulunan (lkelerin referans alinma durumlari
incelendiginde; 5 yillik ortalamada en cok referans gosterilen ulkeler sirasiyla
Seychelles (13 kez), Cin (13 kez), Saraybosna (12 kez), Avusturalya (8 kez),
Luksemburg (5 kez), Panama (5 kez) ve Vanuatu (5 kez) sayilabilir.

5. SONUC

Ulke ekonomisinin biiylimesi ve gelismesi agisindan turizm sektérii cok
onemlidir. Kiresellesme sireci ile turizm sektoriinde tim dinya ulkelerinde
yogun rekabet kendini gostermektedir. Bu slirecte hemen hemen biitiin
ekonomilerin, llkelerin ve hatta milletlerin yiksek rekabet kiltliriine uygun
davranmasi zorunludur.

Turizm, dlinya (lkelerinde varattigt ekonomik katma deger
degerlendirildiginde, butlin tlkeler bu katma degerden faydalanmak icin blyik
caba sarfettigi bir faaliyet alanidir. Turizm llke ekonomisi icin hem bir gelir
kaynagi hem de doviz girdisi saglayan bir hizmet olarak ne kadar énemli ise,
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llke iginde cografi olarak olusan ekonomik dengesizligin giderilmesi; yeni (ek) is
alanlarina bagh issizligin azaltilmasi; tarim, lojistik ve hizmetler vb. turizmle
dogrudan ve dolayli olarak baglantii bulunan tim sektorlerin canlilik
kazanmasi ve Uretimin artirilmasi gibi parasal olmayan faydalari da o derece
onemlidir. Ancak turizmin sayilan 6zelliklerinden faydalanabilmek igin Glkenin
turizm potansiyelinin belirlenmesi 6nemidir.

Calismada ¢6zim yontemi olarak veri zarflama analizi kullaniimistir. VZA,
bir karar verme biriminin verimliligi agisindan matematiksel olarak g¢iktilar
toplaminin girdiler toplamina oraninin en iyi performansi belirledigi sinira gére
pozisyonu gostermektedir. Dinya (Ulkelerinin Turizm agisindan etkin olup
olmadiklarini ve etkinlik sinirina yakinhklarini VZA yontemi ile tespit
edilmektedir.

CCR modeline gore etkinligin en fazla oldugu yil 2007 (%78) iken en az
oldugu yil 2010 yil (%75) dir. BCC modeline gore etkinligin en fazla oldugu yil
2009 (%84) iken en az oldugu yil ise yine 2010 yili (%79)"dir.

Turkiye her iki VZA modelinde de tiim donemlerde etkin bulunmustur. Son
yillarda Glkemizde turizm konusunda yapilan yatirimlarin Glkenin bu alandaki
kiiresel rekabette 6n plana c¢ikmasina kaynaklarini daha iyi kullanmaya
basladiginin gostergesi oldugu gorialmastir.
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