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BEDEN EGIiTiMi VE SPOR YUKSEKOKULLARINDA EGITIiM
HiZMETLERI KALITESINi ETKILEYEN FAKTORLER

) Siileyman Murat YILDIZ
Balikesir Universitesi, Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Balikesir.

Ozet

Egitim dgretim siirecinde Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinda egitim hizmetleri
kalitesini belirleyen faktorler bulunmaktadir. Fiziksel yapi ve donanim, insan kaynaklari,
finansal kaynaklar, mevzuat, égretim programlari, bilgiye ulasma araglari, okul kiiltiirii ile
bilimsel, kiiltiirel ve sportif etkinlikler bu faktérlerin basinda gelmektedir. Bu faktorlerin
niteliksel ve niceliksel olarak iist diizeyde olmasi, hedeflenen ogrenci profilinin
sekillenmesini saglamaktadir. Buradan hareketle bu calismada Beden Egitimi ve Spor
Yiiksekokullarinda egitim hizmetleri kalitesini etkileyen faktérler ortaya konmus ve
agiklanmaya ¢alistimistir.

Anahtar Sozciikler: Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu, Egitim, Hizmet, Kalite.

FACTORS AFFECTING THE QUALITY OF EDUCATIONAL
SERVICES AT SCHOOLS OF PHYSICAL EDUCATION AND
SPORTS

Abstract

There are factors determining the quality of the education in the teaching-learning
process at schools of physical education and sports. Outstanding among these factors are
physical infrastructure, human resources, financial resources, regulations, teaching programs,
the ways of having access to knowledge, school culture, cultural and sports activities. These
factors’ being quantitatively and qualitatively of high quality contributes to the shaping of
the targeted student profile. Based on this fact, this study is an attempt to reveal and explain
the factors affecting the quality of educational services.

Keywords: School of Physical Education and Sport, Education, Service, Quality.

Giris

Bir iilkenin gelecegi, bilgi donanimli, verimli, iiretken, kisaca nitelikli olarak
yetistirecegi geng nesillere baglidir. Bu niteligin sadece egitimle kazandirilacag:r bir
gercektir. Egitimin temel amaci, bireyi miimkiin olan en yiiksek miikemmeliyet
diizeyine ulagtirmaktir (5). Egitimin gorevi ise, insana g¢evresinde olan degismeleri

karsilayabilecek nitelikte yeni davranislar kazandirmak (9) veya var olan davranislari
degistirmektir (36).
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Gilintimiizde okullar, egitim sisteminin egitim 6gretim faaliyetlerinin organize bir sekilde
yiirlitilmesi amaciyla yapilandirilmis bir alt sistemidir (16). Genel olarak okullar, egitim
hizmetlerinin bireye etkin bir bigimde sunulmasi amactyla olusturulan kurumlardir (28)
ve ayni zamanda egitim hizmetlerinin {iretildigi ve sunuldugu yerdir (9).

Egitim sisteminin gelismesi i¢in gdz Onlinde bulundurulmasi gereken en onemli
faktoriin kalite oldugu bir gergektir (25). Kalite, insanlarin kendilerine sunulan iiriin ve
hizmetlerden bekledikleri 6zelliklerle ilgilidir (24). Egitimde kalite kavrami birgok anlami
¢agristiran bir ifadedir. En genel tanimiyla egitimin kalitesi, egitimin amag ve islevlerini
gercgeklestirme veya basarma bigimi ve derecesi olarak kabul edilmektedir (29).

Hizla ilerleyen teknoloji ile birlikte, bedensel aktivitelerin toplum {izerindeki
Oneminin artti1 giinlimiizde daha da 6nem kazanan, sporcu ve spor egitmenlerinin
yetistirildigi, spor biliminin tretilip ve gelistirildigi, ve ayn1 zamanda iiniversitelerin
akademik bir birimi olan Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullari’'n1 da “kalite
olgusu”ndan ayri diisiinmek miimkiin degildir (49). Bu c¢alismada Beden Egitimi ve
Spor Yiiksekokullarinda egitim hizmetleri kalitesini etkileyen faktorler ortaya konmus
ve agiklanmaya caligilmustir.

1. Fiziksel Yapi ve Donanim

Ogrenciler okulu ilk olarak dis gériiniisleriyle ve i¢c donanmmlariyla tanirlar ve
severler. Bu sebeple fiziksel yap1 dgrencilerin okula ve derslerine yonelik tutumlarini
(21) ve psikolojilerini etkiler (42).

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarina ait okul binas1 ve diger tesislerin varlig1 ile
bunlarin 6grenci, 6gretim eleman1 ve diger personel agisindan ulasilabilir bir yerde
olmasi egitim hizmetleri kalitesini etkileyen etmenlerin basinda gelmektedir. Miifredat
icerisinde yer alan derslerin iglenebilmesi i¢in; derslikler, spor tesisleri, laboratuarlar ile
toplanti salonu, konferans salonu, kiitiiphane gibi diger birimlerin nitel ve nicel olarak
yeterliligi, tuvaletlerin ve duslarin varligi, tim birimlerin havalandirilmasi, 1sitilmasi,
1siklandirilmasi gibi faktorler egitim-6gretimin kalitesini etkilemektedir. Bundan dolay1,
okulun oncelikle 6grenci, d6gretim elemani ve diger personelin temel fiziksel, bilimsel
ve sosyal ihtiyaglarini karsilayacak sekilde diizenlemesi gerekir (21).

Ders etkinliklerinin yer aldig1 fiziksel ortamin ise, 6ncelikle 6grencilerin ihtiyaglarma ve
ogretim etkinliklerine uygun olmasi gerekir. Ogretimin verimli gegebilmesi igin:
e Ogrenci sayismin makul diizeyde olmast,
o Smifin/tesisin yeteri kadar biiyiik olmasi,
o Smifin/tesisin estetik gdriiniimlii olmas,
o Smifin/tesisin yeteri kadar aydinlik olmasi,
o Smifin/tesisin 1s1 diizeyinin yeterli olmasi,
o Sinifin/tesisin yeteri kadar havalanma imkaninin olmast,

o Smifin/tesisin dgretim etkinligini gergeklestirecek sekilde ekipmanlarla donatilmasi
gerekmektedir.
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2. insan Kaynaklan

Insan kaynaklar1 bir kurumun gelecegini belirlemedeki en &nemli faktdr olma
potansiyelini tagimaktadir. Yetenek savaslarmin yasandigi diinyamizda “insan” en 6nemli
deger olarak goriilmektedir.

Egitim kurumlart igerisinde yer alan Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullart
hedeflerine ¢alisanlart ve oOgrencileri sayesinde ulasirlar. Dolayisiyla okullarin
verimliligi iizerinde en giiglii etkiye sahip olan insan faktoriidiir (14). “Kalite insanla
baslar” (27,40) yaklasimi, egitim kurumlarindaki insan kaynaklarinin 6nemini net bir
sekilde ifade etmektedir. Ust yonetimlerin gorevi, okuldaki diger kaynaklarla birlikte
insan kaynaklarint etkili bir bicimde kullanarak okulu amaclaria gore yasatmaktir (1).
Okul toplumu igerisinde yer alan; yonetici, 6gretim elemani, 6grenci ve diger personel
ayn1 zamanda o okulun insan kaynaklarini (38) olusturmaktadir. Bu bireyler, kalite
anlayisi cercevesinde, kurumun i¢ misterileri olarak da tanimlanmaktadir (15,29,40)

2.1. Yonetici

Yonetim, bir kurumun amaglarini gergeklestirmesi i¢in insan ve madde kaynaklarmi
koordine etme isi (30) ve bu dogrultuda yapilan faaliyetlerin biitiinii olarak tanimlanmakta,
bunun yaninda kurumun ayrilmaz bir pargasi olarak goriilmektedir (32). Yoneticinin gorevi,
caliganlar1 yetenekleri dogrultusunda gorevlendirmek, cesitli firsatlar yaratarak onlarin
mesleki gelisim ve ilerlemelerini saglamak, etkili ve verimli bir gekilde hizmet iiretiminin
gergeklestirilmesi i¢in gereken 6nlemleri almak ve bu dogrultuda diizenlemeleri yapmaktir.

Egitim sisteminde 6nemli bir role sahip olan yoneticiler kendilerini gelistirmeye
egilimli ve yeniliklere agik olmalari gerekmektedir. Yaratici ve yenilik¢i olmalari,
yetistirdikleri, yani bi¢imlendirdikleri &grencilerde de bu &zelliklerin  varligim
beraberinde getirecektir (25). Ayrica, yoneticilerde ¢agin gerektirdigi bilgi birikiminin
bulunmasi en azindan yénetimin sorunsuz yasama sansini artiracaktir. Ozellikle yénetim
bilimleri ¢er¢evesinde, zaman yoOnetimi, silire¢ yOnetimi, c¢atisma yoOnetimi, stres
yonetimi, kriz yonetimi gibi olgularin bilinmesi, siirecte olusabilecek sorunlari en aza
indirmede ve gelisimde etkili olacag bir gercektir.

Her okulun bir hedefi vardir. Okul yoneticisi de hedefler agisindan okulun gelisimini
bilmek durumundadir. Bu, bir yonetimsel sorumluluktur. Bu islev, yoneticinin siirekli
olarak arastirmasini ve kendisine gereken enformasyonun saglanmasini gerektirir.
Egitim stireci ve hizmet beklentileri ile ilgili gereken bilgiye sahip olmayan bir yonetici
saglikli  bir degerlendirme yapamaz. Mevcut durumun saglikli  olarak
degerlendirilmemesi, gelecege doniik planlamayr ve yenilikleri yakalamayr da
giiclestirir (8). Bu yilizden yoneticinin dncelikle stratejik yonetim bigimini benimsemeli
ve bunun da okulun gelisimine katki saglayacagina inanmalidir.

Bireylerin kurumsal sorunlarinin ¢oziilmesi, calisanlarin kendilerini ise goniillii
olarak vermeleri ve isinden kisisel doyum saglamasi yoniinde yonetimin planlama,
uygulama ve denetim ¢abalari 6nem tasimaktadir. Bu g¢abalarin sonucunda personelin
kendisini ¢aligtigi kurumun bir iiyesi olarak hissetmesi, benimsemesi ve bagliligi,
cagdas personel yoneticilerinin hedefleri arasinda bulunmaktadir (14).
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Yonetim alaninda sik sik kullanilan iki kavram vardir. Bunlar yonetici ve lider
kavramlaridir. Bu kavramlar bazen esanlamli, bazen de farkli anlamda kullanilmaktadir.
Yonetici, bir kurumun amaglarini gergeklestirmek icin, var olan kurum yapisint ve
prosediirii kullanan kisidir. Bir yoneticinin ayni zamanda lider olarak kabul edilebilmesi
icin, kurumsal yol gostericilere (emir, direktif vb.) mekanik olarak uymanin iistiinde ve
otesinde bir etkileme giiciine sahip olmasi gerekmektedir. Bagka bir deyisle, bir kurumun
amaglarint gerceklestirmek yada bu amaglart degistirmek igin yeni bir yap1 ve prosediir
baslatma, kurumsal bir liderlik olarak tanimlanmaktadir. Buna gore, bir yoneticinin aym
zamanda lider olarak kabul edilebilmesi ig¢in, yonettigi insanlarin diislincelerini,
duygularmi, deger yargilarmi, inanglarmi ve davraniglarini etkilemede ve ydnlendirmede,
alisilmis uygulamalar1 ve belirli otorite kaynaklarmi asabilmesi gerekir. Boyle bir
etkileme giiciinden yoksun bir kisi, sadece yonetici olarak nitelendirilebilir (8).

Egitim yoneticiligi gorevi gercekten karmasiktir. Boylesine karmagik bir gorevin
etkili olarak yiiriitilmesi, gercek anlamda bir egitim liderligini gerekli kilmaktadir.
Boyle bir liderlik, insan iligkilerine ve iletisimine 6zen gosterir. Aklin egemen oldugu
bir is giicii olusturur. Giivene ve saygiya dayali saglikli bir igbirligi saglar. Davraniglara
yon veren bir diisiince sistemi olusturur. Kurum iyelerinden sadece yararlanmaz,
onlarim kendilerini kanitlamalari icin de gerekeni yapar. Insan kaynagini gelistirmek igin
gereken onlemleri alir, diizenlemeleri yapar (8).

2.2. Ogretim Elemanlart

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinda kaliteli 6grencilerin yetistirilmesinde en
onemli 6ge siiphesiz 6gretim elemanlaridir. Ogretim, belli bir alanda, belirli bir amaca
gbre o alanm gerektirdigi bilgileri 6gretme isidir (20). Ogretim elemanlar1 okullarda
planl etkinlikler diizenleyerek 6gretme isini gergeklestiren kisilerdir (21). Bir bagka
deyisle, 6gretim elemani, 6gretimin baslaticisi, diizenleyicisi (43) ve kilavuzlayicist (33)
olan kisidir. Ogretimin niteligi biiyiik 6lciide 6gretim elemaninin yeterliligine baghdir.
Gerekli 6grenme ortamini olusturmak suretiyle etkili 6gretim yontem ve tekniklerini
kullanmak, 6grenciyi O6grenmeye yoneltmek, motive ve kilavuzluk etmek &gretim
elemaninin gorevleri arasindadir. Kendisini yenilemeyen, Ogretim amaglarini ve
program igerigini bilmeyen, 6gretim yontemlerine yabanct bir 6gretim elemani gretim
isinde basarili olamaz (43).

Ogrencilerin bagarili olmasi igin, 6gretim elemanmin etkili bir 6gretim yapmasi
gerekir. Ogretim elemani, dgrencinin egitim hedeflerine ulasmasim ve sonraki meslek
yasamindaki basarisimi etkiler. Ogretim elemanmin davramslari, program ve yonetim bilgisi,
uzmanlik alan1 6gretim etkinliklerinde 6nemli rol oynar. Ogretim elemaninin program
planlamasi ve dgretim yaklagimi 6grencilerin performansini bityiik 6lgiide etkiler (2).

Egitimin niteligi ve kalitesi de biiyiik 6l¢iide 6gretim elemanlarinin niteligi ile dogru
orantilidir (37). Bu bakimdan Beden Egitimi ve Spor Yilksekokullarinda gérev alacak
Ogretim elemaninin, gerek hizmet oncesinde, gerekse hizmet i¢inde, iyi bir bigimde
yetigtirmeleri, iiretilecek egitim hizmetinin kalitesi yoniinden 6nem tagimaktadir (38).

Bu giin yetkin bir 6gretim elemanmnin genel niteliklerini (19) alan bilgisi, meslek
bilgisi ve genel kiiltiir (39) diizeyleri belirlemektedir.
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2.3. Ogrenciler

Ogrenci, okulca &ngoriilen egitim ve dgretim programlari gercevesinde yeni
davraniglar kazanmasi beklenen ve okulun asil niifus yogunlugunu olusturan
kesimdir. Bu ger¢cevede 6grenciden beklenen, kendi igin dngoriilen bilgi, beceri ve
tutumlar1 kazanmasidir. Ogrenci, okuldan bilgi ve beceriler yaninda, yeni degerler,
goriisler de 6grenir, kisiligini gelistirme olanagi bulur (43). Boylece, olumlu yonde
ilerlemeye isaret eden bir siire¢ olarak tanimlanan gelisme meydana gelir (22).

Ogrenci, kendisine sunulan egitim 6gretim hizmetlerinin alicis1 konumundadir.
Ogrenciyi oncelikle okul toplumunun iiyesi ve birinci sinif bireyi olarak gérmek
uygun olacaktir. Bu yaklasim 6grencilerin yonetime ger¢cek anlamda katilmalarina
ve dolayistyla demokratik kararlar alma siirecine katilmasina izin verilmesini
gerektirmektedir (43).

Ogrenciler egitim sisteminin hem girdileri hem de ¢iktilar1 (34,41,44,45) olarak
degerlendirilmektedir. Bu nedenle, nitelikli bir {iriin olarak ¢iktinin saglanabilmesi,
egitim-6gretim siirecinin verimliligi kadar, girdi siirecinde &grencilerin okulun
amaclarina uygun bir se¢me sisteminin varligini da gerektirmektedir. Bdylece
hazirbulunuslugu st diizeyde olan Ogrencilerin segilmesi ile siire¢ igerisinde
goriilebilecek basarisizligin en biiyiik faktorii ortadan kalkmis olacaktir.

Ogrenci, egitim siirecinde 6grenendir. Ogrencinin, ilgi, yetenek ve
gereksinimlerini dikkate almayan bir 6gretim anlayiginin yararli olmasi, yani kalici
ogrenmeler dogurmasi beklenemez. Bu nedenle, Ogretimde her sey Ogrenciye
yonelik olmak durumundadir. Bunu saglayacak olanlar ise 6gretim elemanlar: ile
yoneticilerdir (43).

2.4. Destek Personel

Okul denildigi zaman akla ilk olarak 6grenci, 6gretim elemani ve yoneticiler
gelir. Ancak egitim Ogretim siirecinde destek personelin 6nemli fonksiyonlari
vardir. Destek personel; teknisyen, memur, hizmetli, sofor, giivenlik gorevlisi gibi
personellerden olusur. Destek personelin okullarda eksiksiz olarak bulunmasi
yaninda nitelikli olmasi da egitim Ogretim siirecini olumlu etkiler, 6zellikle okul
yonetimini biliyiikk bir yiikten kurtarir. Béylece okul yonetimi daha fazla egitim
yoneticiligi yapma firsatini bulur.

3. Finansal Kaynaklar

Finansal kaynaklar okullarin yasam kaynaklaridir. Okullarin mevcut sorunlarinin
¢oOziilmesi, gelismesi ve yenilesmesi bu kaynaklar sayesinde olmaktadir. Bu kaynaklar
devlet tarafindan saglanan Odenekler, doner sermaye gelirleri ile hayirsever
kisilerin sagladigi katkilardir. Finansal kaynaklar, okulun gelisimi ve hizmet
kalitesini yiikseltebilmesi igin yeterli diizeyde olmasi gerekir. Ayrica, Beden
Egitimi ve Spor Yiksekokullar1 kendilerine ait sportif tesisleri egitim 6gretim
haricindeki zamanlarda, halka agmak suretiyle gelirlerini artirabilir.
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4. Mevzuat

Yiiriirlikte olan anayasa, kanunlar, kanun hitkmiinde kararnameler, tiiziik, bakanlar
kurulu kararlari, yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar, genelge ve tebligler mevzuat
kapsamina girer. Okullarin isleyisi de mevzuat kapsaminda bulunan bu unsurlara bagl
olarak gergeklestirilir. Egitim 6gretim siirecinin etkili ve verimli sekilde isleyebilmesi
bu unsurlarin ¢agin ve zamanin degisen sartlarina gore detayli ve bosluk kalmayacak
sekilde diizenlenmesine baglidir.

5. Ogretim Materyalleri

Ogretim materyalleri, dersin islenmesi esnasinda kullanilan her tiirlii kaynaktir (10).
Ogretim eleman1 6grenciye; kalict bilgi ve beceri kazandirmak icin egitim arag ve
gereglerinden yararlanir. Egitim arag ve gerecleri egitim yasantilarini zenginlestirmek,
Ogrenilecek konunun anlagilmasini  kolaylastirmak ve becerilerini  gelistirmek
maksadiyla gelistirilmis  &gretme-6grenme yardimcisidir.  Ogrencinin  dgrenmesi,
Ogretim elemaniin da etkili bir 6gretme saglayabilmesi igin 6zel olarak hazirlanan bu
Ogretim yardimcilarinin zenginligi 6gretim i¢in dnemli bir husustur (6).

Egitimde gorsel araglar, 6grenmenin kalici izli olmasini saglamasi agisindan ¢ok
onemli goriilmektedir. Egitim ve dgretim etkinligi ne kadar duyu organina hitap ederse,
o6grenme olay1 da o kadar iyi ve kalici izli olmakta, unutma da o kadar ge¢ olmaktadir.
Egitim araglari, egitim ve dgretim etkinliklerinin daha verimli olmasini saglamak igin
Ogretim elemanlarma biiyiik yardimcidir (46).

Ogrenme ile ilgili yapilan aragtirmalar, 6grenmelerin gerceklesmesinde gorsel
betimlemelerin 6nemli paya sahip oldugunu gostermektedir. Bazi 6grencilerin, gorsel
betimlemeler yoluyla daha kolay &grendikleri bilinmektedir. Gorsel 6geler; 6grenen
bireylerin dikkatini ¢ekerek onlar1 giidiiler, dikkatlerini canli tutar, duygusal tepkiler
vermelerini  saglar, kavramlart somutlastirir, anlagilmasi zor olan kavramlari
basitlestirir, sekiller yoluyla bilginin diizenlenmesini ve anlasilmasini kolaylastirir, bir
kavramla ilgili dgeler arasindaki iliskileri orgiit semalart ve akis semalar1 yoluyla
kolayca verebilir ve bazi dgrencilerin gorsel oOgelerle kagirmalart olasi bir takim
noktalart anlama sansi1 verebilir (46).

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarinda bulunmasi gereken baslica gorsel ve
isitsel araglar sunlardir: Yazi tahtasi, levha, afis, harita, grafikler, modeller, tepegdz,
projeksiyon, bilgisayar, ved ve dvd.

6. Ogretim Programlan

Okulda gegen Ogrenme siirecinin organize edilmesinde, kalite ve verimliligin
korunmasinda etken araglarin basinda programlar gelmektedir (7). Egitim kalitesinin
belirlenmesinde 6gretim programlarinin biiyilik etkisi vardir (12). Siirekli gelisen bir
Ogretim programi uygulayan Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullart ¢agin gereklerine
uygun, topluma ve sartlara ayak uydurabilen dgrenciler yetistirebileceklerdir. Ogretim
programlarinin siirekli olarak gelistirilmesi, egitimin igeriginin bilim ve teknolojide
meydana gelen degismeleri izleyebilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir (11). lyi
bir 6gretim programinda bulunmasi gereken 6zellikler sunlardir (18):
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o Islevsel olmalidir.

e Esnek olmalidir.

e Uygulayicilara yardimci olmalidir.
e Uygulanabilir olmalidir.

e Amaglara yonelik olmalidir.

e Ekonomik olmalidir.

¢ Giliniin sartlarina uygun olmalidir.

e Toplumun ve bireylerin ihtiyaglarina cevap verebilecek nitelikte olmalidir.

7. Bilgiye Ulasma Araclan

7.1. Kiitiiphaneler

Kiitiiphaneler egitim kurumlarinin kalbi olarak goriilmektedir. Egitim kurumlarindan,
kiitiiphaneler olmaksizin egitim 6gretim ve aragtirma faaliyetlerini ylriitebilmelerini
beklemek gergekei bir yaklagim olmaz (4).

Kiitiiphaneler, egitim kurumunda yapilan egitim 6gretim ve arastirma faaliyetleri
icin gerekli her tiirli materyali saglamak, bu materyalleri sistemli bir sekilde
diizenlemek ve ihtiya¢ duyulan hizmetleri sunmak amaciyla kurulurlar. Kiitiiphaneler
bu amac1 gerceklestirmek tizere:

o Gereken her tiirlii bilgi kaynagini saglar,

e Saglanan bilgi kaynaklarini 6gretim eleman1 ve dgrencilerin kullanimina sunulacak
sekilde diizenler,

e Mevcut bilgi kaynaklarindan en iyi sekilde yararlanmasini saglamak amaciyla her
diizeydeki kullaniciya hizmet verir (48).

7.2. Internet

Giiniimiiz toplumlarinin gereksinimi olan insan profili artik ¢ok degismis,
farklilagsmistir. Giiniimiizde bilgiye ulasabilen, ulastigi bilgiyi kendi yapisina
uydurabilen, buna yenilerini ekleyebilen toplum ya da kisiler gii¢lii olarak kabul
edilmektedir. Bu degisime ayak uydurmanin kag¢milmaz sonucu olarak 6gretim
ortamlarinda bilgiye ulagmayi, bilgiyi kullanmay1 ve yaymayi saglayacak her tiirli
ara¢ kullanilmak zorundadir. Yeni bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle
birlikte bireylerin erisebilecekleri bilgi kaynaklar1 da degismistir. Giinliik yasantinin
her alanina giren internet, iletisim ve bilgiye ulasma araci olarak okul ortaminda
bulunan tiim bireylerin yararlanabilecegi sekilde yerini almalidir.
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8. Okul Kiltira

Kiiltiird, toplumsal yapiya yon veren ve topluma kisilik kazandiran ortak davranig
kaliplart olarak tanimlamak miimkiindiir (43). Kiiltiir zaman igerisinde gelisir ve gelistikge
de daha biiyiik anlamlar kazanir. Okul kiiltiirli, en basit anlamiyla okul toplulugunu bir
araya getiren idealler, degerler, varsayimlar, inaniglar ve tutumlarin birlesimidir. Bu
normlar okuldaki insanlarin davraniglarini giiglii bir sekilde sekillendirir (17).

Okulun tiim iiyelerinin hedefler dogrultusunda biitiinlesmesi i¢in uygun okul kiiltiiri
olusturulmast gereklidir. Bu dogrultuda okulda kiiltiir olusturma yoneticinin isidir.
Okulda olusturulan olumlu hava okulun verimliligine de olumlu yansir (26). Asagida
verimliligi etkileyen okul kiiltiirii ile ilgili olgular verilmistir.

e Okulda olumlu bir kiiltir olusturmada iletisimin Onemi biiyiiktiir. iletisimde
giicliikler yasayan kurumlar olumlu bir kiiltiir yaratmada zorlanirlar, verimlilikten
uzaklagirlar ve gerek insan iliskilerinde gerekse hizmet iiretimlerinde sorunlar
yasarlar. Iletisim yollarin1 kapali tutan ya da olmasi gerektigi gibi kullanamayan bir
kurum, 6nemli yagam kaynaklarindan birini kullanmiyor demektir. Bir kurumun
etkili bir sekilde uzun siire yasayabilmesi i¢in, kurum igi iletisimini en iyi sekilde
diizenlemesi gerekir (26).

e Okulun bir vizyonu olmali, buna yonelik de misyon, ilke ve degerler belirlenmelidir (23).

e Yoneticinin liderlik rolii ve paylasilmis sorumluluk okul kiiltiiriinde vazgegilmez
Ogeler olarak algilanmaktadir (13).

e Okul yonetimi asir1 merkeziyet¢i ve otoriter bir yapida olmamalidir. Okul
bireylerinin  yonetim siireglerine katilmini saglayacak demokratik bir ortam
olusturulmali ve tiim bireylerin goriis ve diisiinceleri dnemsenmelidir (2). Demokrasi,
okulda ve sinifta kolektif bir karar alma siireci olarak kabul edilmelidir (47). Bu
yolla bireyler kendilerini okulun 6nemli bir iiyesi olduklarini hissedeceklerdir.

e Okul, salt amaci1 6grenme olan bir kurum degil ayn1 zamanda ortak bir yasamin
paylasildig1 6zel bir toplumsal alandir. Bu ortamda 6grencilerin, 6gretim elemanlarinin,
yoneticilerin ve diger personelin davramiglarini yonlendiren belirli kurallar soz
konusudur. Her toplumsal ortamda oldugu gibi okulda da tiim bireylerin kurallara
uymasi ve bagl olmasi gerekir. Aksi durumda okulun kendinden beklenen islevleri
yerine getirme siirecinde gerginlikler, siirtiismeler ve ¢atismalar yasanabilir (3).

e Oprenci, dgretim eleman1 ve diger personel zamanmin biiyiik bir kismimi okulda

gegirir (2). Bu bakimdan okulun kiiltiirel yapisinda insan iligkileri; sicak, igten, agik,
seffaf, etik ¢cergevede, giiven, sayg1 ve isbirligine dayali olmalidir.

e Okul yo6netiminin gorevi, okuldaki tiim insan ve diger kaynaklari etkili bir bicimde
kullanarak okulu amaglarina gére yasatmaktir (1).

o Takim ¢aligmasinin varlig1 okulun performansinda 6nemli yer tutar (25).

o Giiglii bir okul kiiltiirlinde bireyler temel degerleri kabul eder ve baglilik gosterir (35).

o Okul kiiltiirii okulun toplum karsisindaki imajini belirler (31).

e Kurumsal kiiltiirde kurum c¢alisanlarinin beklentilerinin karsilanma derecesi temel
etkenlerdendir. Calisanlarin beklentilerinin karsilanma derecesi ile kurumun
etkililigi arasinda paralellik kurulabilmektedir (14).
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9. Bilimsel, Kiiltiirel ve Sportif Etkinlikler

Egitim kurumlarinda, 6grencilere ve egiticilere yonelik cesitli destekleyici etkinlikler
bulunmalidir. Bunlarin baginda sportif, kiiltiirel ve bilimsel etkinlikler gelmektedir. Bu
etkinliklerin amaglari kisaca su sekilde siralanabilir:

Bilimsel etkinliklerin amaci; konferans, seminer, panel ve sempozyum gibi
organizasyonlarla dgrencilerin bilimsel ihtiyaglarii gidermek ve onlara yeni ufuklar
acmaktir. Kiiltiirel etkinliklerin amact; 6grencilerin ders digt zamanlarini degerlendirmek,
dinlenme ve eglenme aligkanlig1 kazanmalarini saglamak, giizel sanatlar ve teknolojiyle
ilgili yeni gelismeleri izlemelerini ve faaliyetlere katilmalarmmi saglamak, kisaca
Ogrencilerin ve egiticilerin kiiltiirel agidan gelismelerine yardimci olmaktir. Spor
etkinliklerinin amaci ise; 0grencilerin ders dist zamanlarmi degerlendirmek, dinlenme
ve spor aligkanlig1 kazanmalarin1 saglamak; viicut ve ruh saghigina katkida bulunmak,
spor yeteneklerini destekleyip ortaya ¢ikarmak ve faaliyetlere katilmalarini saglamak,
sosyal iliskilerini gelistirmek, 6grencilerin ve egiticilerin sportif gelisimlerine yardimci
olmaktir (50).

Sonug¢

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullar: genel olarak, iilkemiz sporunun ve bireylerinin
saglikli gelisimine katkida bulunmak ve bu alana nitelikli eleman kazandirabilmek icin
genclerimize iistiin nitelikte akademik/pedagojik formasyon bilgi ve becerisini
kazandirmay1 hedeflemektedir. Bu hedefe ancak egitim hizmetleri kalitesini artirmak
suretiyle ulasilabilir.

Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarindaki egitim hizmetleri kalitesinin diizeyi,
iriinii olan ogrencilerin niteligini belirler. Egitim hizmetlerindeki yiiksek kalite,
topluma bilgi ve beceri donanimli bireyler sunarken, diisiik hizmet kalitesi ise topluma
bir bakima defolu bireyler sunar. Dolayisiyla, kaliteli bireyler alanin gerektirdigi
hizmetleri topluma uygun olarak sunabilirken, diisiik kalitedeki bireyler bu hizmetleri
uygun bir sekilde yerine getiremeyecek ve toplum da buna katlanmak zorunda
kalacaktir. Bu sebeple Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokullarindaki egitim hizmetleri
‘kalite olgusu’ndan ayr1 diisliniilmemeli ve egitim kalitesini etkileyen faktorler giinlin
sartlaria ve bireylerin beklentilerine gore siirekli iyilestirilmelidir.
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