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1993 Nobel Ekonomi Odiili'nii Robert W. Fogel ile birlikte kazanan, biyik disinir ve
Kurumsal Iktisat'in kendi igerisinde belirginlesen farklilasmasi sonucu ortaya cikan Yeni
Kurumsal iktisat yaklagiminin énclsi olan Douglass C. North'un fikirleriyle sekillenen bu
calisma, mali kurumlara giiven ve sosyal sermaye iliskisine odaklanmaktadir. iktisadin dogasi
geredi kurumsal oldugunu vurgulayan Kurumsal Iktisat icin en énemli kavramlarin basinda
kurum gelmektedir. North'a gére kurumlar, bir toplumda oynanan oyunun kurallaridir; daha agik
bir ifadeyle, insanlar tarafindan olusturulan ve insanlar arasindaki etkilesimi sekillendiren
kisittamalardir. Bu kisitlamalar, bireylerin yapmasinin yasaklandi§i faaliyetleri ve bireylerin
hangi sartlarda belli faaliyetlere girismesine izin verildigini belirlemektedir. Kisaca kurumlar
insanlar arasindaki etkilesimin gergevesini olusturmaktadirlar. North ile sekillenen ve "kurumlara
glven" olarak karsimiza c¢ikan s6z konusu iliskiden hareketle, bu calismada, ilk olarak
merkezine kurallari ve kurumlari alan Kurumsal iktisat yaklasimi ve giinimiizde giderek daha
da 6nem arz eden Sosyal Sermaye yaklasimi arasindaki iliski teorik olarak ele alinmaktadir.
Teorik gergcevede bu iligkinin ortaya konulmasinin ardindan, alanimiz dogrultusunda belirlenen
mali formel ve enformel kurumlara duyulan givenin sosyal sermaye Uzerine olan etkisi ikinci
nesil veri analiz teknigi olan Yapisal Esitlik Modeli araciigiyla ortaya konulmaktadir. Yapisal
Esitlik Modeli ile test edilen arastirmanin bulgularina gére, mali kurumlara duyulan gliven sosyal

sermaye Uzerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsal Iktisat, Sosyal Sermaye, Kurumlara Giiven, Yapisal
Esitlik Modeli.

ANALYSIS OF THE RELATIONSHIP BETWEEN TRUST IN FINANCIAL INSTITUTIONS AND
SOCIAL CAPITAL BY THE STRUCTURAL EQUALITY MODEL
ABSTRACT

Shaped by the ideas of Douglass C. North, the co-winner of the 1993 Nobel Prize in
Economics with Robert W. Fogel, and the great mind and pioneer of the New Institutional
Economics approach that was found as a result of the distinctive differentiation of Institutional
Economics within itself, this study focuses on the relationship between trust in institutions and
social capital. One of the most important concepts for Institutional Economics, which
emphasizes the nature of economics, is the institution. According to North, institutions are rules
of the game played in a society; in other words, it is the restrictions created by people that
shape the interaction between people. These restrictions determine the activities that individuals
are prohibited from doing and the conditions under which individuals are allowed to engage in
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certain activities. In short, institutions constitute the framework of interaction between people.
With reference to so-called relationship, which is shaped by North, and which we come across
as "institutional trust”, this study examines theoretically the relationship between the institutional
economics approach, which focuses initially on rules and institutions, and the Social Capital
approach, which is today becoming more and more important. In a theoretical framework, after
this relationship is proven, the effects of trust in the formal and informal financial institutions on
social capital are revealed via Structural Equation Modeling, which is a second-generation data
analysis technique. According to the findings of the present research, tested using the Structural
Equation Model, trust in financial institutions has a positive and significant effect on social
capital.

Keywords: Institutional Economics, Social Capital, Trust in Institutions, Structural
Equation Model.

1. GIRIS

n

"Oyuncularin davranislarini belirleyen oyunun kurallaridir.
(North, 2010: 9)

Yaradilisindan yok olusuna dek, insanoglunun toplum halinde yasamasi bir
ihtiyac, hatta bir zorunluluktur. Nihayetinde insanoglu sosyal bir varliktir. insanoglunun
bu 6zelligi dogal olarak toplumdaki diger canlilar ile etkilesim igerisinde olma 6zelligini
de beraberinde getirmektedir. Calismanin temelini olusturan konulardan biri iste tam da
bu noktada ortaya g¢ikmaktadir; insanoglunun toplumdaki diger canhlar ile birlikte
yasayabilmesi icin gerekli olan diuzenin tesis edilmesi agisindan kurumlara ihtiyac
bulunmaktadir.

Kurumlar, iktisat yazininda hakim gorusleri elestiren, yirminci ylzyil baslarinda
Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya ¢ikan ve gelisen bir iktisat ekoli olan Kurumsal
iktisat'in temelini olusturmaktadir. iktisadi olaylarin gelisiminde kurumlarin énemi
yadsinamazken, Kurumsal iktisat da kurumlara verdigi biiyiik énem ile farkli bir yerde
durmaktadir. Giniimiizde dnemi giderek artan Kurumsal Iktisat zaman igerisinde statik
bir yapida kalmamis, Eski Kurumsal iktisat ve Yeni Kurumsal iktisat olarak iki temel
gérise ayrilmistir. Eski Kurumsal Iktisat genel olarak Neoklasik iktisat'a bir tepki olarak
dogan ve zaman igerisinde gelisen ekoliin adidir. Yeni Kurumsal iktisat ise kurallarin ve
kurumlarin édnemine dikkat ceken cesitli iktisat okullarinin tamamina verilen addir. Bu
yaklagimlardan birisi de caligmanin bir diger temel konusu olan Sosyal Sermaye'dir.
Sosyal Sermaye, Kurumsal iktisat'in temelini olusturan kurumlar ile birlikte, toplumsal
yasamda bireyler arasindaki aglar, baglar, birlik, beraberlik, dayanigsma, yardimlasma,
sevgi, saygl, guven, ahlak, erdem ve benzeri pozitif aligkanliklar, sosyal normlar,
inanglar ve degerler gibi unsurlarin tamamini ifade eden bir kavramdir®.

Yeni Kurumsal iktisat'in énciisti North, kurumsal iktisatcilar igerisinde sekillenen
Sosyal Sermaye yaklasimi tUzerine de gorusler beyan etmigtir. North, sosyal sermaye

2 Sosyal sermayeyi "kurallar ve kurumlar bitind" olarak ele alan ve bu perspektiften "kurumsal
sosyal sermaye'"yi inceleyen Turkge literatiirdeki 6nemli galisma igin bkz.: (Aktan ve Yay, 2019).
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kavramina dikkat gekerken Kurumsal iktisat ve Sosyal Sermaye iligkisinin 6zini
olusturan "kurumlara giiven" konusuna dikkat cekmistir®.

North'un duslncelerinden hareketle, bu calismada mali formel ve enformel
kurumlara duyulan glvenin sosyal sermaye duzeyine olan etkisini ve bu etkinin yonunu
6lcmek amaglanmaktadir. Buna gére mali formel ve enformel kurumlara duyulan
glivenin sosyal sermaye dlizeyine bir etkisi olup-olmadigini, sayet bir etki s6z konusu
ise bu etkinin yonl ve buydklagu ile ilgili neticelere ulasmak hedeflenmektedir.

2. TEORIK ALTYAPI: KURUMSAL IKTiSAT ve SOSYAL SERMAYE

Neoklasik iktisat'in yetersizligi zamanla birgok diisiiniirii rahatsiz etmis ve
neoklasik iktisatcilarin gelistirdigi modeller birgok okul tarafindan elestiriye tabi
tutulmustur. Bu elesgtirilerin zamanla buyuk bir hiz ve ivme kazanmasi ise Neoklasik
iktisat'in giderek ©nemsizlesmesine neden olmustur. Bdylece Neoklasik iktisat'in
goruslerine alternatif gorusler Uretme Uzerinde yodunlasan ve en ciddi tepkiyi
olusturan, iktisadin temelinde bireylerin degil kurumlarin oldugunu 6éne slren bir
dugunce akimi ortaya gikmistir (Aktan & Yay, 2018: 68).

Kurumsal iktisat, Neoklasik iktisat'in gériislerine karsi alternatif fikirler Uretmis, iktisat
bilimini interdisipliner olarak kabul etmis, sosyoloji, psikoloji, siyaset, maliye, yonetim
gibi bilimler ile birlikte degerlendirmelerde bulunmus ve iktisadi yasami kurumlara
dayandirmigtir.

Kurumsal iktisatcilar, iktisadi yasami bi¢imlendiren kurumlarin dikkate alindigi
¢ozumlemeler yapmig, zamanla degisen yeni yaklagimlar gindeme getirmislerdir. Bu
durum kurumlarin sdrekli bir degisim halinde olusundan ve iktisadi yasamin evrim
halinde olugundan kaynaklanmigstir (Demir, 2012: 122).

Kurumsal iktisat, iktisadi hayatta kurumlarin etkili oldugu ve bu ylzden iktisadi
analizlerde buyidk 6éneme sahip oldudu distncesi ile ortaya ¢ikmig, ancak zamanla
ortaya atilan goérusler ve farkli bakis agilarinin ortaya ¢ikmasi ile farkhlagmigtir. Bu
durum, Kurumsal iktisat'in kendi icerisinde "Eski Kurumsal iktisat" ve "Yeni Kurumsal
iktisat" olmak Uzere ikiye ayriimasina neden olmustur. Her iki yaklagimin gérigleri
birbirinden farkli olmakla birlikte ortak noktalari iktisadi hayatta kurumlari en dnemli
faktor olarak gérmeleridir (Aktan & Yay, 2018: 68).

Eski Kurumsal iktisat, entelektiiel temelleri Veblen, Commons ve Mitchell
tarafindan atiimis ve zaman igerisinde ¢ok genis kapsama ulasmis bulunan bir
dgretinin adidir. Eski Kurumsal Iktisat genel olarak Neoklasik iktisat'a bir tepki olarak
dogmus ve |. Dinya Savas! sonrasi yasanan iktisadi problemlere karsi devletin
ekonomiye mudahale etmesi gerektigi fikrinin yayilmasiyla birlikte gelismistir. S6z
konusu dénemde yasanan sikintilar Neoklasik iktisat'a ciddi elestiriler getirmistir.

® North, kurallar ve kurumlarin ekonomik performans Uzerindeki etkilerini inceleyen ve yeni
kurumsal iktisat adi verilen disiplinin énemli temsilcilerinden birisidir. North'un konumuz ile ilgili
Onemli bazi galismalari igin bkz.: (North, 1990; North, 1991; North, 1997; North, 1997a; North,
2005; North, 2010). Ayrica, North ile ilgili TUrkge literatlirdeki 6nemli ¢alisma i¢in bkz.: (Aktan ve
Yay, 2018).
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Boylece eski Kurumsal iktisat'a olan ilgi giderek artmis ve Eski Kurumsal iktisat'in bir
¢6zUm Onerisi olarak kabul gérmesine imkan saglanmistir.

Yeni Kurumsal iktisat, kurumlarin degisim slrecinin ve bu degisim sirecinin
iktisadi hayat izerindeki etkisinin incelenmesine yogunlasan, Neoklasik iktisat'in temel
mantigina dokunmadan, ilgi ve inceleme alaninda degisiklikler yaparak Kurumsal
iktisat ile uzlagtirlmasini éngérmektedir (Demir, 1996: 203-204). Yeni Kurumsal
iktisat'a gdre, aliskanliklar, distnceler ve gelenekler bireyin davranislarini
sekillendirmekte ve bu davraniglar da kurumsal yapiylr sekillendirmektedir. Yeni
Kurumsal iktisat'in 6ziinde, tipki Eski Kurumsal iktisat'ta oldugu gibi kurumlarin
ekonomideki rolinin yadsinmamasi gerektigi gorlusu vardir. Ancak zamanla birgok
farkll teorisyenin ortaya attigi fikirler ve Yeni Kurumsal Iktisat'in inceleme alaninin
giderek genislemesi Yeni Kurumsal iktisat'in bircok farkli iktisadi okul ile temsil
edilmesine yol agmistir.

Son yillarda énem kazanan yaklagimlardan biri Yeni Kurumsal iktisat Okulu
icerisinde ele alinan Sosyal Sermaye olmustur. Toplumsal yasamda guven, ahlak,
erdem, etik, kurallar ve kurumlar, sosyal normlar, dederler ve inanclar gibi kavramlarin
ve degerlerin tamamini ifade eden sosyal sermayenin énemi her gegen gun daha da
artmaktadir. Sosyal Sermaye, en 6z haliyle; sosyal isbirligini saglayan ve asli sosyal
iligkileri destekleyen ortak normlar ve degerler olarak tanimlamaktadir (Fukuyama,
2002: 27).

North, Kurumsal iktisat'in merkezinde yer alan kurumlari, bir toplumda
oynanan oyunun kurallari olarak tanimlamis ve kurumlari formel ve enformel kurumlar
olarak ikiye ayirmistir. North, formel kurumlari, kurallar ve sozlesmelerden olusan
toplumsal yasami diizenleyen ve disaridan empoze edilen yaptirimlar olarak, enformel
kurumlari; formel kurallarin uzantilari veya degismis halleri, toplumsal olarak
onaylanmig davranis normlari ve i¢gsel davranis standartlari olarak tanimlamigtir (North,
2010: 56-65). Diger bir galismasinda ise North, formel kurumlari, resmi olarak kabul
goOren kanallar vasitasiyla olusturulan ve topluma iletilen agik kodlar olarak, enformel
kurumlari ise, resmi olarak kabul géren kanallar disinda olusturulan ve topluma iletilen
sosyal kodlar olarak tanimlamigtir (North, 1997: 4). Son olarak North, bagka bir
c¢alismasinda formel kurumlara anayasalar, yasalar ve milkiyet haklarini, enformel
kurumlara ise yaptirimlar, tabular, gelenekler ve toplumsal davranis kurallarini érnek
gostermistir (North, 1991: 97).

Kurumlara blylk 6nem veren North'a gére kurumlara duyulan guven
toplumdaki istikrarli yapiyi koruyacak ve belirsizlikleri ortadan kaldiracaktir. Bu noktada
North'un bir kdy Uzerinden yaptigi degerlendirme bluylk énem arz etmektedir. North'a
gore "kiiclik blcekli bir kbyde koy ticareti, yerel miibadeleyi kolaylagtiran ve gayri resmi
kisitlamalardan olugsan yogun bir sosyal ag icerisinde yapilmaktadir. Bu durum ise
islem maliyetlerinin dismesine yol acmaktadir (North, 1991: 99)." Burada islem
maliyetlerini duasuren unsur, koylerde vyasayis bigimlerinden ve insanlar arasi
iliskilerden kaynakli olarak sosyal sermaye dizeyinin yiksek olusudur.

Toplumun en temel kurumlari igerisinde yer alan mali kurumlar devletin en
temel kurumlari arasinda yer almaktadir. Bir toplumun ve toplumdaki tim
miesseselerin temelini olusturan ve bir sosyal sermaye olan glven ise, birgcok temel



Dr. Ars. Gor. Serdar YAY 280

kurumla dogrudan iligkili oldugu gibi mali kurumlarla da dogrudan iligkilidir. CUnku
kurumlara guvenin yiuksek olmasi iyi bir devlet ve iyi bir toplumun tesisi icin 6nem arz
etmektedir. Kurumlara givenin ylksek oldugu toplumlarda ayni zamanda sosyal
sermaye de yiksektir. Bu dogrultuda en ilkel toplumdan en gelismis topluma dek tim
toplumlarda mevcut olan aile, egitim, din, ekonomi, siyaset kurumlari gibi temel
kurumlara given 6nem arz etmektedir. Calismanin temel konularindan biri de temel
kurumlar igerinde yer alan mali kurumlara duyulan guvendir. Mali kurumlara guven,
piyasalarin etkinliginden yatirimlara, islem maliyetlerinden, iktisadi sureclere pek c¢ok
acidan 6nem arz etmektedir.

Bu kurumlarin éneminin derecesi Kuran'in "Yollar Ayrilirken Ortadogu'nun Geri
Kalma Sirecinde islam Hukukunun Rolii (The Long Divergence: How Islamic Law Held
Back the Middle East)" isimli kitabinda "7000 yilinda Ortadodu ekonomisi Avrupa
ekonomisinden daha az geliskin degildi; ama 1800 yilina varildiginda gerek yasam
standartlari, gerek teknoloji, gerekse ekonomik etkinlik bakimindan c¢arpici diizeyde
geriye dismiis durumdaydi. Bati diinyasi ¢ag atlarken, Ortadogu ekonomisi
modernlesme siirecinin emekleme dénemindeydi. Ortadogu'yla Bati'nin ekonomik
gelisim yollari neden ayrildi? Ortadogu nigin 21. ylzyilda bile azgelismis bdlge
konumunda?" sorularina cevap arayisinda gozler énine serilmektedir. Kuran'a gore;
"Ortadogu'nun  kliresel konumundaki  gerilemenin  zamanlamasi da  blylk
muammamizin bir pargasidir. Déniim noktasini bélgenin kisi bagina lretim ve tiketim
bakimindan agikga geriye dlstigi 19. ylzyil olarak belirlemek revactadir. Fakat bu gibi
ekonomik performans Olglilerindeki ugurumlar bir kurumsal boglukta agiimadi. Gézle
gortlir farkliiklar ortaya c¢ikmadan &nce Bati'nin modern ekonomik kurumlari
benimsedigi, Ortadodu dahil geri kalan diinyanin ise Ortacag'a 6zgii ticari ve mali
kurumlara saplanip kaldigi uzun bir dénem yasandi." ve sonug¢ olarak "19. ylizyildan
itibaren Ortadogu (ilkeleri modern ekonominin kilit kurumlarini ithal ettiyse de bdlge
ekonomisi agilan ugurumu heniiz kapatabilmis dedil. Ustelik kestirme bir ¢6ziim yok.
Ortadogu'nun eski kurumlarindan miras kalan ve gtiniimiizde bélgenin ayirici 6zellikleri
olan dislik given duygusu, yaygin yolsuzluk ve zayif sivil toplum gibi engellerin
asilmasi kugaklar stirecektir (Kuran, 2018: 10)."

Kuran'in bu analizi galisma agisindan 6énem arz etmektedir. $Soyle ki; Kuran,
Ortadogu'nun geri kalmasinda kurumlara ve o&zellikle de mali kurumlara vurgu
yapmaktadir. Bati'nin gelismesinin nedeni olarak modern kurumlari benimsemesi
olarak goren Kuran, tam aksine Ortadogu'nun geri kalmasini ise eski ve beraberinde
bircok sorunu getiren kurumlara baglamaktadir.

Kuran'in North basta olmak Gzere birgok yeni kurumsal iktisatginin vurgu yaptigi
konulara degindigi gértlmektedir. Clnkl Kuran, Ortadogu'nun kurumlarinin heniz
yeterince modernlesemediginden ve c¢aga ayak uyduramadiindan bahsetmekte, bu
durumun ise Bati ile ekonomik performans acgisindan kiyaslanamayacak kadar koétu
sonugclara neden oldugunu belirtmektedir. Son olarak Kuran, bu durumun beraberinde
getirdigi bazi olumsuzluklarin en basinda glvene dikkat ¢ekmektedir. Kendi tabiriyle
"Ortadogu’nun eski kurumlarindan miras" disik glven duygusuna neden olmaktadir.
Tam aksine Bati'nin gicli kurumlari da ylksek given duygusuna ve ylksek sosyal
sermayeye neden olmaktadir.
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Kuran'in da dikkat c¢ektigi "glven", siyaset, egitim, ekonomi, din, aile gibi temel
kurumlarla dogrudan iliskilidir. Béylece glivenin toplumsal kurumlarla olan irtibati onun
onemini bir derece daha arttirmaktadir.

3. VERI VE YONTEM

Calisma "Mali formel ve enformel kurumlara duyulan gliven sosyal sermaye
diizeyini etkilemekte midir?" sorusundan ve "HO: Mali formel ve enformel kurumlara
duyulan giivenin sosyal sermayeye pozitif ve anlamli bir etkisi yoktur." ve "H1: Mali
formel ve enformel kurumlara duyulan giivenin sosyal sermayeye pozitif ve anlamli bir
etkisi vardir." temel hipotezlerinden hareketle izmir ilinde gergeklestirilmistir. Arastirma
kapsaminda uygulanan anketlere toplam 1715 gelir uzmani ve gelir uzman yardimcisi
icerisinden %95 given araliginda ve %5 hata pay! dikkate alindijinda ve "tabakali-
oranl érnekleme teknigi®" uygulandiginda 400 érneklem katildigi icin, bilimsel olarak
nicel gecerlilik fazlasiyla saglanmigtir. Arastirmaya katilan gelir uzmanlar ve gelir
uzman yardimcilarina demografik bilgiler ile birlikte sosyal sermaye 6l¢egi, mali formel
kurumlara guven 0lcedi ve mali enformel kurumlara given dlgedi olmak Uzere toplam
Uc ayri dlgegin yer aldigi 73 soruyu kapsayan anket uygulanmistir.

Calismada sosyal sermayeyi Olgmek icin Onyx ve Bullen (2000) tarafindan
geligtirilen olgekten yararlaniimistir. S6z konusu Olcekte ikili, sosyal sermayeyi alt
boyutlari (yerel komitelere katihm, sivil toplum kuruluglarina Uyelik veya toplumsal
konularda proaktiflik, gtvenilir ve emniyette olma duygusu, komsuluk iliskileri, aile ve
arkadaslhk iligkileri, cesitllige ve baskaliga duyulan hosgoérl, yasamin degeri, is
iligkileri) ile incelemislerdir.

Tarafimizca geligtirilen ve galismada kullanilan mali formel kurumlara glven
Olcedinde Turkiye'de kamu mali ydnetiminde 6n plana ¢ikan temel bazi formel kurumlar
basta olmak lzere mali formel kurumlara given dizeyini élgmek amaglanmigtir. Bu
amac¢ dogrultusunda belirlenen kurumlar sunlardir®: Maliye Bakanli®, Diger
Bakanlklar, Hazine Mustesarligi, Merkez Bankasi, Gelir idaresi Bagkanligi, Borsa
istanbul, Mali Suclar Arastirma Kurulu, Kamu iktisadi Tesebbdusleri, Tirkiye istatistik
Kurumu, Yerel Yoénetim Birimleri, Bankalar, Piyasalar, Dlzenleyici ve Denetleyici
Kurumlar, Turk Vergi Sistemi, Turk Vergi Hukuku. Tarafimizca geligtirilen ve galismada
kullanilan mali enformel kurumlara gliven olgceginde bazi mali enformel kurumlara
glven duzeyini élgmek amaclanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda belirlenen kurumlar
sunlardir: Mali (")ngrIUkIer, Mali Esitlik, Mali iliskiler, Mali Normlar, Mali Degerler, Mali

* Bu yontemde evrenin alt gruplari belirlenip, bunlarin evrende var olduklari ayni oranlariyla
Oorneklemde temsil edilmelerini saglayan bir érneklem segmek amacglanmaktadir. Bu yéntemin
amacl tim evrenin temsil edilmesini garanti altina almak ve &rneklemin standart hatasini
azaltmak ve istatistiki islemleri kolaylastirmaktir (Gay, 1987).

® Mali formel kurumlar su kaynaklardan yararlanilarak olusturulmustur: (North, 1990; Meric,
2007; Oztirk, 2013; Hogberg, 2009; Oztirk, 2017; Glrbiiz, 2018).

Mali enformel kurumlar su kaynaklardan yararlanilarak olusturulmustur: (North, 1990; North,
1991;Raiser, 1997; Poel, 2005; Hogberg, 2009; Zwaan, 2015; Soysa & Jutting, 2007; Ferrari,
2012; Pavarina & Cella, 2015; Aktan, 2018).

6 Cumbhurbaskanligi Hikimet Sistemi ile birlikte Maliye Bakanhd ve Hazine Mdistesarlidi,
Hazine ve Maliye Bakanhgi adi altinda birlestirilmigtir.
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Saydamlik, Mali Hesap Verebilirlik, Mali Rekabet, Vergi Ahlaki, Vergi Uyumu, Vergi
Etigi, Vergi Bilinci, Vergi Kaltura, Vergi Algisi, Vergi Adaleti.

Calismada kullanilan anketin guvenilirlik analizi sonucu Cronbach's Alpha
degerinin sirasiyla sosyal sermaye 0l¢edi icin 0,811, mali formel kurumlara guven
Olcedi icin 0,911 ve mali enformel kurumlara given o6lgegi icin ise 0,886 oldugu
go6rilmustir. Bu sonuclar yukarida belirtilen kabul edilen aralikta oldugu icin ¢calismada
kullanilan anket formunun istatistiksel olarak gegerli guvenilirlikte oldugu da
kanitlanmistir. Zira, Cronbach's Alpha degerinin 0,80 ile 1,00 arasinda olmasi stz
konusu 6lgegin yuksek guvenilirlikte oldugunu ortaya koymaktadir.

Yapisal Esitlik Modeli, son yillarda oldukga populer hale gelen bir analiz yontemi
olup, degiskenler arasinda fark edilmesi zor olan iliskileri aciklayabilen ve ¢ézilmesi
zor olan modelleri bile kolaylikla test edebilen bir yapiya sahip modeldir. Yapisal Esitlik
Modeli, dogrudan gbézlenemeyen kuramsal yapilar olarak kisaca aciklayabilecegimiz
gizli degiskenleri yorumlama ve analiz etme imkani verdiginden dolayi son yillarda
oldukgca populer olan bir modeldir. Bu nedenle, model birgok alanda yaygin olarak
kullanilabilmektedir. Kuramsal yapilarin formile edilmesiyle ilgili karsilasilan
problemlerin ¢éziimiinde de yararh bir teknik oldugu kanitlamis durumdadir. Ozellikle
psikoloji, sosyoloji, pazarlama ve egditim bilimlerinde degiskenler arasindaki iligkilerin
analiz edilmesinde ve kuramsal modellerin sinanmasinda kullanilan bir yéntem olarak
karsilasiimaktadir. Yapisal Esitlik Modeli, sosyal bilimciler tarafindan siklikla kullanilan
ve ¢cok degiskenli istatistiksel tekniklerin bilesiminden meydana gelen gugcli bir analiz
teknigi olarak da tanimlanir. Modelin aligilagelmis istatistiksel yontemlerden en buyuk
farki ¢cok sayida degisken arasindaki iligkiyi bir bitin olarak analiz etmesidir. Yapisal
Esitlik Modeli, bir model icerisindeki bagimh ve bagimsiz degiskenleri butln olarak ele
alirken, kurulan model ile toplanan verilerin birbirleriyle olan uyumu da analiz edilebilir
(Kandemir, 2015: 153; Ho6l, Tutar & Kandemir, 2017: 540). Bu gibi pek ¢ok sebepten
dolayr Yapisal Esitlik Modeli'nin popdulerligi ginimizde giderek artmaktadir.
Katilimcilardan elde edilen anket verilerinin Yapisal Esitlik Modeli ile analizi i¢in IBM
SPSS AMOS 22 (Analysis of Moment Structures) programindan yararlaniimistir.

Aragtirmanin temel teorik modeli ise agagida Sekil 1'de yer almaktadir.

Sekil 1: Arastirmanin Temel Teorik Modeli

Mali
Kurumlara

Sosyal

Sermaye

Giiven
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Yukarida $Sekil 1'den de goruldigu Gzere arastirmanin teorik modeli, mali
kurumlara duyulan guvenin sosyal sermayeye olan etkisini ifade etmektedir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Bu bdélimde uygulanan anketlerin daha 6nce ifade edilen analiz programlari ile
analiz edilmis sonugclari yer alacaktir. Asagida Tablo 1'de arastirma kapsaminda yer
alan gelir uzmanlarinin ve gelir uzman yardimcilarinin unvan, yas, meslekte ¢alisma
suresi, medeni durumu, cinsiyet, egitim durumu vb. sosyo-demografik 6zelliklerine
iliskin frekans ve yuzde dagihmlarina yer verilmisgtir.

Tablo 1: Arastirmacilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

UNVAN FREKANS % MEDENI FREKANS %
DURUM
Gelir 324 71 Bekar 114 28,5
Uzmani
Gelir Uzman 76 19 Evli 286 71,5
Yardimcisi
TOPLAM 400 100 TOPLAM 400 100
CINSIYET FREKANS % MESLEKTE FREKANS %
CALISMA
SURESI
Kadin 172 43 0-3YIl 86 21,5
Erkek 228 57 4-7 Y1 128 32
TOPLAM 400 100 8-11 Yl 112 28
YAS FREKANS % 12 ve Uzeri 74 18,5
ARALIGI
18-25 Yas 32 8 TOPLAM 400 100
25-35 Yas 164 41 EGITIM  FREKANS %
DURUMU
35-45 Yas 106 26,5 Lisans 329 82,2
45 ve Uzeri 94 23,5 Lisansustl 71 17,8
Belirtiimemis 4 1 TOPLAM 400 100

/ Bos
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birakilmis

TOPLAM 400 100

Yukarida Tablo 1'den de gorildiugu tzere, érneklemimiz 324 gelir uzmani ve 76
gelir uzman yardimcisindan olugsmaktadir. Orneklemde yer alan 400 gelir uzmani ve
gelir uzman yardimcisinin %43'0 (172) kadin, %57'si (228) erkektir. Orneklemde yer
alan 400 gelir uzmani ve gelir uzman yardimcisinin 32'si 18-25 yas araliginda, 164'G
25-35 yas araliginda, 106's1 35-45 aralidinda, 94'0 45 ve lzeri yas araligindadir. 4
katiimci ise yas ile ilgili soruyu bos birakmislardir. Orneklemde yer alan 400 gelir
uzmani ve gelir uzman yardimcisinin %28,5'u (114) bekar, %71,5'u (286) ise evlidir.
Orneklemde yer alan 400 gelir uzmani ve gelir uzman yardimcisinin 86's1 séz konusu
mesleklerinde 0-3 yil araliinda calismakta, 128'i 4-7 yil aralhiginda calismakta, 112'si
8-11 yil araliginda galigmakta ve 74'0 12 yil ve daha fazla calismaktadir. Orneklemde
yer alan 400 gelir uzmani ve gelir uzman yardimcisinin 71'i, yani yaklasik %17,8'i
lisansustl mezunudur.

Yapisal Esitlik Modeli'ne baslarken 6ncelikle érneklemden elde edilen verilerin
ortaya atilan teorik modele uygun olup olmadiginin ve analizin tim olgeklerinin (sosyal
sermaye, mali formel kurumlara guven, mali enformel kurumlara given) Birinci Duzey
Dogrulayici Faktor Analizi gergeklestiriimistir. Daha sonra da, Birinci Duzey Dogrulayici
Faktdr Analizi ile saglamasi yapilan élgiim modelindeki gizil degiskenlerin (mali formel
kurumlara guven, mali enformel kurumlara guven ve yerel komitelere katilim, sivil
toplum kuruluslarina tyelik veya toplumsal konularda proaktiflik, givenilir ve emniyette
olma duygusu, komsuluk iligkileri, aile ve arkadaslik iligkileri, cesitlilige ve baskaliga
duyulan hosgoérl, yasamin degeri, is iligkileri) bir Ust dizey gizil degiskeni (mali
kurumlara guven ve sosyal sermaye) acgikladigini ortaya koyan genisletiimis &élgim
modelinin saglamasini yapmak igin ikinci Diizey Dogrulayici Faktér Analizi
gerceklestirilmistir.

Yapisal Esitlik Modeli'nde Dogrulayici Faktér Analizi, genellikle gdézlemlenen
bazi degiskenlerin bir gizil degigkeni olusturup olusturmadiginin veya birgok gizil
degdisken arasinda tanimlanan iligkilerin var olup olmadigini test etmek icin kullanilan
bir ydntemdir (Meydan & Sesen, 2015: 14). Yapisal Esitlik Modeli'nde Yol Analizi ise
gbzlenen degiskenler arasindaki karmasik iliskilerin degerlendiriimesi adina korelasyon
katsayilari ve regresyon analizi ile birlikte kullaniimaktadir (Meydan & Sesen, 2015: 7).

Yukarida Sekil 1'deki modelde yer alan iligkileri dogrulamak, hem de yapilacak
analiz sonrasi arastirmanin hipotezlerinin red olma veya red olmama durumlarini
ortaya koymak igin Birinci Diizey Dogrulayici Faktor Analizi ve ikinci Diizey Dogrulayici
Faktor Analizleri gergeklestiriimis ve ardindan Yapisal Esitlik Modeli'nde Yol Analizi'ni
gerceklestirirken SPSS paket programi araciligiyla mali kurumlara given dlgeginin ve
sosyal sermaye 0lgeginin alt boyutlarina iligkin ifadelerin toplam puanlari alinmigtir. Yol
analizini yaparken her bir dlgedi toplam puanlari vasitasiyla yol analizine tabi tutmak
secenegi temel degiskenlerin birbirini etkileme glclini ve aralarindaki iliskinin
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gorulmesine yardimci olmaktadir. Asagida Sekil 2'de s6z konusu Yol Analizi yer
almaktadir.

Sekil 2: Sosyal Sermaye Olgegi ve Mali Kurumlara Given Olgegi Yol Analizi

Not: KG: Kurumlara Giiven, MFKG: Mali Formel Kurumlara Giiven, MEKG: Mali
Enformel Kurumlara Giiven, SS: Sosyal Sermaye, YKK: Yerel Komitelere Katilim, STK:
Sivil Toplum Kuruluglarina Uyelik veya Toplumsal Konularda Proaktiflik, GED: Giivenilir
ve Emniyette Olma Duyqusu, Ki: Komsuluk lliskileri, AAI: Aile ve Arkadaslik lliskileri,
CBH: Cesitlilije ve Bagkaliga Duyulan Hosgérii, YD: Yasamin Degeri, \I: Is lliskileri.

Sekil 2'den de goérildigu gibi 6élgim modelinde model modifikasyonlarina
basvurulmustur. Yapisal Esitlik Modeli'nde model modifikasyonlar’; modifikasyon
indekslerinden yararlanilarak gozlenen ve gizil degiskenler arasindaki iligkiler
uzerinden modifikasyonlar yapmaya imkan tanimaktadir (Kansiz, 2016: 73). Bu
noktada oncelikle uyum iyiligi kriterleri Uzerinden modelin veriler ile uyumlu olup
olmadiginin degerlendirmesinin yapilmasi gerekmektedir.

istatistiksel calismalarda modellerin olusturuimasi kadar énemli olan diger bir
nokta modellerin istatistiksel anlamlihginin test edilmesidir. Istatistikte bir modelin
anlaml olup olmadigi ¢esitli ydntemler araciligi ile test edilmektedir.

Yapisal Esitlik Modeli'nde kurulan model ile toplanan verilerin birbirleri ile
uyumlu olup olmadigina modelin uyum iyiligi araciigi ile karar verilmektedir. Diger bir
ifade ile uyum iyiligi, gelistirimis olan modelin 6rneklemden elde edilen veriyi ne
dizeyde acikladigini ortaya koymaktadir. Modelin uyum iyiligine bakilarak, kabul edilip
edilmedigine karar verilmektedir (Sincer, 2017: 236).

Uyum iyiligi endeksleri model agiklanirken kullanilirken, aragtirmacilar arasinda
hangi testlerin kullaniimasi ve rapor edilmesi konusunda bir goris birligi yoktur. Ancak
kesin olan tim testlerin hepsini ya da cogunu kullanmanin dogru bir yaklagim
olmadigidir. Uyum iyiliginin ylksek c¢ikmasi yukaridaki araliklardan da gérildigu gibi
modelin tim parcgalarinin iyi uyum sagladigi anlamina gelmemektedir (Ayyildiz &
Cengiz, 2006: 77). Literatirde en ¢ok kullanilan uyum iyiligi indeksleri Ki-Kare Uyum
lyiligi Indeksi (x3), Karsilastirmali Uyum indeksi (GFl), Karsilastirmali Uyum indeksi

! Yapisal Esitlik Modeli'nde model modifikasyonlari araciliiyla istenilen uyum iyiligi kriterleri
saglanabilmektedir.
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(CFI), Ortalama Hatalarin Karekoku (RMR) ve Yaklagik Hatalarin Ortalama Karekdoku
(RMSEA)'dur.

Asagida Tablo 2'de s6z konusu Yol Analizi sonucu ortaya c¢ikan uyum iyiligi
degerleri gbsterilmektedir.

Tablo 2: Sosyal Sermaye Olgegdi ve Mali Kurumlara Giiven Olcegi Yol Analizi Uyum
lyiligi Katsayilari

Uyum indeksi Kabul Miikemmel Uyum Arastirma Modeli
Edilebilir Olgiitleri
Uyum
Olgiitleri
AZ/sd <4-5 <3 4,638
GFI 0,85-0,89 >0,90 0,888
CFl > 0,90 > 0,97 0,902
RMR 0,06-0,08 <0,05 0,069
RMSEA 0,06-0,08 <0,05 0,054

Tablo 2, uyum iyiligi de@erleri acisindan herhangi bir uyumsuzluk olmadigini
goOzler 6nune sermektedir.

Asagida Tablo 3'de Yol Analizi'nde yukarida Sekil 1'de yer alan arastirma
modelde ileri surtlen mali kurumlara guven ile sosyal sermayeye etkisinin dogrulandigi
g6rilmektedir. Calismanin literatire temel katkisi da bu nokta olup, mali kurumlara
glven ile sosyal sermaye arasinda 0,812 faktor yiku ile agiklanabilen pozitif ve anlamli
bir iligkinin oldugu Yapisal Esitlik Modeli ile yapilan tim analizler neticesinde elde
edilmistir.

Tablo 3: Sosyal Sermaye Olgegi ve Mali Kurumlara Giiven Olgegi Yol Analizi
Regresyon Katsayilari

DISSAL DEGISKEN ICSEL DEGISKEN STANDARDIZE EDILMi$
REGRESYON
Mali Kurumlara <--- Sosyal Sermaye 0,812
Giiven

Tablo 3'ten de goruldiga Uzere, sonug olarak, mali kurumlara given ve sosyal
sermaye iligkisinin dogrulandigi gorilmis ve "Mali Kurumlara Gulven"in "Sosyal
Sermaye" yi 0,812 faktor yuki gibi oldukga yiksek bir sekilde etkiledigi sonucuna
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ulagiimigtir. Bu durum "Mali Kurumlara Guven" deki bir birimlik degisimin veya artigin
"Sosyal Sermaye" Uzerinde 0,812 birimlik pozitif ve anlamli bir degisimin veya artisin
olacagl yorumuna ulagsmay! saglamaktadir. Yol Analizi'nde gdsterilen tum iligkilerin
p<0,05 istatistiki dizeyde anlamli oldugu sonucuna ulasildigini da belirtmek
gerekmektedir.

Arastirmanin bulgularindan yola ¢ikarak olusturulan arastirmanin temel hipotez
sonuglari asagida Tablo 4'de yer almaktadir.

Tablo 4: Temel Hipotezlerin Ret Olma veya Ret Olmama Durumlari

HIPOTEZ RET
OLMA/OLMAMA
HO Mali formel ve enformel kurumlara duyulan guvenin Ret

sosyal sermayeye pozitif ve anlamli bir etkisi yoktur.

H1 Mali formel ve enformel kurumlara duyulan guvenin Reddedilemez
sosyal sermayeye pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.

Tablo 3 ve Tablo 4 birlikte ele alindiginda arastirmamizin sonugclarina gore;

e Mali kurumlara glvendeki bir birimlik artis sosyal sermaye Uzerinde
0,812 birimlik pozitif ve anlaml bir artisa yol agacaktir.

e "Mali formel ve enformel kurumlara duyulan glivenin sosyal sermayeye
pozitif ve anlamli bir etkisi yoktur." hipotezi reddedilmistir.

o "Mali formel ve enformel kurumlara duyulan glivenin sosyal sermayeye
pozitif ve anlamli bir etkisi vardir.” hipotezi ret edilmemistir.

5. TARTISMA, SONUG VE ONERILER

Yeni Kurumsal iktisat Okulu'nun énciisii North'un "Oyuncularin davraniglarini
belirleyen oyunun kurallaridir.” s6zunun buylk anlam ve deger tasidigini dnemle
belirtmek gerekmektedir. Bir ferdi oldugumuz ailemizde, calistigimiz isyerinde, ikamet
ettigimiz mahallede, Uyesi oldugumuz sivil toplum kuruluglarinda, vatandasi oldugumuz
ulkede vb. kurumlarin mevcut ve isler halde olmasinin ne kadar blylUk bir 6nem arz
ettigini de unutmamak gerekmektedir. Zira kurumlarin hakim olmadigi her yerde kaos,
huzursuzluk, ahlaksizlik, basarisizlik, kalitesizlik, verimsizlik, zarar, savas vb. hakim
olmakta, kurallarin ve kurumlarin hakim oldugu her yerde ise dizen, huzur, ahlak,
basari, kalite, verimlilik, kar, baris vb. hakim olmaktadir. Butin bu yapilardaki
oyuncularin (aile bireyleri, is arkadaslari, komsular, Uyeler, vatandaslar vb.)
davraniglarini géz énine getirildiginde ve yukaridaki olumlu ve olumsuz senaryolar
dugundldigunde North'un bu so6zunun tasidigr buyuk anlam ve deger ortaya
¢lkmaktadir.

lyi bir sosyal diizenin ve bu gergevede iyi birer ekonomik, siyasi, kiltiirel vb.
dizenlerin tamaminin tesisi ve istikrarl bir sekilde surdurilebilirligi kurumlara baghidir.
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Dolayisiyla kurumlar, toplumlarin medeniyete dogru yolculuklarinin da merkezinde yer
almaktadir. Kurumlari gigli hale getiren toplumun onlara glveninin tesis edilmesidir.
Cunkd, guven, bir toplumun ve toplumdaki tim kurumlarin temelini olusturan bir sosyal
sermayedir. Sosyal Sermaye; toplumsal yasamda ahlak, erdem ve given gibi olgulari,
kurallari ve kurumlari, sosyal normlari, degerleri ve inanclari vb. kavramlarla ifade
edilen faktdrlerin tamamini ifade etmektedir. North, Kurumsal iktisat igerisinde
sekillenen Sosyal Sermaye Uzerine gorugler beyan etmistir. Kurumlara glven
konusuna vurgu yapan North'a gére kurumlarin ve kurumlara guvenin varhgi istikrarli
bir yapl icin sarttir.

Sosyal sermaye kavrami igerisinde yer alan ve onun bir bileseni olarak gortlen
guvenin sosyal sermaye ile iliskisi, sosyal sermaye tartismalarinin neresinde yer aldid,
ayrica ona ne kattigi ve ondan ne aldigi ayrica énem tasiyan konulardandir. Bu
noktada Fukuyuma'nin bu iliski Uzerine yaptigi vurgu 6nem arz etmektedir.
Fukuyama'ya goére (1996: 26); glven, durlUst ve igbirlik¢i davraniglar icinde ortaya
¢ikan, genel olarak toplumun diger Uyeleri tarafindan paylasilan normlara dayanan bir
beklentidir. Sosyal sermaye ise bir toplumda guvenin yayginhdindan kaynaklanan bir
hazinedir. Bu nedenle giiven sosyal sermaye birikimi agisindan énem arz etmektedir.
Guvene iligkin sosyolojik bakis acisi, onun sosyal sermaye ile olan iligkisini zorunlu
kilmaktadir. Bir anlamda sosyal sermaye ve glven kavrami, birbirinden ayrilamaz ve
hatta birbirlerinin yerine de kullanilabilen kavramlardandir. Sonug¢ olarak sosyal
sermayeyi tanimlarken given kavramina ve guven iligkilerine deginmek adeta bir
zorunluluktur. Cogu arastirmaci giveni ayri bir degisken olarak ve sosyal sermayeden
badimsiz olarak incelemeyi daha uygun gorurken, bazilari ise guvene sosyal sermaye
adini vermekten ¢ekinmemistir. Bu itibarla glivenin, sosyal sermayeden bagimsiz bir
bicimde ele alinarak degerlendiriimesine ydnelik ¢alismalar énem arz etmektedir
(Tecim, 2011: 4-40).

Buna goére arastirmanin énemi ve literatire katkisi, mali kurumlara glvenin,
sosyal sermayeden badimsiz bir bicimde ele alinarak degerlendiriimesi ve ayni
zamanda sosyal sermayeye etkisinin de degerlendiriimesi noktasinda daha iyi
anlasilabilir. Clnkl, ekonomi yalnizca Uretim-tiketim dengelerinde gelisen, mal veya
para Uzerinde igleyen bir sistem degildir (Aydemir, 2011: 140). Mali kurumlara guven,
piyasalarin etkinligini saglayan, iligkileri ve yatirimlari hizlandiran, iglem maliyetlerini
duguren ve genel anlamda sistemi igler hale getiren 6nemli bir unsurdur. Putnam'in
italya'nin giiney ve kuzey bélgelerinde yapti§i aragtirmalar bu disinceyi
desteklemektedir. Putnam séz konusu ¢alismada italya'da duyarli ve etkin kurumlarin
olusmasinda gerekli sartlari inceleyerek sosyal sermayenin roline deginmigtir (Putnam,
1993). Son olarak Nooteboom'a goére (2007: 49); mevcut ¢alismalardan ¢ikarilabilecek
belki de en dnemli ders kurumlara guven ile sosyal sermaye arasinda gucli bir iligkinin
oldugudur. Nitekim OECD'ye goére (2006: 11); glven sosyal sermayenin merkezinde
yer alir ve olusmasinda dogrudan bir etkisi vardir.

Bu calisma ile amaglanan mali kurumlara glvenin sosyal sermayeye etkisini
degerlendirmektir. Calismanin Yeni Kurumsal iktisat perspektifinden ele alinmasi ise
bu iliskiye yeni Kurumsal Iktisatin ®nclisi North'un vurgu yapmasindan
kaynaklanmaktadir. Son olarak Buchanan'in esasen arastirmanin énemini de agiklayan
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ifadeleri ise su sekildedir: "Amerikan toplumuna dair teshisim, klltirimdzin,
ekonomimizin ve ybnetim seklimizin temel ¢ercevesini olusturan "sosyal sermaye" nin
asindigi bir dénemde yasadigimiz ¢ikarimina dayanir... Tim ¢abam, bu aginmanin
sorumlusu olan kurumlardaki kusurlarin ve arizalarin tespit edilip ayiklanmasi
yobniindedir. (Buchanan, 1981: 1)"

Arastirmamizin  sonuglari mali kurumlara guvenin tesis edilmesinin devlet
acisindan buyuk énem arz ettigini dogrular niteliktedir. Sadece, devletin en blyutk gelir
kaynag! olan vergiyi kapsamasi acisindan dahi mali kurumlar blyuk 6nem arz
etmektedir. Ornegin, vatandagin kamu mali yénetimine, bu sistemin kapsadigi her bir
kuruma ve vergi sistemine glven duymasi vergiye uyumu Kkolaylastirmaktadir. Bu
noktada bu glvenin tesisi igin dikkate alinmasi gereken bazi dneriler veya hususlar ise
soyledir:

e Mali kurumlara iligkinin c¢erceve iyi belirlenmelidir. Adil, tutarh, esit,
ongorilebilirligi yuksek, etkilesimin ve iletisimin yayginlastirildigi, gelecege
yonelik vb. karar alma surecleri gerekmektedir.

e Mali kurumlarda iyilestirme calismalari yapiimal ve daha katilimci bir yénetim
anlayigi icin zemin olusturulmalidir.

e Mali saydamlik ve hesap verme sorumlulugu iyi bir kamu mali yonetimi
sisteminin olmazsa olmaz sartlarindandir. Bdylece kamu mali yénetimi adeta
halka acik bir hal alacak ve bdylece vatandasin devlete guveni artacaktir.

e Vatandasin mali kurumlara given duymasi icin 6dedikleri her kurusun israf
edilmeden, yerinde kullanildigina ve yolsuzluklara konu olmayacagina inanmasi
gerekmektedir.

o Karmasik, cok sik dedisen, adaletsiz, ayricalikli bir vergi sistemi guveni
zedeleyecegdinden, toplumun tim kesiminin anlayabilecegi, strekli degismeyen,
adil ve esit bir vergi sistemine ihtiya¢ duyulmaktadir.

e Kurumlarin énemine vurgu yapan ¢alismalarda da yer verilen Buchanan basta
olmak Uzere bazi iktisatcilar devletin vergileme yetkisini kotlye kullanabilecegi
ve demokratik sureg igerisinde politikalarin dogal bir sonucu olarak vergi yukinu
artirmak zorunda kalacagi goérlsini savunmaktadirlar. Bu nedenle vergi
somurudsune son vermek ve vergilerin ekonomi Uzerinde olumsuz sonuglarinin
ortadan kaldirmak igin vergilerin anayasal duzeyde sinirlanmasi gerektigine
inanmaktadirlar. Bu nedenle 6zellikle kamu ekonomisinin biylmesinin dnline
gecilmesi ve devletin vergileme yetkisini kotuye kullanmasinin engellenmesi igin
anayasalarda bazi mali ve parasal kurallarin yer almasi gerekmektedir.

e Mali kurumlara guveni tesis edecek en Onemli durumlarin basinda
yolsuzluklarin, kayit digi ekonominin ve vergi kayip-kacaklarinin engellenmesi
gelmektedir. Bu noktada kamu mali ydnetiminde e-devlet uygulamalarinin
yayginlastiriimasi suretiyle seffaflik anlayisinin hakim kilinmasi gerekmektedir.

e lyi bir piyasa ekonomisinin olusmasi, kurumsallagsmasi, etkinligi ve piyasalara
glvenin tesisi icin, tam rekabet, istikrar, piyasaya giris-¢ikis serbestligi, mulkiyet
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haklarinin ve sdzlesme &6zgurliginin korunmasi ve 0Ongoérilebilirligin
saglanmasi gerekmektedir.

e Mali kurumlara guvenin tesisi icin olmazsa olmaz ilkelerden birisi de kamu mali
yonetiminde etik degerlerin yerlesmis olmasidir. Yani, yozlagmalardan
arindirilmis bir devlet ve mali kurumlarin olmasidir. Dolayisiyla kamu mali
yonetiminde belirli bir menfaat ve 6zel c¢ikar saglama gayesiyle kurallar,
kurumlar, ahlaki ve toplumsal normlar vb. sosyal sermayenin her biri degerini
ihlal edici davraniglarin (risvet, zimmet, kayirmacilik, rant kollama vb.) énine
gecilmesi gerekmektedir.

e Mali kurumlara glvenin tesisi igin toplam kalite yonetiminin tesis edilmesi
gerekmektedir. Organizasyonlarin, sistemlerin ve hatta insanin kalitesine 6nem
verilmelidir. Bu noktada en o©Onemli olan ise liyakatli kigilerin ise
yerlestirimesinden gegmektedir. Ehil kisilerin devletin en temel kurumlarindan
olan mali kurumlarda istihdam edilmesi, dolayisiyla da meritokratik mali
kurumlarin varligi gerekmektedir. Liyakat 6zinde etik, ahlak ve erdem gibi
degerleri barindirdigindan; bu noktada calismada deginilen North'un enformel
kurumlar igin yaptigr "formel kurumlarin ruhu" tanimlamasinin ne kadar énemli
oldugu bir kez daha goériimektedir. Clnkld mali formel kurumlara glveni
saglamak bir yana, onlara bir anlam veya deger katan sey etik, ahlak, erdem
vb. enformel kurumlardir.

e Mali kurumlara given duyulmasinda; mali kamu kurumlarinin yapisi, islevleri ve
isleyisinin yani sira sunulacak kamu hizmetlerinin halkin beklenti ve
gereksinimlerine uygunlugu son derece énem arz etmektedir.

Son olarak, yapilan literatlr taramasinda, Ulkemiz icin son derece énemli olan
kurumlara ve 6zellikle de mali kurumlara glven ve sosyal sermaye iliskisinin yeterince
konu edilmedigi gorilmustir. Nitekim gerek Kurumsal iktisat gerekse de Sosyal
Sermaye yaklasiminin Turkiye'de yeterince dnemsenmemekle birlikte ele alinmasinin
tarihi henliz cok yenidir. Ote yandan uygulamali literatir boliminde gérildigu Gzere
Turkiye acisindan sosyal sermaye dizeyinin ve kurumlara guven duzeyinin ampirik
olarak tespit edildigi alan arastirmasi sayisi da olduk¢ga azdir. Sosyal sermaye
dizeyinin ve mali kurumlara glven dizeyinin ampirik olarak tespit edildigi alan
arastirmasina ise rastlaniimamistir. Bu nedenle calismanin dncelikli amaglarindan biri
mali kurumlara olan glvenin sosyal sermaye dizeyi i¢in ne kadar 6énemli olduguna
dikkat cekmek ve hem Kurumsal iktisat hem de Sosyal Sermaye yazinina katki
saglamaktir.
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