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Giriþ
Endüstriyel iþ istasyonu denince önceleri akla

sadece “insan-makine ara kesiti” gelirken günü-
müzün modern ergonomi yaklaþýmýnda temel öðe
olan “insan saðlýðý” klasik iþ istasyonu kavramýný
da yýkmýþtýr. Artýk iþ istasyonu  kavramý, fabrika ve
makine gibi çalýþanlarýn çevresinde iþ yaptýðý çalýþ-
ma ortamlarý ötesinde, oturarak dinlendiði ve hat-
ta yatýp uyuduðu mekanlara kadar geniþlemiþtir.
Bu evrim, aslýnda insan doðasýnýn bir gereði
deðilmiydi!?

Bu temel yaklaþýmdan hareketle, fabrika ya da
atölyede bir makinede iþ gören bir iþçinin çalýþma
ortamý bir iþ istasyonu ise, hastanede ameliyat ya-
pan cerrahtan, kavþaklarda trafiði düzenleyen po-
lis memuruna kadar insanlarýn içinde bulunduðu
tüm çalýþma çevreleri endüstriyel birer iþ istasyonu
olarak kabul edilebilir. Zaten, iþ istasyonu dizayný-
na yönelik ergonomik hedef, iþ görenin ve sistemin
verimini arttýrmak için çalýþanýn kabiliyetleriyle iþ
gerekleri arasýnda denge kurmak ve dolayýsýyla iþ
görenin fiziksel ve mental (zihinsel) saðlýðýnýn iyi
olmasý ve iþ güvenliðinin saðlanmasýdýr (Sanders,
1993; Dizdar, 2003).

Ancak, bu temel hedefin birinci adýmý, yani i-
þin insana uyumunun temel dayanaðý vücut ölçü-
leridir. Yani, çalýþma yerlerinin tasarýmýnda insan

ölçüleri göz önüne alýnýrken insan yeni baþtan ya-
ratýlamayacaðýna göre, onun ölçülerinin bilinmesi
iþ istasyonu tasarýmýnýn ön koþuludur. Bu ölçüler
bilinmeden çalýþma ortamýnda insan ile iþ çevresi-
nin optimum etkileþimi tasarlanamaz. Ancak bu
sayede, rasyonel ve yorucu olmayan bir iþ ortamý
elde edilebilir  (Özok, 1988, Kurt, 1993; Þimþek,
1994; Tayyari, 1997; Dizdar, 2002).

Antropometri ve Ergonomi
Verimlilik koþullarýndan birisi bireyin yaþadýðý

mekanýn ve kullandýðý donanýmýn (araç ve gere-
cin) insanýn antropometrik (vücut ölçülerine) ve
biyomekanik özelliklerine (hareket hudutlarý, kuv-
vet gereksinimlerine) uygun olmasýna baðlýdýr.

Her türlü araç ve gereç kullanýcýlarýnýn yaþ ve
cinsiyetlerine göre deðiþiklik gösteren boyut farklý-
lýklarýný gözeterek insan-çevre baðlamýnda ara ke-
sit tasarýmlarý yapmak için antropometri bilimin-
den yararlanýlýr. Yunanca antropos (insan) ve me-
tikos (ölçü) sözcüklerinden oluþan Antropometri,
insan vücut ölçülerinin belirlenmesi ve uygulan-
masý ile uðraþan bir bilim dalýdýr. Mühendislik ant-
ropometrisi ise ergonominin en önemli konularýn-
dandýr ki, insan ölçülerini mühendislik açýsýndan
deðerlendirerek inceler (Uslu, 2001; Özok, 2002;
Erkan, 2003). 
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Ýnsanýn vücut ölçülerinin sistematik olarak in-
celenmesine 18. yüzyýlýn sonlarýnda baþlanmýþtýr. O
zamanki araþtýrmalarda genellikle ticari ürünlerin
tasarýmý, týbbi kayýtlar elde etme gibi belli alanlar-
da yoðunlaþmýþ ve özellikle de askeri amaçlarla ya-
pýlan çalýþmalarda vücut ölçülerinin veya genel o-
larak vücut yapýsýnýn, araç ve gereç tasarýmýna et-
kilerini incelemek için gerçekleþtirilmiþtir. Bu çalýþ-
malar, psikoloji, antropoloji, fizyoloji ve týp disiplin-
lerinin mühendislikle birleþmesine yani ergonomi
biliminin doðmasýna yol açmýþtýr (Oborne, 1995;
Erkan, 2003). 

Antropometrik veriler insan mühendisliðinde,
diðer ismiyle ergonomide, baþta iþ alanlarý olmak ü-
zere tüm alet, ekipman, mobilya ve giysilerin fizik-
sel ölçülerini belirlemede kullanýlýr. Ancak böyle-
likle alet veya ürünün ölçüleri ile onu kullanan in-
sanýn ölçüleri birbirine uyumlu hale getirilerek “gö-
rev insana uyumlu hale getirilir” (Salvendy, 1997;
Sabancý, 1999).

Aþaðýda da sýralandýðý gibi, ergonomik iþ istas-
yonlarýndan beklenen genel özelliklerin temelinde
“operatöre yüksek güvenlik, konfor ve iþ tatmini
saðlanmasý”dýr: 

� Operatöre rahat hareket etme imkaný veren,
iþ parçalarýna ulaþmayý kolaylaþtýran, fiziksel zor-
lanmayý azaltan modüllere sahip olmalý,

� Ýþ istasyonunun, diðer istasyonlar ve taþýma
sistemleri ile uyum içinde rahat iþ akýþ imkaný sað-
lamalý,

� Operatörün deðiþik açýlara ve yüksekliklere
rahatlýkla ayarlayabileceði özellikleri bünyesinde
bulunduruyor olmalý,

� Deðiþen ihtiyaçlara karþýlýk verebilmelidir.
Tasarýmda Antropometri
Antropometrik iþ istasyonu tasarýmýnýn amacý,

iþyeri ölçülerinin insan vücut ölçülerine uyumunu
saðlamaktýr. Antropometrik bulgulara uygun ergo-
nomik iþ istasyonu dizaynýnýn amacý ise, çalýþan ü-
zerindeki stresin ve zararlý postürün minimizasyo-
nudur. Ancak tasarýmda ergonomik tavsiyelerin
kullanýlmasýndaki en büyük engel insanýn yapýsýn-
daki ve kapasitesindeki çeþitliliktir (Oborne 1995;
Sabancý, 19999; Kromer, 2001).

Antropometri, birbirine hiç benzemeyen eþya-
larýn ölçülerini optimize etmeye yarar. Örneðin, diþ
fýrçalarýnýn kýl ve sap uzunluklarýndan, cerrahlarýn

kullandýklarý neþterlerin boyutlarýna kadar; oto-
mobil takým çantalarýndaki aletlerin ölçülerinden,
radyo ve TV gibi aletlerdeki el ayar düðmelerine
kadar; cep telefonlarýndaki tuþlarýn boyut ve ko-
numlarýndan, elbise ve giysilerin beden ve hatta
kol düðmesi büyüklüklerine kadar antropometrik
boyutlara ihtiyaç vardýr. Ancak bu antropometrik
boyutlar da farklý topluluk ve ýrklarda büyük ölçü-
de farklýlýklar gösterir. Bu konuda antropometrik
bir ürün tasarýmýný örnek verecek olursak; bir üre-
tici malýný Orta ve Güney Amerika’da veya Gü-
neydoðu Asya’da satmak istiyorsa, ürün boyutlarý-
nýn dünyadaki en küçük ölçülere sahip Meksikalý
veya Vietnamlý kullanýcýlara uygun olmasýna dik-
kat etmelidir. Yahut malýný Kuzey Avrupalý’ya sat-
mak istiyorsa ürün boyutlarýný o bölgenin vücut öl-
çülerine göre büyütmelidir (Cushman, 1993;. Das,
1996).

Bu durum, yani toplumlarýn sahip olduklarý
antropometrik özelliklerin ürün tasarýmdaki
kompleksliði þöyle bir örnekle de açýklanabilir: Bir
alet, ABD’li erkek nüfusun % 90’ýna uygun tasar-
lanmýþsa, bu alet kabaca % 90 oranýnda Alman’a,
% 80 oranýnda Fransýza, % 65 oranýnda Ýtalyan’a,
% 45 oranýnda Japona, % 25 oranýnda Tayland’lýya
ve % 10 oranýnda Vietnamlý’ya uygundur. 

Aslýnda bu örneklerden þu sonuç da çýkarýlabi-
lir: Bir ürünün toplumdaki insanlarýn tümüne uy-
gun olacak boyutlarda üretilmesi pratik olmadýðý
gibi çok da pahalýdýr. Bu sebeple ürünler ancak
kullanýcýlarýn büyük bir bölümüne uygun olacak
þekilde (kütlesel olarak) üretilmektedir.

Antropometrik boyutlar pek çok deðiþkenin et-
kisi altýndadýr. Bu tip ölçüler ulus, bölge, yaþ, cinsi-
yet, beslenme, saðlýk, spor ve hatta sosyal statü gi-
bi faktörlere göre deðiþiklik göstermektedir. Örne-
ðin erkekler kadýnlardan yaklaþýk 13 cm daha u-
zundur. Ülkeden ülkeye bireylerin genetik farklýlýk-
larý da söz konusudur. Örneðin Almanya’da erkek-
lerin ortalama boyu 173 cm iken, Ýsviçre’de 172,
Türkiye’de 169 cm, ABD’de 167 cm ve Uzak Do-
ðu’da ise 152 cm’dir. Fakat vücut ölçülerindeki de-
ðiþimlere genetik yapý haricindeki bazý faktörler de
sebebiyet verebilir. Örneðin son yirmi senede Ja-
ponlarýn beslenme alýþkanlýklarýnýn deðiþmesi gibi
dýþ unsurlarýn etkisinden dolayý yapýlan istatistik-
lerde boyun ortalama 2 cm civarýnda arttýðý tespit
edilmiþtir. Bu anlamda antropometri bilimi, fertler
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ve gruplar arasýndaki anatomik farklýlýklarý ve ben-
zerlikleri saptamak amacýyla vücut ölçülerinin bi-
linmesi ve deðerlendirilmesiyle ilgilenir (Helander,
1991; Sanders, 1993; Dizdar, 2002). 

Antropometrik Veri Tipleri
Çalýþan insanlarýn beden yeteneklerini en üst

düzeyde kullanabilmeleri öncelikle çalýþma yerle-
rinde kullandýklarý malzeme, çalýþma yüzeyleri ve
hacimlerin onlarýn boyutlarýna uygunluðuna baðlý-
dýr. Bu baðlamda yapýlacak ergonomik iþ istasyonu
tasarýmlarýnda öncelikle antropometrik verilere ih-
tiyaç duyulur. Ýnsan vücut ölçülerinin belirlenme-
sinde ise üç  farklý metot kullanýlýr: Statik, dinamik
ve iþlevsel antropometri (Helander, 1991; Corlett,
1995; Kroemer, 2000; Jan, 2001; Dizdar, 1992; Er-
kan, 2003).

Statik antropometri, insanýn statik durma (gaz
maskelerinin yüz ölçülerine uyumu gibi) ve oturma
halindeki (sýra ve sandalyelerin vücut ölçülerine u-
yumu gibi) vücut ölçülerinin bulgularýný verirken,
dinamik antropometri ise insanýn hareket halinde-
ki vücut ölçülerinin bulgularýný verir. Ayrýca, iþ dü-
zenlemede statik ölçüler kadar iþlevsel ölçüler de
önem taþýr. Çünkü, insan iþ sýrasýnda sadece sabit
bir duruþ þeklinde bulunmaz. Uzanýr, eðilir, ayaðýný
pedala uzatýr, görüþ alanýný deðiþtirir vb. Dolayýsýy-
la, iþlem alanlarýnýn hesaplanmasýnda, sadece vü-
cut ölçülerinin geometrik iliþkisine bakýlmaz; iþ bü-
tünüyle, kritik gözle iþlevsel olarak sýnanýr. Ýþlem a-
laný, yerine getireceði iþe baðlý olarak kiþinin gerek-
sindiði alandýr. Bu alanýn boyutlandýrýlmasýnda,
kullanýlan organ ya da vücut bölümü hareket sýnýr-
larýnýn maksimum kavrama noktalarý göz önüne a-
lýnýr (Þekil- 1). 

Statik (yapýsal) antropometrik veriler
Bunlar bireyin statik (sabit) pozisyonlarda vü-

cut boyutlarýnýn ölçülmesi ile elde edilen veriler-
dir. Ölçümler ya tam olarak belirli bir anatomik
yapýdan bir diðer anatomik yapýya, ya da uzayda
sabit bir noktaya göre yapýlmaktadýr. Örneðin ek-
lemlerin yerden yüksekliði, diz arkasý çukurun
(popliteal fossa) yüksekliði veya diz arkasýnýn yer-
den yüksekliði gibi. Statik antropometrik verilerin
yararlanýldýðý bazý alanlarda örneðin mobilya bo-
yutlarýnýn belirlenmesi ve giysi bedenlerinin alt ve
üst sýnýrlarýnýn ayarlanmasý sayýlabilir. Tablo-1’de
dünyadaki deðiþik uluslardan seçilmiþ antropo-
metrik veriler gösterilmektedir (Sabancý, 1999). 

Dinamik (fonksiyonel) antropometrik 
veriler

Bu veriler sabit bir referans noktasýna göre vü-
cudun bir bölümünün hareketlerini tanýmlayan
verilerdir. Dinamik antropometri ile, örneðin a-
yakta duran bir kiþinin ileriye doðru ulaþabileceði
maksimum mesafenin verileri elde edilebilir. 

Ýþ alaný hacmi, bir operatörün etrafýndaki ko-
lay veya zor (maksimum) ulaþýlabilen alandýr. Di-
namik antropometride elin hareketiyle taranabi-
len “iþ alaný hacmi” (diðer ismiyle kullanýcý dene-
timli hacim) tanýmlanarak, panel tasarýmýnda
kontrol düðmelerinin optimum yerleþimi saðlana-
bilir. Öte yandan bir iþçinin fonksiyonel el ulaþma
mesafesini artýrmanýn mantýklý bir yolu da ayaklar
için daha fazla serbest alan býrakmaktýr.

Ýþ alaný hacmi, baský altýnda kalmayan eklem-
lerin sayýsýna baðlý olarak artar. Bu hacmin büyük-
lüðü ve þekli operatörün vücudunu zorlama dere-
cesine baðlýdýr. Örneðin oturan bir operatörün, þa-
yet belkemiði koltuðun arkalýðý tarafýndan engel-
lenmiyorsa, esneyebiliyorsa veya ayakta ulaþým
mesafesi de yine belkemiðini zorlamýyorsa daha
fazladýr ve yine bir ya da her iki ayaðý birden hare-
ket ettirecek kadar yer varsa ayakta ulaþým mesa-
fesi daha fazladýr. 

Þekil-1:  Yatay düzeyde uzanma mesafeleri ve çalýþma alan 
ölçüleri (cm) (Mccormick vd., 1988).

Tablo-1: Deðiþik uluslardaki yetiþkin insanlarda boy uzunluklarý 
Boy Uzunluklarý (mm)

Bay Bayan
Ülke % 5'lik % 95'lik % 5'lik % 95'lik

A. B. D. 1640 1870 1520 1730
Kuzey Avrupa 1645 1855 1510 1720
Japonya 1560 1750 1450 1610
Brezilya 1595 1810 - -
Afrika 1565 1790 - -
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Genel olarak, yapýsal antropometrik verilere o-
ranla fonksiyonel antropometrik veriler daha az el-
de edilmiþtir. Klinisyenler uzun zamandýr saðlýklý
insanlarýn eklem hareketlerinin sýnýrlarýna ilgi du-
yarak hastalara yardýmcý olmaya çalýþmalarýna rað-
men, eldeki veriler tasarým problemlerine doðru-
dan uygulanabilir veriler deðildir. 

Ýþlevsel antropometrik veriler 
Bu veriler insan vücudu üzerindeki yüklerin

mekanik analizini yapmada kullanýlýr. Vücut, u-
zunluðu ve kütlesi bilinen, birbirine baðlý bölümler-
den oluþmuþ bir bütün olarak kabul edilir. Bu tip
çalýþmalar esnasýnda oluþacak uygun pozisyonlarýn
tanýmlanabilmesi için, komþu eklemlerin uygun a-
çý dizileri de bulunmuþtur. Bu tanýmlar sayesinde
tasarýmcýlar iþ alanýnýn neresinde hangi göstergele-
rin ve kontrol düðmelerinin optimum olarak bulu-
nacaðýný belirler (Sabancý, 1999).

Antropometrik Boyutlar
Çalýþýlan yerin ne tip bir antropometrik veriye

ihtiyaç duyduðunun belirlenmesinden sonra artýk
söz konusu antropometrik ölçülere ulaþýlmasý gere-
kir. Ancak bu konuda da karþýmýza baþka bir kar-
maþa çýkar. Ýnsan vücudunda üç yüzden fazla fark-
lý boyut belirtilmektedir. Bu denli çok deðerin kul-
lanýmý da uygulamalarda sakýncalar getirir. Bu se-
beple, toplanmýþ olan veya toplanacak deðerlerin
sayýsý, amaca uygun olarak saptanmalýdýr. 

Örneðin, toplumdaki en kýsa boylu bayan ile en
uzun bay ele alýnýrsa, bay % 30-40 daha uzun, %
100 daha aðýr ve % 500 daha kuvvetlidir (Leavitt,
1992). O halde, iþ istasyonu, ürün ya da aletlerin

tasarýmýnda, ilgilenilen (insan populasyonunun
kullandýðý giysi, mobilya ve otomobillerdeki) tüm
deðiþkenler dikkatle ele alýnarak lüzumlu ölçüler
deðerlendirilmeli, yani kullanýlacak veriler dikkat-
lice seçilmelidir. 

1950’li yýllarda yapýlan antropometrik ölçümle-
ri deðerlendiren Hertzberg, ergonomik tasarýmlar
açýsýndan en önemli otuz ölçüyü saptamýþtýr. Bun-
lardan bazýlarý ise boy, kalça geniþliði, kalçadan yu-
karý yüksekliði, kalçadan dirsek yüksekliði, kalça-
dan göz yüksekliði, kalça-bacak açýklýðý, omuz ge-
niþliði, dirsek yüksekliði, omuz-dirsek arasý, dirsek
el uzunluðu, dirsek-bilek arasý, zeminden diz yük-
sekliði, zeminden kalça altýna kadar olan yüksek-
lik, karýn derinliði, bacak kalýnlýðý, ayak uzunluðu,
ayak geniþliði, el uzunluðu, el geniþliði, avuç uzun-
luðudur (Þekil 2ve 3). 

Ülkemiz insanýnýn antropometrik verileri ise
yetersizdir (Özok, 1981, Sabancý, 1992). Günümü-
ze kadarki çalýþmalar sýnýrlý sayýda insanýmýz üze-
rinde yapýlmýþtýr. Bu araþtýrmalardan Akdeniz Böl-
gesi’nde yaþayan insanlarýmýzýn antropometrik öl-
çüleri Tablo- 2’de verilmiþtir (Sabancý, 1999).

Vücut ölçülerini deðiþtirme olanaðý olmadýðýna
göre, çalýþma yerinin düzenlenmesinde ergonomik
açýdan önemli olan vücut ölçülerinin (organlarýn
uzunluklarý, uzanma mesafeleri, ellerin ve ayakla-
rýn hareket boyutlarý gibi) kabul görmüþ yöntem-
lerle ölçülmesi gerekir. Ýnsanýn durma ve hareket
halindeki ölçüleri, kemik uzunluklarý, kas kuvvet-
leri, doku tabakalarý ve eklem mekaniklerinin tes-
pit edilmesiyle elde edilir. Durma ve hareket halin-

Tablo-2:Ülkemiz insanýnýn antropometrik ölçümleri (cm) verilmiþtir  (a: ayakta o: oturarak).
Boyutlar Ortalama Deðerler

Std. Sapma % 5 % 95
Aðýrlýk (kg) 69. 66 10. 9 55. 0 84. 3
Boy 1691. 5 57. 8 1596. 0 1786. 5
Göz yüksekliði (a) 1582. 0 57. 1 1488. 0 1676. 0
Oturma yüksekliði 895. 5 28. 8 848. 5 943. 0
Omuz yüksekliði (o) 597. 5 25. 3 555. 5 639. 0
El ulaþým uzunluðu 846. 5 36. 2 787. 0 906. 0
Dirsek yüksekliði 256. 0 22. 6 219. 0 293. 0
Diz yüksekliði (o) 529. 0 24. 3 489. 0 569. 0
Oturma tabaný yük. 411. 0 24. 1 371. 5 451. 0
Kalça merkezi uzaklýðý 143. 0 26. 6 99. 5 186. 5
Dizler arasý uzaklýk 327. 5 56. 0 235. 0 419. 5
Ayak uzunluðu 255. 0 11. 6 236. 0 274. 0
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deki vücut ölçüleri ise kemik uzunluðu, kas ve do-
ku kalýnlýðý ile eklemlerin form ve mekaniðine bað-
lýdýr (Þekil- 2 ve Þekil- 3).

Antropometrik Tasarýmda 
Ýstatistiksel Uygulamalar

Elde edilen vücut ölçüleri hakkýndaki istatisti-
ki bilgiler bir tasarým problemine doðrudan uygula-
namaz. Tasarýmcý önce hangi antropometrik u-
yumsuzluklarýn olabileceðini analiz etmeli ve han-
gi antropometrik verilerin bu problemin çözümün-
de uygun olacaðýna karar vermelidir. Bir baþka de-
yiþle, tasarýmcý kullanýcý ile ürün arasýnda neyin u-
yum saðlayacaðýný fikirsel olarak geliþtirmelidir.
Daha sonra istatistik olarak uygun bir yüzdelik a-
lan seçilmelidir. Ancak çoðu tasarýmda uyumsuz-
luk aþýrý uçlarýn (çok uzun ya da çok kýsa olanlar
gibi) sadece birinde  olduðundan, çözümü de ya
maksimum ya da minimum ölçülerin seçimindedir.
Yani bu aþamadaki problem ise eldeki istatistik öl-
çülerin nasýl kullanýlacaðýdýr. Bu aþamada unutul-
mamasý gereken husus eldeki istatistiki verilerin
ancak belli bazý kriterler çerçevesinde kullanýlabi-
lir olmasýdýr (Dizdar, 2003).

Aslýnda, istatistik ölçülerden aritmetik ortala-
ma ve standart sapma ile elde edilecek üst ve alt sý-
nýr deðerleri bize tasarým aþamasýnda asýl kullan-
makta olacaðýmýz iç (minimum) ve dýþ (maksi-
mum) ölçüleri verir. Yani, iþ istasyonu, ele alýnan
ölçü aralýðýnýn iç ölçülerinde en büyük vücut ölçü-
leri (üst sýnýr deðeri) ve dýþ ölçülerinde ise en kü-
çük vücut ölçüleri (alt sýnýr deðeri) göz önüne alý-
narak (tolerans alanlarý da düþünülerek) belirlenir. 

Antropometrik tasarýmlarda genellikle daðýlým
ölçüleri göz önünde bulundurulur. Bu ölçüler yüz-
deler olarak ifade edilir ve daðýlýmýn en azýndan
% 90’lýk kýsmýný içine almalýdýr. Ýç (mimimum) öl-
çülerde, iþ yerinde fizyolojik ve biyomekanik sýnýr-
lamalara da uyularak iç ölçülerin tespitinde, insa-
nýn ya da vücudun belli bir kýsmýnýn sýðacaðý en
küçük ölçüler için en büyük vücut ölçüleri (% 95)
esas alýnýr. Örneðin öðrenci sýralarýnýn altýnda diz-
lerin rahat edebileceði bir ortam gibi iç ölçülerin
tasarýmýnda öncelik uzun boylu insanlarýndýr. Bu
durumda uygun antropometrik ölçünün (% 90, 95
veya 99 gibi) yüksek yüzdelik oraný seçilir. Ya da
kapý yüksekliðinde erkek boyunun % 95 veya
% 99’luk deðerleri, minimum yükseklik olarak se-
çilirse, uzun insanlar da bu kapýdan geçebilir (Diz-
dar, 2000).

Þekil-3: Statik antropometri çalýþmalarýnda kullanýlan
oturma halindeki boyutlar 

1- El Kavrama Yüksekliði
2- Baþ Yüksekliði
3- Yanda Kavrama 
4- Göz Yüksekliði
5- Kalça Yüksekliði
6- Önde Kavrama
7- Göðüs Yüksekliði

8- Dirsek Yüksekliði
9- Bacak Yüksekliði
10- Bel Yüksekliði
11-El Kavrama Yüksekliði
12- Diz Yüksekliði
13- Ayak Bileði Yüksekliði
14- Ayak Uzunluðu

1- Oturarak Yukarýda Kavrama
2- Oturarak Önde Kavrama
3- Oturma Yerinden Üst Boy
4- Oturma Yerinden Göz
Yüksekliði
5- Oturma Yerinden Omuz
Yüksekliði
6- Oturarak Bel Yüksekliði
7- Oturarak Kalça Yüksekliði
8- Dirsek Tutak Mesafesi
9- Oturarak Diz Altý Yüksekliði

10- Oturarak Diz Üstü
Yüksekliði
11- Taban Kalça Mesafesi
12- Ayakucu Kalça Mesafesi
13- Diz Kalça Mesafesi
14- Oturma Derinliði
15- Omuz Geniþliði
16- Oturarak Boy Yüksekliði
17- Oturarak Göz Yüksekliði
18- Oturma Yeri Geniþliði
19- Dirsekler Arasý Geniþlik 

Þekil-2: Statik antropometri çalýþmalarýnda kullanýlan 
ayaktaki boyutlar 
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Dýþ (maksimum) ölçülerin tespitinde ise, iþ gö-
renin eriþmesi gereken iþlem alanlarý için ele alý-
nan ölçü aralýðýnda en küçük boyutlu kiþinin de
zorlanmadan ulaþabileceði en büyük vücut (% 5)
ölçü olarak alýnýr. Örneðin, portmanto yüksekliði-
nin ayarlanmasýnda öncelik kýsa boylu insanlarýn-

dýr. veya bir kapý kulpunun maksimum yüksekliði-
ni belirlemek için uygun antropometrik ölçüde
(%10,5 veya 1 gibi) küçük yüzdelik oran seçilir.
Böylece toplumdaki en kýsa yetiþkin bireyin de bu
kulpa ulaþmasý saðlanýr.

Maksimum ölçülerin kullanýmýna baþka ör-
nekler arasýnda koltuk yüksekliklerinin küçük
kullanýcýlarýn diz altý yüksekliði ve oturga-diz u-
zunluðunu aþmamasý; kapý kulplarýnýn küçük bir
bireyin maksimum dikey parmak oynak yerinden
daha yukarýbir kiþinin el derisi içinde (kavrama
çapýnýda aþmayacak þekilde) yeterli sürtünmeyi o-
luþturacak geniþlikte bir alan saðlamasý olarak ve-
rilebilir.

Eðer incelenen insanlarýn istatistiki ölçüleri
normal daðýlýma uyduðu biliniyor ve ortalama  ile
standart sapma belli ise, her hangi bir antropo-
metrik ölçümün daðýlým içindeki yeri aþaðýdaki
formülle hesaplanabilir (Dizdar, 2000):

Z=(ölçülen uzunluk - ortalama) / standart
sapma formülünden; 

Z= (xi-µ) / σ

Örneðin bir populasyona ait kadýn çalýþanlarýn
boy ortalamasýnýn 160. 5 cm ve standart sapmasý-
nýn 6. 55 cm olduðu bilindiðinde, istenilen tasa-
rým aralýðýndaki sýnýrlarý, antropometrik ölçülerin
normal daðýldýðý varsayýmý ile hesaplanabilir.
Tasarým aralýðý (% 90 güven sýnýrlarý içinde)
% 5-95’lik kadýn çalýþanlarýn boy ölçülerine göre
seçildiði taktirde, normal daðýlým (Z) tablosunda
0.95 olasýlýða karþýlýk gelen ZT deðeri 1.645 olarak
bulunur. Normal daðýlýmýn simetri özelliðinden
tasarým aralýðý aþaðýdaki þekilde yazýlabilir: 

Tasarým Aralýðý =µ+ZT *σ alýndýðýna göre;

Tasarýmýn üst sýnýr deðeri=160.5+1.645*
6.55=171.27 cm,

Tasarýmýn alt sýnýr deðeri=160.5-1.645* 6. 55 =
149. 72 cm olarak elde edilir.

Böylelikle kadýn iþgücünün %5-95’lik yüzde o-
ranlarý (sýnýrlarý) göz önüne alýnarak tasarým
149.7 cm ile 171.3 cm arasýnda deðiþken boy öl-
çülerine göre yapýlýr. Eðer tasarým % 2.5-97.5 ara-
lýðýnda yapýlsa idi ZT deðeri 1.96; % 0.5-99.5 ara-
lýðýnda yapýlsa idi ZT deðeri 2.575 olarak alýnýrdý
(Dizdar, 2000).

Ýþ istasyonlarýnda iç (minimum) ölçülerin kullaným
yerlerine örnekler þu þekilde verilebilir (Sabancý,
1999).

� Bir yangýn çýkýþ kapýsý büyük bir insanýn omuz ge-
niþliðinden ve vücut derinliðinden daha fazla olmalý-
dýr. 
� Kapý tokmaðý, en yüksek oynak parmak ucundan
daha aþaðýda olmamalýdýr. 
� Kapý kulplarýnda küçük çocuklarýn maksimum di-
key ulaþma mesafesi dikkate alýnmalýdýr. Bunun a-
macý yanýnda ebeveynleri olmayan çocuklarýn kapýyý
açmasýný önlemektir. 
� Diþ fýrçasý sapý, derin aðzý olan bir kiþinin, azý diþ-
lerine ulaþabilecek kadar uzun olmalýdýr. 
� Kontrol düðmeleri yerden yeterince yüksek olmalý,
uzun boylu operatörler de eðilmeden onlara ulaþabil-
melidir. Yani düðme, % 95’lik boyutta bulunan ve a-
yakta duran bir kiþinin parmak oynak yerinden daha
alçak olmamalýdýr. 
� Sadece bayanlarýn yada bay-bayan birlikte çalýþý-
lan iþyerlerinde vücut geniþliði olarak hamile bir ba-
yanýn geniþliði minimum deðer olarak alýnmalýdýr.
� Büro, ameliyathane ya da fabrikalarda personelin
dolaþýmý için yeterli yer býrakýlarak çarpýþmalar ön-
lenmelidir. 
� Bir kapýnýn yüksekliði, uzun bir insanýn boyundan
daha kýsa olmamalý, hatta ayakkabý ve þapka gibi boy
uzunluðunu artýran ek unsurlar da dikkate alýnmalý-
dýr.

Þekil-4:Standart sapmaya göre normal daðýlým yüzdeleri 
(Dizdar 2000)
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Sonuçlar
Endüstride genelde iþ istasyonu tasarým faali-

yetleri maalesef keyfi olarak yürütülür. Genelde ça-
lýþanýn antropometrik özellikleri aþaðý yukarý tah-
min edilerek, iþ yerinin boyutlandýrýlmasýna gidilir.
Bu durum, kullanýþlý dizayn parametrelerinin diðer
bir ifade ile çalýþanlara özgü boyutlarýn göz ardý e-
dilmesi sonucu çalýþanýn mental ve fiziksel açýdan
zorlanmasýna dolayýsýyla verimlilik kaybýna sebebi-
yet verir (Grandjean, 1988).

O halde, iþ istasyonlarýnýn çalýþanlara uygun di-
zayný dikkate alýnmasý gereken önemli bir konudur.
Çoðu zaman çalýþana göre iþ istasyonunun tasarým
faaliyetleri arka plana atýlýyor gibi görünsede günü-
müzde çaðdaþ ergonomik uygulamalarýn verimliliði
arttýrýcý bulgularý dikkat çekici boyutlara ulaþmýþtýr.
Sonuçta verimliliðin esas alýndýðý ileri teknolojiye
sahip ülke ve müesseselerde insana yönelik iþ dü-
zenlemeleri iþ istasyonu tasarýmlarýnda kaçýnýlamaz
bir gereksinim olmuþtur.

Aslýnda bu amaçla gerçekleþtirilenler sadece
çalýþanýn biyolojik ihtiyaçlarýyla iþin fiziksel gerek-
lilikleri arasýndaki etkileþimlerin incelenerek opti-
mizasyonun saðlanmasýdýr. Fiziksel gereksinim lis-
tesinde öncelik ise iþ istasyonlarýnda antropomet-
rik etkileþimlerin dikkate alýnmasýdýr.
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