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Bu calismada Almanya’daki Turkiyeli gégcmen kadinlarin etnik girisimcilik faaliyetleri, guzellik
sektdéri araciliglyla analiz edilmektedir. Etnik girisimcilik kavrami gé¢men topluluklarin  bir
ekonomik faaliyet olarak kendi hesaplarina calismasini ifade eder. Bu ekonomik aktiviteyle
girisimciler hem kendilerine hem de diger gé¢cmenlere is firsatlari yaratilar, ayni zamanda gé¢cmen
gruplarin kiltire dayali ihtiyaglarini gidermeyi amaclayan 6zel mal ve hizmetler sunan etnik nig
marketleri olustururlar. Etnik girisimcilik Almanya’daki Turkiyeli gé¢menler arasinda oldukga
yaygindir. Restoranlar, marketler, seyahat acenteleri akla ilk gelen érnekler arasindadir. G¢men
nifusun zaman icinde blyUmesi ve cesitlenmesiyle birlikte, bu nifusun gé¢ mekanindaki
ihtiyaclari da cesitlilik kazanmigtir. Gé¢men kadinlar, onlarin guzellik ihtiyaclari ve bu talebe
hizmet eden mekéanlar da bu cesitliligin bir parcasidir. Fakat literatirde kadin etnik girisimciler
Uzerine yapilan arastirmalar gérece azdir. Literatirdeki bu calisiimamis alana odaklanan bu
arastirma kultarel ve toplumsal cinsiyete dayali faktdrlerin gé¢men kadinlarin - girisimcilik
faaliyetlerini nasil sekillendirdigini anlamayi amaglamaktadir. Arastirma kapsaminda Almanya’nin
Kéln sehrinde alti haftalik saha calismasi yuratulmus, gizellik sektérinde isletme sahibi olan 11
Turkiyeli gogmen kadinla derinlemesine gérusmeler yapilmigtir. Katihmcilarin tmu ikinci kusak
gb¢men olsalar da farkl gé¢ gecmisleri ve deneyimlerinin girigsimcilik faaliyetlerinin Gzerinde etkisi
oldugu gérilmistiir. isletmelerde verilen hizmet diasporadaki Tirkiye'den gelmis gécmenlerin ve
Ozellikle kadinlarin taleplerini kargilamak Uzere sekillenmigtir. Hemsgeri istihdaminin sémuriyu
artirabilen bir etken oldugu gérulmustir. Cocuk bakimi ve ev iglerinin kadinlarin sorumlulugu
olarak goérulmesi katilimcilarin girisimcilik kariyerlerini nasil cizdiklerini etkilemigtir. Son olarak, is
yeri sahipligi kadinlarin 6z glvenini artirmig, toplumda aileleriyle, etnik aglariyla ve ev sahibi
toplumla olan iligkilerinde ekonomik ve sosyal agidan statulerini geligtirmigtir.
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~ Research Article ~

Beauty in Diaspora:

Women Ethnic Entrepreneurship in Germany’

Helin Kardelen Kavus™

Abstract

This study analyses the ethnic entrepreneurship activities of immigrant women from Turkey in
Germany in the context of beauty sector. Ethnic entrepreneurship refers to the migrant
groups’ self-employment tendency as an economic activity. This economic activity creates job
opportunities for entrepreneurs themselves and also for their co-ethnics in the host countries.
On the other hand, this economic activity creates an ethnic niche market which offers cultural
specific services and goods demanded by other immigrants. Ethnic entrepreneurship is
widespread economic activity among immigrants from Turkey in Germany. Restaurants,
groceries, travel agencies are the most common examples. As the immigrant population from
Turkey and their diversity increases, their cultural specific demands become varied in the
migration context. In this sense, immigrant women, their beauty needs and the places
meeting this demand are part of this diversity mentioned before. However, in the literature
studies on women ethnic entrepreneurs are relatively scarce. The study which is focusing on
this unstudied subject aims to understand how cultural and gender factors shape immigrant
women’s entrepreneurship activity. This research was based on a six-week field study
including in-depth interviews with eleven immigrant women respondents who run business in
beauty sector in Cologne. Although all the respondents are second-generation immigrants, it
is observed that their migration backgrounds and experiences have an effect on their
entrepreneurship activities. Services offering in those businesses shape in accordance with
the demands from their co-ethnics and especially women. Domestic chores and child-care
are assumed to be women’s responsibility and this affects their career path. Lastly, business
ownership increases women'’s self-esteem and improves their economic and social statuses
in their relations with their families, ethnic networks and the host society.

Keywords: Migration, ethnic entrepreneurship, women entrepreneurs, beauty sector,
immigrant women
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Diasporada Glizellik: Almanya’da Kadin Etnik Girisimciligi’

Kuaférlere ve genel olarak guzellik isinin icra edildigi yerlere baktigimizda bu
mekanlarin asil islevlerinin yaninda baska islevleri de barindirdiklarini géruriz. Bu
mekanlar ayni zamanda hem mdusgsteriler hem calisanlar i¢in birer sosyallesme
mekanidirlar. Kimi zaman bilgi akisinin déndigu bir dedikodu ortamini, kimi zaman
dayanismayi, kimi zamansa sosyal kontroli saglayan mekanlardir. Yapilan is
bedenler Gzerinedir ve fiziksel yakinlik gerektirir. Bunun yani sira musterinin kendini
rahat hissetmesi icin “karsilama”, “agirlama” ve “ugurlama” gibi seremonileri de igerir.
Ayrica bu mekanlarin kimi kuaférlerde calisan erkekleri saymazsak homososyal
mekanlar oldugu; yani mekana rahatlik ve uyum getiren ortak kultiru ve dili paylasan
insanlardan olustugu dile getirilmistir (Senol Cantek, 2017). Bu calisma ise gb¢ ve
gocmenlik boyutunu da hesaba katarak Almanya’da yasayan Turkiyeli gé¢cmen
kadinlarin guzellik sektérindeki girisimcilik faaliyetlerine, talep edilen ve verilen
hizmetlere, hizmetlerin temin edildigi mekanlara ve bu mekanlar icinde kurulan
iligkilere odaklanmaktadir.

Gunuimuzde Almanya’da yasayan yaklasik U¢ milyon kisinin Turkiye g6c¢
gecmisine sahip oldugu bilinmektedir. Bu nifus Kurtler ve Aleviler gibi etnik ve dini
azinhk gruplari da iceren sosyal, ekonomik, kultirel ve politik cesitlilige sahiptir
(Aydin, 2016: 6). Turkiye’den Almanya’ya olan go¢ kronolojik olarak incelendiginde bu
cesitliligi daha net bir sekilde anlamak mimkuin olacaktir: 1960’larin basinda iki Glke
arasinda imzalanan anlagsma dahilinde isci go¢u olarak baslayan bu hareketlilik buyuk
6lcude kir kdkenli, eger evliyse ailesini geride birakmig, para biriktirip birkac yil icinde
ulkesine ddénmeyi hedefleyen yalniz ve genc erkekleri icermekteydi. Baglangigta
gecici olacagl 6ngdérulen bu isglcli gogu, ilerleyen yillarda aile birlesiminin dninin
aciimasiyla farkli bir boyut kazanmigtir. Eve doénus planlarini erteleyen gé¢men
iscilerin geride biraktiklari ailelerini de yanlarina aldirmasiyla, kadin ve ¢ocuklardan
olusan genis bir grup da géc¢ surecine dahil olmustur (Abadan Unat, 2002). 1970’lerin

ortasindan itibaren Avrupa ulkeleri gégmen is¢i alimini durdurmus, fakat gé¢ alternatif

1 Bu makale yazarin 2018 yilinda, Orta Dogu Teknik Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde
savundugu "Turkish Ethnic Entrepreneurship in Germany: The Case of Women in Beauty Sector”
baslikh yiksek lisans tezinden turetilmigtir.
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yollarla (oturma ve ¢alisma vizesi olmadan Ulkeye giris yapma ve ¢alisma gibi) devam
etmistir. 1970’lerin sonlarindan itibaren ve Ozellikle 1980 askeri darbesinden sonra
Tarkiye’den bircok sol siyasi goérisli muhalif Alimanya’ya siginmaci ve milteci olarak
goc etmigstir. Bu yeni gdb¢cmenlerin farkli motivasyon kaynaklari, gb¢ etme yollari ve
gecmis deneyimleri Almanya’daki Tuarkiyeli nifusun cesitliligini artirmistir. 1990’larda
ise Dogu ve Guneydogu illerinde yasanan silahli gatismalar, sikiyénetim uygulamalari
ve bunlan takip eden sosyo-ekonomik yoksunlugu, siyasi yoksunlugu ve ayrimciligi
kapsayan insani guvensizlik ortaminin, bu bélgelerden Almanya’ya Kurt ndafusun
gbcunin siginma ve miultecilik yoluyla artmasinda énemli bir faktér olmustur (Sirkeci,
Cohen ve Yazgan, 2012: 380). Bunun yani sira, ayni dénemlerde birgcok ekonomik
gbécmenin de siginma ve multecilik yolunu gé¢ edebilmek icin bir strateji olarak
kullandigini  belirtmek gerekir (Abadan Unat, 2011: 20). lIsci alimlarinin
durdurulmasiyla ve yasal gé¢ yollarinin kapanmasiyla goérinur olan bir diger géc¢
cesidi ise evlilik yoluyla yapilan gdclerdir. Bu g6c¢ tirinde Almanya’da yasayan ikinci
ve uguncu kusak gécmenlerin Turkiye’den “ithal gelin/ithal damatlarla” evienmeleriyle
bu Kkigilerin de gb¢ surecine dahil olmalari s6éz konusudur (Lievens, 1999;
Timmerman, Lodewyckx ve Wets, 2009). Bu gé¢ tiriinde de oturma ve ¢alisma izni
almak icin yapilan anlagmal evliliklerin bir strateji olarak kullanildigi ortaya ¢cikmistir
(Kalaycioglu, Celik ve Begpinar, 2010). Gunumuzde Turkiye’den Almanya’ya olan gé¢
degisen yontem ve dinamiklerle devam etmektedir. Bunun énemli bir bélimuinu
yuksek nitelikli/egitimli isci gécl ve bunun bir parcasi olarak &zellikle lisansustu
dizeyindeki 6grenci gécu olusturmaktadir. Tlrkiye ve Almanya’daki sosyal, politik
kosullar ve istihdam firsatlari bu g6¢ tarinin artmasinin ardindaki en O6nemli
nedenlerden biri olarak gérilmektedir (Bilecen Suoglu, 2012).

Yukarida da géraldigu gibi yillar gectikce Turkiye’den Almanya’ya go¢ edenlerin
yontemleri, motivasyon kaynaklari ve ge¢cmis deneyimleri degisip ¢esitlenmistir. 50 yili
askin bu sire¢ g6z éniinde bulunduruldugunda bugliin Almanya’da yasayan Turkiyel
gbcmenlerin homojen bir grup olmasi beklenemez. Farkl dénemlerde, farkli sekillerde
gelen gbgmenler sosyal, politik ve kultirel olarak ayristikca, Almanya’daki
ihtiyaclarinin da ayni élgude cesitlendigini gérmek mamkuindir. Bu cesitli ihtiyaclarin
karsilanmasi amaciyla yillar icerisinde ¢ok sayida kurum ve igyeri faaliyete gecmistir.

Bunlar arasinda; farkli mezhepler ve dini cemaatler igin ibadet alanlari, hemgeri
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dernekleri, siyasi dérgutlenmeler, klltirel dernekler, kahvehaneler, restoranlar, digun
salonlari, marketler gosterilebilir. Kuaférler ve guzellik salonlari da bu genigleyen ve
cesitlenen nufusun bir parcasi olan kadinlarin diasporadaki ihtiyaclarini gidermek
Uzere aciimis igletmelere birer 6rnektir. Bu dogrultuda arastirma, Almanya’da
yasayan Turkiyeli gocmen kadinlarin guzellik sektérinde nasil bir nis market
yarattigina odaklanmakta, ayni zamanda Kkiltirel ve toplumsal cinsiyete dayal

faktorlerin kadinlarin girisimcilik faaliyetlerini nasil sekillendirdigini incelemektedir.

Etnik Girisimcilik ve Kadin Girisimciler

Bu calismada etnik girisimcilik kavrami ikinci Diinya Savagi sonrasi sanayilesen Bati
toplumlarinda gé¢men gruplarin ve gé¢cmen cocugu olan sonraki kusaklarin bir
ekonomik aktivite olarak kendi hesaplarina calismalarina isaret etmek amaciyla
kullaniimigtir. Etnik girisimcilik kavraminin gé¢men girisimciligi kavramina tercih
edilmesi ise ikincisinin yalnizca bizzat gb¢ deneyimine sahip olanlari kapsamasindan
kaynaklanmaktadir. Bu arastirmada bizzat gb¢ deneyimine sahip olmayan, ikinci
kusak olarak adlandirilan gé¢cmenlerin ¢ocuklarinin da kendi hesaplarina c¢alisma
faaliyetlerine yer verildigi icin “etnik girisimcilik” kavrami tercih edilmistir. Bu noktada
etnik sifati hem gé¢cmen gruplari hem de bizzat gé¢ deneyimi olmayan ikinci/tg¢uncu
kusaklari ve azinlik gruplari kapsamaktadir. Min Zhou (2004) da bir toplumsal olgu
olarak etnik girisimciligi ortak kultirel mirasa veya kdkene bagl olan grup Uyelerinin
ayni anda ticari sirket sahipligi ve yoneticiligi yapmasi durumu olarak agiklar.
Literattrde etnik girisimcilik olgusunu agiklayan tartismalar genellikle kulturel ve
yapisalci yaklagimlar etrafinda donmdusgtar. Kultarel yaklagimlar etnik girisimlerde
kaltarel birikim ve donanimlarin yani sira hemseriler arasindaki sosyal aglarin ve
dayanismanin girisimcilik faaliyetindeki etkili roline vurgu yapar (Volery, 2007).
Yapisalci yaklagimlar ise etnik girisimciligin  sebebini gb¢cmenlerin  isgucu
piyasasindaki dezavantajli konumlarina baglar. Bu yaklasima gére gb¢ edilen ulkenin
dilini bilmeme, egitim yetersizligi veya gecerliligi olmayan sertifika ve diplomalar,
ayrimcilik gibi yapisal faktérler is bulmayi zorlastirmakta veya yalnizca agir calisma
kosullari olan en alt tabakadaki igleri mumkin kilmaktadir. Bu kosullar altinda
gdécmenler etnik girisimcilik faaliyetine yénelmek durumunda kalirlar (Volery, 2007).

Fakat son dénemdeki tartismalar bu iki perspektifin etkilesim icinde oldugunu, bu
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yuzden de etnik girisimciligi incelerken iki faktérin de bir arada ele alinmasi
gerektigini savunur (Volery, 2007). Ornegin, Roger Waldinger ve arkadaslari (1990)
etnik girisimlerin basarisinin, ev sahibi toplumdaki pazar olanaklari ve hemserilerden
gelen talep gibi firsat yapilari ile etnik aglarin ve aile Uyelerinin bir ¢esit kaynak
sagladigi etnik grubun karakteristik 6zelliklerin etkilesimine bagli oldugunu dile
getirmiglerdir. Kulturel ve yapisal faktdrlerin bir arada incelenmesi gerektigini savunan
bir baska model de Robert Kloosterman ve Jan Rath (2001) tarafindan gelistirilmigtir.
Bu modelde gdc¢cmenlerin sosyal aglarina olan baglihklarinin yani sira yasadiklari
ulkelerdeki sosyo-ekonomik ve siyasi kurumlarla olan i¢ ice gegme hallerinin de
hesaba katilmasi gerektigi 6ne suridlmustir. Bdylece yazarlar gdé¢ alan her Ulkede,
her gdcmen grubun ve butin grup Uyelerinin ayni oranlarda ve sekillerde girisimcilik
faaliyetiyle ilgilenmediklerini agiklamiglardir.

Bu arastirmada da etnik girisimcilik birden fazla yonuyle ele alinmistir. Bir
yandan Avrupa’daki ekonomik dénisim, yani tretim tesislerinin isgiclinin daha ucuz
oldugu dunyanin diger bélgelerine tasinmasi, bunun gé¢menler Gzerindeki etkisi,
issizlik, ayrimcilik gibi faktérler arastirmada g6z 6énunde bulundurulmakta; diger
yandan da gb6¢menlerin hemserilerinden gelen kultarel taleplerin ancak bu hizmet
veya urlnler hakkinda bilgi sahibi olan diger gé¢menler tarafindan karsilanabilecegi
nis marketlerdeki potansiyel ile aile ve etnik aglarin dayanigsmaci rolu gibi kultirel
faktorler incelenmektedir.

Etnik girisimcilik literatirine bakildiginda ¢ogu calismanin erkeklerin
deneyimlerine dayandigini ve kadinlarin ancak aile isglci veya calisan olarak
arastirmalara dahil edildigi goérUlmektedir. Etnik girisimcilik UGzerine yapilan
arastirmalarda toplumsal cinsiyet roliinin ihmal edilmesi bu konuda tek tarafli bir
anlayis olusmasina sebep olmustur. Halbuki bu konuda daha kapsamli bir bakis agisi
icin etnisite, sinif, kusak faktdrlerinin yani sira toplumsal cinsiyet de g6z 6nlnde
bulundurulmahdir. Buglin kadinlar uluslararasi gb¢menlerin  blayik bir kismini
olusturmaktadir. “Gécin kadinlasmasi” (Castles ve Miller, 2009) olarak
kavramsallastirilan bu olgu bize gb6¢ calismalarinda kadinlarin da deneyimlerini
anlamanin énemini hatirlatir. Gé¢gmen kadinlarin actiklari igletmelerin sayisi dinya
capinda gun gectikce artmaktadir (Halkias ve Caracatsaniz, 2011). Etnik girisimcilik

konusunu birgok agidan daha iyi anlayabilmek i¢cin gégmen kadinlarin da girisimcilik
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deneyimleri Uzerine odaklanan caligmalarin artmasi gerekmektedir. Kadin etnik
girisimcilere odaklanan calismalarda Caroline B. Brettell (2007) ve Daphne Halkias ve
Sylva M. Caracatsanis (2011) biyografik bilgilerin, hayat hikayelerinin ve kisinin
gecmis deneyimlerinin toplanmasinin bu olgunun kapsamli bir sekilde aciklanabilmesi
icin dnemli oldugunu vurgulamiglardir. Bu nedenle etnik girisimcilik Gzerine olan bu
calisma, yapisal ve kulturel faktérlerin yani sira, toplumsal cinsiyete dayali faktorleri

de kapsayan bir analiz sunmay1 hedeflemektedir.

Sahaya Cikarken: KdIn’de Giizellik Salonlarinin izini Siirmek

Almanya’nin dérdinci blyik sehri olan Kéln gelismis agir sanayisi ve maden
yataklari ile zamaninda is¢i gé¢inin yogun oldugu Kuzey Ren Vestfalya eyaletinin en
blylk sehridir. Bu gecmisi nedeniyle buglin bircok farkli gégmen gruba ev sahipligi
yapan sehir etnik girisimcilik Gzerine arastirma yuratmek i¢in uygun bir saha seg¢imi
olmustur. Sehirde Turkiyeli gécmenlerin iglettigi bircok dikkan, magaza ve sirket
bulunmaktadir. Oyle ki sehrin Miilheim bélgesinde yer alan Keup Caddesi bastan
sona bu igletmelerin yogun olarak yer almasi nedeniyle Turkiye’den bir sokak
manzarasini animsatmakta ve “Kigiik istanbul” olarak adlandiriimaktadir. Arastirma
kapsaminda KoIn sehrinde alti hafta suren bir saha c¢alismasi yurataimuastar.
Calismada yari yapilandirilmig derinlemesine gérisme, gbzlem, saha notlari, ses
kayitlari ve fotograflama tekniklerini iceren niteliksel arastirma yurGtalmustar.
Aragtirma sirasinda KoéIn’un Kalk, Mudlheim, Vingst ve Ehrenfeld semtleri ziyaret
edilerek, guzellik sektériinde igletme sahibi olan 11 kadinla yiz yize derinlemesine
gorusmeler gerceklestiriimistir. Saha arastirmasi Ocak-Subat 2017 tarihleri arasinda
yaratdlimustar.

Arastirmada, olasilik temelli olmayan bir 6rnekleme tiri olan amagli drnekleme
kullanilmigtir. Niteliksel arastirmalarda siklikla kullanilan bu &érnekleme ¢esidinde
amag katilimcilar arastirma sorusu dogrultusunda belirlemektir (Bryman, 2016). Bu
arastirmada da érnekleme dahil edilen katilimcilar Alimanya’nin Kéln sehrinde gazellik
sektérinde salon sahibi olan Turkiyeli gdcmen kadinlardir. Sahaya giris yapmadan
6nce Google Haritalar, www.nrwrehberim.de, Facebook ve Instagram sitelerini
kapsayan bir internet taramasi yapilmigtir. Bu internet taramasiyla hem

arastirmacinin sehre ve semtlerine olan asinalginin artmasi hem de arastirmada yer
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alabilecek muhtemel katimcilarin saptanmasi amaclanmigtir. Belirtilen sitelerde
yapilan “KéIin Kuaférler” aramasi Turk¢e sonuglari igerdiginden, cikan sonuglar
listelenmis ve haritadaki yerleri isaretlenmistir. Bu sonuca gbre saha calismasi
sirasinda sehrin hangi semtlerinde érneklemin daha ulasilabilir oldugu saptanmig ve
saha gezisinde o bdlgeler ziyaret edilmistir. Bunun yani sira kartopu &6rneklem
yontemi katimcilara ulasmak igin arastirmaya dahil edilmistir. Bdylelikle saha
ziyaretleri sirasinda arastirmaya katilmayi goénualli olarak kabul eden bir katilimcl,
baska bir katilimciyr énermis ve bu referanslarla diger katilimcilara ulasiimigtir. Bu
yontemle hem internette gbérinur olmayan katilimcilara ulagiimig hem de potansiyel
gbrismecilerin arastirmaya katilmayi kabul etme ihtimali arttinlmigtir. Arastirma
génulliluk esasina dayanarak ydrutdlmastdr.  Ayrica, katilimcilarnin — gizliliginin
korunmasi amaciyla sahadan yapilan alintilarda mahlas kullaniimigtir. Gérismeler
kadinlarin igletmecisi olduklar guzellik ve kuafér salonlarinda gerceklestirilmigtir.
Béylelikle arastirmaci acgisindan bu mekénlari ve icerisindeki sosyal iligkileri

g6zlemlemek de mimkun olmustur.

Katiimcilarin Demografik Ozellikleri

Aragtirmanin katihmcilari Almanya’nin Kéln sehrinde guzellik sektérinde igletme
sahibi olan Turkiyeli gb¢cmen kadinlardan olugmaktadir. Tium katilimcilar 1960’lar ve
1970’lerde gb¢men isci olarak gelenlerin gocuklari veya gelinleri olan ikinci kusak
gdé¢cmenlerdir. Katihmcilarin hepsi ikinci kusak gé¢cmenlerden olugsa da go¢ hikayeleri
birbirinden farklidir. Bu da makalenin giris béliminde s6zu edilen gé¢ cesitliligini
gOsterir  niteliktedir.  Arastirmanin  katihmcilart  gb¢  sekilleri g6z 6nunde
bulunduruldugunda Ug¢ gruba ayrilabilir: Birinci grup, aile birlesimi yoluyla cocuk yasta
Almanya’ya vyerlesenlerden olugsmaktadir. Aile birlesimi, gb¢men isci olarak
Almanya’ya gb6¢ eden ebeveynlerin daha sonra geride kalan aile Gyelerini de
yanlarina aldirarak gé¢ surecine dahil etmeleri anlamina gelmektedir. Aile birlesimiyle
Almanya’'ya g6¢ eden katihmcilarin bazilari Turkiye'deki aileleri tarafindan
Almanya’da yasayan teyze, amca gibi akrabalarinin yanlarina génderilmistir. ikinci
grup, Almanya’da veya baska bir Avrupa ulkesinde dogan kadinlardan olusmaktadir.
Son grupsa evlilik yoluyla gé¢ eden gbérece yeni gelen bir gdécmenlerden

olusmaktadir. Bu gruptaki kadinlar Almanya’da yasayan ikinci kusak Turkiyeli bir
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gdécmenle evlenerek, diger bir deyisle memleketten “ithal gelin” olarak Almanya’ya
goc etmiglerdir. Anlatilan bu G¢ grup igerisinde bile go¢ cesidi ve sekli bakimindan
farkliliklar gorilmektedir. Ornegin Avusturya’da dogan bir katihimci énce ailesiyle
beraber Turkiye’ye dénus yapmis, daha sonra evlilik yoluyla Almanya’ya go¢ etmigtir.
Diger bir katilimci ise Almanya’da dogmus ve bebeklik caginda ailesi tarafindan
Tarkiye’ye anneanne ve dedesinin yanina gonderilmigtir. Katilimcr 11 yasina
geldiginde anne babasi onu tekrar Almanya’ya yanlarina almiglardir. Bu gibi érnekler
bize gécin cesitliligini ve devam ettigini gdstermektedir. Arastirmanin yapildigi tarihte
33-53 yas araliginda olan katimcilarin; dokuzu evli, ikisi bosanmigtir. Tum
katilimcilar cocuk sahibidir. Katihmcilarin altisi kuafér salonu, besi ise guzellik salonu
isletmektedir. Tim katihmcilar bu salonlari acabilmek icin gerekli belgelere ve

egitimlere sahiptir.

Motivasyon Kaynaklari: Neden Gizellik Sekt6érii? Neden Kendi

Hesabina Calisma?

Katihmcilarin guzellik sektérinde calismalarinin ardindaki motivasyon kaynaklarina
bakildiginda ortaya ¢ temel model ¢cikmaktadir. Bunlardan birincisi, kadinlarin bu
bilgi ve becerilere zaten sahip olmalar veya bu alana ilgi duymalaridir; diger bir
deyisle gecmisteki beseri sermayelerine yénelmeleridir (Wilson ve Portes, 1980).
Ozellikle evlilik yoluyla gé¢c eden, Tirkiye'de de bu meslegi icra eden kadinlar,
mesleklerini AlImanya’da da surdirmeyi tercih etmislerdir. Bu meslege énceden asina
olduklarini dile getiren diger kadinlar ise aile Uyelerinden birinin guzellik veya kuafér
salonu oldugunu soéylemistir. Gen¢ yastan itibaren bu dikkénlarda aile emegi
kapsaminda cirak veya yardimci olarak calisan bu kadinlar, guzellik sektori igin
gerekli bilgi ve becerileri burada 6grenmiglerdir. Bazilari bu isi hali hazirda hobi olarak
icra ettiklerini, hatta kimi zaman yakin gevrelerine evlerinde bu hizmeti enformel bir
sekilde sunduklarini belirtmiglerdir. Bu hizmeti bazen Ucret karsihiginda bazen génallu
veren bu kadinlar ilgilerini profesyonel bir meslege doénustirmek isteyip gizellik
sektérine girmiglerdir. Gecmis deneyimlerinden &tlrt glzellik sektdériine asina olan
bir katilimci bu durumu sdyle agiklamaktadir: “Tarkiye’de hani ortaokuldan ayrildigim

icin meslegim yoktu Turkiye’de ama kuaférligi kendi dikkanimizda, babamin berber
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dikkaninda cirak olarak 6grenmeye bagladim. Kendimi bildim bileli ben kuaférlik
dikkanin icinde buyadim.” (Songiil)

Arastirmaya katilan gé¢gmen kadinlarin guzellik sektériinde calismalarinin ikinci
bir nedeni egitim sistemindeki dezavantajli pozisyonlaridir. Bu durum genelde, aile
birlesimiyle okul caginda gb¢ etmis kadinlar icin gecerlidir. Almanca dilinde sikintilar
yasayan ve Almanya’daki egitim sistemine adapte olamayan bu c¢ocuklarin bircogu
okulda basari gbsterememis ve akademik olarak ilerleyememiglerdir. Bu sartlar
altinda mesleki okullar yonelebilecekleri tek alan olmustur. Bu sinirli olanaklar iginde
bir meslek sahibi olup ustalik sertifikasi kazanmak kiginin gelecegini garanti altina
alabilecegi bir secenek olusturmustur. Aile birlesimiyle Almanya’ya gdéc¢ eden bir

katilimcinin bu konudaki deneyimleri durumu agikca gostermektedir:

11 yasinda Almanya’ya geldim. 11 yasimda geldigim zaman Almanca
bilmedigim icin ne tarafa ydnelecegimi bilmiyordum. Eee Almanca dil
bilmedigim icin yUksekokula da giremiyorsun. Tulrkiye’de orta okuldan
ayrildim buraya geldim. Burada meslek liseline gittim. Bu meslegi bitirdim.
Meslek Uzerine ¢aligmalar yaptim. (Aysen)

Uciinc bir grup, giizellik sektoriinde ¢alismayi ileride kendi iglerini acabilecekleri bir
is kolu oldugu icin avantajh bulanlardan olugsmaktadir. Kendi isinin sahibi olma, hem
ekonomik hem de sosyal agidan yukari dogru toplumsal hareketlilikle iliskilendirildigi
icin 6zellikle gé¢cmenler arasinda tercih edilen bir calisma turtdur. Guzellik sektéri de
ileride kendi iginin sahibi olmayi vaat eden bir calisma alani olarak bu kadinlara cazip
gelmigtir: “Meslek yaparken ilk disindigumuiz tabii ki ileride bu meslegin
selbststdndig (serbest) olup kendi is yerimi acabilme imkani zaten hep ilk plandaydi.”
(Esra)

Katilimci kadinlara neden kendi igsletmelerini agmay tercih ettikleri soruldugunda
en ¢ok “kendi patronum olmak istedim”, “bagkasinin altinda calismak istemedim”,
“6zgur olmak istedim” gibi cevaplar alinmistir. Fakat gérismeler derinlemesine
ilerledikgce motivasyon kaynaklarinin daha farkli nedenlere de dayandigi gérulmustr.
Kendi isinin sahibi olmanin ekonomik kazang¢ ve sosyal statl getirecegine olan inan¢

bu sekilde ¢alismalarinin ardindaki en buyuk iki etkendir. Ayrica, ailedeki igyeri sahibi
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olma kdltarinin de bu tercihte 6énemli bir rol oynadigi gézlemlenmistir. Burada
kastedilmek istenen, ailede veya yakin ¢evrede kendi hesabina calisan diger kisilerin,
yeni igletme agacaklara hem cesaret verici bir rol model olmalari hem de is kosullari
hakkinda tecrlbelerini aktarabilecek, gerektiginde tavsiye verebilecek bir kaynak
niteligi tagimalaridir.

Ekonomik gelir dlzeylerini yukseltmek ¢ogu katilimci icin kendi iginin sahibi
olma kararini almada énemli bir motivasyon kaynagi olmustur. Gizellik sektérinde
veya hizmet sektérinin diger alanlarinda kasiyerlik, garsonluk, temizlik hizmetleri,
sekreterlik gibi iglerde Ucretli ¢alisan olarak kazandiklari sabit gelirin yukari dogru
sosyal hareketlilige elverigli olmamasi katiimci kadinlarin bu karari vermelerini
etkilemistir. Ornegin kamuda memur olarak tam zamanl calisan iki gdriismeci, bekar
anne olduklarini, tek maagla ekonomik olarak zorlandiklarini ve ek gelir elde etmek
icin guzellik salonu actiklarini belirtmiglerdir. Sunu da belirtmek gerekir ki, bu tip
isletmelerde kisa zamanda beklenen yuksek ekonomik gelire ulasmak gercekten
zordur ve birgok 6rnekte bu beklentinin kolayca ve kisa zamanda gerceklesmedigi
gorulmastir. Saha arastirmasinda gézlendigi gibi kapanan ve adi degisen dukkanlar,
literatlirde bahsedilen kisa émur ve ylksek devir orani (Volery, 2007) gdstermektedir
ki etnik igletmeler beklentileri her zaman kargilamamaktadir. Derinlemesine
gbérusmeler bu iyimser beklentilerin kisa vadede kargilanmadigi argimanini destekler
niteliktedir. Katilimcilarin hemen hemen timu yuksek vergilerden, salon icin gereken
harcamalardan ve sabit olmayan gelirlerinden dogan ekonomik zorluklardan
yakinmiglardir.

Arastirmaya katilan kadinlarin kendi igyerlerinin sahibi olmayi istemelerinin bir
diger sebebi daha 6nce kuafér veya guzellik uzmani olarak caligtiklari yerlerde
karsilastiklari zor calisma kosullaridir. Bu acidan bakildiginda kendi isinin sahibi
olmak daha cok 6zgiirlilk vadettiginden katihmcilara daha cazip gelmistir. Onceki is
yerlerinde karsilastiklari calisma kosullarina kisaca deginecek olursak bunlarin
calistiklari salonun &zelligine goére degisiklik gosterdigini sdylemek mumkunddr.
Ornegin Alman bir kuafér salonu zincirinde calismak ile Tirkiyeli gogcmen bir kadin
tarafindan igletilen bir salonda hemseri olarak calismanin farkh zorluklari oldugu
saptanmistir. ilkinde her ay belli bir satis yapmak gibi uyulmasi gereken kati kurallar

varken; ikinci 6rnekte hemseri ve hemcins olmaktan kaynaklanan yakin iligkinin
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ortaya cikardigi zorluklardan bahsedilmistir. Hemseri istihdaminin yaygin oldugu cogu
salonda benzer gb¢ gecmisi, kulturel kimlik ve kadin olma ortak paydasi sayesinde
isveren-calisan iligkisi baska bir iligki tirine ddénusmektedir. Bu yeni iligki trinin
patron-calisan iliskisinden daha yakin hatta aile-benzeri olarak adlandiriidigi
gérulmastar. Bu yakin iliskiye dayanarak igverenler gerektigi durumlarda
calisanlarindan daha sik ekstra is ve fazla mesai talep etmektedirler. Ayni sekilde,
kurulan bu iligki ¢calisanlarin da bu tur taleplere hayir demesini zorlagtirmakta ve bu
durum yeni sOmura alanlari agmaktadir. Bir 6nceki igyerindeki calisma kosullarindan

yakinarak s0z eden bir katilimci deneyimlerini su sekilde dile getirmistir:

Akort seklinde calisiyorduk yani. Yemek yemek, dinlenmek en son
planlarda gelen bir seydi. Art arda sac¢ yapiyorduk... Ama o da sdyle yani
kétalik amacindan degil, bir yerde artik patron isci iliskisinden cikiyorsun,
genelde Turk patronun yaptigi seyler. Seni bir kardes, abla, iste kizi gibi
goOrdukleri icin artik naz fazla gegcmeye basliyor. Hayirlar daha, insan hani
eleman olarak bazi seylere hayir diyorsun ama biz bazi seyler burada agiri
belki de gurbetligin verdigi bir seydir o. (Merve)

Tam bunlara karsin, 6nceki is deneyimlerinden yakinan katilimcilarin kendi iglettikleri
salonlarda da benzer calisma kosullarini hem kendilerine hem de calisanlarina
yasattiklan gbézlemlenmigstir. Thierry Volery’nin (2007) de 6ne sirdugu gibi etnik
isletmelerde uzun calisma saatleri, fazla mesailer ve kisa molalar rekabet¢i piyasada
hayatta kalabilmek icin sikga bagvurulan yontemler arasinda yer almaktadir. Ayrica
igsyeri sahibi olmayla birlikte sorumluluklarin artmasi kadinlarin eve daha cok is
tasimalarina neden olmakta ve bu durum sosyal hayatlarini olumsuz sekilde
etkilemektedir. Eski is yerlerinde yasadiklari agir calisma kosullarini  kendi
salonlarinda da devam ettirmeleri literatirde cok kez deginilen 6z-sémiruye (self-
exploitation) isaret etmektedir. Robert Putz, Verena Schreiber ve Isabell Welpe
(2007) bu konuda gbcmenlerin emek piyasasindaki marjinalize pozisyonlarini
girisimcilige tasidiklarini ve burada da surdurdudklerini dile getirmektedir. Musterilerini
kaybetmemek icin hastalik iznine ve yillik izne ¢ikmama en ¢ok uygulanan

pratiklerden biridir. Birgok katilimci bu durumu benzer sekillerde dile getirmistir:
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Hasta oldugun zaman kapatamiyorsun. izne dogru diiriist gidemiyorsun.
Kéta olan yénleri budur. (Aysen)

Az izin yapiyorsunuz, 10-12 saat caligiyorsunuz, hani devaml calismak
zorundasiniz. Eve de ig go6turiyorsunuz hesaplarn falan yapiyorsunuz,
devam ediyor. Hafta sonlari bazen ya da hafta basi en az dukkan icin
aligveris yapmaniz lazim. Hep devam ediyor. Yani hayatinizin odak
noktasi is oluyor. (Gulay)

Ekonomik kaygilarin yani sira sosyal kaygilar da girisimcilik kararinin alinmasinda
6nemli rol oynamaktadir. Daha énce de belirtildigi gibi 6zgir olmak, kendi patronu
olmak, kendi igini kendi istedigi gibi yapmak bu kadinlarin girisimcilige yénelmesinin
ardindaki en ¢ok dile getirilen motivasyon kaynaklarindan biridir. Benzer sonuclara
Tazin Baycan Levent, Enno Masurel ve Peter Nijkamp (2003) ve Panagiotis
Piperopoulos (2012) tarafindan kadin etnik girisimciler Gzerine yuratilen ¢alismalarda
da rastlanmistir. Ozgiir ve yaratici olmak, kendi islerini istedikleri gibi kontrol
edebilmek iki arastirmada da katilimci kadinlarin igletmecilige giris kararlarini
etkileyen faktorler arasindadir. Kendi isinin sahibi olmak katiimcilar igin ayni
zamanda bir prestij kaynagidir. Anlattiklari bunca stres ve zorluga katlanmalarinin
temel agiklamalarindan biri de budur. Ornegin bir katiimci, kendi salonunu acarak
yaptigi isin kalitesini musterilere ve cevresindeki diger insanlara bir nevi kanitlamig
oldugunu disunduguni aktarmistir. Bu katilimciya gére salon sahibi olmak verilen
hizmet acisindan musterilere guven tegkil etmektedir. Hane gelirinin hélihazirda
yuksek oldugunu belirten diger bir katilimci ise bunun bir stati semboll olduguna
isaret ederek, calismak istedigini fakat siradan bir iste Ucretli olarak calismasinin
cevresi tarafindan yadirganacagini, bu ylzden kendi salonunu acgtigini séylemigtir.
Son olarak ailedeki isletmecilik kaltirinin de bu karari almada etkili oldugu
gbzlemlenmistir. Cogu katilimcinin bir veya birden fazla aile Uyesi guzellik veya bagka
sektérlerde isletme sahibidir. Diger bir grup ise en az bir aile Uyesini kendi
salonlarinda calistirdigini ve bu aile Uyelerinin daha sonra kendi igyerlerini actiklarini
sOylemiglerdir. Burada etnik isletmelerin, aile emegine dayandigini ve bunun ailenin

diger Uyeleri icin de bir kariyer yolu ¢izdigini séylemek yanlis olmaz.
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Hemseri istihdami

Hemgeri istihdami (co-ethnic employment) yani is yeri sahibi ile ortak etnik kbkenden
olan calisanlarin ayni is yerlerinde yogunlagsmasi, etnik girisimlerde siklikla kullanilan
bir ydontemdir. Frank den Butter ve arkadaslan (2007) bu durumu olasi iki sebebe
baglar: Bunlardan ilki benzer gecmis deneyimlere sahip olan gé¢menler arasindaki
sosyal sermayeye bagh olan guven iligkisidir. Tanidik vasitasiyla hemseri
istihdaminin gercgeklestiriimesinin yarattigi guven iligkisinin avantajlari katihmcilar

tarafindan su sekilde ifade edilmigtir:

Guvenilir birisi gerekiyor bana, disarda oldugum gunler icin, glven
acisindan. (Meryem)

Arkadasimin s6zlne inanarak bdyle sonucta iyi bir kuafér bulmak cok zor.
Eger guvendigim tanidigim bir arkadasim bana gelip diyorsa su kuafér ¢cok
iyi, onun lafina guvendigim icin almisimdir. Yani en azindan bilen birinin
tavsiyesi bilmeyen bir insani burada calistinp da sonra karsilasacagim
manzaradan daha etkili. Hepsi Turk. (Merve)

isletmelerde hemseri calisanlarin tercih edilmesinin ikinci sebebi bu durumun karsilikli
olarak menfaat saglamasidir. Bir yandan igverenler kultire 6zgu belirli hizmet ve
dretimi saglayabilecek calisana ihtiya¢ duyarken, éte yandan bu isyerleri calisanlara
bilgi ve becerilerini sergileyebilme imkani sunmaktadir. Katilimcilarin buyutk bir kismi
ise alim slirecinde sosyal iletisim aglarini kullanmaktadir ve bu yéntemi isci Bulma
Kurumuna tercih edenler genelde Tirkiyeli gdcmenleri ise almaktadir. Oneri ve
bundan kaynaklanan giiven duygusu bu surecte énemli bir rol oynamaktadir. Saskia
Sassen’in (1995: 103) de ileri surdugu gibi 6zellikle gb¢gmenler igin is arama ve bulma
surecleri daha cok kisisel iliskilere dayanmaktadir. Hemseri iligkileri, akrabalik ve aile
baglari is bulmayla ilgili bilgilerin dolagiminda énemli role sahiptir. Kadinlar agisindan
da Sassen (1995) bu bilgi dolagsiminin daha ¢ok aile Gyeleri ve akrabalarla, belirli bir
mabhalleyle ve kadin iscilerin yogunlastigi sektorlerle sinirli oldugunu vurgulamigtir.

Bu calismada ise Turkiyeli isci ¢alistirmanin salonun musteri profiliyle yakindan
baglantili oldugu gérilmustir. Daha c¢ok Turkiyeli mugsterilere hitap eden salonlar
Tarkiyeli gbcmenleri ¢alistirmayi tercih ederken, Alman musterileri de olan salonlar bu

musterilerinin de hognut olmasini gbz ©6nunde bulundurarak is alimlarini bu
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dogrultuda gerceklestirmektedirler. igverenler, Tirkiyeli misterileriyle rahatlikla
iletisim kurabilmeleri ve onlarin sa¢ ve guzellik konusundaki isteklerini yerine
getirebilmeleri icin hemseri ¢alisanlar tercih etmektedirler. Hemseri musterilerin talep
ettigi kultire 6zgu glzellik ve bakim uygulamalarn ancak bu becerilere sahip diger
gocmen kadinlarin galistinimasiyla mumkin olmaktadir. Ayrica hemseri istihdami
birer toplumsal mekan olarak bu salonlarda homojen bir atmosfer olusmasina katkida
bulunur. Nikolinka Fertala (2007) da etnik igletmelerde hemseri ¢alistirmanin iletisim
maliyetlerini dasirdigd icin sikga tercih edildigini 6ne sirmektedir. Fakat
gbrismelerde cokca Uzerinde durulan given duygusu, tanidik bildik biri olma ve hatta
aileyi andiran samimi iligkiler yukarida daha 6nceki bir érnekte gosterildigi gibi, is
iligkisini profesyonel bir iligki olmaktan ¢ikarip bagka bir iligki tiriine dénustirmekte ve
sOmurayl arttirmaktadir. Bu iligki tlrinde isveren calisanindan mesai sonrasi
calisma, molalara ¢cikmama gibi taleplerde bulunabilmekte; calisanlar ise aralarindaki
bu hatir iligkisini bozmamak adina bu kosullari kabul etmek durumunda
kalabilmektedir.

Sahadaki bulgular yalnizca igverenlerin degil, ¢calisanlarin da etnik igletmelerde
calismayi tercih ettigini ortaya koymustur. Her ne kadar calisma kapsaminda
calisanlarla degil sadece isletme sahipleriyle gértusulmis olsa da, igverenlerin sdzleri

bu durumu goérinur kilmigtir:

Valla buradaki calisanlarin bir kismi beni arkadaslardan dolay! buldu.
Gelip is sordular. Bir kismini evet zaten taniyordum, hani arkadas falan
degildik ama bir uzaktan merhabaligimiz vardi, boylelikle is sordu ise
aldim. (Merve)

Kendileri beni daha c¢ok buldu. Bir ara iste isci bulma kurumuna
bagvurdum fakat orada cok kotu tecribem oldu. Fakat hep tanidik
vasitasiyla ya da kendileri gelmis. Mesela teyzesi gelmis yegenini getirmis,
hep dyle... Daha iyi aile ortami gibi oluyor genelde. (Gilay)

ikamet edilen ilkenin diline hakim olmama, kiltiirel becerilerini aktarabilecekleri bir ig
yeri olma avantaji, kiltarel benzerlikler, etnik aglari araciligiyla kolayca is bulabilme
ve bu baglarin tahsis ettigi gliven, gé¢cmen kadinlarin etnik isletmelerde calismayi
tercih etmesinin sebeplerindendir. Ornegin Ivan Light (2005), bircok vakada giivenli

oldugu, yani aslinda toplumsal olarak kontroli sagladigi icin gé¢cmen erkeklerin
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eglerinin yalnizca etnik isletmelerde calismalarina izin verdiklerini belirtmigtir. Sahin
Kutuk’an (2012) calismasi da benzer bir sekilde evlilik yoluyla Almanya’ya gé¢ eden
kisilerin sosyal aglar sayesinde etnik isletmelerde is bulmalarinin daha kolay

oldugunu gdéstermistir.

Musteriler

Musteriler genellikle yakin mahallelerde oturan Turkiyeli gé¢men kadinlardan
olusmaktadir. Bazi durumlarda uzak semtlere tasinan eski musteriler de hala duzenli
olarak bu salonlari ziyaret etmektedir. Ayrica Almanya’da kuaférler hem kadin hem
erkeklere hizmet verdigi icin temelde kadin agirlikli olsa da erkek musgterilerden de
s6z etmek mumkundlr. Erkek musteriler kadin musgterilerin aksine cogunlukla
Almanlardan olugsmaktadir. Her ne kadar neredeyse butin katilimcilar musteri
kitlelerinin yalnizca Turkiyeli gé¢menlerden olusmadigini dile getirse de gézlemlerden
ve gorismelerden hareketle, musterilerin blyUk bir kismini hemserilerin olusturdugu
s6ylenebilir. Oyle ki, guzellik salonlarinda arka planda calan Tirkce pop miizikten
Tarkce dergilere, buradan nazar boncugu gibi geleneksel dekoratif GrlGnlere kadar
hem isletmenin hem de mausterilerin etnik yapisini yansitan 6gelere rastlamak

mumkandur (bkz. Fotograf 1 ve 2).

L)
X

Fotograf 1 ve 2: isletmecilerin ve misterilerin Tiirkiye kékenini yansitan dergiler ve dekoratif

urtnler
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Musteriler ve salon igletmecileri arasinda sicak ve yakin bir iliski g6zlenmigtir; dyle ki
bu iliski bazen yapilan isin sinirlarini yeniden gizmektedir. Ornegin bircok katilimci
burada bakim iglemlerinin yaninda dostane bir ortam yaratmanin, musterinin dertlerini
dinlemenin ve hatta yeri geldiginde onlara tavsiyeler vermenin de islerinin bir parcasi
haline geldigini sdylemiglerdir. Fotograf 3'te gbrGldigu Uzere, bu sicak ortamin
yaratilabilmesi i¢in kimi durumda guzellik salonu bir evin salonu gibi tasarlanmigtir.
Boissevain ve arkadaslarinin (1990) calismasinda masterilerle yakin iliski kurmanin
etnik girisimlerde musteri memnuniyetini ve devamini saglamak igin sik¢a kullanilan
bir taktik olduguna deginilmistir. Buttin glinlerini bu salonlarda gegiren igletmeciler igin
de musterileri sosyallesebilecekleri kigilerin baginda gelmektedir. Bu nedenlerle bu ig
yerlerinin, girisimcilerin  ve mdusterilerin  sosyallestigi toplumsal mekanlara
déndstigini gérmek miumkiandir. Bu mekéanlar bazen ¢ok 6zel sirlarin ve dertlerin

paylasildigl, ev icerisindeki konularin tasindigi, dedikodunun yapildigi yerler olurlar.

Fotograf 3: Betimlenen ev ortaminin fiziksel olarak salonun dekorasyonuna yansidigi bir drnek.

Hizmet sektdrinde galisanlar yaptiklar igin kalitesinin yani sira yiz ylze bir iligkide
bulunduklari i¢in davraniglariyla musterilerini iyi hissettirmekten de sorumludurlar.
Bizim 6rnegimizde de benzer sekilde girisimci kadinlarin yaptiklari is sadece ustalik

belgesini aldiklari alani kapsamamaktadir. Bunun yaninda yukarida bahsedildigi gibi
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musterilerle yakin iliski kurmak, gulimsemek, her zaman nazik ve pozitif olmak, sicak
bir aile ortami yaratmak gibi gérevleri de vardir. Genellikle duygular, hisleri ve
mimikleri iceren bu emek tiru literatirde “duygusal emek” olarak tanimlanmistir
(Hochschild, 2012). Arastirmanin bulgulari katihmci kadinlarin musteri cekmek veya
var olan musterilerini kaybetmemek amaciyla calisirken fiziksel emegin yaninda
duygusal emek de harcadiklarini géstermektedir. Katiimcilar tarafindan cokca dile
getirilen “psikolog gibiyiz” tabiri de mausterilerle olan iligkileri, musterilerin bu
salonlardan ve orada calisanlardan beklentilerini ve bu durumun isin dogasini nasil

sekillendirdigini géstermektedir:

Hani hos sohbetlerimiz oluyor burada... Simdi mesela demin siz
geldiginizde lazer i¢in ilk defa gelen musterimdi, iceride ¢ok 6zel konulari
da konusuyoruz. Yani biz orada ne konusuyorsak, zaten orada kaliyor...
Psikolog gibi olduk burada... Bilgilerimiz varsa da bilgilerimizi de veriyoruz
yani. (Ozlem)

Bazi mesela bayanlar, sirf sadece buraya iste cilt bakimi bilmem ayak
bakimi diye gelmiyorlar. Oturuyorlar butin dertlerini anlatiyorlar, biz de
onlari dinliyoruz, o gérevi de yapiyoruz. Yani dertlerini, her seylerini
burada dokip gidenler de var, aglayip sizlayip sinir krizi gecirenler.
Gercgekten dyle mugterilerimiz de var maalesef ki. (Meryem)

Musterimi ben, girdigi zaman sanki kendi evine gelmis gibi, burada bir
patronla karsilastik patronun surati iki karigti gibi degil... Benim igin
burada cok diyalog kuruyorsun, ¢ok insanlarla sohbet ediyorsun, vyeri
geldiginde insanlarin sorunlarini burada dinliyorsun. Yani belki doktor
degilsin ya da psikolog degilsin ama o insana klguk de olsa bdyle bir fikir
verdiginde ya da bdyle bir destek verdiginde bir hafta on gliin sonra sana
gelip “Tesekkur ederim iyi ki bunu sdyledin, ¢cok guzel oldu, beni acayip
motive ettin” demesi mutluluk veriyor (Songul)

Hemseri musterilerin bu salonlari tercih etmesinin elbette ¢esitli nedenleri vardir.
Birincisi, bu salonlar gé¢men kadinlarin kultirel olarak talep ettikleri guzellik
bigimlerini ve buna uygun kosullari saglayabilmektedirler. Ornegin bir kuafér
salonunun caminda hem Turkge hem Almanca “Turbanh bayanlara 6zel odamiz
vardir’ yazan bir ilan bulunmaktadir. Kimi dikkéanlarda ise Turkiye’de genel bir
uygulama olan fakat Alman kurumlarinda &gretiimeyen “iple kas alma” tekniginin

uygulandigini belirten notlar asilidir (bkz. Fotograf 4 ve 5). Bunlarin yani sira samimi
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ortam, dekorasyon, igeride calan muzik gibi etkenler de gb¢men mdusgterilerin
diasporada kendilerini rahat hissedecekleri, dertlerini ve isteklerini kolayca
anlatabilecekleri bu salonlari tercih etmelerinde etkilidir. Bir katiimci bu tdr etnik
isletmeler agilmadan 6nce gé¢cmen kadinlarin bu konuda yasadiklari sikintilari soyle

anlatmistir:

Sdéyle bir durum var, bizim Tuarklerimiz Turkiye’ye giderlerdi sagclarini
Tarkiye’de yaptirirlardi. Senede bir kere Turkiye'ye giderlerdi, Turkiye’de
yaptirirlardi. Artik o olay kalmamaya bagladi yavas yavas... Benim o kadar
cok Turk musterim var ki taa eski Alman kadindan (salonun eski sahibi).
Geliyorlarmis Alman kadina. Cat pat Almancalariyla resim gostere gostere
geliyorlarmis. Daha anlatanlar var biz ta oraya gelirdik, hatta Alman kadin
bazen bazi seyleri yapmazmis onlara, is olur bana diye. Hani o kadar
parasi varmis ki artik kadin kafasina koymus ben buradan ¢ikacagim diye.
Roéfle filan yapmazmis bizim Tirklere, ugrasmamak icin. Ama oyle iste
yavas yavas alisiyorlar. (Selma)

Tiirbanli Bayanlara
Ozel
Odamiz Var
Wir haben einen Separaten Raum fiir

Damen !

Fotograf 4 ve 5: Gd¢men kadinlardan gelen taleplerin kargilanacagi temin ediliyor.

Bu calismanin saha arastirmasinda edinilen bulgular Boissevain ve arkadaslarinin
(1990) diger tartismalariyla da bircok yénden benzerlik gdstermektedir. Ornegin; etnik

isletme  sahipleri mdasgterilerinin  yalnizca hemserilerinden olugmasini tercih
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etmemektedirler, ciinkl hemseri musteriler etnik baglarina ve iligkilerine dayanarak
6zel muamele beklemekte ve hatta zaman zaman indirim talep etmektedirler. Asagida
sOzleri alintilanan iki katiimci musgteri iligkilerinde yasadiklari bu tir deneyimleri dile

getirmiglerdir:

Simdi hizmet etmek, hizmeti seviyorsan guzel. Tabi ki kuafér olarak, ¢cinku
insanlarla ugrasmak cok zor. Yani bu bizim kultirimuzdeki insanlarsa
daha da zor. Bir Almana hizmet ettiginde fiyatini sdylersin, bunu yaparim
dersin ve yaptigin islemi cikardigin zaman da tesekkirini alirsin. Ama
bizim kendi kudltirimuzdeki Tuark insanlarimizda hani genelleme
sbyleyeyim, yuzde 60’ini zor memnun edersin. Yuzde 40 ‘Aaa bura bdyle
olsaydi, aa su telim havada kaldi” hani ondan dolayl da sabir yani,
sabirlan is yaptigin zaman basarili oluyorsun. (Songl)

Sdyle bir sey var, fiyat konusunda Turklerle pek anlasamiyoruz. Kapidan
girdikleri an hani “Surada su fiyat, burada bu fiyat siz niye boylesiniz?”
falan yapiyorlar. Biz de 0 zaman makinemizi anlatiyoruz. Cankl IPL diye
bir makine cesitleri var, birisi sadece koyu tlyleri tanimlarken digeri butin
tayleri tanimliyor. Ve tabii ki ona gbre de fiyati artiyor. Hani biz de iyi
makine kullandigimiz i¢in onlari anlatmaya calisiyoruz. Anlayan yaptiriyor.
Diger tiirli de artik fiyatta da bir sey yapamayacagimiz igin... (Ozlem)

Ulus-otesi Pratikler

Ulus-6tesi pratikler gégmenler ve kdken Ulkede kalan gbcmen olmayanlar arasinda
kurulan sinirlari asan baglari ve etkilesimleri ifade eder. Bu etkilesim para, insan ve
drtnlerin akisinin yani sira inang, din, moda, bilgi gibi elle tutulamayan &6geleri de
kapsar. Bu bakis acisi, gocgin tek yénli ve bir kerelik bir hareket olmadigina, aksine
g6c alan ve goc veren Ulkeler arasindaki iliskinin devamli olduguna isaret eder.
Teknoloji ve ulasim imkénlarinin da gelisip ucuzlamasi sayesinde gd¢cmenler ve
koken uUlkede kalanlar arasinda suregelen bu hareketlilik kolaylagip artmigtir. Bu
bakis acgisina gore gbcmenlerin kdken Ulkeleriyle olan sosyal, ekonomik ve politik
etkilesimleri sinirlari asarak iki Glkede de es zamanli olarak devam etmektedir (Glick
Schiller, 1989; Levitt, 2004; Nye ve Keohane, 1971).

Gulzellik alanindaki etnik isletmelerde de bu ulus-6tesi pratikleri gérmek

mumkandur. Tarkiye ve Almanya arasinda olan bu hareketlilik hem insan, sermaye,
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artn, gibi maddi 6geleri hem de guzellik anlayigi, moda, bilgi, beceri gibi maddi
olmayan d&geleri kapsamaktadir. Sinirlari asan bu ulus-6tesi pratiklerin arastirmaya
katilan salon sahipleri tarafindan etnik isletmelerde basar saglamak igin bir strateji
olarak kullanildigi gézlemlenmistir. Turkiye’den Urin siparis etmek bu isletmeler
arasinda oldukca yaygindir, cunki yapacaklari iglemler icin kullandiklari topuz tokasi
veya sir agda gibi bazi urlnleri Aimanya’da bulmak mimkun degildir. Bunun yaninda
musterilerin talebi de 6zel Grunlerin Turkiye’den gelmesi yonundedir. Bir katilimci
musterilerin agda gibi spesifik Grinlerin Turkiye’den gelip gelmediklerini 1srarla
sorduklarini belirtmistir. Baska bir katilimci ise hemgeri masterileri tarafindan yogun
talep goren yiiksek topuz konusunda uzmanlagmak icin istanbula tagindigini, 4 yil
kadar orada calistiktan sonra Almanya’ya dénip kendi salonunu actigini belirtmigtir.
Bir bagkasl yine topuz konusunda uzman olan birini salonunda calistirmak istedigini
bu nedenle de egitimini Turkiye’de almis ve Almanya’ya yeni tasinan bir calisani
oldugunu séylemistir. Bir diger katilimci is icin gitmese bile yaz tatillerinde Turkiye'yi
ziyaret ettigi zamanlarda oradaki kuaférleri gbézlemleyip, ne tir uygulamalar
yaptiklarini inceledigini sdylemistir. Burada hem bilgi-becerilerin ve begenilerin hem
de bizzat insanlarin ve metalarin ulus-6tesi hareketliligini gérmek mimkuindir. Etnik
girisimler 6zelinde baktigimizda bu pratiklerin yogun olma sebebi diasporadaki

gdé¢cmen nufusun talep ettigi kiltirel ve etnik hizmetleri karsilayabilmektir.

Ev isleri

Adia M. Harvey (2005), guzellik salonu igleten siyahi kadin girisimciler Gizerine yaptigi
arastirmasinda irk, toplumsal cinsiyet ve sinifin nasil kesistigini ve tim bunlarin
kadinlarin is hayatini nasil sekillendirdigini géstermistir. Calismada siyahi kadinlarin
taleplerinin guzellik sektériine atilimada belirleyici bir rol oynadigina deginilmigtir.
Aragtirmaya goére toplumun irk ayrimina dayanan guzellik algisina —diz saglar gibi-
uyum saglayabilmek icin siyahi kadinlarin saclan ile daha c¢ok ugrasmalari
gerekmekte, bu da siyahi kadin girisimciler i¢in yatirnm yapmaya musait bir sektor
olusturmaktadir. Harvey’in calismasinin diger bir bulgusu ise, kadinlarin ig-yasam
dengesini kurabilmek ve cocuklarina daha fazla vakit ayirabilmek icin girisimcilige
yoneldikleridir (2005: 795). Girisimciligin tam zamanl isten farkli olarak, serbest

calisma saatleri ve igletmecilerin gocuklarini da yanlarinda igyerine getirebilmeleri gibi
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olanaklar sundugu icin kadinlar tarafindan tercih edilmesi bu kararda toplumsal
cinsiyet rollerinin etkisini gostermektedir.

Toplumsal cinsiyet rollerinin girisimcilik karari tGzerindeki etkisi bu ¢alismada da
gbze carpmaktadir. Arastirmada ev islerinin ve 6zellikle cocuk bakiminin kadinlarin
sorumlulugu olarak goérildigld gobzlemlenmistir. Katilimcilarin  patron/igletmeci
konumunda olmalar da bu durumda herhangi bir degisiklik yaratmamigtir. Arastirma
O6rnekleminde yer alan kadinlar igletmeciligi ve onlardan beklenen ev iglerini ayni
anda idare edebilmek icin bazi yontemler gelistirmig, girisimcilik kariyerlerini bu ¢ifte
yukl g6z 6nunde bulundurarak sekillendirmiglerdir. Bazilari salonlarinin konumunu bu
dogrultuda ya eve ya da cocuklarinin okuluna yakin olacak sekilde sectiklerini dile
getirmiglerdir. Bu sekilde hem isle hem de evle ve ¢ocuk bakimiyla ilgilenmeleri igin
gOrece rahat bir ortam olusturmaylr amaclamiglardir. Bazi katilimcilar ise kendi
salonlarini  agma hayallerini c¢ocuklar buyuylp belli bir yasa gelene kadar
ertelediklerini belirtmiglerdir. Ev igleri ve ¢ocuk bakiminin kadinlarin is yasamlari

Uzerindeki etkisi agsagidaki 6rneklerde de agik¢a gorilmektedir:

Benim evim de bu bdlgede canim. Cunkid hem cocuklarima ¢ok yakinim,
zentraleim (merkezi) okula gidiyorlar okullari yakin, evim yakin her seyi
halledebiliyorum. (Merve)

Evim bu bdlgede degil, evim Kalk’te aslinda ¢ok uzak da degil. Arabayla 5
dakika zaten hani uzak degil. Ama kizimin okulu buraya yakin o yizden
hani bu bdlgeyi tercih etmemdeki en buylk sebep kizimin okulunun yakin
olmasiydi. E tabi ki avantaji da vardi hani. Hem dedigim gibi, bu ¢evrede
genelde ¢ogu kisileri tanidigim igin o avantajdi. Ama tabi ikincisi dedigim
gibi kizimin okulunun olmasi. Cinkd ailem Turkiye’de yasadigi icin hani
olur da bir seyler olursa daha yakin olabilme disincesi her zaman igin
vardi yani. (Esra)

Mecbur evde biri hani fedakar olmasi gerekiyordu o da bendim.
Cocuklarimi bayuttikten sonra. 12-13 yasina kadar c¢ocuklarimla hep
ilgilendim. Yani hafta sonlari maglari olsun antrenmanlari olsun hep onlari
yaptim. Ama onun arkasina da cocuklarimi bayuttikten sonra bu meslek
hevesi hep icimizde vardi... Cocuklarim iste belirli yasa geldikten sonra,
simdi kendi ¢ocuklarim 24-25 yasinda onlari bayutip onlar kendi ayaklari
Uzerinde durduktan sonra ben evde yani kalip da saatlerce oturup hani bu
ev isini yapayim bu aksam bu yemegi yapayim diye didsinmedim. O
yuzden de kendime ig yeri actim... (Songul)
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Kadinlarin girisimcilik kariyerlerinin sekillenmesinde toplumsal cinsiyet rollerinin etkisi
Harvey’in (2005) calismasinda oldugu gibi burada da farkli sekillerde de olsa gérindr.
Harvey’in (2005) vakasinda girisimciligin cocuk bakimina daha miusait oldugu igin
toplumsal cinsiyete dayali bir se¢im oldugu sonucuna bu calismada varilmamistir,
tam tersine cocuk bakimin girisimcilik icin bir engel veya asiimasi gereken bir zorluk
teskil ettigi gérulmustir. Ya cocuklarin buyumesi beklenmekte ya da bu durumu
bertaraf edecek farkh stratejiler geligtiriimektedir. Fakat her iki vakada da 6ne ¢ikan
benzerlik, cocuk bakiminin kadinlarin sorumlulugu olarak gérilmesi ve bu durumun

kadinlarin is hayatlarina dair aldiklari kararlar etkilemesidir.

Girisimcilikle Donlisen Hayatlar

Bu arastirma ayni zamanda etnik girisimciligin, kadinlarin hayatindaki ekonomik ve
sosyal iligkiler acisindan hem ev sahibi toplum hem de etnik grup ve aileleri 6zelindeki
etkilerini sorgulamaktadir. Derinlemesine gdérismelerin son bélimi bu dogrultuda
kadinlarin gé¢ mekanindaki girisimcilik deneyimlerini, bunun hayatlarina etkisini ve
kadinlarin gi¢clenmesini artirip artirmadigini anlamaya ¢alisan sorulara ayriimistir.

Arastirmanin katihmcilar girisimcilik faaliyetiyle birlikte, bilinen etnik isgucu
tanimlarindan daha farkl bir profil gizmektedirler. Bu kadinlar girisimcilikle birlikte
isgucu piyasasinda tipik gbcmen isi olarak da bilinen 4D, yani kirli, zor, tehlikeli ve
zahmetli (dirty, difficult, dangerous and demanding) islerden siyrilmayi basarmiglardir.
Bdylece girisimci kadinlar kendilerini etnik isglcunun dezavantajli pozisyonundan
koruyabilmiglerdir.

Daha énce de sbdzl edildigi gibi, ekonomik basari kadinlarin bu isletmeleri
acmadaki en blylk motivasyon kaynaklarindan biridir. Ucretli calisan olarak bir
Onceki iglerinde kazandiklari sabit gelire kiyasla, kendi hesabina ¢alisma ekonomik
basari saglayabilmek acisindan katihmcilara daha avantaji gérinmustar.
Arastirmaya katilan katilimcilarin ¢ogu yuksek giderler ve vergilere ragmen,
girisimcilikle gelirlerinin arttigini belirtmiglerdir. 5 yildan az suredir isletme sahibi olan
kadinlar kesin bir sey sOylemeye cekinirken, daha uzun suredir bu isi yapanlar
kendilerinden emin bir sekilde mulk edindiklerini ve refah dizeylerini artirdiklarini
belirtmislerdir. Ayrica, yerlesim yeri tercihleri de yukari dogru sosyal hareketlilik

yasandigini gbstermektedir. Daha &énceden guzellik salonlarinin da bulundugu
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gocmen mahallelerinde oturan iki katiimci, sehir merkezinde veya sehrin dis
ceperlerinde mustakil ev alip bu bélgeden tasindiklarini dile getirmiglerdir.

Ekonomik anlamdaki olumlu etkilerinin yani sira, girisimcilik faaliyetleri kadinlarin
sosyal statulerini ve O6zglvenlerini de yukseltmigtir. Katilimcilarin aktarimlarini
degerlendirdigimizde diyebiliriz ki; kazancglari ne olursa olsun, tek basina patron
olmak, ustalik sertifikasina sahip olmak, isletme sahibi olmak bile kadinlarin
kendilerini daha iyi bir konumda gérmelerine neden olmus ve digerlerinin onlara iligkin
bakis acilarini olumlu yénde degistirmistir. Katilimcilarin yanitlari yaptiklar isten gurur
duyduklarini, kendilerini gegmise kiyasla daha cesur ve kendinden emin hissettiklerini
gOstermektedir. Bunun yani sira, aile icerisindeki dinamiklerin de girisimcilikten sonra
deqgistigini belirten katilimcilar 6zellikle eslerinin ve diger aile Uyelerinin kendilerine
olan saygisinin arttigini distinmektedirler. Bir katilimci ustalik sertifikasi aldiktan

sonra bir aile Uyesiyle konugsmasini su sekilde anlatiyor:

Mesela bir gin gbrimceme gittim, iste o Universiteye felan gidiyordu o
zaman. Onceden hic demezdi, ki béyle “Abimin hanimi” diye sey yapardi.
iste bir yere gittik, bir arkadasina gittik iste dedi “Usta oldu” dedi boyle.
Biliyor musun, demek ki bdyle bazi kisilerde ben fark etmeden insanlarin
g6rusi degisiyormus. (Selma)

Son olarak, gé¢cmenlerin girisimcilik ve kendi isinin sahibi olma yoluyla ev sahibi
topluma entegrasyonlari, Uzerinde durulmasi gereken bir noktadir. Bu arastirmaya
katilan bir kadin igletmeci Alman toplumuna girisimcilik yoluyla entegre olma

konusunda bir musterisiyle yasadigi olay1 séyle anlatmigtir:

Ve de Alman toplumunda da seni daha degisik gériyorlar. Seni daha ¢ok
kabul ediyorlar. Bazen mesela Alman musterin geliyor, tekrar telefon
ediyor eve gidiyor tekrar telefon agiyor bana, tesekkir ediyor, diyor “Siz
Almanya’ya c¢ok iyi uyum saglamigsiniz.” Birdenbire insani sasirtabiliyorlar
(gulismeler). Esim de zannediyor ki reklamasyon yapacak, yani kizacak
diye, bana korkarak veriyor telefonu. Bazi insanlar dyle degisik seylere
dikkat ediyor ki, hi¢ insan farkina bile varmiyor. Yani bizim ¢ay vermemiz
bile onlarin ¢cok hosuna gidiyor. (Gulay)
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Arastirmanin  bu bulgusu, Mediha Sahin ve arkadaslarinin bulgulariyla
Ortismektedir. Sahin  ve arkadaslan gbé¢men isletmecilere iligkin
arastirmalarinda su sonuca varmiglardir; “Her basarili serbest meslek sahibi
gbcmen veya azinlik isletmesi, sosyal ve ekonomik entegrasyona katkida
bulunur” (2007: 111).

Sonuc¢ ve Tartisma

Bu arastirma Oncelikle Turkiye’den Almanya’ya yasanan goglin tek bir sekilde
gerceklesmedigini géstermektedir. Aksine, gé¢ dinamik ve devam eden bir sirectir.
Castles ve Miller'in (2009) da belirttigi gibi gé¢ degisen ekonomik, politik ve sosyal
yapilarla birlikte farkli sekillerde devam eder. Bizim &6rnegimizde de devletlerin
karsilikh isguct anlagmalari imzalamasiyla baglayan gog, yillar gectikce yontemi,
nedeni ve yogunlugu degiserek devam etmektedir. Yerlesen nuafusun cesitlilik
kazanmasiyla gbécmenlerin diasporadaki ihtiyaclari da bu dogrultuda farklilasmisg,
etnik isletmelerin sayilari ve hizmet verdikleri alanlar artis gdstermistir. Gé¢cmen
kadinlar tarafindan igletilen guzellik sektérindeki salonlar da bu cesitliligi agikca
gbsteren orneklerden biridir. Kadinlarin yogunlukla dahil oldugu bu sektér, literatirde
6rneginde az rastlanan bir ¢calisma alani olan gé¢gmen kadinlarin girisimciligi olgusunu
calismak icin uygun bir vaka secimidir. Bu arastirmada etnik girisimcilik olgusu
incelenirken, onceki ¢alismalarda daha az yer verilen gd¢cmen kadinlarin girisimcilik
deneyimlerine odaklaniimistir. Bunu yaparken yapisal ve kultirel faktorlerin bir arada
incelenmesinin yani sira toplumsal cinsiyet rolinin de kadinlarin girisimcilik
faaliyetlerini nasil sekillendirdigi degerlendirilmistir.

Arastirmada kadinlarin girisimcilik faaliyetine cesitli sekillerde dahil olduklari
g6zlemlenmigstir. Burada kisisel yasam 6ykulerinin ve g6¢ gec¢mislerinin motivasyon
kaynaklari Uzerinde etkisi oldugu gdérulmustur. Bu arastirmanin sonuglarina gére,
gbécmen kadinlarin girisimcilik faaliyetleri, emek piyasasindaki issizlige ve dusuk
maaslari ve kisitli olanaklari da iceren ¢alisma kosullarina bir tepki olarak goérulebilir.
Ayrica, cogunlukla dil bilmemekten kaynaklanan egitim sirecindeki aksakliklar,
meslek 6grenmeyi ve kendi hesabina calismay! yukari dogru sosyal hareketliligi

saglamak adina katilimcilar igin tek secenek haline getirmigtir. Ailedeki girisimcilik
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faaliyetlerinin de gerektiginde tavsiye alabilme ve 6ncesinde o isletmelerde calisip
deneyim kazanma agisindan bu karari almada olumlu etkisi oldugu goéraimusgtar.
Ayrica diger gé¢cmenler tarafindan talep edilen hizmetleri karsilayacak becerilere ve
benzer begenilere sahip olmalari katilimcilara diasporada bir nig pazar firsati yarattigi
icin  bu sektére girmenin ve kendi hesabina calismanin avantajli olacagi
dasunulmustar.

Etnik girisimcilik faaliyetinde bulunan kadinlarin, calisanlari ve de oOzellikle
musterileriyle olan iligkilerine bakildiginda, kultirel ve toplumsal cinsiyet faktérlerinin
isin dogasini ve verilen hizmeti nasil sekillendirdigi gérulebilir. Buna gbére, girisimci
kadinlardan iglettikleri salonlarda kultarel olarak kodlanan ve kadinlardan beklenen
misafirperver davraniglari sergilemeleri ve musterilerini hosg tutmalari beklenmektedir.
Bu noktada ¢ok defa aileyi andiran sicak iligkilerin ve given ortaminin olusturulmasi
ve bu kosullarin igin bir parcasi haline gelmesi hem mdugterilerin devamlihgini
saglamak hem de gerektiginde calisanlara ekstra is ylUki yukleyebilmek icin
gereklidir. Yasal yollarla formel olarak bu igyerlerini acan kadinlarin, daha sonraki
asamalarda igletmelerini ayakta tutmak i¢in uzun saatler calisma, yillik izin yapmama
gibi enformel yéntemlere yoneldikleri goérilmustir. is yasamindaki bu déntisim, kadin
girisimcilerin vakitlerinin ¢ogunu gegcirdikleri bu salonlari onlar igin temel bir
sosyallesme mekéani haline getirmigtir.

Arastirmaya katilan kadinlar, kendileri gibi gdgmen musterilerin talep ettikleri iple
kas alma, sir agda, yuksek topuz gibi kultire 6zgl glzellik hizmetlerini saglayabilmek
icin  Alman kurumlarindan aldiklari formel egitimin yaninda enformel 6grenme
sureclerini sirdurmuglerdir. Bu noktada Turkiye ve Almanya arasinda kurulan ulus-
Otesi pratiklere sikca bagvuruldugu gérilmustar.

Her ne kadar ev isleri, 6zellikle de ¢cocuk bakimi kadinlarin sorumlulugu olarak
goruldagua icin, katihmci kadinlarin timuntn kariyerlerini bu durumu géz éninde
bulundurarak sekillendirdiklerini séylemek mumkin olsa da arastirmanin bulgulari
girisimci kadinlarin hem ekonomik hem de sosyal anlamda guglendiklerini ortaya
koymustur. Tim bu surecin sonunda, kadinlarin girisimcilik sayesinde gd¢cmen isi
olarak bilinen ve literatirde 4D olarak tabir edilen kirli, zor, tehlikeli ve zahmetli

islerden siyrilmis olduklari séylenebilir.
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