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Tanitim

Kiiresellesme; ticaretin serbestlesmesi ve sermaye,
esya ve hizmetlerin ulusal sinirlar karsisinda
transferine engelin ortadan kaldirilmasinin bir
sonucu olarak tiim diinya ekonomik etkinliginde bir
artma olarak tanimlanmaktadir. Kiiresellesme,
biiyiiyen ekonomik birlesmeler olarak, dogrudan
yabanci yatirimlarda bir artma olarak ve gercekte tiim
diinya iiretiminden daha hizli olan diinya ticaretinde
bir artma olarak goriilmektedir. Kiiresel iglemler,
uluslararsi diizeyde 6ncekinden daha biiyiik sirketlere
gereksinim duymaktadir ve kiiresel prosesde anahtar
islemciler; cokuluslu sirketler, ban-
kalar, sigorta sirketleri, iireticiler,
petrol ve diger ham malzeme {ire-
ticileri, telekominikasyonlar, ileri
teknoloji sirketleri ve medya endiis-
trileridir. Egzamanli olarak da ulusal
diizeyde ¢esitli kategorilerde parca-
lanmalar gériilmektedir.

Kiiresellesme, diinyada her yerde
caligma yagsaminda ve caligma
kosullarinda uluslararasi diizeyde
rekabet, denetleyici ve stratejilerde
degisiklikler, isletme yapilarinda

mektedir.

Birlesmis milletler organlari,
ekonomik gelismede olumlu
etkilerin yanisira kiiresel-
lesmeyi diinyanin bircok
bélgesinde esitsizligin gelis-
mesine ve sosyal boyutlarin
onceliginin azalmasina yol

acan bir siire¢ olarak gor-

KURESELLESMENIN
IS SAGLIGINA
ETKISI

ULUSLARARASI 26. i§ SAGLIGI
KONGRESI’NDEN iZLENIMLER...

biiyiik degisiklikler ve ilgili teknolojik degisiklikler
olusturan derin etkilere sahiptir.

Birlesmis milletler organlari, ekonomik gelismede
olumlu etkilerin yanisira kiiresellesmeyi diinyanin
bircok bolgesinde esitsizligin gelismesine ve sosyal
boyutlarin énceliginin azalmasina yol agan bir siireg
olarak gérmektedir.

Isletme Yapilarinda Degisiklikler

Sirketler kiiresel dlgekteki islemler igin birlesme
egilimi gostermektedir. 50.000 ¢ok-
uluslu sirketin en biiytigii orta biiytik-
likteki bir tilkenin ulusal ekonomi-
sinin hacmini agmaktadir. Eg zamanli
olarak diinya ekonomisindeki roliide
biiyiimektedir.

Ulusal diizeydeki isletmeler de es-
nekligi artirarak yagamaya galigmak-
tadir. Bunun igin en dnemli strateji,
sirketi, bagimsiz ve merkezi kontroliin
diginda, aglarla caligan daha kiigiik bi-
rimlere pargalama , kiigiik birimlerin
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etkinliklerini kaynak disinda birakma, kiigiik islet-
meleri tagerona verme ve esnek galigma organizasyonu
gelistirmedir. Esnekligin bazi tipleri: esnek organi-
zasyon, esnek calisma saatleri, esnek ig uygulamalar,
rekabete esneklik, calisanin becerisinde esneklik ve
esneklik teknolojilerini aragtirma geklinde gorii-

lebilir.

Kiiciik isletmelerde is saghig1 ve giivenligi program-
lar1 yiritilirken calisma kosullar biiyiik ¢lgiide
degisir. Kiiciik igletmelerin 6ze destek olmadan ig
saghp1 ve giivenligi etkinliklerini
yiiriitmeleri miimkiin degildir. Gele-
neksel fizikokimyasal, ergonomik ve

kaza riskleri isletmelerden daha yiik- ~ gelecekte

Sirketlerin pargalanmasina gele-
cekte daha fazla rastlanacagindan
kiiciik igletmeler ve kendi hesabina
caliganlar igin is saghig1 ve giivenligi
organizasyonuna daha cok dikkat
vermek gerekmektedir.

Isletmelerin parcalanmasinin daha olumsuz calig-
ma kogullari, isteki firsatlart 6grenme yoksunlugu,
daha diisiik ticret ve riskli gruplar igin daha diisiik
statiiye yol agtigi gdriilmektedir. Ayrica gecici isgilerin
yer degisikliklerinin sabit personel igin asir1 is yiiklen-
melerine yol agtig1 bilinmektedir.

Diinya ekonomisinin kiiresellesme yolu ile hizli
biiytimesine ragmen yoksulluk, yetersiz egitim, diisiik
licret ve kotii is piyasa kosullari, saglik ve giivenligin
diisiik standardi 6zellikle ticiincii diinya tilkelerinde
hala gecerlidir ve 1990 larda en zengin iilkelerle en
fakirler arasindaki ugurum gittikge artmustir. Ayrica
zengin ile fakir arasindaki bu ugurum endiistrilegmis
tilkelerde derinlesmektedir.Bu bir paradoks durum
olusturmaktadir.

Bilgi teknolojilerinin kullanimi kiiresellesme icin
teknik platform olusturmaktadir. Bilgi ve haberlesme
teknolojilerinin tanitimi diinyanin her bolgesinde
ayn1 hizda ilerlemektedir. Yeni teknolojiler okullardan
baglayarak kamu sektoriinde, endiistrilerde ve hizmet
sektoriinde, olmak iizere ekonominin tim
sektorlerinde caligma yagamina girmektedir. Bu
alandaki yeni meslekler yiiksek igsizlik oran1 yiiksek
olan iilkelerde bile hizli gelisen gruplardir. Yeni
teknolojiler ayni zamanda is icerigini, ¢aligma

Sirketlerin pargalanmasina
daha fazla
seketir. rastlanacagindan kiigiik
isletmeler ve kendi hesabina
calisanlar icin is sagligi ve
giivenligi organizasyonuna
daha cok dikkat vermek
gerekmektedir.

organizasyonunu ve ¢alisanlar igin yetenek istem-
lerini de degistirmektedir. Istihdamda etkisi iki taraf-
lidir; kalifiye iscilerin is bulmasinda artma, diigiik dii-
zeydeki ve eskimig ehliyetli isgilerin ig firsatlarinin
kaybolmast.

Bilgi ve haberlegme teknolojileri ¢aliganlar ve ig
organizasyonlarinda yeni istemler olusturmaktadir.
Gorme ile ilgili ergonomik sorunlar, insan-bilgisayar
etkilesiminde biligsel prosesler ve psikomotor ergo-
nomik sorunlar gibi ara birim sorunlarina ek olarak
caligma organizasyonu, beceri ile ilgili
sorunlar, bilginin agir1 yiiklenmesi ve
zaman baskist bilgi yogun islererde
ortaya c¢ikabilir, verimlilik ve kaliteyi
ciddi sekilde etlileyebilir.

Bilgi ve haberlesme teknolojileri-
nin olumlu yonleri ise; isin daha kolay,
daha giivenli ve daha yapilmasini
saglamasidir. Ayrica saghgin korun-
mast ve gelistirilmesinde kiiresel diizey-
de bilgi ve haberlesme olanaklarinida
saglar. Tehlikeli ig proseslerinin otomastonu ve meka-
nizasyonu yardimiyla olugabilecek birgok tehlikeli
maruziyet ve kogullardan kaginilabilir. Ancak burada
mekanik islemler ve {iretim proseslerinin uzun
mesafelerden yonetim ve kontrolu gibi haberlesmeyle
ilgili yeni bir sorunun ortaya ¢ikmast olasiligi vardir.
Bu sorun da ¢aliganin éncekinden daha karmagtk bir
durumla karsilagmasina yol acacaktir ki dncelikle
sorunlar teknik degil psikososyal kaynakli olacaktir.

Yeni Is Tanimlan ve
Yeterlilik Istemleri

Ekonomik yapilardaki degisikliklere bagli olarak
is proseslerinde yeni teknolojiler ve degisiklikler, iire-
tim toplumunda tipik olan bircok meslegim kaybol-
mas1 ve ¢ok sayida yeni mesleklerin ortaya ¢ikmast
caligma yagamini degistirmistir. Yeni teknolojilerin
uygulanmasina bagli olarak hemen her igteki ¢alisma
yontemleri ve uygulamalari degismistir. Endiistriles-
mis {ilkelerde galiganlarin cogu icin is igerikleri geg-
misteki gibi kas ve el becerisine bagl olamak yerine
zihinsel ve sosyal olmaya baslamistir. Insan beyni
{iretin prosesinin en énemli motoru olurken zihinsel
caligma kosullar1 da kritik olarak énemli olmaktadir.
Bu, ¢alisma yasaminin tiim gériintimlerini etkileyen
en 6nemli degisikliktir.

Endiistrilesmis iilkelerde is igerikleri ve galigma
organizasyonundaki degisiklikler calisanlarin yeterli-
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lik profillerini de degistirmistir.
Profesyonel yeterlilige ek olarak genel
ve psikososyal yeterlilik de gerek-
mektedir. Caliganlarin yetersiz ve
eskimis ehliyetleri ozellikle ileri yasta
calisanlar arasinda yaygin bir sorundur.
Yeterlilik sorunu ¢alisanlar i¢in 6nemli

bir stres faktoriidiir ve ileri yagtakiler
icin diglayic1 bir faktor olabilir.

Isteki hizli degisikliklere bagh
olarak ¢alisma yagamina katilan tiim
insanlar siirekli, tamamlayici ve yagam
boyu egitime gereksinim duyar. Gergekten egitim ve
ogretim diinyadaki tiim g¢aliganlarin yagama
kosullarint esitleyen en giiclii araclardan birisidir.
Karsit olarak kiiresel iy piyasa kosullarinda
egitimsizlik, yetersiz beceri ve yetenek diglanmakta
ve igsizlik, riskli igler ve diisiik ticrete yol agmaktadir.

lenebilir.

Isgiicii Demografisinde Degisiklikler

Yaslanma ve isgiicii Ayrimi

Niifusun yaglanmast kiiresellesmenin bir sonucu
degildir ama ileri yagtaki ¢aliganlar kiiresel yagaminda
biiyiik bask: altindadir. Yaglanma, sagligi ve caligma
yetenegini birkag farkli yoldan etkilemektedir.
Birincisi, kaginilmaz olarak kronik hastaliklarin
artma olasihig ile iligkilidir. Tkncisi, degisiklige uyum
yetenegi sinirhdir. Uglinciisii, yagh caliganlarin
calisma yagamina bagarili bir sekilde katilimu is sagligi
ve calisma yetenegini gelistirmek icin 6zel dl¢iimler
gerektirebilir.
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issizlik

Kiiresellesme, istihdami en azindan dogrudan
olmasa da etkilemektedir. Belirli alanlarda biiyiime
ve yeni istihdama yol agmakta fakat ayni zamanda
modernlestirme ve {iretimin yer degistirmesi gibi
cesitli mekanizmalarla da isleri ortadan kaldir-
maktadir.

Is saghgi ve giivenliginin
kiiresel diizydeki durumu
kabul edilebilir bir durum
degildir. Is saghgini ve
giivenligini gelistirme ge-
reksinimi yilda 250 milyon is

ile iyi bir sekilde 6rnek-

Uluslararast Calisma Orgiitii
verilerine gore diinyada 820 milyon
igsiz veya kismi galisan vardir. Kuzey
Amerika'da diigiitk olan issizlik
oranlari, Avrupa Birligi iiye tlke-
lerinde %3-16 arasinda degigsmekte,
Afrika'da bazt tlkelerde %30-50 lere
kadar gikabilmektedir.

Igsizlik; calisma yetenegini, ye-
terliligini, sagligini ve ige alinma
olasihgmi olumsuz etkilemektedir. Is
saglig1 ve giivenligi programlari genel-
likle calisanlari kapsadigindan issizler bu hizmetlerin
diginda kalmakda ve bu hizmetlerle saglanan
destekten yoksun birakilmaktadir.

kazasi ve 33500 oliim verileri

Genc isciler ve Ozel Gruplar

Geng Isciler, kadin isciler ve risk gruplarinin
istihdamda 6zel durumlari vardir. Geleneksel is sagligt
ve giivenligi eylemlerine ek olarak yeni ¢alisma
cevresinde kimlik ve 6zgiivenin desteklenerek olumlu
deneyimlerin hazirlanmasi kadar igin isciye gore
dikkatli ayarlanmasi ve is ve isle ilgili gérevlerin
derecelendirilerek tanitilmast da anahtar
yontemlerdir.

Devingenlik

Caliganlarin iilke icinde ve iilkeler arasindaki
devingenligi giderek artmaktadir. Fakat Avupa
Birligin'de uluslararas: devingenlik beklenende daha
az olmugtur. Kosullar1 ¢cok farkli birkag devingen
caligma grubu vardir. Devingenligi biiyiik ¢lctide
devingen teknolojilerle kolaylastirilan uluslararast
islerdeki islemciler, endiistrilesmis bat1 tilkelerindeki
isletmeler tarafindan az geligmis bolgelerden alinan
yiiksek 6gretimli uzmanlar, kalifiye olmayan gécmen
isciler ve miilteciler. Ilk iki grup yabanci cevre ve
kiiltiirtine maruz kalmakta ancak uyum saglama ve
yagsamlarini yénetme olanaklarina sahiptir. Sonraki
gruplar ise; sosyal, cevresel, ekonomik, mesleki beceri
ve yeterlilik sorunlarinin kombinasyonu ile
kargilagsmaktadir ve bu tiir caliganlara énemli destek
saglayan diger hizmetlerle birlikte is sagligt
hizmetlerine gereksinimleri vardir.

Yiiksek Risk Gruplari

Diinyada 500 milyon civarinda engelli insan
vardir. Bunlarin yasamlarini siirdiirebilmeleri igin
hem ilgiye hemde ise gereksinimleri vardir. Is yerinde
aletlerin ergonomik diizenlenmesi ve gorev
tanimlamalarinda degisiklikler gibi ©nemli



ayarlamalara gereksinim olabilir. Bu diizenlemeler
hem calisan hem de sirket iizerinde olumlu etki
birakmaktadir. Bu 6zel gruplarda degerli bilgi
motivasyona sahip ¢aliganlar olmasina ragmen
isletmeler, uzun dénemde yararli olacagini diisiinseler
bil e rekabet kosullar1 geregi ig yerinde caliganin
gereksiniminde gore yapilacak 6zel diizenlemelerin
degerini anlamamaktadir. Bu tiir etkinliklerin
gergeklestirilmesi icin daha etkili savunma, finansal
giidiileme ve destekleme saglanmalidir.

Calisma Cevresi ve Calisma
Kosullarinda Degisiklikler

Geleneksel Tehlikeler

Is saglig1 ve giivenliginin kiiresel diizydeki durumu
kabul edilebilir bir durum degildir. Is sagligini ve
giivenligini gelistirme gereksinimi yilda 250 milyon
is kazast ve 33500 oliim verileri ile iyi bir gekilde
orneklenebilir. Avrupa Birligi'ne iiye endiistrilegmisg
iilkelerde bile yilda 5 milyon kaza ve 6000 ¢liim
saptanmugtir. Yeni endiisrilesen ve gelismekte olan
tilkelerde hesaplanan kaza riskleri Avrupa'dan 10-20
kat fazladir. Boylesi artmus riskler; tarim, ormancilik,
madencilik, tasocaklari, ingaat gibi riskli iskollari ile
eski ve koruyucusuz makinelerle yapilan geleneksel
tiretimin ekonomideki géreceli olarak énemli roliine
baghdir. Boylesi geleneksel tehlikelerin dnlenmesi
ve kontorlii icin 6zel riskleri belirleme, teknik
dnleyici dlciimler, denetim ve egitim gibi geleneksel
stratejilerin kullnanilmasina gereksinim vardir. Ne
yazik ki kuraldisilik egilimi, saglik ve giivenlik
standartlarinin diismesine yol agabilecek is sagligi ve
giivenligi denetiminin roliiniin zayiflamasina yol
acabilir.

Yeni Gelismeler, Tehlikeler ve Hastaliklar

Yeni teknolojilerin tanimi, yeni i organizasyon-
lari, yeni maddeler, malzeme ve enerjiler, yeni is
uygulamalari, devingenligin artmas1 ve demografik
degisiklikler; psikolojik stres, kas-eklem hastaliklari,
agtr1 duyarlilik ve allerjier, enfeksiyon hastaliklari ve
yasla ilgili hastaliklar, mesleki kanser ve iireme
hastaliklar1 gibi yeni hastalik tiirleri ile iligkilidir.
Ana sorun; tahmin, tanimlama, belirleme, dnleme
ve kontrol kosullarinin kiiresellesmenin bir sonucu
olarak degismesidir.

Psikolojik Stres

Zihinsel caligma sikliginin artmasi, yeni
teknolojilerin kullaniminin hizli 6greme istemlerine
neden olmasi, yogun zaman baskisi, uzun calisma
saateleri alisilmadik galigma programi, agir1 bilgi

yiiklenmesi, olumsuz ¢alisma havasi, verimlilik artigt
icin yogun baski, siirekli degisim, yeni is orga-
nizasyonuna uyum, is siirekliliginde belirsizlik, iste
siddet tehdidi ve 6zen isteyen belirli islerde agir duy-
gusal yiiklenme gibi durumlarin hepsi ¢aligan insan-

larin psikolojik yiikiinii arttirir ve stres resksiyon-
larina yol acabilir.

Siirekli ve makul olmayan stresin koroner kalp
hastaliklar1 ve hipertansiyon gibi somatik rahatsiz-
liklarin risk artigt ile iligkili oldugu bulunmusgtur ve
stres altinda kas-eklem rahatsizlilart riskinin artmag
oldugu gosterilmistir.

Caligma saatleri giderek azalmaktadir. Aligilmadik
caligma saatleri ve gece vardiyalar1 da giderek
yayginlasmaktadir. Zaman azlig1 uyku zamanindan
calinarak kargilanmaktadir. Uykusuzluk,caligma giinii
sirasinda dikkat ile ilgili énemli sorunlara yol ag-
makta,bu dadiisiik verimlilik ile hata ve kaza risk-
lerine neden olmaktadir.

Caligma stresi, insan kapasitesinin iste, agir1 kulla-
niminin bir sonucu dur.

Modern kiiresellesen galisma yasaminda,galisma
kosullarinin gelisimine ve gelecek 5-10 yil igin belir-
lenen egilim, farkli formlardaki is stresi ile iligkili
saglik sorunlarinin gelecekteki dénemin baglica ig
sagligr epidemilerinden biri olacagin1 destekle-
mektedir.

Kas-Eklem Rahatsizliklan

Endiistrilegmis ¢ogu bati iilkelerinde kas-eklem
hastaliklari; meslek hastaliklar1 maluliyet ve erken
emekliligin ana nedenidir. Ozellikle gelismekte olan
iilkelerde kas-eklem hastaliklari; travma ve asirt
yiiklenme, agir calikgma yiikii ve ergonomik olmayan
calisma kosullari ile iligkili olup maruziyet riskleri,
eylem mekanizmalar1 uygun 6nleme hedeflerini
bulmak igin ileri calismalara gereksinim vardir. Fakat
ileri arastirmalar olmadan da g¢aligma yiikiini
hafifleterek, agir dinamik galigmay1 azaltarak, agir
kaldirma, tekrarlayici isler ve statik galigma yiikiinii
kontrol ederek travmatik, dejeneratif ve kas zorlamasi
ile olugan kas-eklem hastaliklari riski azaltacaktir.

Kiiresellesme yukarida tanimlanan sorunlardan
sorumlu olsa da, sorunlar yine kiiresellesen cevrede
coziimlenmek durumundadir. I sagligi ve giivenligi,
caligma yasaminin diger yonleri kadar ciddi bir
meydan okumayla karst karstyadir. Bu durumda ne
yapilmasi gerektigi hususunda dnerilen bazi anahtar
staratejiler su sekildedir.
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tork tabipleri birligi
mesleki saglirk ve giUOvenlik dergis:i

Is Saghginda Etkili Yanitin Olusturulmasi

® Uluslararast Sézlesmelerin Onay ve Uygulanabilirliginin Saglanmasi: Kiiresellesme diinyadaki heryere
yayildigina gore herkez icin is sagligi ve giivenliginin saglanmasi gerekmektedir. Uluslararasi Caligma
Orgiitii'niin 155 ve 161 numaral sézlesmeleri calisma yagamina katilan tiim insanlar igin is saghg1 ve giivenligi
saglama ilkesini olugturmaktadir.

® Aragtirmalarin Giiglendirilmesi: Kiiresel gelismede bilimin rolii teknoloji; gevreyi koruma ve ayni zamanda
sosyal degigimin ydnetimi igin zorlayict bir giig olarak artmaktadir.

®Insan Kaynaklari, Egitim ve Ogretimin Gelistirilmesi: Egitim gereksinimi hem is sagligi uzmanlart hem de
isci ve igverenler icin ¢ok dnemlidir.

®Destek ve Igbirligi Aglarmin Gelistirilmesi: Modern bilgi teknolojisi is saghginda aglart gelistirecek firsatlar
saglamaktadir.

ofs Saghg Hizmetlerinin Gelistirilmesi (Ileri gelismeler icin net birkac gereklilik vardir.)
©Oncelikle temel yasal diizenlemeler,

®Uluslararast Calisma Orgiitii ve Diinya Saglk Orgiitii'niin Is Sagligi alanindaki dokiiman ve calismalrini
degerlendirme gereksinimi,

®Hemen her iilkenin tiim ¢aliganlar igin is sagligi hizmetlerinin geligtirilmesinde yogun ¢alisma gereksinimi,
®Tanimlanan yeni ¢aligma yagamu icin yeni stratejiler gelistirilmesi,
®Yiiksek riskli sektorler ve gruplara éncelik verilmesi.

ol Saglig: ve Giivenliginin Verimli Calisma, Saglik ve Ekonomiye Etkisinin Gésterilmesi.

®Yeni Stratejilerin Geligtirilmesi.
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