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Ozet

Iletisim teknolojilerinin giindelik yasam pratiklerinin nerdeyse belirleyicisi oldugu
glinliimiizde, internet olgusu ile ortaya ¢ikan bir pratik de dijital aktivizmdir. Dijital Aktivizm,
kisilerin, gelisen iletisim teknolojilerini kullanarak bir¢ok konu ya da olayla ilgili goris,
diisiince, tepki ya da desteklerini ifade etmek ve onlar1 pratiSe dokmek adina yaptiklart
faaliyetleri kapsamaktadir. Kalabaliklara kolayca ve hizla ulagmasi, ¢oksesli ve genis alanlara
yayilan ¢ogulcu bir pratik olmasi sebebiyle bir hayli 6nemli olan dijital aktivizmin, bir bigimi
de slaktivizmdir. Bu ¢alismada da “bulundugu yerden dijital bir eylemi destekleme” olarak
tanimlanan slaktivizm kavrami, bir sivil toplum dayanigma alani olan Change.org drnegi ile
incelenmis, bdylelikle “miskin eylemciler” yani slaktivistler ile slaktivizm yapan kuruluslarin
s6z konusu kavram noktasindaki pratikleri icerik analizi dahilinde ele alinmigtir. Calismanin
sonunda Change.org’un basariya ulasan kampanyalar ile toplumsal doniisiim ve slaktivizm
noktasinda énemli bir rol tstlendigi gézlenmistir.
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Abstract

Today the communication technologies are almost the determiner of daily life practices,
digital activism is occurred parallel to the internet phenomenon as a practice. Digital activism
contain the activities which are made by people to state their ideas, opinions, reactions or
supports about some topic or events. Slactivism is a form of digital activism which is reached
to crowds rapidly and easly and a practice is polyphonich and expanded to large areas and
very important because of this situation. In this study, slacktivism which is defined as “to
support a digital action where you are” were examined with the example of Change.org which
is a solidarity area of civil society, hereby, “slacker activists” namely slacktivists’ and the
foundations’ which are make slacktivizm, practices about this concept were discussed with
content analysis. As a result we can state that Change.org plays an essential role about social
transformation and slactivism with his accomplished campaigns.
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1. GIRIS

Internetin 1980’lerden beri hizla gelisimine paralel bir bigimde iletisim teknolojilerinde
de baz1 gelisme, degisme ve doniisiimler gozlenmistir. Internet ile birlikte geleneksel iletisim
anlayis ve pratikleri online formlara biirlinmeye baslamis, kitleler yurttas gazeteciligi ya da blog
yazarlig gibi pratiklerle enformasyonun hem {ireticisi, hem de tiiketicisi konumuna yerlesmistir.
Bunun yani sira bir¢ok toplumsal faaliyet ya da sosyal sorumluluk pratikleri, internet destekli
sanal mecra ve teknolojik platformlara tasmmustir. Internet haber siteleri, alternatif medya
kuruluslar1 ve g¢esitli tematik online siteler, geleneksel iletisimin artik internet destekli
iletisimden yararlandigin1 ya da ona ayak uydurdugunu ortaya koymustur. Ayrica toplumsal
yasam pratikleri de internet temelli teknolojiler araciligimi kullanmaktadir. S0z konusu
pratiklerden biri olan dijital aktivizm de bireylerin internet teknolojilerini kullanarak duygu,
diisiince ve tepkilerini ifade ettikleri bir bigim olarak dogmustur. Slaktivizm de bu anlamda bir
dijital aktivizm bi¢imi olarak ortaya ¢ikmis ve bireylerin oturduklari yerden iletisimsel
eylemlere destegini ifade etmis, giindelik yasamda heniiz yeni bir kavram olmasina karsin
onemli bir dijital pratik olarak yer etmistir. Bu yiizden bu ¢aligmanin konusu, bir dijital aktivizm
bicimi olarak slaktivizmi bir sosyal dayanigsma platformu olan ve diizenledigi online imza
kampanyalar1 ile One ¢ikan Change.org oOrnegi ile incelemektir. Bdylelikle slaktivizm
kavraminin neyi ifade etiginin betimsel bir sekilde a¢iklanmasi amaglanmistir.

Calismada, oOncelikle iletisim teknolojileri ile doniisen toplumsal pratikler ile dijital
aktivizm ve slaktivizm kavramlar tartisilmis, ardindan slaktivizm kavrami Change.org 6rnegi
ile ele alinmigtir. Bu g¢alisma, internet teknolojileri ile ortaya ¢ikan ve yeni bir kavram olan
slaktivizmin sosyal sorumluluk noktasinda nasil hareket ettiginin anlasilmasi agisindan bir hayli
onemlidir. Caligma, iletisim teknolojilerinin doniistiirdiigli toplumsal pratikler ile sosyal
sorumluluk ve dayanisma pratiklerinin internet {izerinden nasil gergeklestiginin anlasilmasina
katki saglayacak niteliktedir. Ciinkii ¢calisma dahilinde gozlenmistir ki; Change.org genellikle
sivil direnis ve siyasi karsit konularinda 6ne ¢ikan kampanyalara sahne olan bir olusumdur ve
Change.org’da diizenlenen imza kampanyalari, toplumsal bazi doniisiimlerde 6nemli rol
oynamaktadir. 2013 yilinda yasanan Gezi Parki Olaylarinin bir dayanigma pratigi olarak
internetten  6rgltlenmesi, iletisim teknolojileri ile degisen toplumsal pratiklerin  Arap
Bahar’larindan sonraki en 6nemli 6rnegidir.

Bu galisma, iletisim teknolojileri genis bir alan1 ve donemi kapsadigindan, siirli kalmak
adma tizerinden slaktivizm yapildig1 varsayilan yalnizca bir internet sitesi ile yani Change.org
ornegi ve rastgele secilen 22.05.2014 ile 04.06.2014 tarth araligi, yani iki hafta ile
sinirlandirilmig, 04.06.2014 tarihinde ise sonlandirilmistir. Calisma kapsaminda incelenen bir
slaktivizm platformu olan Change.org, yargisal orneklem ile en One ¢ikan online sosyal
dayanigsma platformu oldugu varsayildigindan seg¢ilmistir. Calismada incelenmis donem olan
22.05.2014 ile 04.06.2014 tarih aralig1 ise rastgele secilmistir. Betimleyici bir arastirma
niteliginde olan c¢alismada 22.05.2014 ile 04.06.2014 tarih araliginda Change.org internet
lizerinden her giin diizenli olarak takip edilmis ve Change.org’un online imza kampanyalarim
ylriittiigii sitesi www.change.org’daki icerikler igerik analizi yontemi ile analiz edilmis,
Change.org’un hangi konularda, ne tiir imza kampanyalar diizenlendigi ve slaktivizm noktasinda
kampanyalarini nasil kitleler tarafindan ne oranda desteklendiginin anlasilmasi hedeflenmistir.

2. lletisim Teknolojileri ile Degisen Toplumsal Pratikler
Iletisim teknolojileri, giinimuzde giindelik yasamin odak noktasindadir. S6z konusu
teknolojilerin 1980°ler sonrasi hizla gelismesi ve teknolojik yeniliklerin iletisim mecrasini

dontistiirmesi ile birlikte hemen her toplumda, iletisim olgusu temelli bir degisim, doniisiim de
yaganmustir. Glindelik yasam pratiklerinin biiyiik kismi, iletisim ara¢ ve teknolojilerinin
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sundugu olanaklar ile saglanmaya baslamasi, iletisim araglarindan yoksun pratikler hayal
edilemez olmustur. Oyle ki, giiniimiizde neredeyse hemen her bireyin kendine ait bir cep
telefonu, diziistii bilgisayari, fotograf makinesi, tablet bilgisayar1 vs. vardir ve bireyler
zamanlarinin biiylik kismini s6z konusu arag gerecler ile gegirirken, aslinda toplumsal yasamin
iletisim teknolojileri destegi ile nasil evrildigini de gozler oniine sermektedir. Shirky de (2010:
60), “bugiin ayni disiincedeki insanlart bulmanin maliyeti diisti ve bunu yapmak artik
profesyonellik gerektirmiyor” sozleri ile gelisen iletisim teknolojinin hem etkinligine hem de
bir araya getirici guctine dikkat cekmektedir. Durum bdyle iken; internetin Rheingold’un
“kisisel iliskiler aginin yaratilmasi ic¢in yeterli sayida insan bir araya geldiginde networkler
vasitasiyla yaratilan sosyal gruplar” (akt.Bozkurt, 1999: 67) big¢iminde tanimladigi, sanal
cemaatlerin iletisim teknolojilerinin olumlu mu yoksa olumsuz bir sonucu oldugu da sikca
tartisilmaktadir. Bazilarina gore s6z konusu sanal cemaatler sahtedir ve aile ile sosyal zamandan
calmanin 6tesine gitmezler (Ryan, 1997: 1167 ve Matcalfe, 1997: 109°dan akt. Bozkurt, 1999:
68). Buna karsin Baudrillard, (Baban, 2012: 63’den akt. Erbuyurucu, 2013: 37) yeni iletigim
teknolojilerinin bir cemaat bilinci inga etmedigini sdyler. Ona gore aksi bir sekilde yeni iletisim
teknolojileri bireyi sosyal yasantisindan koparip yalnizlastirarak bireyciligi desteklemektedir.
Farkli kamusalliklar olusturan ve yurttas katilimini artiran yeni iletisim teknolojileri (Akca,
2014: 17) bu baglamda bireyi aslinda iletisim siirecinin odak noktasina koymaktadir.

Giindelik yasami diizenleyen teknolojiler oldugu varsayillan yeni bilgi ve iletisim
teknolojileri; genis anlamda iletmek, islemek ve veri depolamak igin elektronik araglar
tarafindan kullanilan teknolojiler olarak tanimlanmaktadir. Bunlar kisaca e- posta, SMS metin
mesajlasma sistemleri, video chat ve online sosyal medya mecralari olarak siralanabilir. Bunun
yani sira iletisim ve bilgi; teknolojik gelismelerin bir neticesi olan diziistii bilgisayarlar, tabletler
ve akilli telefonlar ile genis bir yelpazede de ylriitiilmektedir. Bilgi ve iletisim teknolojileri
gelismis tlkelerde yaygin konumdadir ve s6z konusu iilkelerde yasayan bireylerin giindelik
yasam pratiklerinin diizenleyici ve hatta belirleyici bir rol iistlenmektedir. Buna karsin iletisim
teknolojileri ve tiriinleri az gelismis ya da gelismekte olan iilkelere bir “yenilik” olarak girmekte
ve toplumsal pratiklerden once, iletisimsel aligkanlara hitap etmeyi hedeflemektedir. Birlesmis
Milletler (2006) de bu noktada, bilgi ve iletisim teknolojilerinin diinyadaki yoksulluk ve sosyal
ile ekonomik sorunlarin azaltilmasi i¢in belirlenmis hedeflere ulagsmak anlaminda, iletisim
teknolojileri ile gelisen yeni sistemleri gerekli gormektedir (Chandrasekhar ve Ghosh, 2001°den
akt. Perron vd., 2010: 67).

Tiirkiye’de ise iletisim teknolojileri kiiresellesme ve neo liberal politikalarin bir getirisi
olarak 1980’lerden itibaren hizla gelismistir. Iletisim teknolojileri dzelinde internet 6zellikle
buglin gerek toplumsal pratiklerin doniisiimiine gerek ise medyanin kendi igerisindeki yapisal
doniligiimiine olanak taniyan bir mecra olarak adindan s6z ettirmektedir. Kaplan’a gore (2013),
WikiLeaks olayi, Arap Bahar siireci, Los Indignados ve Occupy Wall Street gibi toplumsal
hareketler, internet temelli pratiklerin giindelik yasamin bir hali olmasini saglamistir.

Iletisim teknolojilerinin gelismesi ve doniismesi bir yeniliklerin yayilmas: pratigi olarak
da seyretmistir. Ciinkii gelisen ve doniisen iletisim kanali, yeniliklerin yayilmasi kuraminin
Ogelerinden biridir ve yeniliklerin yayilmasi, iletilmesi, yani enformasyonun hedef kitle ile
paylasilmasini artik daha kolay ve hizli kilmaktadir (Karasar, 2004: 119). Bilgi ve iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismelerin hi¢ kuskusuz kiiresellesme paydasinda diistiniilmesi
gerekmektedir. 1980’lerden sonra ivme kazanan iletisim teknolojilerinde kiiresellesmenin
sagladig1 sermaye alaninin gelisip gliclenmesi faktorii biiyilk 6nem arz etmis, bununla birlikte
medya sektoriindeki 6zellestirmeler ile yaratici, ¢esitli ve ¢oksesli bir iletisim alan1 s6z konusu
olmustur (Murdock ve Golding, 1999).

“Iletisim teknolojilerinde yasanan hizli gelisme, bilginin yayillma hizin1 ve bilgi yayilim
kapasitesini de etkileyerek (Vural ve Coskun, 2006:106) yeryiiziinde uzakliklar1 yakin
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etmekte, toplumlar arasinda etkilesmeleri artirmakta, diinyanin farkli bolgeleri arasinda
toplumsal ve Kkiiltiirel miibadelelere sebep olabilmektedir” (Tutal, 2005: 39°dan akt.
Karagor, 2009: 122).

Vural ve Bat’a gore (2010: 3349), giiniimiizde yeni iletisim teknolojileri sayesinde
kitlelere yonelik mesaj bombardimani en iist diizeyde yasanmakta ve bircok kurum gibi bireyler
de bazi galigmalara bilerek ya da bilmeyerek duyarsizlagsmaktadir. S6z konusu duyarsizliga
paralel bireylerde farkli davranislar ortaya ¢ikmakta, insanlar yeni arayis ve yeni iletisim
ortamlarina meyil etmektedir. Bugilin diinyanin her yerinde yeni iletisim ortamlari, 6zelikle
internet olgusu ile modern iletisim sisteminin en biiyiik destek¢isi konumundadir. 1990’lardan
sonra hizla gelisen internetin kullanimi artmig, 2000’11 yillardan beridir de sosyal medyanin da
fonksiyonunun ilerlemesi ve popiilerlesmesi ile birgok toplumsal, sosyal pratik internet
iizerinden yapilir olmustur. Bireylerin enformasyon ya da mesaj bombardimanina
duyarsizlagsmalarinda internet mecralar1 olan bloglar, sosyal paylasim siteleri, cesitli internet
siteleri ile alternatif medya platformlarinin da roli biiyiiktiir. Ciinkii yeni olan medyaya yonelen
birey, yeni medyada geleneksel medyada olandan fazla icerik ve enformasyon ile
karsilagmaktadir. Bu durumun bir avantaj m1 yoksa dezavantaj mi oldugu tartisilsa da, yeni
medyanin igerik bombardimaninin bireyleri ¢ogu kez onlari géormezden gelmeye ya da
onemsememeye ittigi aciktir. Bu noktada miskin eylemciligi ifade eden ve oturdugu yerden
dijital bir eyleme internet {izerinden destek vermek bigiminde tanimlanan ve bu c¢alismanin
inceleme konusu olan slaktivizmin de aktivizm pratiginin bireyin enformasyon duyarsizligina
ve bombardimanina bagh sekilde bigim degistirmis bir formu oldugu diisiiniilebilir.

Hayatlarini siirekli iletisim teknolojilerinin bir {irlinii olan internete bagh siirdiiren ve
“Dijital Yerliler” seklinde tanimlanan bireyler (Palfrey ve Gasser, 2008’den akt, Karaduman,
2014: 107) (ki bu kimseler ozellikle genglerdir) ise iletisim teknolojilerinin biligsel ve
davranigsal sonuglar1 olarak dikkat g¢ekmektedir. S6z konusu kimseler, neredeyse tim
hayatlarin iletisim teknolojilerine bagli ve bagimli gecirmektedirler. Iletisim teknolojilerini
esas normlari ile kullanan (Ribble ve Bailey, 2007°den akt. Karaduman, 2014: 108) olarak ya da
elektronik bilgi ve kaynaklar1 bilingli bir sekilde kisisel ve toplumsal gelisim i¢in kullanan
bireyler olan “Dijital Vatandas”lar da iletisim teknolojilerinin bir sonucudur (Farmer, 2010°dan
akt. Karaduman, 2014: 108). Gerek dijital yerliler, gerek ise dijital vatandaslar, yeni iletisim
teknolojilerinden giindelik yasamlarinda 6nemli 6l¢iide yararlanirken, aslinda giindelik yasam
pratiklerindeki degisimleri de gozler 6niine sermektedir.

Iletisim teknolojilerinin gelisim ve déniisiim siirecinde yalnizca teknolojik bir ilerleme
seyretmemekte, aksine iletisim teknolojilerinin gelismesi popiilerlesmesine neden oldugundan
onlar1 kullanan ve onlara artik daha kolay sahip olabilen bireylerin toplumsal pratiklerinde bir
degisme gostermektedir. Ozellikle sosyal medya gii¢c kazanmakta, diinyanin neresinde olursa
olsun bireyler sosyal medya {izerinden orgiitlenmekte ve iletisim olgusunu tek yonliiliikten
cikarip ¢ift yonlii ve etkilesimin esas oldugu bir pratik haline getirmektedir. Bu anlamda
iletisim teknolojileri, hedef kitle olan bireyi iletisimin yon vericisi konumuna getirirken,
ozellikle sosyal medyay1 bir hayli giiclendirmektedir. Ciinkii kendisini hem hedef kitle hem de
sosyal platformlarda icerik Ureticisi olarak gdren birey, sosyal medya mecralarini yogun bir
sekilde kullanmakta, sosyal medya yeni toplumsal hareketlerin en 6nemli zemini halini
almaktadir. Yeni toplumsal hareketler kavrami da aslinda hareketlerin yapisindaki bi¢imsel
degisime dikkat cekerek ve bu degisimleri toplumsal doniisiimlerle iliskilendirmektedir
(Johnston vd., 1999: 134). Bu noktada yeni iletisim teknolojileri ile beraber gelen yeni
toplumsal hareketlere iliskin iki énemli yaklasimdan s6z etmek gerekecektir. Ik yaklagim eski
hareketler ile yeni olanlar arasinda bir kopusu ifade ederken, ikinci yaklasim eski hareketler ile
yeni toplumsal hareketler arasindaki siirekliligi ifade eder (Habermas, 1984; Laclau veMouffe,
1992; Inglehart, 1990; Tourcine,1988; Melucci, 1995; Catells, 1996 ve Cohen ve Arato, 1992
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ve Offe, 1985; Wallerstein, 1993 ve Williams, 1989’dan akt. Coskun, 2007: 19). Ciinkii yeni
iletisim teknolojileri ile toplumsal hareketler, eski mecralar1 olan sokaklardan, meydanlardan
sosyal platformlara tasinmistir. Ayrica sokak orgiitlenmeleri bireysel temaslardan daha etkili
olan elektronik posta, sosyal paylasim sitelerinden yapilan ¢agrilar ve ¢esitli online etkinlikler
ile icra edilir olmustur. Bu anlamda sosyal medyaya atfedilen gii¢ de etki de yersiz degildir.

Bozkurt’a gore, (2013: 51) “Paylasilan igeriklerin, hizla ve kolayca tartisma ortami
olusturmasini saglayan sosyal medya, bir sosyallesme platformuna doniisiip siyasal ve
toplumsal alanda daha etkin bir rol iistleniyor.” Yeni Iletisim teknolojilerinin sosyal medya
denen mecray1 ne denli giiglendirdigi, Tiirkiye’de 2013 yilinda yasanan “Gezi Parki” siirecinde
net bir sekilde goriilmiistiir. Castells’in “ag toplumu” seklinde nitelendirdigi Kkitleler,
slaktivistler ve Kliktivistler (Castells, 2013) Gezi Parki olaylarinda sosyal medya iizerinden
orgiitlenmis ve uzun siire konusulacak bir eyleme imza atmistir. Bu durum, aslinda toplumsal
pratiklerin ger¢eklesmeden 6nce online bir sekilde yapildigini gostermektedir. Gezi Parki Olay:
Turk toplumunun toplumsal bilincinin kirtlma ani, sosyal medyadan alinan gii¢ ile yasanan
toplumsal bir patlama olarak addedilebilir. Cetin’e gore, (2013: 27) Gezi Parki’ndan baslayan
kivileim, Istanbul’un tiim parklarina hatta tiim illerin park, cadde ve sokak gibi kamusal
alanlarina yayilmasi ile demokrasinin kamusal bosluklara yerlesmesi noktasinda oénemli rol
oynamistir. Kimilerine gore Gezi Parki olaylari, Tiirkiye i¢in toplumsal bilincin disa vurumu
noktasinda bir doniim noktast sayilirken, kimilerine gére, 1968 yilindan beri “yeni toplumsal
hareketler” seklinde ifade edilen ve bir¢ok alanda ¢esitli degisikliklere kars1 bir tepki niteliginde
ortaya ¢ikan, toplumsal hareketlerin yeni formudur (Isik, 2013: 20-21). Clnkl s6z konusu
protestolar aslinda iletisim teknolojilerinden aldig: gii¢ ile ¢ok kisa bir zaman da biiyiik kitlelere
ulasmis ve tepkisel ve “Orgiitli” oldugu kadar yeni bir toplumsal hareket, pratik seklinde
seyretmistir. Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD) tarafindan, 22-25 Eylil 2010 tarihleri arasinda
Rixos Grand Ankara’da diizenlenen, 27.“Ulusal Bilisim Kurultay1”’nda “Twitter Ne Alem?”
baslikli oturumunda sz alan Reklam Yaraticilari Dernegi’nden ilyas Bassoy, “Twitter 12
Eyliil’den once olsaydi askerler darbe yapamazdi” diyerek aslinda sosyal medyanin giicii ile
glinimuzde edindigi “diizenleyici, oOrgiitleyici” misyonuna dikkat ¢ekmistir (Bozkurt, 2013:
156). Ciinkii bugiin sosyal medya iletisimsel oldugu kadar, siyasal ya da toplumsal birgok
pratigin de diizenleyicisi konumdadir.

2.1. internet ve Dijital Aktivizm

Internet giiniimiizde hayatimiza entegre olmus ve bankaciliktan, sosyallesme, alis veris
ve eglenceye kadar bir¢ok pratigi de doniistiirmiis, bireylere s6z konusu pratikleri ¢ok daha az
caba sarf ederek oturdugu yerden yapma olanagi sunmustur. Iletisim teknolojileri ile paralel
gelisen, radyo, TV ile gazete gibi geleneksel kitle iletisim araglarindan olan farklilig: ile yeni
medyay1 temsile eden internet olgusu, aktivistler tarafindan da birbirleri ile iletisim kurmak ve
belirli konularda yapmay1 planladiklar1 eylem ya da gosterileri orgiitlemek i¢in siklikla
kullanilmaktadir. Bir¢ok farkli aktivist grup internet araciligi ile seslerinin duyurmaktadir
(Considine, 2009).

Internet, etkilesimli olmas1 ve hedef kitleyi igerik iireticisi konumuna getirmesi nedeniyle
de bugiinlerde iletisim teknolojileri baglaminda 6nemli bir yere sahiptir. (Dogu vd., 2014: 29).
Kamusal alan1 da doniistiirdiigli ve birgok sosyal platformu sanal birer kamusal alan haline
getirdigi varsayilan internet, (Castells, 2007’den akt. Sepetci, 2012: 36-37) savas ve gatisma
gibi ¢oziim arayislarinin yerine, online ortamlarda tartisma ve uzlagsmayi getirerek son derece
demokratik de bir misyon Ustlenmektedir. Bu noktada internetin toplumsal bir eylem olan
aktivizm kavramini da degistirerek, doniistlirdiigii ve onu online bir bigime sokarak “internet
aktivizmi’ni bir kavram olarak giindelik yasama dabhil ettigini séylemek de yerinde olacaktir.
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Uckan (2012), internet ile saglanan ve “internet aktivizmi” seklinde tanimlanan aktivizm
biciminin; “belirlenmis bir hedefi gergeklestirmek icin s6z konusu hedefe dair kaynak
toplama/fon olusturma, hiikiimet ya da sirketlerin faaliyetlerini takip ederek istikrarli bir sekilde
rapor etmek (watchdog) gibi bazi aktivist pratiklerin online mecralarda gergeklestirilmesini”
ifade ettigine dikkat ¢ekmektedir (Erisim, www.spotdergi.wordpress.com, 13.05.2014).
1990'1ardan bu yana, internet aktivizmini yeni medyanin c¢esitli siyasi hareketler konusunda
nasil kullandig1 yoniinde biiyiiyen tartismalar da gilin gegtik¢e hiz kazanmistir. Medya internet
aktivizminden hizli igerik ve diinyay1 heyecanlandirmak i¢in siyasi ya da toplumsal hareketler
noktasinda bir sinerji seklinde faydalanmis ve birgok aktivistin online aktivizme y6nelmesi
medyanin yonlendirmesi ile ger¢eklesmistir. (Kahn ve Kellner, 2004: 87) Buna karsin internet
aktivizmi ve sivil ya da toplumsal hareketler/pratikler arasinda énemli baglar kurulsa da, yani
s0z konusu hareketlerin internet aktivizmi ile (ki birgok internet aktivizm turt mevcuttur) ¢ok
daha kolay ve etkili sekilde kitlelere ulastig1 varsayilsa da, bazi aragtirmalar online aktivizmin
sasirtict derecede “kit” oldugunu, heniiz bir yayginlik kazanmadigini gostermektedir (Lewis
vd., 2014: 1). Bu noktada internet temelli aktivizm bicimlerinden biri olan dijital aktivizmden
bahsetmek gerekirse dijital aktivizmin, insanlarin iletigim ve bilgi teknolojilerini kullanarak
insan haklar1, ¢evre, hayvan haklar1 gibi gesitli sosyal, siyasal ve toplumsal konular hakkindaki
tepki, destek ve otke gibi duygu ve disiincelerini online bir sekilde eylemlestirmek anlaminda
dijital platformlarin kullanilmasi seklinde bir tanimlamasi yapilabilmektedir. Dijital aktivizm,
gelisen iletisim teknolojileri ve buna paralel internet olgusundan gii¢ almakta ve bu sayede
genis kitlelere hizli, kolay ve etkilesimsel olarak ulasabilmekte, dijital eylemleri online
platformlarda kitleler ile paylagsmaktadir. Bu yiizden dijital aktivizm son derece etkili, ayrica
fazla bir maliyet gerektirmeyen, coksesliligi temel alan mutlakgiliga yonelik bir faaliyettir.

Uckan’a gore (2012), dijital aktivizm heniiz internet yok iken, ilk ag tecriibelerine
uzanan bir tarihe sahiptir. Pentagon ve belli iliniversiteler arasinda kurulan ilk ag déneminde
yani 1960’larin sonunda ARPANET doneminde, s6z konusu agin gelistirilmesine bulunan
bilim adamlar1 ve 6grenciler bazi e-posta gruplar1 kurmusg, bu yerlerde bilim-kurgu ve politika
benzeri konular1 tartismiglardir. Bununla birlikte s6z konusu yerlerde oOrgiitlenerek aslinda
dijital aktivizm gergeklestirmislerdir. Zaten dijital aktivizmin ilk bi¢imlerinden olan “kripto-
anarsizm”, “siber-punk” ve ‘“hacktivizm” gibi olusumlar da bu ¢evrede ortaya cikmustir,
sonrasinda 1991 yilinda htmal ve http’nin tiiremesi ile internet dogmustur. Tiim bu faaliyetler
aslinda birer dijital aktivizm pratigidir. Dijital aktivizm bugiin toplumsal, tepkisel ya da
desteksel faaliyetler icin bir iletisim ve Orgilitlenme pratigi olarak uygulanmaktadir. Dijital
aktivizm dogrudan internet ile sinirli faaliyetler yani internet tizerinden baglatilmis bir faaliyete
destek verme ve herhangi bir faaliyet icin internet Uzerinden Orgltlenme bigiminde ikiye
ayrilabilmektedir. Ornegin bireyler gergeklestirecekleri bir protesto yiiriiyiisiinii Facebook ve
Twitter gibi sosyal paylasim siteleri ilizerinden orgiitleyebilmektedir. S6z konusu sosyal
paylasim sitelerinden yapilan ¢agr1 gibi bireylere elektronik posta yolu ile ulasma da dijital
aktivizmi baslatir. Bireylerin Facebook ya da Twitter’daki sahsi hesaplarinda dijital aktivist bir
pratige iliskin bilgi, gorsel, ¢agr1 ya da davet paylasimi da s6z konusu pratige internet destekli
hiz kazandirir ve kolaylikla kitlelere ulasim saglar. Dijital aktivizmin bir bi¢imi olan slaktivizm
de bu baglamda masa basindan pasif bir destegi ifade etse de, orgutsel ve kitlesel bir dijital
aktivizm pratigine istirak edildiginden bireye haz verir ve aktivizm sokakta olmasa da sosyal
medyada icra edilmis olur. Dijital aktivizm tiim bu pratiklerden farkli olarak ayrica, interneti
sansirlemek ya da internet {izerinde baski kurmak amagli oldugu diisiiniilen bir yasal
diizenlemeyi protesto etmek adina, bloglar ve internet sitelerinin kendilerini yaymladiklar1 bir
mesaj ile kisa bir siire de olsa karartabilmeleri ile yani bu sekilde bir tepki gostermeleri ile de
gerceklesebilmektedir (www.spotdergi.wordpress.com).

Savas’a (2013) gore, dijital aktivizm boyutu ile internet aktivizminin gicu, siyasetciler,
giivenlik giigleri ve sirketleri daha dikkatli davranmaya itmektedir. Mesela Amerika Birlesik
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Devletleri’nde polis tarafindan siipheli goriiliip 6ldiiriilen siyahi bir gen¢ olan Trayvon Martin
icin sosyal medyada yurGtulen ve dnlilerce de desteklenen kampanya, glvenlik gugcleri
iizerinde biiylik bir baski yaratmayir basarmistir. Ayrica yakin ge¢miste sosyal medyanin
aktivizm temelindeki orgilitlenme giici Arap Bahar1 6rneginde agik¢a gdzler oniline serilmistir
(www.aktuelpsikoloji.com.). Goriildiigii gibi sosyal medya her yere ve hemen herkese kolayca
ve hizli bir sekilde ulasilabilirligi ve paylasimciligr ile dijital aktivizm icin vazgegilmez bir
mecradir. Bir dijital aktivizm pratigi olarak "slaktivism"” ve “kliktivizm” de katilimcilara online
aksiyon yaratmak suretiyle bireylere bazi konular hakkinda bir sey yapmis oldugu izlenimini
vermekte, 6gle yemegi molasinda bile aktivizm faaliyetleri yaptigini distindiirtmektedir
(Scholz, 2010: 27).

3. Kliktivizm

Slaktivizme paralel bir dijital aktivizm pratigi olan “Kliktivizm”, planlanan bir toplumsal
eylem ya da protesto konusunda kitlelerin klavye karsisindan 6rgiitlenmesi ve desteklenmesini
ifade etmektedir. Kliktivizm bu anlamda slaktivizme benzese de iki kavram bir¢cok noktada
birbirlerinden ayrilmakta, Kliktivizm slaktivizme gore daha yonetsel bir anlami ifade etmektedir.
Kliktivizm yapan kisilere kliktivistler denmektedir. Kliktivistler, toplumsal fayda ve biitiin adina
gerekli oldugunu diisiindiikleri bir dizi sosyal sorumluluk projesine aracilik etmektedir. Ornegin
bir konuda toplumsal endise ya da koruma gerekgesi ile bir sirketin iiriinlerine yonelik protesto
kampanyasi baglatabilmektedirler. Ayrica birgok toplumsal hadiseye dikkat ¢cekmekte, 6rnegin
Aids ile miucadele anlaminda kampanyalar baslatabilmektedirler. Bunun yani sira kliktivistler,
bir eyleme 6zel site ve sayfa acabilmektedirler. Bir firma ya da markaya dair tepki koymak
istediklerinde bireyleri internet iizerinden, “satin almayalim”, “sunu degil bunu yapalim”,
“boyle hareket edelim” seklinde Orgiitleyebilmekte, bazi konular ile ilgili toplumsal hassasiyet
ve sosyal sorumlulugun geregi seklinde imza kampanyalar1 vs. diizenleyebilmektedir. Insanlara
“su sayida imzaya ulagildiginda yetkili mercilerce hem hukuksal hem de toplumsal anlamda
dikkate alinacaklarimi” vaad eden kliktivistler, belirledikleri hedef i¢in s6z konusu pratikleri
stirekli, sistemli ve tekrar tekrar yapmaktadir. Son s6z olarak kliktivistler i¢in, slaktivistlere
gore daha sistemli, 6rgutli eylem ve pratikleri orgiitleyen kismi yoneticiler denebilir (Tarhan,
2013).

4. Slaktivizm

[lk Dwight Ozard ve Fred Clark tarafindan 1995 yilinda Cornerstone Festival’inde
kullanilan bir terim olan slaktivizm, en net tanimi ile “dijital bir eylemi durdugu yerden
destekleme” anlamindadir. Ingilizce “tembel, miskin” anlaminda olan “Slacker” kelimesi
ve “activism” yani “aktivizm” kelimesinin birlesiminden ortaya atilmis bir kavram olan
slaktivizm, “miskin eylemcilik” olarak tanimlanirken, onu icra eden slaktivistler de “miskin
eylemciler” olarak tanimlanabilmektedir. Slaktivistler bireysel olarak giderek bir eyleme
yerinde destek vermeyi degil, bilgisayar basindan bir seyler yazarak ya da paylasarak destek
vermeyi yeglemektedir. Slaktivistler, siklikla bilgisayar basindan imza kampanyalarina destek
verir, bazi gruplara katilir ya da bazi konulara dair goriis, tepki ve desteklerini bazi igerikleri (ki
bunlar kimi zaman bir fotograf, video, yorum ya da yazi olabilir) paylasmak, kopyalamak ya da
yapistirmak yolu ile bildirir, aslinda eyleme elektronik bigimde katilir ve belki de kendilerini
boylelikle tatmin ederler.

Bazi cevrelere gore dezenformasyon ve manipiilasyon yapan ve hicbir seye yaramayan
slaktvistler, belki de sadece bir konu ya da eylem ile ilgili ¢ok sayida taraftar ve yandas
toplamak adina lazimdir. Buna karsin bazi ¢evreler ise slaktivistlerin igerik paylagim ve yayimi
ile bir anlamda arsiv gorevi de gordiiglinii diisiinmekte ve farkli bilgi ile icerige ulagsma
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noktasinda sistemli ve Orgiitlii yapisi ile biiylik bir role sahip olduklarmi savunmaktadir
(Tarhan, 2013). Benzer ¢esitli tanimlamalara karsin slaktivizmin siklikla siyasete yonelik bir
tepki ya da siyasi katilimi ifade ettigi sOylenebilir. Slaktivizm sadece internet iizerinden
yiiriitiilen faaliyetler ile siirli degildir, buna karsin bir¢ok adimi ile internete baglidir
(Christensen, 2011a; Karpf, 2010; Morozov, 20092°dan akt. Christensen, 2012: 3).

Slaktivizm giiniimiizde politik katilimin elektronik katilima dénmesini ifade eden moda
bir s6zciik olarak kullanilmaktadir. Ozard ve Clark’in bir seminerde en kisa aktivizm bi¢imi
manasinda kullandiklar1 bu sozciik, glinlimiizde belki de en genis aktivizm bigimlerinden birini
ifade etmektedir. Ozellikle geng bireyler internet Uzerinden slaktivist faaliyetlere siklikla
katilmakta ve burada sosyal medyanin giiclinii de ortaya koymaktadir. Marichal gibi bazi
kimselere gore slaktivizm genellikle siyasi amaclar tasimaktadir ve sosyal medyadaki bir¢ok
siyasi igerik slaktivistler tarafindan kullanilmakta ve paylasilmaktadir (akt. Butler, 2011: 21).

Bazi online site, uygulama ya da kampanyalara klavye basindan imza ya da bagis yolu
ile destek vermek suretiyle kendini tatmin etme ya da eglenme faaliyetinden Gte bir anlama
sahip olan slaktivizm, politik amaglar1 gergeklestirmek i¢in de 6nemli bir pratiktir ama bu
noktada bazi eksikleri de mevcuttur (www.firstmonday.org).

Slaktivizm bugiin 6zellikle online imza kampanyalarina (Change.org, Avaaz.org gibi
kuruluslar tarafindan yiiriitiilen) ya da bagis uygulamalarina oturdugu yerden katilmak ve bazi
olay ve konulara iliskin igerikleri sosyal paylasim platformlarinda kopyala yapistir pratigi
olarak seyretmektedir. Belki de bu yiizden Avaz.org kendisini; “halkin sesini karar vericilere
tasiyan, kiiresel diizeyde web temelli savunucu topluluk™ seklinde tanimlamaktadir. Ciinki
karar vericilere ulasan halkin sesinden kasit, aslinda oturdugu yerden etkinliklere destek veren
slaktivistlerin sesi ile talepleridir ve web temelli ifadesi ile aslinda sosyal medyada slaktivist
eylemlerin daha genis kitlelere ulasabilecegi yoOniinde bir mesaj verilmektedir. Yine
Change.org’un da kendisi ile ilgili yaptig1 “nerede olursa olsun herkese gormek istedigi
degisimi gerceklestirebilmesi i¢in olanak saglayan, diinyanin en biiyiikk imza kampanyasi
platformu” tanimlamasi ile hem sosyal medyanin her yere kolaylikla ulasabilmesine ve
slaktivist olmak i¢in herhangi bir dayatma ya da kisitlama olmadigina dikkat ¢ekilmekte, hem
de bireylere bir imza karsiliginda sosyal degisim olanagi vurgusu yapilmaktadir. Yani hekes
oturdugu yerden tabiri caiz ise bir tik ile slaktivist olabilmekte ve toplumsal bir degisimin
parcast olabilmektedir. Bu sekilde birey “duyarli vatandas” olarak kendisini tatmin ederken,
diizene kendi ¢capinda miidahale etmis, miidahil olmus olmanin pasif gururunu yasayacaktir.

Sosyal gruplara entegrasyon slaktivistler tarafindan ¢esitli imza ve bagis kampanyalarina
masa basindan destek vererek yapilmakta ve slaktivizm bir dijital tatmin pratigi olarak
genellikle sosyal mecralarda seyretmektedir. Bireyler, toplumsal hassasiyetle yaklastiklari bir
konuya fiziksel olmasa da dijital anlamda destek verdiklerini hissetmektedir ve bir anlamda
rahatlamaktadir (www.techopedia.com). Imza kampanyalarmin disinda Tiirkiye i¢in konusursak
Mehmetgik Vakfi, TEMA, LOSEV, TEGV vs. kuruluslar da slaktivizm noktasinda online bags
talebinde bulunmaktadir. Slaktivizm yapan kimseler yani slaktivistler, bir eyleme fiziksel olarak
katilmayarak aslinda risk almamakta, internet {izerinden sézde diisiik risk alarak eylem ya da
protestoya katkida bulunmaktadir. Slaktivizm Ornekleri Facebook ya da Twitter gibi sosyal
paylasim siteleri lizerinden bazi etkinlik, eylem ya da ¢agrilar1 begenme, soz konusu igeriklere
tiklama ya da onlar paylagsmak sureti ile yapilan faaliyetler olarak siralanabilmektedir. Bu
anlamda eger internetin yeni ve demokratik bir kamusal alan oldugu da varsayilirsa,
slaktivizmin iceriklerin sansiirlenmedigi ya da yasaklanmadig: siirece demokratik bir pratik
oldugu da soylenebilmektedir (Lee ve Hsieh, 2013: 1).

Facebook ve Twitter’da yer alan bazi slaktivist gruplar belirli konular, etkinlikler ve
eylemler konusunda kullanicilara ¢esitli paylasimlar sunarak, bagis¢1 ya da katilimci olunmasi
konusunda soru sorup destek istemekte, bireyleri oturduklar1 yerden bir etkinlik ya da eyleme
destek vermeye online sekilde davet etmektedir. Facebook ve Twitter’da yapilan bu slaktivizm
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aktiviteleri sosyal medya aktivizmi ile birlikte sosyal medya devrimlerini de beraberinde
getirmektedir (Butler, 2011). Slaktivizm bugiin 6nemli bir dijital pratik olsa da, bircok elestiriye
maruz kalarak aslinda isleyisini sorgulanmasina sebep olmaktadir. Ornegin Morozov’a gore,
slaktivistler bir konuya iliskin verilen destegin yalnizca goriintiisiinii temsil ederler ve gercek
anlamda destek istenen bir konuya iliskin anlamli katkilarinin olmasi ¢ok da muhtemel degildir.
(2009d’den akt. Kristofferson vd., 2013) Ciinkii slaktivistler bir eyleme fiziksel olarak degil,
ancak daha az riskli olarak online mecralardan bir parmak hareketi ile destek olmay1 amagclar,
eylemin fiziksel boyutuna katilmaz, siirece yalnizca bilgisayar basindan bir klavye araciligi ile
dahil olmay1 arzularlar. Bu yiizden de slaktivistler genellikle imza ya da bagis kampanyasi gibi
yalnizca birka¢ tik ile katkida bulunacaklari uygulamalara dahil olurlar. Bu anlamda bu
caligmada incelenen ve her giin 71.102.665 insanin harekete geg¢irdigini iddia eden, kendisini de
diinyanin degisim platformu olarak tanimlayan Change.org (www.change.org), 6nemli bir
slaktivizm mecrasi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

4.1. Bir Dijital Aktivizm Bi¢imi Olarak Slaktivizm Noktasinda “Change.org”

Change.org, belirli konularda imza kampanyalari1 diizenlemek noktasinda diinyanin belKi
de en biyik sivil toplum dayanisma mecras1 olarak tanimlanmaktadir. Insanlara nerede
olduklari fark etmeksizin arzu ettikleri degisimi gergeklestirme firsati sunan ve bir slaktivizm
mecrasi olan Change.org 2007 yilinda ayn1 zamanda kurulusun CEO’su olan Benjamin Michael
Rattray tarafindan kurulmustur. Change.org’da, dileyen herkes bir konu ile ilgili imza
kampanyasi baglatabilmekte ve bir konuyu kiiresel ¢apta dikkat ¢ekebilmektedir. Change.org
ozellikle sivil toplum kuruluslar1 ya da toplumlarin dezavantajli kesimleri ile onlarin temsilcileri
tarafindan kullanilmakta ve Change.org’un tiim kampanyalar1 genellikle biiyiik ses
getirmektedir. Change.org’da ¢evre diizenlemesi, hayvan haklari, ¢alisma ve temel yasam
haklarin1 diizenleyen sézlesmeler ve siyasi diizenleme talepleri gibi talepler ¢ercevesinde imza
kampanyalar1 yer almaktadir. Ornegin; “bilyiik evcil kopekler metro-tramvaylarda da seyahat
edebilmeli”, “antidemokratik se¢cim barajinin kaldirilmasin talep ediyorum” ya da “hayvanlara
iskence kabahat degil, su¢ sayisin” baslikli imza kampanyalart www.change.org’da son
giinlerde one ¢ikan kampanyalar olarak goze carpmaktadir. 196 Ulkede 70 milyondan fazla
Change.org kullanicis1 bulunakta ve toplumlar Change.org araciligi ile sorun oldugunu
disiindiikleri, bir seyler yapilmast gerektigi noktasinda duyarlilik bekledikleri ya da destek
almak istedikleri konular1 kitlelerle paylasmakta ve boylelikle bireysel miicadeleleri
toplumsallastirmaktadir. Cesitli {ilkelerden kampanya direktorleri bulunan Change.org'da
baslatilan binlerce kampanya, internetin de etkin giicii ile basariya ulagsmistir. Change.org
kendisini ticretsiz kiiresel kampanya platformu olarak tanimlamakta ve kendisini YouTube’daki
sponsorlu videolar, Google’daki sponsorlu linkler ile Twitter’daki sponsorlu tweetler gibi
pratiklerle kurumlardan sponsorlu imza kampanyas: bi¢iminde aldigi reklamlar ile finanse
etmektedir. Ayrica pek ¢ok farkli bakis agisini temsil eden sponsorlu kampanyalara ev sahipligi
yapan ve herhangi bir kurum ile iligkisi bulunmadigin1 séyleyen Change.org, kisisellestirme
yaparak kullanicilara kendi ilgi alanlarima yonelik sponsorlu kampanyalar sunmak adina da
caligmaktadir (Erisim, www.change.org, 03.06.2014).

Change.org sitesi 2012 yiliin Eyliil ayinda Tiirk¢elesmis ve Change.org’un Tiirkiye
ofisi de Eyliil 2012 tarihinden itibaren resmi olarak ac¢ilmistir. Change.org’un Dogu Avrupa ve
Bat1 Asya Direktorii Dr. Uygar Ozesmi, Tiirkiye'de aktif olarak 400.000 Change.org kullanicis
oldugunu ve Tiirkiye’de her giin 10 adet imza kampanyas1 baglatildigini ifade etmistir. Tiirkiye
ofisinde heniiz Uygar Ozemsi, Serdar Paktin ve Zennube Ezgi Kaya olmak iizere sadece 3 kisini
calistigi Change.org, Eyidilli’ye gore (2013), sosyal medyadan farkli olarak insanlar1 harekete
gegiren, bilinglendiren bir kanal olma 6zelligi tasimaktadir (Www.webrazzi.com).
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Change.org’un “www.change.org” isimli resmi sitesinde ise, ana sayfada kullanicilari ilk
olarak “Dilinyanin Degisim Platformu” slogan1t ve “Bir Kampanya Baslat” cagrisi
karsilamaktadir. Bunun yani sira sitede “Goz at” ve “Ara” boliimleri bulunmaktadir. Siteye ad,
soyad, e mail ve kullanici tarafindan olusturulan bir sifre ile ya da opsiyonel olarak Facebook
hesab1 ya da kurum olarak {iye olunabilmekte ve imza kampanyasi baglatilabildigi gibi, destekgi
de olunabilmektedir. Sitede dilizenlenmis ve basariya ulagmis olan imza kampanyalari
dogrulanmis basar1 orani, baslatan kisi ya da kurum ile destek¢i sayisi, Facebook ile
Twitter’daki begeni sayisi ve kag kisi imza verdi gibi ayrintilar ile sunulmaktadir. Diizenlenen
imza kampanyalarima iligkin gorseller ve kampanyanin baslatani ile muhatabi1 da sitede agikca
verilerek, sitede imza kampanyalar1 konusunda yorum yapmaya olanak taniyan bir kisim da
bulunmaktadir. Bir slaktivizm bir platformu olan www.change.org’da diizenlenen birgok
kampanya ana sayfada yer almakta, kampanyalarda “bu kampanyay1 imzala”, “su kadar imza
verildi” ve “daha bu kadar gerekiyor” yoniinde ¢agrilar da yer almaktadir. Kullanicilar bir
kampanya i¢in imza verirken isim, soy isim, sehir, ¢ mail ve imza vermek sizin i¢in neden
onemli gibi sorular ile karsilagmakta, imzan1 goster secenegini ise imza verirken opsiyonel
olarak kullanabilmektedir. Ayrica sitede kampanyalar i¢in imza ¢agrisinin altinda kampanyay1
olusturan kimse tarafindan tiim imza vermek isteyenler adina olusturulan ve muhatapti hedef
alan bir dilek¢e de bulunmaktadir. Bununla birlikte kullanicilar kampanyalart Facebook ve
Twitter’dan paylasarak yaymaya da davet edilmektedir. Sitede “En ¢ok imza alanlar” baghigi
altinda en ¢ok imza alan kampanyalar gosterilirken, kampanyalar1 Twitter’dan takip etmek
admna link de verilmektedir. Ek olarak sitede; “Change.org hakkinda”, “Blog”, “Kariyer”,
“Rehberler’, “Yardim”, “Basm”, “Kurumlar”, “Reklam”, “Gelistiriciler”, “Gizlilik
Sozlesmesi”, “Hukuki” ve “Reklam kurallar1” kisimlar1 da yer almaktadir. Ayrica sitede
hakkimizda kisminda yer alan “Bizimle caligmak ister misin?” boliimiinde Change.org’un
kurumsal olarak cesitli ililkelerde istthdam etmek i¢in miihendislik, operasyon, tasarim vs.
alanlarda yaptig1 a¢ik is ilanlar1 da bulunmaktadir. www.Change.org’da ayrica Tirkge,
Ingilizce ve Almanca da dahil olmak iizere 18 adet opsiyonel dil secenegi de mevcuttur
(www.change.org).

Change.org slaktivistlerin de kullandig1 yaygmn bir platformdur ve bireyler hem
Change.org’da imza kampanyalar1 baglatarak, hem de baslatilan imza kampanyalarina “bir tik
ile” destek olabilmektedir. Oturdugu yerden imza veren slaktivistlerin Change.org {izerinden bu
pratigi nasil icra ettigi ve www.change.org’da baslatilan imza kampanyalarinin hangi konularda
ne Ol¢iide desteklendigi asagida ayrintili bir bicimde igerik analizi yontemi ile incelenmistir.

5. www.change.org’da (Change.org) Yer Alan imza Kampanyalarinin Incelenmesi

Bu calimanin amaci, bir slaktivizm platformu oldugu diisiiniilen ve diizenledigi imza
kampanyalari ile tiim diinyada 6ne ¢ikan www.change.org’da yer alan imza kampanyalarinin
icerik analizi yontemi ile incelenerek, www.change.org’da hangi konularda, ne tiir imza
kampanyalarinin diizenlendigi ve slaktivizm noktasinda bu kampanyalarin slaktivistler
tarafindan ne oranda desteklendiginin anlagilmasidir. Bu yiizden calismada icerik analizi
yonteminin kullanilmas1 uygun goriilmiistiir. icerik analizi, “iletisimin belirgin (yazili/agik)
iceriginin objektif, sistematik ve niceliksel tanimlarint yapan bir arastirma teknigidir.” (GOKge,
2001: 7) Sosyal bilimlerde ve 6zellikle iletisim alaninda yapilan bilimsel ¢aligmalarda yaygin
bir bi¢cimde kullanilan igerik analizi, toplanan verilerin hem nicel ve hem de nitel bir
degerlendirmeye tabi tutulmasini saglamaktadir (Sert vd., 2012: 2).

Evreni slaktivizme isaret eden imza kampanyalar ile 6ne ¢ikan internet siteleri olan bu
caligmada, incelenecek site yargisal orneklem ile www.change.org olarak secilmistir. Ciinkii
www.change.org slaktivizm noktasinda Tiirkiye’de imza kampanylari ile en ¢cok adindan s6z
ettiren sitedir. Incelenen sitede fazla sayida imza kampanyasi oldugu icin smirl kalmak adina
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caligmanin analiz birimini, 22.05.2014 ile 04.06.2014 tarihleri arasinda sitenin anasayfasinda
yer alan ve “en ¢ok imza alanlar” ile “basartya ulagmis” imza kampanyalar1 teskil etmistir.

Arastirma kategorileri olustururken imza kampanyalarinin tek tek ele alinmasi suretiyle
kampanya konusu, kampanyanin muhataplari ve kampanyay1 baglatan kimse ya da kuruluslar
kategorileri belirlenmistir. Bu anlamda iki ayr1 kodlayict da belirlenmis ve incelenen toplam 49
kampanya hazirlanan kodlama cetveli 15181nda kodlayicilarca incelenmistir. Her iki kodlayici da
49 kampanyay1 incelemis ve konular1 ayni sekilde kategorize etmistir. Boylelikle arastirmanin
giivenilir oldugu soylenebilir.

Calismadaki sayisal veriler, 22.05.2014 tarihinden baslanarak g¢alismanin tamamlandigi
tarih olan 04.06.2014 tarihi ile itibariyle hesap edilmistir. Calismada igerik analizi kapsamindaki
siniflandirma sistemi, “www.change.org’un anasayfasi’nda Yer Alan Imza Kampanyalar1 ve
Kampanyalarin  Icerik Tiirleri”, “Imza Kampanyalarimin Konular1”, “Kampanyalarin
Mubhataplar1”, “Kampanyalart1 Olusturanlar”, “Konulara Gore Desteklenme Oranlar1” ve
“Kampanyalarin Olusturulma Yillar1” olmak iizere toplam 6 degisken iizerine inga edilmistir.
Icerik analizinin uygulanmasi i¢in hazirlanan kodlama cetvelinde de kategoriler soyle
olusturulmustur:

¢ www.change.org’un Anasayfasi’'nda Yer Alan ing Kampanyalar1 ve Kampanyalarin
Igerik Tiirleri: Tim Imza Kampanyalari, En Cok Imza Alan Kampanyalar, Basariya
Ulasmis Kampanyalar, Fotograf ve Video.

¢ Imza Kampanyalarinin Konulari: Imza kampanyalarinin konular1 arastirmaci tarafindan
kodlama oOncesinde okunmasi ile bizzat kampanyalardan tretilmistir. Bu anlamda
arastirma kapsaminda, 11 konu tespit edilmis ve kodlama da bu c¢ercevede
gerceklesmistir. Konular: Cevre, Din, Egitim, Eglence, Hayvan Haklar1, Saglik, Savas,
Sivil Direnis, Siyasi Cagri, Spor ve Ulasim seklindedir.

¢ Kampanyalarin Mubhataplari: S6z konusu kategori imza kampanyalar1 tek tek
incelenerek; T.C. Bakanlari, T.C. Bakanliklari, T.C. Basbakani, T.C. Cumhurbaskani,
Belediye, Belirtilmemis, Genel Miidiirliikler, Sirketler, Sahis, Universite, Halk, TRT,
Valilik, Jandarma Genel Komutanlig1 ve Tiirkiye Futbol Federasyonu seklinde kurum
kimlikleri baglaminda kategorize edilmistir.

¢ Kampanyalar1 Olusturanlar (Kliktivistler): www.change.org’da yer alan imza
kampanyalar1 incelenmek sureti ile Vatandas, Dernek, Sosyal Platformlar ve Gruplar
olarak tiizel kimlikleri ile kategorilestirilmistir.

¢ Kampanyalarm Olusturulma Yillart: 2012, 2013 ve 2014 (Ilk 5 ayi ile sinirl).

¢ Kampanyalarin Konulara Goére Desteklenme Oranlari: Konu, Konulara Gore Aldigi
Toplam Imza (Destekgi) Sayisi ve Gerekli Olan Imza Sayis1 baglaminda incelenmis,
kampanyalarda Hedeflenmis Toplam Imza Sayilar1 belirtilmediginden, ulasiimas:
istenen toplam imza sayis1 verilestirilememistir.

Caligmada icerik analizi yapabilmek adina kodlama cetveli ve kategorilerden sonra 6zgiin
soru kategorileri de olusturulmustur. Kodlama cetveli 1s18inda ¢alismada arastirilan ve asagida

tablolastirilan sorular su sekildedir:

¢ www.change.org’da 22.05.2014 ile 04.06.2014 tarihleri arasinda yayinlanan
imza kampanyalar1 ve kampanyalarin igerik tiirleri nasildir?

94



Karadeniz Teknik Universitesi iletisim Arastirmalari Dergisi

¢ Calismada incelenen imza kampanyalarinda hangi konular islenmigtir?

¢ Imza kampanyalarmin muhataplari ve kampanyalar1 baslatanlarin kimlikleri
nasil verilmistir?

¢ Kampanyalarin olusturulma yillar1 nelerdir?

¢ Imza kampanyalarinin konulara gére desteklenme oranlar1 nasildir?

Calismada incelenen toplam 49 imza kampanyasinin 39’u www.change.org’da “En c¢ok
imza alan kampanyalar™ ve 10’u ise “Basarilar” olarak verilmis, sitede yer alan tim
kampanyalar ¢ok fazla olmalar1 sebebi ile verilestirilmemistir.

Bu anlamda www.change.org’da yer alan igerik tiirlerini tespit etmek soz konusu iki
kisim baglaminda amaglanmistir. Sitede 39 adet “en ¢ok imza alan kampanyalar” ve 10 adet
“Basarilar (basariya ulasmis kampanyalar)” seklinde yer alan imza kampanyalar1 ve konulari
ile ilgili toplam 65 fotograf ve 4 videonun kullanildigi1 gozlenmistir. (Tablo 1.)

Tablo 1: 22.05.2014 ve 04.06.2014 Tarih Araliginda www.change.org’un Anasayfasi’nda
Yer Alan imza Kampanyalar1 ve Kampanyalarin Igerik Tiirleri

Toplam imza En Cok Imza Basariya
p Alan sarty Toplam Toplam
Kampanyasi Ulasms < :
Kampanyalar Fotograf Video
Kampanyalar
49 39 10 65 4

Calismada incelenen imza kampanyalarinin konulara gore dagilimina bakildiginda, en
¢cok imza alan kampanyalarin en fazla toplam 8 kampanya ile “sivil direnis” konusunda
oldugu ve onu 7’ser kampanya ile “cevre” ve “ulasim” konularinin ve 6 kampanya ile “siyasi
cagr1” konusunun izledigi gdzlenmistir. Incelenen kampanyalar arasinda 1’er kampanya ile

yer alan diger konular ise; “din”, “egitim”, “eglence”, “saglik” ve “spor” konularidir. (Tablo
2.)

Tablo 2: www.change.org’da 22.05.2014 ve 04.06.2014 Tarih Araliginda Yer Alan ve En
Cok Imza Alan imza Kampanyalarinin Konular

Imza Kampanyas1 | Kampanya Sayisi Oram
Konusu

" www.change.org’da yer alan “En Cok imza Alan Kampanyalar” bu caligmanin tamamlandigi tarih olan

Haziran 2014°de hala devam etmekte idi.
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Cevre 7 % 17,94
Din 1 % 2,56
Egitim 1 % 2,56
Eglence 1 % 2,56
Hayvan Haklar1 5 % 12,87
Saglik 1 % 2,56
Savas 1 % 2,56
Sivil Direnis 8 00 20,51
Siyasi Cagr1 6 % 15,38
Spor 1 % 2,56
Ulasim 7 00 17,94
TOPLAM 39 %100

Buna karsin, calismada incelenen ve basariya ulagan imza kampanyalarinin konulari
ele alindiginda, www.change.org’da en fazla toplam 4 adet imza kampanyasi ile “cevre”
konusunda, en az ise 1’er imza kampanyasi ile “saglik” ve “spor” konularinda imza
kampanyalar1 diizenlendigi gozlenmistir. (Tablo 3.)

Tablo 3: www.change.org’da 04.06.2014 Tarihi Itibariyle Gézlenen ve Basariya Ulasan imza
Kampanyalarinin Konular1

Klirgﬁjsnl}/a Kampanya Sayisi Oram
Cevre 4 % 40
Saglik 1 % 10
Sivil Direnis 3 % 30
Siyasi Cagr1 1 % 10
Spor 1 % 10
TOPLAM 10 %100

Calismada incelenen en ¢ok imza alan kampanyalarda, en fazla 7’ser kampanya
sayist ile “T.C. Cumhurbaskani” ve “T.C. Bagbakani’nin” muhatap olarak hedeflendigi,
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kampanyalarin s6z konusu kisilerin yani Devlet’in basinin dikkatini ¢gekmesinin amaglandigi
gozlenmistir. Bununla birlikte dogrudan “sahislar’” muhatap alan kampanya sayis1 da 6’dir.
Ayrica imza kampanyalarinin 5’inin ise c¢esitli “T.C. Bakanliklari’n1” muhatap olarak
hedefledigi gézlenmis ve tiim muhataplar asagidaki tabloda ayrintili olarak goésterilmistir.
www.change.org’da “muhatab1 belirtilmeyen” imza kampanyasi sayisi ise 2’dir. Calismada
“muhatap” ifadesinin kullanilmasinin sebebi www.change.org’da kampanyalarin hedefledigi
kitlelerin muhatap ifadesi ile verilmesidir. (Tablo 4)

Tablo 4: www.change.org’da 22.05.2014 ve 04.06.2014 Tarih Araliginda Yer Alan ve En
Cok Imza Alan imza Kampanyalarinin Muhataplari

Kampanyanin Muhataplar1 | Kampanya Sayisi Oram

T.C. Bakanlari 7 % 17,94
T.C. Bakanliklari 5 % 12,87
T.C. Bagbakani 2 005,12
(Recep Tayyip Erdogan)

T.C. Cumhurbagkani 7 0 17,94
(Abdullah Gul)

Belediye 1 % 2,56
Belirtilmemis 2 % 5,12
Genel Mudurlikler 2 % 5,12
Halk (Ankara) 1 % 2,56
Sahis 6 % 15,38
Sirketler 4 % 10,27
TRT 1 % 2,56
Universite 1 % 2,56
TOPLAM 39 %100

Calismada incelenen bagariya ulasmis yani www.change.org’da “Basarilar” seklinde
verilen imza kampanyalarinda, en fazla 3 kampanya sayis1 ile dogrudan “sahislarin” muhatap
olarak hedeflendigi gozlenmis, cesitli “T.C. Bakanliklar1” da 2 kez muhatap olarak
hedeflenmistir. Bununla birlikte, basariya ulasmis imza kampanyalarinin diger muhataplari
ise 1’er kampanya sayisi ile “T.C. Cumhurbaskan1”, “Tiirkiye Futbol Federasyonu”, “Valilik
(Mugla)” ve “Jandarma Genel Komutanligi’dir”. Ayrica imza kampanyalarmin 1’inde de
kampanyanin muhatabi belirtilmemistir. (Tablo 5)
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Tablo 5: 04.06.2014 Tarihi Itibariyle www.change.org’da Yer Alan ve Basarrya Ulasan Imza
Kampanyalarinin Muhataplari

Kampanyanin Muhataplar Kampanya Sayisi Orani
T.C. Bakanliklar1 2 % 20
Belirtilmemis 1 % 10
T.C. Cumhurbaskan1 (Abdullah Giil) 1 % 10
Jandarma Genel Komutanligi 1 % 10
Sahis 3 % 30
Turkiye Futbol Federasyonu (TFF) 1 % 10
Valilik (Mugla) 1 % 10
TOPLAM 10 %100

Caligmada www.change.org’da yer alan ve en ¢ok imza alan imza kampanyalar ile
basartya ulasmis kampanyalar1 olusturanlarin yani kliktivistlerin kimlikleri tiizel kimlikler
baglaminda incelenmistir. Bu anlamda en ¢ok imza alan imza kampanyalar1 27 kampanya
sayist ile en fazla “vatandaslarin”, en az ise 3 kampanya sayisi ile “derneklerin” baglattigi
gozlenmistir. Bununla birlikte sitede yer alan basariya ulasmis kampanyalar1 da ayni sekilde
en fazla 6 kampanya sayisi ile “vatandaslarin”, en az da 1’er kampanya sayisi ile diger
olusumlarin baslattig1 gozlenmis, durum asagidaki tabloda ayrinti olarak verilmistir. (Tablo 6)

Tablo 6: www.change.org’da Yer Alan ve En Cok Imza Alan Imza Kampanyalar ile Basariya
Ulasmis Kampanyalar1 Olusturanlar

Kampanyalar1 Olusturanlar: En Cok imza Basariya
Kliktivistler (Tuzel Kimliklerine Alan Imza Ulasmus
Gore) Kampanyalar Kampanyalar:
Dernek 3 1
Grup 5 1
Sosyal Dayanigma Platformlar 4 2
Vatandas 27 6
TOPLAM 39 10
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Calismada www.change.org’da yer alan ve en ¢ok imza alan imza kampanyalar ile
basariya ulasmis kampanyalarin olusturulduklar: yillar da incelenmistir. Bu anlamda, en ¢ok
imza alan kampanyalarin en fazla 25 kampanya sayisi1 ile 2013 yilinda, en az da 6 sayst ile
2014 yilinda (sadece ilk 5 ay1 ile sinirl) olusturuldugu gozlenmistir.

Basartya ulasan kampanyalarin ise en fazla 7 kampanya ile 2014 yilinda (yine sadece ilk
5 ay1 ile sinirl)) olusturuldugu, en az da 1 kampanya ile 2012 yilinda olusturuldugu
gozlenmistir. (Tablo 7)

Tablo 7: www.change.org’da Yer Alan ve En Cok Imza Alan imza Kampanyalar ile Basariya
Ulagmig Kampanyalarin Olusturulma Yillart

En Cok Imza Basariya
Yillar Alan imza Ulasms
Kampanyalar Kampanyalar
2012 8 1
2013 25 2
2014 (ilk 5 ayz ile sinurlr) 6 7
TOPLAM 39 10

Calismada www.change.org’da yer alan ve en ¢ok imza alan imza kampanyalarin
konularina gore ne oranda desteklendigi de incelenmistir.

Bu baglamda kampanya konulara gore aldiklar1 toplam imza sayisi ile gerekli olan
imza sayilarina bakilmistir. Hedeflenen toplam imza sayisi ise sitede verilmediginden
verilestirilememistir.

Calismada en ¢ok imza alan kampanyalar incelendiginde; en fazla 748.99 imza sayisi ile
“sivil direnis”, 604.639 imza sayist ile “spor” ve 333.003 imza sayisi ile “siyasi ¢agr1”
konularinda imza toplandigr gozlenmistir. Buna karsin en ¢ok imza alan kampanyalarda
slaktivistler tarafindan en az 10.917 toplam imza ile “savas” konusunda imza verildigi tespit
edilmistir.

Bununla birlikte, www.change.org’da yer alan ve 04.06.2014 tarihindeki veriler ile
tablolastirilan imza sayilarina gore, en ¢ok imza alan kampanyalarda bagartya ulagsmak i¢in en
fazla imzaya ihtiyaci olan konunun gerekli olan 395.361 imza sayisi ile “spor” oldugu tespit
edilmistir. Buna karsin en az imza sayisina ihtiyact olan konunun da 4.083 imza sayisi
gerektiren “savas” konusu oldugu tespit edilmistir. (Tablo 8)
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Tablo 8: www.change.org’da 04.06.201 Tarihi itibariyle Yer Alan ve En Cok Imza Alan
Kampanyalarin Konularina Gore Ne Oranda Desteklendigi

Konulara Gore
Kampanya Aldig1 Toplam Gerekli Olan
Konusu Imza (Destekci) Imza Sayis1
Sayisi
Cevre 172.589 42.852
Din 18.429 6.571
Egitim 18.959 6.041
Eglence 17.592 7.408
Hayvan Haklar1 298.515 66.288
Saglik 18.819 6.181
Savasg 10.917 4.083
Sivil Direnis 748.99 274.243
Siyasi Cagr1 333.003 255.691
Spor 604.639 395.361
Ulasim 60.349 32.294

Calismada yeterli sayida slaktivist tarafindan desteklenmis ve basariya ulasmis imza
kampanyalarinin ise yine en ¢ok imza alan kampanyalarda oldugu gibi en fazla 118.890
toplam imza ile “sivil direnis” konusunda oldugu gozlenmistir. Basariya ulasan imza
kampanyalarinin en az ise 1.233 imza sayist ile “saglik” konusunda oldugu gozlenmistir.
(Tablo 9)

Tablo 9: 04.06.2014 Tarihi Itibariyle www.change.org’da Yer Alan ve Basarrya Ulasan imza
Kampanyalarin Konularina Gére Ne Oranda Desteklendigi

Kampanya Konusu Kon“lam(gzls’fei;glgsla;":)sll)lam imza
Cevre 84.354

Sivil Direnis 118.494

Saglik 1233

Siyasi Cagr1 18.890

Spor 18.620

TOPLAM 241.541
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5.1. Basariya Ulasan imza Kampanyalar ile Slaktivistler Neleri Degistirdi?

www.change.org’da “Basarilar” seklinde verilen toplam 10 kampanya gerekli imza
sayisina ulagsmis ve www.change.org iizerinden toplanan online imzalar ile slaktivistlerce
istenilen yonde bir sonuca varildigina isaret etmektedir.

www.change.org’da yer alan ve slaktivistlerin oturduklar1 yerden birka¢ tik ile imza
vermek suretiyle destekledikleri basariya ulagsmis kampanyalarin sonuglarindan kisaca su
sekilde bahsedilebilir; sitede “Basarilar” kisminda Tiirkiye Tabiatini Koruma Dernegi (TTKD)
tarafindan “Orman ve Su Isleri Bakanligi, Hatay Valiligi: Hatay Dag Ceylanlarmnin yasam
alaninda ¢imento fabrikasi istemiyoruz”. slogani ile olusturulan ve T.C. Orman ve Su Isleri
Bakanligi’m1 muhatap alan ilk kampanya 610 imza ile “Dogrulanmis Basar1” seklinde yer
almakta ve bu kampanyanin 610 destek¢i ile bir degisim yarattigi ifade edilmektedir. Mart
2014’de TTKD’nin beyanina gore, TTKD Hatay Subesi’nin O6zverili ¢aligmalar1 ve imza
kampanyasmin TKKD tarafindan T.C. Orman ve Su Isleri Bakanhigi ile T.C. I¢ Isleri
Bakanligi’na teslim edilmesi sonucunda Hatay Dag Ceylanlarinin yasam alanlarina ¢imento
fabrikas1 yapilmasi durdurulmustur.

Sitede ikinci olarak yer alan kampanya ise “MS Hastalar1, plazmaferez tedavisinde devlet
destegi alsin.” slogani ile Reyhan Dag Derleyen tarafindan olusturulan ve Saglik Hizmetleri
Genel Miidiirliigii Baskan1 Prof.Dr. Ihsan Sencan’t muhatap alan imza kampanyasidir. Subat
2013°de “Dogrulanmis Basar1” seklinde verilen ve 1.233 destekgi ile degisim yarattigi iddia
edilen kampanya; Saglik Hizmetleri Genel Miidiirliigii Bagkani Prof. Dr. Irfan SENCAN, Sosyal
Glivenlik Kurumu Bagkani Fatih ACAR, Tibbi Malzeme Daire Baskanligi Namik KAYA,
Tiirkiye ilag ve Tibbi Cihaz Kurumu Baskan1 Dr. Saim KERMAN Sosyal Giivenlik Kurumu
Genel Saglik Sigortast Genel Miidiirliigii ve T.C. Saglik Bakan1 Mehmet MUEZZINOGLU’na
teslim edildigi beyan edilmistir. Slaktivistlerce verilen imzalarin yetkili mercilere ulastiriimasi
ile kampanya sorumlusu Reyhan Dag Derleyen’in www.change.org’da yer alan beyanina gore,
Multipl Skleroz hastalarinin tedavileri arasinda yer alan Plazmaferez daha o6nce SGK
giivencesinde iken, daha sonra s6z konusu giivenceden ¢ikarilmis ve MS hastalar1 bu
giivencenin disinda birakilmistir. Fakat www.change.org iizerinden baslatilan bu imza
kampanyasinin yankilari ile s6z konusu duruma yonelik yeni bir diizenleme yapilmis ve 40.000
MS hastasi i¢in hayati olan Plazmaferez tedavisi SGK kapsamina alinmistir.

www.change.org’da basariya ulasan kampanyalar kisminda yer alan iigiincii kampanya,
Levent Kazak tarafindan “Memet Ali Alabora’ya yonelik bu ling kampanyas: sona ermeli”
slogani ile olusturulan ve dogrudan T.C. Cumhurbagkani’nt muhatap alan kampanya, 103.928
slaktivistin imzasin1 alarak Dogrulanmis Basar1 seklinde verilmistir. Levent Kazak’in Ocak
2014°deki beyanina gore, bu kampanyanin yankilart ve imzalarin T.C. Cumhurbaskan1 Abdullah
Giil’e teslim edilmesinin ardindan, Gezi Olaylar ile ilgili olarak hakkinda davalar agilan Memet
Ali Alabora aleyhinde siirdiiriilen olumsuz kampanyasi sona ermis, davalar ise takipsizlik karari
almistir.

Sitede dordiincii sirada verilen diger bir basari ise, “Gorme engelli vatandaglar i¢in
yapilan kabartmali #SariSeritlerOnarilsin ve diizenlensin@osmandevelioglu” slogani ile Sencar
Dinli tarafindan olusturulan ve Istanbul Bahgelievler Belediye Baskani Osman Develioglu’nu
muhatap alan imza kampanyas1 slaktivistlerden aldigi toplam 1.071 imza ve imzalarin Osman
Develioglu'na teslim edilmesi ile basariya ulagmistir. Sencar Dinli’nin Nisan 2013’deki
beyanina gore, kampanya bir¢ok ¢evre tarafindan da desteklenmis, Osman Develioglu Twitter
lizerinden s6z konusu sorun ile ilgili ¢aligmalarin yapilacagini duyurmus ve sonra gorme
engelliler i¢in yapilan kabartmali sar1 seritlerin biiyiik kism1 onarilmistir.

101



Karadeniz Teknik Universitesi iletisim Arastirmalari Dergisi

“Daha iyi bir Istanbul igin Istanbul Soézlesmesi'nin imzaliyorum. Sende
imzalar@istanbulhepimiz www.istanbulhepimizin.org” slogani ile besinci basar1 sirasinda yer
alan kampanya Istanbul Hepimizin Platformu tarafindan olusturulmus, fakat kimi ya da hangi
kurumu muhatap aldigi belirtilmemistir. Aldigr 18.809 toplam imza ile basariya ulasan
kampanya sonucunda Nisan 2014 tarihinde Istanbul Hepimizi Platformu, slaktivistlerin imzalari
sayesinde Istanbul’da 3 partinin Biiyiiksehir Belediye Baskan Aday1 ve 76 ilgenin Baskan
Adayr’nin Istanbul Sézlesmesi'ni imzaladigini beyan etmistir. Ayrica séz konusu adaylardan
4’1 de Belediye Baskanligini kazanmis, bircok gen¢ aday se¢imden basariyla ayrilmistir.

www.change.org’da basariya ulasan kampanyalar seklide verilen altinc1 siradaki
kampanya, “Gokova sapagina yapilmasi planlanan viyadiik projesinin iptal edilmesi sarttir,
Gokova yesilini rahat birakin” slogani ile Eylem Miray Apak tarafindan olusturulmus ve Mugla
Valiligi’nin muhatap almistir. S6z konusu imza kampanyasi 3.593 imza ile basariya ulasmis,
Nisan 2014’te siteden verilen beyana gore, Marmaris Gokova'ya yapilmasi planlanan viyadiik
projesi, baslatilan bu kampanyaya imza ve yorumlarla verilen destek sonucunda Marmaris Kent
Konseyi tarafindan bildirildigi tizere iptal edilmistir.

Sitede basartya ulasan kampanyalar kisminda yedinci sirada “#UtkuKali'ya Ozgiirliik/
Freedom for #UtkuKali” ifadesi ile yer alan imza kampanyas1 #UtkuKali’ya Ozgiirliikk Girisimi
platformu tarafindan olusturulmus ve 13.495 imza ile basaritya ulagmistir. Jandarma Genel
Komutanligt ve Orgeneral Bekir Kalyoncu’ya teslim edildigi beyan edilen kampanyanin
basarisina iligkin Mart 2014 tarihinde sitede; Reyhanli Patlamasina iliskin belgeleri sizdirdigi
gerekgesi ile Samsun 3. Agir Ceza Mahkemesi’nde yargilanan Utku Kali’nin davasinin diinya
capinda en c¢ok konusulan davalardan oldugu ve bir basari olarak uzun siiredir tutuklu
yargilanan Kali’nin tutuksuz yargilanmaya basladigi beyan edilmistir.

“HEWSEL BAHCELERI Katliami "Ekolojik bir yikima" neden olacak "HES projeleri ile
Dicle nehri yok olacak." ifadesi ile Mehmet Ali Yalcin tarafindan olusturulan ve Cevre ve
Sehircilik Bakanligi’n1 muhatap alan imza kampanyasi, slaktivistlerce desteklenen 34.655
toplam imza ile basariya ulasmis ve Cevre ve Sehircilik Bakanligi’na teslim edilen dogrulanmis
bir basar1 olarak ifade edilmistir. Mehmet Ali Yal¢in’in Mayis 2014°deki beyanina gore,
medyanin dikkatini ¢geken ve muhataplara dilek¢eler gonderilmesini saglayan yaklagik 35.000
kisilik imza kampanyasi ve sosyal medyada yapilan paylasimlar neticesinde Hevsel Bahgeleri
kurtulmus, once belediye geri adim atip kesilen agaclar i¢in ceza kesmis, sonra {iniversite ve
orman isletmesi geri adim atarak ¢alismalar1 durdurmustur.

“Agaoglu #Maslak1453: Istanbul uyan, kabusun gercek oluyor!” slogani ile sitede sondan
bir dnceki basar1 olarak yer alan imza kampanyasi, Yesilist Rehber tarafindan olusturulmus ve
Ali Agaoglu’nu muhatap almistir. 45.976 imza ile basartya ulagan kampanya Agaoglu Holding
ve Ali Agaoglu’na teslim edilmistir. Yesilist Rehber’in agiklamasina gore, Agaoglu’nun Fatih
Ormanlari’nin yam1 basinda 320.000 metrekarelik beton bir yapilasma insa edecek olmasini
elestiren kampanya sonrasinda Agaoglu, katildigi Siyaset Meydani programinda agiklama
yaparak, ormanda tek agac bile kesmediklerini sdylemis, a¢iklamalarin ardindan, Orman ve Su
Isleri Bakanlig1, “ormanin kullanim haklarmnin kendisinde oldugunu iddia eden” Agaoglu’na bir
aciklama yaparak boyle bir kendisine verilmedigini agiklamistir. Basin, Agaoglu’nun projeyi
nasil aldigimi ve projeye kimin izin verdigini arastirmaya baglamis, 5 Kasim 2012 itibariyle
"Fatih Ormanlari'nin kullanim hakki bizde" ifadesi Agaoglu’'nun Maslak 1453 internet
sitesinden kaldirilmistir. Ardindan, projedeki 'MyForest' orman projesi de internet sitesinden
cikartilmig, Tiiketici Orgiitleri Federasyonu, yaniltici reklam yayinladig: gerekcesiyle Agaoglu
Holding’e dava agmistir. Yesilist Rehber’in beyanina gore, en son olarak ise USGBC’ye yapilan
basvuru neticesinde internet sitesinden “Leed Gold Sertifika aday1” ibaresi de kaldirilmis,
Orman ve Su Isleri Bakanligi, Doga ve Milli Parklar Genel Miidiirii Ahmet Ozyanik, Kasim
2012°de HaberTiirk’te canli yayinda yaptigi agiklama ile Agaoglu’nun ortagi oldugu AKC
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Petrol’lin Fatih Ormanlari’nda mesire yeri isletme ruhsatini iptal ettiklerini duyurmustur. Bu
durum, Maslak 1453 Projesi’nin Fatih Ormanlari’n1 kullanamayacagi anlamina gelmistir.

www.change.org’da basartya ulagsmis kampanyalar kisminda son olarak “Passolig-E-
bilet’e Hayir” slogani ile Taraftar Taraftaroglu isimli kimse tarafindan olusturulan ve Tiirkiye
Futbol Federsayonu’nu (TFF) muhatap alan kampanya yer almaktadir. S6z konusu kampanya,
18.620 imza sayisi ile slaktivistlerce desteklenmis ve basariya ulasmistir. TFF’na teslim edilen
ve 18.000’den fazla kisinin destekledigi imza kampanyasinin yankilar1 sayesinde siteden Mayis
2014 tarihinde edinilen bilgiye gore, Taraftar Haklar1 Dayanisma Merkezi avukatlar1 yeni bir
uygulama olan e-bilet uygulamasmin “tikketiciyi magdur ettigi” gerekgesiyle Ankara 16.
Tiiketici Mahkemesi’ne basvurarak tedbir karari verilmesini talep etmis, mahkeme Passolig
uygulamasina dair, “Tiiketici kitlesinin magduriyetine sebep olmamak amaciyla” uygulamanin
durdurulmasina karar vermistir. Bu karar referans alinarak, kuliiplerin normal bilet satist
yapabilmelerine olanak taninmigtir. www.change.org’da ayrica Radikal Gazetesi’nde yayimlanan
ve Taraf-Der avukati Ertugrul Cem Cihan’in konu ile ilgili, “Tiiketici mahkemesi talep ettigimiz
tedbir kararint verdi. Su anda Passolig satisi yapilamaz. Yapiulirsa sug islenmis olur. Taraftar
sakin e-bilet almasinlar.” beyanina da yer verilmistir (Kaynak:
http://www.change.org/tr/basardiklariniz, 07.06.2014).

Basariya ulasan kampanyalar dahilinde slaktivistlerin www.change.org iizerinden
diizenledikleri imza kampanyalar1 ile neleri degistirdiklerine bakildiginda; dncelikle s6z konusu
slaktivistlerin genellikle ¢evre, sivil direnis ve sosyal haklar baglaminda duyarli vatandaglar ile
sosyal dayanigma platformlarinin oldugu tespit edilmistir. Bagariya ulasan kampanyalarin onlari
diizenleyen kimselerin ve toplumun s6z konusu kampanyalarinin etkilerini gérebilmeleri adina
www.change.org’da “Basardiklariniz” baslig1 altinda verilmesi sitenin kampanyalarin takibini
de yaptigina ve slaktivizmin giiciine dikkat ¢ektigine isaret etmektedir. Buna karsin pasif ve
yerlerinden kalkmak istemeyen slaktivistlerin bazilarinin basartya ulasmis imza kampanyalari
ile neleri degistirdiklerini siteden yine “Basardiklariniz” kisminda beyan etmesi yasanan
tatminin pasif bir gostergesidir.

Farz edelim ki herhangi bir ¢evre eylemine bireysel olarak katilmayan bir slaktivist
baslattig1 ve topladig1 imzalar ile s6z konusu eyleme neden olan olay noktasinda bir ¢6ziim rolii
bulabilmekte ya da olasi ¢éziime bir etki edebilmektedir. Boylelikle s6z konusu slaktivist
yerinde olmasa da internet Uzerinden olaya, eyleme destek verebilmekte, sosyal sorunlara
duyarli bir vatandas olarak iizerine diiseni bu bicimde yaptigimi diisiinerek kendisini
rahatlatabilmekte ve yurttashk gorevinin dijital bi¢imde yerine getirdigi hissine
kapilabilmektedir.

Ornegin gectigimiz aylarda yasanan maden faciasi ile adindan séz ettiren Manisa’nin
Soma ilgesi, gecen haftalarda Kolin Grubu’nun kurmak istedigi termik santralin bir adimi
olarak Yirca kdyiindeki 6.000 zeytin agacinin sdkiilmesi olayi ile glindeme gelmistir. Bolge
halki i¢in biiylik 6nem arz eden zeytinlik adeta bir katliama kurban gitmistir. Bu baglamda so6z
konusu olay gerceklesmeden 6nce Change.org’ta aktif imza kampanyalar1 diizenlenirken sz
konusu kampanyalar zeytinlik direnisinin pasif kismini, koyliilerin bolgedeki aktif direnisi ise
etken kismini tegkil etmistir. Ana akim medya ve alternatif medya kuruluslarinda olayin siklikla
yer almast ve sosyal medyada yapilan paylasimlar Yirca’yr glindemin ilk maddeleri arasina
tasimistir. Zeytinlik katliami1 Oncesinde diizenlenen imza kampanyalar1 ve imza vermek
isteyenlere yapilan ¢agrilar “SOMA’DA HUKUKSUZ ZEYTIN TALANI” ve “Soma/Yirca'da
diin 6000 zeytin agaci kesildi!#ZeytinHayattir” gibi basliklar altinda www.change.org’da
siklikla gilincellenmis ve boylelikle kampanyanin 6nemine dikkat ¢ekilmistir. Ayrica s6z konusu
giincellemeler #ZeytinHayattir hastahgi ile Twitter’a tasinmistir. Bu kampanyalar slaktivistler
ile birlikte zeytinlik katliamina kayitsiz kalmak istemeyen fakat Yirca’ya gidemeyen kimselere
de imza kampanyasi aracilii ile olaya, yasananlara destek vermeye olanak tanimistir. Bu
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sekilde bu kimseler de, tipki slaktivistler gibi kendilerini tatmin etmis, onlara gore duyarh
vatandas gorevini online bir bigimde yerine getirmistir.

Ayrica son olarak basariya ulasan kampanyalara katilan kimselerin yalnizca slaktivist
olmadiklart da sdylenmelidir. Cilinkii basariya ulasan imza kampanyalarini baglatan slaktivistler
arasinda cesitli sosyal dayanigsma platformlarinin oldugu gibi, baz1 dernek ve gruplarin da
oldugunu ve s6z konusu olusumlarin bu kampanyalar disinda baska faaliyetlere de imza attiklari
unutulmamalidir. Bu anlamda www.change.org’ta yer alan imza kampanyalariin toplumsal
hareketler ve bu baglamda c¢esitli olusumlarin kullandig1 araglardan biri oldugunu da
vurgulamak gerekecektir.

SONUC

Internet teknolojileri ile bicim degistiren bir pratik olan aktivizm, yeni medyada aldig
dijital aktivizm formu ile slaktivizm gibi bircok kavrami da beraberinde getirmis, slaktivizm bu
caligmada da goriildiigii gibi bireylerin oturduklar1 yerden sosyal, siyasal ya da toplumsal
konulara iligkin destek ve tepkileri manasina gelmistir. Tirkiye’de de gelisen iletisim
teknolojileri ve yeni medya destegi ile gelisen slaktivizm miskin eylemciler olan slaktivistler
tarafindan hassasiyet duyulan bircok konuda Change.org, imza.la ve imzakampanyam.com gibi
online platformlar iizerinden icra edilmektedir. Bunun yam sira LOSEV, TSK ELELE VAKFI,
AKUT, Tiirk Kizilay1 ve IHH gibi vakiflarin online olarak bagista bulunmak da Tiirkiye’deki
onemli slaktivizm pratikleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Ayrica slaktivist bir pratik olarak Facebook
iizerinden de bagis yapilabilmektedir. Bunun bir 6rnegini filmini ¢ekmek i¢in 1 milyon YTL’ye
ihtiyact olan Kaan Demirdren’in Facebook’ta “1YTL ver, 1 film ¢ekeyim” isimli bir grup
kurmasi1 ve bu yol ile kendisine destek verilmesi bigiminde gordiik. Bu anlamda yeni medyanin
sokaklardan, meydanlardan dijital mecralara tagiman aktivizmin yeni ve sanal platformu oldugu
kolaylikla sdylenebilir.

Yerinden kalkmadan yurttaglik vazifelerini yaptiklarim1 diisiinen slaktivistler ¢esitli imza
kampanyalarina bir tik ile yani bir imza ile destek vererek ya da cesitli olusumlara bagista
bulunarak hem kendilerini tatmin etmekte, hem de sanal bir aktivizmin pargasi olamkatadir. Bu
noktada s6z konusu tatmin ile aktivizmin bir pargast olma durumlar tartisilir bir hal almaktadir.
Ciinkii slaktivistler toplum i¢in bir seyler yapmak adina bazi pratiklere destek verirken, ayni
zamanda ayn1 topluma gergekte destek vermekten sakinmaktadir. Dolayisi ile gercek anlamda
aktivizmi aslinda gerceklestirmemekte, ulastigi tatmin duygusu ile de yalnizca kendisini
rahatlatmaktadir. Cilinkli ger¢ek duyarli vatandas ve yurttas bilinci sanirim herhangi bir
toplumsal hassasiyet ya da olay karsisinda sakinmadan adimlar atabilmektir.

Tiim bu varsayim ve goriislere karsin slaktivistlerin bazi pratiklerinin aktif aktivistlerin
pratiklerinden belki de daha etkili oldugunu da soylemek gerekecektir. Clinki slaktivizm
giicinli sosyal medyadan almakta, sosyal medyanin her yere ve herkese aninda ulasabilme
ozelligi ile etkilesimli olusundan yararlanmaktadir. Bu anlamda gerekli oldugu diisiiniildiigii i¢in
diizenlenen online imza kampanyalar1 ve yapilan ¢agrilar genellikle sosyal medya platformlarina
link vermektedir. Bu sayede imza kampanyalari sosyal medya ile her yere hizla yayilmakta ve
giindem olma noktasinda da biiyiik hiz kazanmaktadir. Oyle ki; giiniimiizde sosyal medyada
siklikla ve genis kitlelerce paylasilan ve dikkat ¢ekilen bir¢ok konu neredeyse hemen giindem
olabilmektedir. Bu durum da her zaman medyanin giindeminin degil, kamunun giindeminin de
esas giindem olabildigini gostermektedir. Ayn1 zaman da slaktivistler bu sekilde aktivist olsun
ya da olmasin iletisim teknolojilerinin kullanan genis kitleleri bircok konuda haberdar da
etmektedir. Bununla birlikte giinlimiizde yasanan enformasyon bombardimani iginde
slaktivistler en azindan bazi O6nemli konu, olay ve enformasyona duyarsiz kalmamakta,
dizenledikleri kampanyalar ile habersiz olan ve enformasyona duyarsizlasan toplumun 6nemli
bir¢ok konuda dikkatini ¢gekmektedir. Bu anlamda slaktivizm i¢in “sanal bir orgiitleme cemaati”
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ya da “toplumsal, iletisimsel ve siyasal pratiklerin yeni diizenleyiciligi” tanimlamalar1 yapmak
da yanlis olmayacaktir belki de.

Calismanin sonunda gozlenmistir ki; tizerinden diizenlenen imza kampanyalaria imza
vermek sureti ile slaktivizm yapilan ve bu gerekge ile incelenen www.change.org’da 22.05.2014
ile 04.06.2014 tarihleri arasinda birgok konu ile ilgili imza kampanyalar1 yayinlanmistir. Sitede
“En Cok imza Alan Kampanyalar” seklinde verilen ve bu ¢alismanin tamamlandig: tarihte hala
devam etmekte olan kampanyalarin genellikle sivil direnis, ¢evre ve ulasim konularinda, en az
ise din, egitim, eglence, saglik ve spor konularinda yapildig: tespit edilmistir. Sitede “Basarilar”
seklinde yer alan ve basariya ulasarak slaktivistler icin olumlu bir netice elde etmis
kampanyalarin ise genellikle ¢evre konusunda yapildigi, buna karsin en az imza kampanyasinin
saglik ve spor konularinda olusturuldugu gézlenmistir.

www.change.org’da ayrica kampanya sayisindan fazla sayida fotograf yer alirken, buna
karsin ¢ok az sayida video yer almistir. En ¢ok imza alan kampanyalar genellikle
Cumbhurbaskani, Bagbakan ve Bakanliklari, basariya ulasanlar ise sahislart muhatap almistir.
Yani kampanyalarda genellikle resmi kurumlar olarak Bakanliklar, Hiikiimet yetkilileri ve Yerel
Y oneticiler muhatap alinmistir.

En ¢ok imza alan kampanyalar gibi, basariya ulasan kampanyalar da en fazla vatandaslar
tarafindan olusturulurken, ez az dernekler tarafindan olusturulmustur. En ¢ok imza alan
kampanyalar en fazla 2013 yilinda, basariya ulasanlar ise ilk 5 ay1 ile sinirli olsa da 2014 yilinda
olusturulmustur. Slaktivistler en ¢ok imza alan kampanyalarda en fazla sivil direnis konulu
olanlar1 imzalamis, en az ise savas konulu kampanyalari imzalamistir. Bu anlamda en ¢ok
imzaya ihtiyaci olan kampanya konusu spor iken, en az imzaya ihtiyaci olan kampanya konusu
savas olmustur. Basariya ulasan kampanyalar ise en fazla sivil direnis, en az ise saglik
konusunda imza almistir.

Kliktivistlerce olusturulan ve slaktivistlerce desteklenen basariya ulasan kampanyalar
cevre konusunda one ¢ikarken; ormanlar kurtarilmasi, hasta haklar1 lehinde diizenlemeler,
engelli bireylerin yasam kosullarinin iyilestirilmesi gibi durumlara vesile olmustur.

Sonug olarak 6zellikle bagariya ulasmis kampanyalar ile 6ne ¢ikan www.change.org ve
iizerinden diizenlenen imza kampanyalarinin bireyleri yalnizca orgiitlemekle kalmadigi, onlar
birka¢ parmak hareketi ile de olsa harekete gegirdigi ve toplumsal yasam ile birlikte Tiirkiye i¢in
olumlu etkiler yaratmaya davet ettigi diisliniilmiistiir. Bu anlamda ayrica www.change.org’un
kampanyalar1 ile slaktivistlerin tepki ve isteklerinin sistemli bir sekilde ifade edilmesine olanak
tantyan bir mecra olarak tipki sosyal medyada oldugu gibi sivil direnis, siyasi ¢agri, bireysel ya
da toplumsal isteklerin 6rgiitlenmesi konusunda son derece basarili oldugu sdylenebilir.

www.change.org’da diizenlenen imza kampanyalarinin biiyiik kisminin basariya ulagmasi
dijital aktivizmin slaktivizm boyutu ile toplumsal bir hareketlilik ve doniisiim yarattiginin
gostergesidir. Cilinkii slaktivizm ile aktif aktivizm pratigi iletisimsel mecralara tasinmis ve
sokaklardaki aktivistlerden farkli ve pasif de olsa niceliksel anlamda aktivizm icra edilmis, genis
kitlelere ulasmistir. Gezi Parki olaylar1 ve etkisinden hareketle yola ¢ikarak diisiiniiliirse;
bilgisayar basindaki aktivsitler sokaklardaki, meydanlardaki aktivistler kadar etkili sonuglar
alamasa da, toplumsal bir¢ok olay ve soruna dikkat ¢ekip s6z konusu olaylara online olarak
destek olmak sureti ile aktivist eylemler gergeklestirmistir. Bu ¢aligmada incelenen
www.change.org’da yayinlanan basariya ulasmis kampanyalar ve neticeleri niceliksel anlamda
yetersiz de olsa ve genelleme yapmaya olanak tanimasa da sanirim bu tespitin saglamasi
niteligindedir.

Ayrica Change.org’un imza kampanyalarinin sitesinden verilen linkler ile diger sosyal
medya platformlarinda da yayinlanmaya izin vermesi Change.org’un sosyal medyaya atfettigi
onemim bir gostergesi oldugu gibi, ayn1 zamanda bireylere basarili ve etkin bir sekilde
ulagmaya calistiginin da bir gostergesidir.
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Bununla birlikte www.change.org’da diizenlenen kampanyalara atilan imzalarin sosyal
medya Uzerinden duyurulmas: genis Kkitlelere ulasmak anlaminda bir hayli 6nemlidir.
Change.org’un www.change.org’da diizenlenen imza kampanyalar1 ile ilgili gelismeleri
bireylere elektronik posta araciligi ile ulagtirmasi da kampanyalarin yalnizca diizenlenmek ile
birakilmadigima isaret etmektedir. Bu yonii ile Change.org’un iletisim, internet ile eylem
pratikleri baglaminda siirekliligin saglanmasi yoniinde verdigi c¢abayr da vurgulamak
gerekecektir. Bu anlamda Change.org toplumsal sorun ve olaylarin takipgisi olarak slaktivizme
atfedilen 6nemin artmasi gerektiginin bir gostergesi olarak da yorumlanabilmektedir.
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