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Oz

Sik is degistirme, Ghiselli’'nin daha iyi bir alternatif i teklifi yapilip yapilmadigina
bakmaksizin, bir isten digerine ge¢mek i¢in dogal bir i¢ giidiiye sahip oldugu disiiniilen
isgorenlerin, ortada mantikli bir sebep olmaksizin, sirf eglenceli oldugu diisiincesiyle is
degistirmesi olarak tanimlanmaktadir. Arastirmada, sik is degistirme ve alternatif is bulabilme
algisinin iggdrenlerin isten ayrilma egilimleri ile iliskisi incelenmistir. Orneklem olarak
Kirgizistan’in baskenti Bigkek’te faaliyet gOsteren yiyecek igecek isletmeleri segilmistir.
Verilere faktor analizi, korelasyon analizi ve regresyon analizi yapilmistir. Analizlerin
sonucunda, sik is degistirme algist ile isten ayrilma egilimi arasinda pozitif yonde anlamli ve

alternatif i bulabilme algisi ile isten ayrilma egilimi arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Sik is degistirme, Alternatif is bulabilme algisi, Isten ayrilma egilimi

THE IMPACT OF JOB HOPPING AND PERCEIVED ALTERNATIVE
EMPLOYMENT OPPORTUNITIES ON EMPLOYEES TURNOVER INTENTIONS: A
FIELD SURVEY ON FOOD AND BEVERAGE OUTLET’S IN BISHKEK

Abstract

Job hopping is defined as the change of job with the idea that employees, who are thought to
have a natural instinct to move from one job to the next, regardless of whether or not is offered
a better alternative job, is just because it is fun. In this study, the relationship between job
hopping and perceived alternative employment opportunities are examined. Food and beverage
outlets operating in Bishkek, the capital of Kyrgyzstan, were selected as a sample. Factor
analysis, correlation analysis and regression analysis were conducted. As a result of the
analysis, a positive and significant relationship was found between job hopping and turnover
intention and between perceived alternative employment opportunities and turnover intentions.

Key Words: Job hopping behaviour, Perceived alternative employment opportunities, Turnover
intention

1. GIRIS
Glinlimiizde, isletmelerin isgoérenleri acisindan yasadigi en biiyiik problemlerin

basinda isgdren devri gelmektedir. Isbasi egitimi alan, isletmenin kendisine maddi ve manevi
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olarak yatirim yaptig1 ¢alisanlarinin, gesitli sebeplerle isten ayrilmalari, isletmelere 6nemli
zararlar vermektedir.

YOnetim bilimi arastirmacilari, isgdren devrinin zararlarini matematiksel olarak
hesaplamanin yontemlerini gelistirirken, Orgiitsel davranig alaninda da iggdreni bdyle bir
davranisa iten sebepler {izerine birtakim arastirmalar yapilmistir. Akova vd. (2015: 87),
sozkonusu sebeplere iliskin yaptiklar1 arastirmada, calisma siiresi, c¢alisma saati, kariyer
beklentisi ve kendini mutlu hissedememe gibi is hayatina dair 6zelliklerin isgéren devir hizi
acisindan temel risk faktorlerini olusturdugunu ortaya koymuslardir.  Sik is degistirme,
alternatif is bulabilme ve isten ayrilma egilimi kavramlari, bu arastirmalar sonucunda
literatiire kazandirilmistir.

Dogal olarak isletmelerin, bir taraftan igini yaparken, diger taraftan gozii disarida olan,
baska isletmelerde daha iyi sartlarda is bulabilmenin hayalini kuran, hatta disarida is aramaya
devam eden isgorenlerden verim almasi miimkiin degildir. Literatiirde bu duruma alternatif
olarak, orgiitsel baglilik, ise adanmislik, orgiitsel vatandaglik gibi kavramlar gelistirilerek,
isgoren ile Orgiitiin biitlinlesmesinin isletmeye kazandiracaklar1 lizerine sayisiz arastirma
sonuclar1 yaymlanmistir (Aver ve Kiigiikusta, 2009: 33).

Bu c¢alisma, baglilik, adanmighik kavramlarinin aksi yonde bir kavram olan sik is
degistirme (job hopping) ya da bir isten digerine atlama olarak ifade edilen isgorenlerin is
degistirme aligkanliklarini, alternatif is bulabilme ve isten ayrilma egilimi ile birlikte ele
alarak literatiire katki saglamay1 hedeflemektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Khatri vd. (1999), sik is degistirme olgusunun tanimina iliskin olarak iki ayri
yaklagimdan bahsetmektedir. Bunlardan ilki, insanlar islerini degistirirler ¢iinkii yeni seyler
denemek icin bir gii¢lii bir istege sahiptirler; ¢linkii bunu yapmak, yani is degistirmek onlar1
icin ¢ok eglenceli bir seydir. Bu konuda ilk calismayr yapan Ghiselli, (1974), bazi
calisanlarin, bazen daha iyi bir alternatif is teklifi yapilip yapilmadigina bakmaksizin, ortada
mantikli bir neden olmaksizin bir isten digerine ge¢mek i¢in dogal bir i¢ giidiiye (natural
internal impulse) sahip olduklarini ifade etmektedir. Serseri sendromu (hobo sendrom)
davranisi olarak adlandirdigi bu tutumu, bir ¢esit periyodik giiclii istek (the periodic itch)
olarak tamimlamaktadir (Feng ve Angeline, 2010; Khatri vd., 1999). Sik is degistirme ile ilgili
ikinci yaklasim ise, sosyal etkiler ya da isten ayrilma kiiltiiriinii (turnover culture)
icermektedir.

Fallick vd. (2006), Silikon Vadisi’ndeki sik is degistirme davranisini arastirmislar ve
isgorenlerin rakip firmalar arasindaki hareketliliginin (mobility) yiiksek oldugu ortaya
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koymuslardir. Sik is degistirme ya da “bir isten diger ise atlama” olarak adlandirilan girketler
aras1 personel trafigi, Ozellikle istiin yetenekli insanlarin transfer edilmesi ve beceri
kaynaklarinin yeniden dagitiminin temini bakimindan biiyiik 6nem ifade etmektedir. Silikon
Vadisi bilgisayar endiistrisindeki {iniversite mezunu erkeklerin, eyaletin disindaki bilgisayar
endustrileriyle kiyaslandiginda ¢ok daha yiiksek is degistirme egilimine sahip oldugunu tespit
etmislerdir.

Gao vd. (2015), yaptiklar1 ¢alismada, 1993'ten 2011'c kadar 510 iist diizey yonetici is
degistirme istatistifine dayanarak, sirketlerin sik is degistirme eylemiyle yoneticilerini
kaybettikten sonra, gorevdeki yoneticilerinin isten ayrilmamalari igin iicret artis1 bigiminde
onemli ol¢iide 6deme yaptigini tespit etmislerdir. Tambe ve Hitt (2010), bilgi teknolojileri
(IT) sektoriindeki sik is degistirme olgusunu inceledikleri ¢calismalarinda, sik is degistirmenin
isletme performanslar1 lizerinde negatif yonde son derece 6nemli bir etkiye sahip oldugunu
ortaya koymuslardir.

Nzukuma ve Bussin (2011), Giiney Afrika’da Afrikali siyahi iist diizey yoneticilerin
sik is degistirme aligkanliklar1 iizerine yaptiklari ¢alismada, sozkonusu yoneticilerin kendi
kisisel kariyer gelisimleri acisindan kurumlarina glivenmediklerini, bu sebeple, bir sirketten
digerine gecerek beceri ve yetkinlik repertuarlarini kendilerinin insa etmeye g¢alistigint ve
kendi kisisel kariyer gelisimlerini kendilerinin kontrol etmeyi tercih ettigini ortaya
koymuslardir. Kendi kariyerlerinden sorumlu olmak isteyen bu yonetici grubunun, iist diizey
yonetim kadrolarinda Afrikali siyahi yonetici istthdam eden kuruluslar i¢in derin olumsuz
etkiler yarattigini ifade etmektedirler.

Literatiirde sik is degistirme olgusunun alternatif is bulabilme algis1 ve isten ayrilma
egilimi ile iligkisine dair ¢esitli arastirmalar yer almaktadir. Khatri vd. (1999), yaptiklari
caligmada, alternatif is bulabilme algisi ile isten ayrilma egilimi arasinda zayif diizeyde pozitif
bir iliski tespit etmislerdir. Ote yandan ayn1 ¢alismada sik is degistirme algist ile isten ayrilma
egilimi arasindaki iliskiyi de incelemis ve oOzellikle perakende sektdrii ve yiyecek igecek
endiistrisinde gii¢lii ve anlamli bir iliski bulundugu sonucuna ulagmiglardir.

Pathak (2014), Hindistan’daki Delhi/NCR bolgesindeki bilgi teknolojileri (IT)
calisanlar lizerine yapmis oldugu ¢alismada, sik is degistirme olgusu ile isten ayrilma egilimi
arasinda pozitif yonde anlamli iligki tespit etmistir.

Feng ve Angeline (2010: 425), Malezya’da miizik 6gretmenleri {izerine yaptiklart bir
calismada, tiikenmiglik sendromu yasayan ve is tatmini diisilk olan calisanlarin sik is

degistirme egiliminde oldugunu ortaya koymuslardir.
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3. YONTEM

Bu boliimde, arasgtirmanin amaci ve modeline yer verilmekte, aragtirmanin sonucunda
elde edilen bulgular ortaya konulmaktadir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Aragtirmada “sik is degistirme” ve “alternatif is bulabilme” bagimsiz degisken; isten
ayrilma egilimi ise bagimli degisken olarak seg¢ilmistir. Arastirma ile bagimsiz degisken ve
bagimli degiskenler arasinda herhangi bir iliski bulunup bulunmadig1 ve bir iligski varsa bu
iliskinin niteliginin 6l¢iilmesi amaglanmaktadir.

Bu amagla, oOncelikle literatiir taranmis ve konu ile ilgili olarak bazi calisma ve
bulgularin oldugu tespit edilmistir (Khatri vd., 1999; Pathak, 2014). Literatiir taramasinin
sonuglar1 dogrultusunda, arastirma i¢in asagidaki hipotezler gelistirilmistir;

H;: Isgdrenlerin sik is degistirme algisi ile isten ayrilma egilimleri arasinda anlamli bir
iligki vardir

H,: Isgorenlerin alternatif is bulabilme algis1 ile isten ayrilma egilimleri stresleri
anlaml bir iliski vardir

Arastirma modeli olarak asagidaki gibi simgesel bir model kullanilmistir.

Sik is
Degistirme
Isten Ayrilma
Egilimi
Alternatif
is Bulabilme

Sekil 1. Arastirmanin Modeli: Sik s Degistirme ve Alternatif Is Bulabilme Algisi ile Isten Ayrilma
Egilimi [ligkisi

3.2. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Arastirmada bir anket formu kullanilmistir. Anket, dort boliimden olusmakta, ilk
boliimde demografik sorular yer alirken, diger boliimlerde ise sik is degistirme, isten ayrilma
egilimi ve alternatif i bulabilme algis1 degiskenlerini 6l¢en sorular yer almaktadir. Anket
sorularina verilen cevaplar, “5’1i Likert tipi (1: Kesinlikle Katilmiyorum; 2: Katilmiyorum; 3:
Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum; 4: Katiliyorum; 5: Kesinlikle Katiliyorum) o6lgek
vasitastyla alinmistir”.

Arastirmada kullanilan hem sik is degistirme ve alternatif is bulabilme algis1 6lgegi
hem de isten ayrilma egilimi oOlgegi, Khatri vd. (1999) tarafindan adapte edilmis ve

kullanilmis olan dlgeklerdir. Sik is degistirme algis1 degiskenini 6lgen sorular su sekildedir;
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“Bana gore, is degistirmek eglencelidir”, “Is degistiriyorum ¢iinkii meslektaglarim bunu
yapiyor”, “Isimi herhangi bir sebep olmasa da degistirmeye egilimliyim”. Isten ayrilma
egilimi algis1 degiskenini Glgen sorular su sekildedir; “Muhtemelen oniimiizdeki yil aktif
olarak yeni bir is arayacagim”, “Isimden ayrilmay siklikla diisiiniiyorum”, “Gelecek yil
biiyiik bir olasilikla yeni bir is araruim”. Alternatif is bulabilme algis1 degiskenini 6lgen
sorular su sekildedir; “Su anki isimden ayrilsam, simdikine benzer ya da simdikinden daha iyi
baska bir is bulabilme sansim yiiksek”, “Bu isten ayrilmak zorunda kalirsam, bir ay i¢inde
bunun kadar iyi bir isim olur”, “Isimi biwrakirsam, en az simdiki kadar iyi bir is
bulabilecegimden hi¢bir stiphem yok”, “Yasim, egitim durumum ve genel ekonomik
kosullarim dikkate alindiginda baska bir isletmede uygun bir pozisyon elde etme sansim zayif
(Ters Kod (Reverse Code) 'lu Soru®)”
3.3. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini, Kirgizistan’in baskenti Biskek’te bulunan yiyecek igecek
isletmeleri c¢alisanlar1 olugturmaktadir. Veriler, tesadiifi olmayan 6rnekleme yontemlerinden
kolayda ornekleme yontemiyle, Tablo 1’de listelenmis olan, Biskek’te faaliyet goOsteren
yiyecek icecek isletmeleri ¢alisanlarindan toplanmaistir.

Tablo 1. Anket Yapilan isletmeler Tablosu

Isletme Adi Isletme Adi
1 Hollywood pub 21  Ocak Kofte
2  Eminoénii Baliket 22  Calal-Abad
3 Sashkof 23  Sierra
4 Traveler Cafe 24 Huzur
5 Faiza 25  Sadu
6  Pekinskaya Utka 26  United Kitchen
7  Cookso 27  Felicita
8 Navat 28  Aliye Rogus
9 Dilan 29 KFC
10 Agirot 30 Ocak Kebap
11  Fresh Box Sushi 31  Cellini Cafe
12 Mangal Vefa 32 Grill Hause
13 Nur usta 33  Yah
14  Tzsi Syan 34  Love Juice
15 DvaHurma 35  Southern Fried Chicken
16  Siikir Et 36 Domino
17  Jolty Slon 37  Adriano
18 Nathan’s Famous 38 UluToo
19 Imperia 39  City Cafe & Restaurant

20 Mir Kebaba

Yonetici ve ¢alisan diizeyindeki 150 kisiye anket formlar1 elden dagitilmis ve bunlarin
142 adedi geri donmiistiir. Geri donen anket formlarindan 11°1, gelisiglizel doldurulmasi ve
isaretlenmemis sorularin ¢ok olmasi sebebiyle analizlere dahil edilmemis olup, toplam

kullanilan anket formu sayis1 131 olmustur. Orneklem sayis1 az olsa da, farkli isletmelerde
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calismakta olan 131 isgdrenin, arastirmanin evrenini olusturan Biskek’te faaliyet gdsteren
yiyecek isletmeleri ¢aliganlarini temsil ettigi kanaatine varilmistir.
3.4. Arastirmanin Smirhhiklarn

“Arastirmanin temel kisiti, nispeten kiiclik bir 6rneklem tizerinde yapilmis olmasidir
ve bu sebeple sonuglar genellenemeyecektir. Ayrica, Tiirkge ve Ruscaya ¢evrilmek suretiyle
olusturulan anket sorularinin farklt milletlerden katilimecilar tarafindan ceviri farkliliklar
sebebiyle tam anlasilamamis olabilecegi ya da kisilerin egitim diizeyindeki farkliliklari
cercevesinde farkli algilamalarin s6z konusu olabilecegi dikkate alinmalidir”.

4. BULGULAR

Arastirmanin bulgulari, basliklar halinde asagida ele alinmistir.
4.1. Demografik Bulgular

Tablo 2. Katilimcilara Ait Demografik Ozellikler

Degiskenler n=131 %
Erkek 48 36,6%
Cinsiyet Kadm 83 63,4%
Toplam 131 100,0%
18-35 yas 105 80,2%
36-50 yas 23 17,6%
Yas 50 yas tistii 3 2,3%
Toplam 131 100,0%
Bekar 103 78,6%
Medeni Hal Evli 28 21,4%
Toplam 131 100,0%
Ilkokul 4 3,1%
Egitim Durumu Lise 51 38,9%
Universite 76 58,0%
Toplam 131 100,0%
Isci (Mavi Yaka) 56 42,7%
Gérev Memur (Beyaz Yaka) 61 46,6%
Yénetici 14 10,7%
Toplam 131 100,0%
1 Yildan Az 47 35,9%
Calisma Siiresi 1-6 Y1l Arasi 68 51,9%
6 Yildan Fazla 16 12,2%
Toplam 131 100,0%
Ozel 126 96,2%
Kurum Kamu 5 3,8%
Toplam 131 100,0%

Tablo 2’den de goriilecegi iizere, katilimcilarin demografik 6zellikleri su sekildedir;
Ankete 48’1 erkek (% 36,6), 83’1 kadin (% 63,4) olmak iizere toplam 131 kisi katilmustir.
Ankete katilanlar; yas durumlarina gore % 80,2si (105 kisi) 18-35, % 17,6’s1 (23 kisi) 36-50
yas grubunda; % 2,3’ (3 kisi) 50 yas iistii grupta bulunmaktadir. Ankete katilanlarin %
78,6’s1 (103 kisi) bekar, % 21,41 (28 kisi) evlidir. Egitim durumlarina gore, ankete katilanlar
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arasinda en yiiksek oran % 58,0 (76 kisi) ile iiniversite mezunlarina aittir. Universite
mezunlarin1 % 38,9 (51 kisi) ile lise mezunlar takip etmektedir. Katilimeilarin % 3,1°1 (4
kisi) ise ilkokul mezunudur. Katilimcilarin % 42,7°s1 (56 kisi) mavi yaka is¢i; % 46,6’s1 (61
kisi) idari gorevlerde bulunan beyaz yaka calisanlardan olusmakta; % 10,7’si (14 kisi) ise
yonetici grubunu temsil etmektedir. Katilimeilarin % 35,9°u (47 kisi) 1 yildan az siiredir; %
46,6’s1 (68 kisi) 1-6 yil arasi; % 12,2°si (16 kisi) ise 6 yildan fazla siiredir isletmelerinde
gorevini siirdiirmektedir. Katilimeilarin % 96,2'si (126 kisi) 6zel sektdrde calismakta, % 3,8'
ise (5 kisi) kamu kurumlarinda gérev yapmaktadir.

4.2. Tammlayici Istatistikler ve Frekans Verileri

Tablo 3. Tanimlayic: istatistikler

N Minimum Maksimum Ortalama Std. Sapma
Cinsiyetiniz 131 1 2 1,63 ,484
Yasiniz 131 1 3 1,22 ,469
Medeni Haliniz 131 1 3 1,23 ,457
Egitim Durumunuz 131 1 3 2,55 ,558
Goreviniz 131 1 3 1,68 ,659
Caligma Siireniz 131 1 3 1,76 ,654
Kurum 131 1 2 1,04 ,192
Sik Is Degistirme 131 1,00 5,00 2,1807 ,92843
Isten Ayrilma Egilimi 131 1,00 5,00 2,7990 1,01331
Alternatif 1$ Bulabilme Algisi 131 1,00 5,00 3,2901 ,97349 |

Tablo 3’te ¢alismada elde edilen tanimlayici istatistikler gosterilmistir; Katilimcilarin
“sik 1g degistirme” algis1 ortalamast “2,1807” olarak gerceklesmis olup, “katilmiyorum”a
yakin diizeydedir. Isten ayrilma egilimi algis1 ortalamasi “2,7990” olarak gergeklesmis olup
yine “ne katiliyorum ne katilmiyorum”a yakindir. Alternatif i bulabilme algis1 ortalamasi
“3,2901” olarak gerceklesmis olup yine “katiliyorum”a yakindir.
4.3. Faktor Analizi

Faktor analizinde, bagimli ve bagimsiz degiskenler ayr1 ayri ele alinarak analiz
edilmistir. Sik is degistirme algis1 6lgeginin faktor analizi sonuglar: Tablo 4°te verilmistir.

Tablo 4. Sik Is Degistirme Algis1 Olgegi Faktor Analizi Sonuglart

Sorular Es - Faktor  Ozdeger  Aciklanan Ortalama  Givenirlik

Kokenlilik Yiku Varyans % (Alfa)

Sik Is Degistirme 1,776 59,199 2,1807 ,608

Isimi herhangi bir sebep

olmasa da degistirmeye ,769 877

egilimliyim.

Is degistiriyorum ¢ilinkii

meslektaglarim bunu yapiyor 711 843

Bana gore, i degistirmek 206 544

eglencelidir

Faktor ¢cikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Déndiirme metodu: Varimax; Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: % 55,6;
Bartlett’s Kiiresellik Testi i¢in Ki- Kare: 73,750; df: 3; p<0,001
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Sik is degistirme Glgegi icin yapilan faktor analizi sonucunda tek faktor ¢ikmis olup,
faktoriin 6z degeri 1,776’dir ve toplam varyansin % 59,199’unu agiklamaktadir. Faktoriin
giivenirligi 0,608 olarak tespit edilmistir. Ol¢egin Bartlett Testi icin ki-kare 73,750 ve p
anlamhilik degeri 0,001 olarak gerceklesmistir. Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem degeri
0,556’dir. Test sonucu elde edilen degerler, verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Isten ayrilma egilimi dlgeginin faktdr analizi sonuglar1 Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Isten Ayrilma Egilimi Olgegi Faktor Analizi Sonuglar

Es Faktor ~ Ozdeger  Agiklanan Ortalama  Givenirlik
Sorular Kékenlilik Yiki Varyans % (Cronbach
Alfa)
Isten Ayrilma Egilimi 1,936 64,537 2,7990 712
Gelecek yil bllly1.lk.bll” 796 392
olasilikla yeni bir ig ararim.
Muhtemelen dniimiizdeki yil
aktif olarak yeni bir ig ,793 ,890
arayacagim.
Islmden ayrilmayi siklikla 347 589
diisliniiyorum

Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Déndiirme metodu: Varimax; Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: % 57,9;

Bartlett’s Kiresellik Testi icin Ki- Kare: 113,297; df: 3; p<0,001

Isten ayrilma egilimi dlgegi icin yapilan faktdr analizi sonucunda tek faktor cikmis
olup, Faktoriin 06z degeri 1,936°dir ve toplam varyansin % 64,537’sin1 agiklamaktadir.
Faktoriin giivenirligi 0,712 olarak tespit edilmistir. Bartlett Testi i¢in ki-kare 113,297 ve p
anlamlilik degeri 0,001 olarak gerceklesmistir. Kaiser-Meyer-Olkin o6rneklem degeri
0,579°dir. Test sonucu elde edilen degerler, verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu
gostermektedir. Alternatif is bulabilme algisit 6lgeginin faktdr analizi sonuglari Tablo 6’da

verilmistir.

Tablo 6. Alternatif Is Bulabilme Algis1 Olgegi Faktdr Analizi Sonuglart

Es Faktor  Ozdeger  Aciklanan Ortalama  Givenirlik

Sorular Kokenlilik  Yiiki Varyans % (Alfa)

Alternatif Is Bulabilme 2,023 67,437 3,2901 ,753

Isimi birakirsam, en az
simdiki kadar iyi bir is
bulabilecegimden higbir
stiphem yok

71 ,878

Bu isten ayrilmak zorunda
kalirsam, bir ay i¢inde bunun , 725 ,852
kadar iyi bir igim olur.

Su anki isimden ayrilsam,

simdikine benzer ya da

simdikinden daha iyi bagka 527 , 726
bir i bulabilme sansim

yuksek

Faktor ¢ikarma metodu: Temel bilesenler analizi; Déndiirme metodu: Varimax; Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi: % 64,4;
Bartlett’s Kiiresellik Testi i¢in Ki- Kare: 107,176; df: 3; p<0,001
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Alternatif is bulabilme algis1 6l¢egi icin yapilan faktor analizi sonucunda tek faktor
¢ikmig olup, faktoriin 6z degeri 2,023 diir ve toplam varyansin % 67,437sini agiklamaktadir.
Faktoriin giivenirligi 0,753 olarak tespit edilmistir. Bartlett Testi i¢in ki-kare 107,176 ve p
anlamhilik degeri 0,001 olarak gerceklesmistir. Kaiser-Meyer-Olkin 6rneklem degeri
0,644’dir. Test sonucu elde edilen degerler, verilerin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu
gOstermektedir.

4.4. Sik Is Degistirme ile Alternatif Is Bulabilme Algisi ve Isten Ayrilma Egilimi
Arasindaki iliski

Isgorenlerin sik is degistirme algisi ile alternatif is bulabilme algilar1 ve isten ayrilma
egilimler arasinda bir iliski olup olmadigini belirlemek icin korelasyon analizi yapilmustir.
Tablo 7°de korelasyon analizine iliskin sonuglar yer almaktadir.

Tablo 7. Sik Is Degistirme ve Alternatif Is Bulabilme Algist ile isten Ayrilma Egilimi
Arasindaki Tliski

N Ortalama Std. 1 2 3
Sapma
1. Sik Is Degistirme 131 2,1807 ,92843 1
2. Isten Ayrilma Egilimi 131 2,7990 1,01331 227** 1
3. Alternatif Is Bulabilme Algist 131 3,2901 ,97349 ,060 ,249** 1

**p<0,01

Tablo 7’ye gore; “Sik is degistirme algis1” ile “isten ayrilma egilimi” arasinda pozitif
yonde ve orta derecede anlamli (p=0,01) bir iliski (r = ,227) oldugu goriilmektedir ve bu
sonuca gore “Hi Sik is degistirme algisi ile isgorenlerin isten ayrilma egilimleri arasinda
anlamh bir iliski vardir” hipotezi kabul edilir.

“Alternatif 15 bulabilme algis1” ile isten ayrilma egilimi arasinda pozitif yonde ve orta
derecede anlamli (p=0,01) bir iliski (r = ,249) oldugu goriilmektedir ve bu sonuca gore “H
Alternatif is bulabilme algisi ile isgérenlerin isten ayrilma egilimi arasinda anlamh bir iliski
vardir” hipotezi kabul edilir.

Korelasyon analizinin yani sira, s6z konusu degiskenler arasindaki iligkinin niteliginin
belirlenmesi amaciyla, iliski tespit edilen bagimli ve bagimsiz degiskenler arasinda dogrusal

regresyon analizi de yapilmistir.
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Tablo 8. Sik Is Degistirme Algisi’nin Isgorenlerin isten Ayrilma Egilimine Etkisine

Iliskin Regresyon Analizi Sonuglart

Standardize Edilmemis Standardize Edilmig Anlam
Model Katsayilar Katsayilar t Diizeyi
B Std. Hata Beta
(Sabit) 2,259 ,222 10,190 ,000
Sik Is Degistirme ,248 ,094 227 2,647 ,009

Bagiml Degisken: Isten ayrilma egilimi; R: ,227; R: ,052; Diizeltilmis R’:,044; Model i¢in F: 7,006, p<0,01

Tablo 8’deki regresyon analizi sonuglarina gore; R? determinasyon Kkatsayisi,
isgorenlerin “isten ayrilma egilimi” ile ilgili tutum degisikliginin “sik is degistirme” algisi ile
aciklanabilecegini gostermektedir. Isgorenlerin genel “sik is degistirme” algisindaki bir
birimlik artig, “isten ayrilma egilimi” algilarinda 0,227 birimlik bir artisa yol agmaktadir.

Tablo 9. Alternatif Is Bulabilme Algisi’nin Isten Ayrilma Egilimine Etkisine Iliskin

Regresyon Analizi Sonuglari

Standardize Edilmemis  Standardize Edilmig

Model Katsayilar Katsayilar t ézlz?e;r:
B Std. Hata Beta
(Sabit) 1,945 ,304 6,390 ,000
Alternatif Is Bulabilme Algisi ,260 ,089 249 2,924 ,004

Bagimh Degisken: Isten ayrilma egilimi ; R: ,249; R ,062; Diizeltilmis R* ,055; Model I¢in F: 8,550, p<0,01

Tablo 9’daki regresyon analizi sonuglarina gore; R? determinasyon katsayisi, isten
ayrilma egilimi ile ilgili tutum degisikliginin alternatif is bulabilme algis1 ile
aciklanabilecegini gostermektedir. Isgdrenlerin alternatif is bulabilme algisindaki bir birimlik
artig, “isten ayrilma egilimi” algisinda 0,249 birimlik bir artisa yol agmaktadir. Bu sonuclara

gore arastirmanin bulgular1 asagidaki gibi simgesel bir model lizerinde gosterilmistir.

Sik is Degistirme

Isten Ayrilma
Egilimi

Alternatif
is Bulabilme

Sekil 2. Arastirmanin Sonucu: Sik Is Degistirme ve Alternatif Is Bulabilme Algisi ile Isten Ayrilma
Egilimi Iliskisi
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5. SONUC VE ONERILER

Arastirmada, yapilan korelasyon ve regresyon analizlerinde asagidaki sonuglara
ulasilmustir;

1. “Sik is degistirme algis1” ile “isten ayrilma egilimi” arasinda pozitif yonde
anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Khatri vd. (1999), Pathak (2014) vb.
de de yaptiklari ¢aligmalarda benzer sonuca ulagsmiglardir

2. “Alternatif is bulabilme algis1” ile isten ayrilma egilimi arasinda pozitif yonde
anlaml bir iliski bulunmustur. Khatri vd. (1999) de yaptiklar1 ¢alismada benzer
sonuca ulagmislardir.

Sik is degistirme (job hopping) olgusu ya da baska bir adiyla “bir isten digerine
atlama” kavrami, kimi isgdrenin is degistirme isini eglence amacgli yapmasi olarak ifade
edilmektedir. Isgdren, herhangi bir mantikli gerekcesi olmasa bile, ya da isinden sikilma,
bunalma, iginden yeterince zevk alamama gibi psikolojik bahanelere siginarak isinden
ayrilabiliyorsa, isletmelerin bu duruma kars1 alacagi tedbirler smirlidir. Bu anlamda,
isletmelerin, sik is degistirme olgusunu bir kisilik 6zelligi olarak dikkate almak disinda
yapacaklar1 fazlaca da bir sey s6z konusu degildir.

Ancak isletmelerin, ise personel secme ve alma siirecleri sirasinda uygulayabilecegi
bir dizi tedbirler, sik is degistirme, alternatif is bulabilme algis1 ve isten ayrilma egilimine
dayal1 olarak yasayacaklari olumsuz isgoren devri tecriibelerinden korunmalarina yardimci
olabilecektir. Bu tedbirlerin basinda, isgoren O6zgeg¢mis degerlendirmelerinin titizlikle
yapilmas: gelmektedir. Ozge¢misinde, is tecriibeleri basligi altinda daha &nce calistig
isletmeleri siralayan iggorenin, bu isletmelerde hangi siirelerle ¢alistigi tespit edilirse, sikca is
degistiren bir kisilige sahip oldugu ortaya ¢ikabilecektir. Ozellikle, bagvuru formlarinda, is
tecriibelerinin siirelerinin de yazilmasii gerektiren bir boliim olur ise insan kaynaklar
personelinin ayrica bir hesaplama yaparak zaman kaybetmesi gerekmeyecektir.

Bu noktada, is degistirmede siklik ile ilgili olarak isletmenin kabul etmesi gereken alt
ve list degerlerin belirlenmesi gerekecektir. Ornegin, 6 ay bir ya da 1 yil, sik sayilabilecek bir
is degistirme siiresi sayilirken, 2 ya da 3 yilda bir kez yapilan is degistirmeler siklik olarak
isletme tarafindan kabul edilmeyebilecektir. Iki is arasindan gegen siire ve bunun tekrarlanma
sayist konusunda isletmelerin kabul edebilecegi degerler belirlenerek, bu degerlerin lizerinde
15 degistirmis kisiler, sik is degistirme kisilik 6zelligine sahip kisiler olarak degerlendirilip

istihdam edilmemelidirler.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction and purpose of the study —Job hopping is defined as the change of job with the
idea that employees, who are thought to have a natural instinct to move from one job to the
next, regardless of whether or not is offered a better alternative job, is just because it is fun. In
this study, the relationship between job hopping and perceived alternative employment
opportunities are examined. In this way, it is aimed to enrich the literature on the subject.
Conceptual/theoretical framework —There are studies on the subject in the literature. Khatri et
al. (1999), in their study, found there is a strong and significant relationship between the
perception of job hopping and the turnover intention, especially in the retail sector and food
and beverage industry; beside they found that there is a weak positive relationship between
the perceived alternative employment opportunities and the turnover intention. In addition,
Pathak (2014), in his study on information technology workers in the Delhi/NCR region in
India, found a positive significant relationship between job hopping and turnover intention.
Methodology —In this study, the employees of food and beverage businesses in Bishkek, the
capital of Kyrgyzstan were selected as the sample. A questionnaire was used in the study. The
answers to the questionnaire questions were obtained through a 5-point Likert-type scale (1:
Strongly Disagree; 2: Disagree; 3: Neither Agree nor Disagree; 4. Agree; 5. Strongly Agree).
Both the job hopping and the perceived alternative employment opportunities and the
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turnover intention scale used in the study were developed by Khatri et al. (1999). The total
number of survey forms used is 131.

Findings and discussion in the study, firstly, the validity and reliability of the scales were
tested by using explanatory factor analysis. In the correlation and regression analyzes, the
following results were obtained; 1) A significant positive relationship was found between job
hopping and turnover intention. 2) A positive correlation was found between perceived
alternative employment opportunities and the turnover intention.

Conclusions and recommendations — The phenomenon of job hopping or "jumping from one
job to another”, is defined as the fact that some employees change their jobs for fun. If the
employee can leave his/her job even if there is no rational justification, or if he/she can leave
his/her job by taking psychological excuses such as boredom, depression, inability to get
enough pleasure from his/her job, the measures to be taken by the enterprises are limited.
However, a range of measures that businesses can apply during recruitment processes can
help protect them from negative employee turnover experiences based on the job hopping,

perceived alternative employment opportunities and the turnover intention.



