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Oz
Bu ¢alismanin amact; kadin sokak gida saticilarini bu girisime iten sebepleri, sattiklar1 gidalari,
saticilarin maddi-manevi kazanimlarini ortaya ¢ikarmak ve yerel 6lgekte gastronomi turizminin
gelisimine katkilarint degerlendirmektir. Arastirmada nitel aragtirma yaklagimi tercih edilmis ve
ornek olay incelemesi uygulanmistir. Bu amag i¢in Bandirma Hanimeli Pazarindaki 3 kadin
sokak gida saticisi secilmistir. Literatiir taramast sonucunda yari-yapilandirilmis miilakat soru
formu hazirlanmistir. Bu form araciligt ile katilimcilardan toplanan verilere betimsel-
yorumlayici analiz uygulanmistir. Arastirma sonucunda katilimeilarin motivasyonlarinda sosyal
ve ekonomik faktorlerin etkili oldugu ve sokak gida saticiligindan elde edilen gelirin aile
ekonomisini destekleyici 6zellikte oldugu ortaya ¢ikmistir. Arastirmada varilan bir diger 6nemli
sonu¢ ise agizdan agiza pazarlamanin katilimcilarin {irlinlerini satmasinda ve ekstra is
almalarinda 6nemli bir etken oldugudur. Agizdan agiza pazarlama sayesinde katilimcilardan
bazilar1 Girlinlerini il i¢i, il dig1 ve yurt digina satma imkanina erigmistir.

Anahtar Kelimeler: Sokak saticiligi, Kadin gida saticiligi, Gastronomi turizmi, Ornek olay,
Nitel arastirma

WOMEN STREET FOOD VENDORS IN GASTRONOMY: A CASE STUDY

Abstract

The aim of this study is to reveal the reasons that women street food vendors push into this
entrepreneurship, the food they sell, the material and spiritual gains of the vendors and locally to
evaluate the contribution of gastronomy tourism to development. In the study, the case study was
employed within the scope of qualitative research method. For this purpose, 3women in the
Bandirma Hanimeli Market were selected as street food vendor. As a result of the literature
review, a semi-structured interview questionnaire was prepared. Descriptive-interpretive analysis
was applied to the data collected from the participants via this form. As a result of the study, it was
found out, social and economic factors were effective in the motivation of the participants and that
the income obtained from street food vending supported the family economy. Another important
result of the study is that word-of-mouth marketing is an important factor for participants to sell
their products and take extra jobs. Through mouth-to-mouth marketing, some of the participants
had the opportunity to sell their products within the province, outside the province and abroad.
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1. LITERATUR TARAMASI

1.1. Sokak Gida Saticihig1

Sokak saticiligi bir tiir girisimciliktir (Adhikari, 2011: 13). Herhangi bir vergiye tabi
tutulmadan ve ¢ok diisiik sermaye yatirimi ile kurulabilen, ¢cogu dar gelirli ailenin 6nemsedigi
bir girisim tirtidiir (Toh ve Birchenough, 2000). Sokak gida saticiligi veya girisimciligi de
yoksulluk smirmin altinda olan kiigiik capta kadin ve erkek girisimcilere ozellikle yoksul
ailelere 6nemli bir ekonomik gelir kaynag: firsatt sunmakta, (Tinker, 1999; Tinker ve Cohen,
1985; Walsh, 2014) aile bitcesine 6nemli 6l¢iide katkida bulunmaktadir (Wirakartakusumah,
Purnomo ve Dewanti-Hariyadi, 2014). Sokak gida saticilarinin artisinda diisiik baslangig
maliyeti, yasal giris engellerinin azlig1 ve diisiik riskler etkili olmustur (Street Food. UK, 2018).

Sokak gida saticiligi genellikle bir aile faaliyetidir. Asya’da ve Avrupa’da giftler,
Afrika’da ise ayni cinsiyetten olan akrabalar birlikte calismaktadir. Kérlar da yine aile
ihtiyaglari i¢in kullanilmaktadir. Yatirim, egitim ve is gilicii artis1 ile paralel olarak bu isten
elde edilen gelirin de arttig1 ortaya ¢ikmustir (Adhikari, 2011: 13; Tinker, 1999). Ruanda’da
insanlar kendilerini sokak saticiligina iten ana faktorleri; resmi kurumlarda istihdam
saglanamamasi, aileye destek olma ihtiyact ve oOnceki istihdam kosullarindan duyulan
memnuniyetsizlik seklinde ifade etmistir (Uwitije, 2016).

Senegal, Banglades, Endonezya ve Filipinler gibi iilkelerde kadin mikro girisimcilerin
faaliyetleri hem ekonomik kazang¢ hem de aile fertlerine gunliik yiyecek saglama agisindan
fayda saglamaktadir. Bu iilkelerdeki bir sokak gida saticisinin ortalama kari, asgari ticretli bir
calisanin(Filipinler), vasifsiz bir tarim is¢isinin (Banglades), bir insaat is¢isinin (Endonezya),
veya Dakar'daki (Senegal) bir hizmetcinin gelirinden daha fazladir (Bhowmik, 2005; Chung,
Ritoper ve Takemoto, 2010; Tinker ve Cohen, 1985).

Bazi Musliman Ulkelerde kadinlar sadece yiyecegin iiretim siirecinde yer almaktadir
(Tinker ve Cohen, 1985),ayrica bu isi yaparken mali, psikolojik ve ¢evresel birgok zorluk ile
de karsilasmaktadir. Companion (2014) ¢alismasinda kuzey Mozambik’te kadin gida
saticilarinin rakipleri tarafindan cinsel tacize, siddete ve dedikodu gibi yildirma politikalarina
maruz kaldiklarini belirtmistir.

Ingiltere 6zellikle son donemde sokak gida endiistrisinde gok hizli biiyiiyen bir iilke haline
gelmistir. Ingiltere sehirlerinin gece saatlerindeki ekonomilerini canlandirmak igin kisileri
girisimci olmaya tesvik etmektedir. Ayrica bu sehirler bir turizm destinasyonu olabilmek icin
sokak gidalarma yonelmistir (Street Food. UK, 2018). Endonezya’nin Yogyakarta sehrindeki
kayit dis1 bu sektor, gelismekte olan iilkelerin ekonomilerinin temel bilesenini olusturmaktadir.

Bu saticilarin faaliyetlerinin konuk deneyimini zenginlestirdigi ve turizm ekonomisine fayda
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sagladig1 gortilmistiir. Destinasyonlarda turist ve satici arasindaki etkilesim turistlerin renkli
aligveris deneyimi yasamalarini saglamistir (Timothy ve Wall, 1997).

Tayland ve Puket gibi Giiney Asya iilkelerinin turist ¢cekmesinde sokak saticilarinin
¢ok biiylik etkisi vardir (Torres-Chavarria vePhakdee-auksorn, 2016). Tayland’daki sokak
gida saticilari restoranlara kiyasla basarili pazarlama yeteneklerine sahiptir. Bu saticilar ilk
olarak daha ucuz ve daha hizli bir hizmet sunmaktadir. Miisteriler ise bu saticilar1 6zellikle
konumlari, esnek ¢alisma saatleri ve onlarin yeme ihtiyacini karsiladigi icin tercih etmektedir.
Ozellikle gidalarm miisterinin gozii Oniinde pisirilmesi miisteriler tarafindan olumsuz
algilanmamaktadir (Khan, 2016).

1.2. Gastronomi Turizmi Kapsaminda Sokak Gidalari

Gastronomi, diinya ¢apinda turizm bdlgelerini gelistirme ve pazarlama araci olarak énemli
bir potansiyele sahiptir. Turist deneyimlerinin biiyiik bir kismi, yiyecek ve igecek tiiketmek ya da
neyin ve nerede tiiketilecegine karar vermek ile ilgilidir (Richards, 2002). Turizmde gida tiiketimi,
belirli kosullara bagl olarak zirve ya da destekleyici deneyim olabilmektedir (Quan ve Wang,
2004). Gastronomi turizmi, essiz yeme ve igcme deneyimlerinin pesine diismek olarak ifade
edilmektedir. Tiketici acisindan bir yemegin 6zgiinliigii, bir {irlinlin belirli bir yere, bolgeye veya
tilkeye 6zgii olmas1 demektir. Bu turizm ¢esidi, sadece bes yildizli restoranlardan ibaret degildir.
Yerel bir pastane, kafe, sadece yerel halkin bildigi adi duyulmamis bir caddede yer alan bir bar ya
da tarihi bir sokakta yer alan dondurmaci gastronomi turizmini olusturabilir (Green ve Dougherty,
2008). Pastane, kafe-bar ve dondurmacilar diginda ev ekonomilerini canli tutmaya calisan sokak
gida saticilarin1 da bu gruba dahil etmek yanlis olmayacaktir.

Sokak gidalar (yiyecek-igecek) halka acik alanlarda seyyar veya sabit satilan,
tilketime hazir gidalari ifade etmektedir (Son, 1996). Sokak gidalari ilk olarak Asya’da
baglamigtir. Amerika’da bu olay kitlesel boyutlara ulagmistir. Avrupa’da ise daha yavas
gelismektedir. Restoran ve fast-food satis magazalarinin artmasi, sokak gidalarinin eskisi
kadar talep edilmemesine neden olmustur. Fakat, simdilerde hizli, kolay ve ucuz olmasi
nedeniyle pazarlarda, festivallerde ve 6zel etkinliklerde siklikla bu gidalarin tiketilmesi,
yeniden talebinin arttirmasini saglamistir (Street Food. UK, 2018; Tinker, 1999: 327). Aym
zamanda bu gidalar sadece yerel gidalarin lezzetinin degil aym1 zamanda Kkalturunin
kesfedilmesine de olanak tanimaktadir. Arjantin’de “empadanas” (hamur isi), Banglades’te
“singara” (sebzeli diirim), Bolivya’da “saltefias” (etli/tavuklu kizarmis diirim), Misir’da
seker kamisi suyu, El Salvador’da “pupusas” (doldurulmus misir ekmegi), Giircistan’da
“khachapuri” (peynirli ekmek), Macaristan’da “Langos” (lokma) ve Hindistan’da “aloo tikki”

(baharatl patates aperatifleri) ve Iran’da haslanmis baharatl fava fasulyesi iinlii sokak gida
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ornekleri arasindadir (Scott, 2018).

Tirkiye’de sirast ile simit, balik-ekmek, lahmacun, dirim, tantuni, midye-dolma,
kokoreg, kumpir, tavuklu pilav, nohutlu pilav, tursu suyu, doner, 1slak hamburger ve borek en
unli sokak gidalar1 arasindadir (Hurriyet,2018). Sokak gida saticilariin satabilecegi
gidalarinin sinirt yoktur. Sadece miisteriler, bir triinlin fast-food magazasindan satin aldig1 bir
trtinden daha Kkaliteli olmasini beklemektedir(Street Food. UK, 2018). Diinya’da ve
Tiirkiye’de ¢ok fazla Ornegine rastlanilan bu gidalar turizm destinasyonlarmin ekonomik
acidan kalkinmasina fayda saglamaktadir. Calismalar bir biitiin olarak ele alindiginda
gastronomi turizmi kapsaminda sokak gidalarinda bir gekicilik oldugu ve saticilara ekonomik
gelir sagladigi belirlenmistir.

1.3. Tlgili Cahsmalar ve Calismanin Amaci

Balli (2016) sokak lezzetlerinin gastronomi turizmindeki yeri, 6nemi ve bu kapsamda
Adana’nin sahip oldugu sokak lezzetlerini incelemistir. Polat ve Gezen (2017) sokak saticilarinin
turizm ve gastronomideki 6nemine dikkat cekmek icin sokak yiyeceklerini ve saticilarinin mevcut
durumlarmi, c¢evresel kosullarii ve isin siirdiiriilebilirligini teorik agidan degerlendirmistir.
Karsavuran (2018) ise sokak yemeklerini konu edinen farkli disiplinlerden ¢alismalarin kapsamli
bir derlemesini sunarak, sokak yemeklerini gastronomik bir turizm Grind olarak
degerlendirmistir. Solunoglu ve Nazik (2018) Gaziantep sokak lezzetlerine iliskin tiiketici
tercihlerinin genelde olumlu oldugunu, egitim, gelir ve meslek gruplarma gore farkliliklarin
oldugunu belirlemistir. Demir, Akdag, Sormaz ve Ozata (2018) Istanbul’un sokak lezzetlerini
deniz tiriinleri, hayvansal kaynakl iiriinler, hamur isleri, igecekler, tatlilar, meyveler ve diger
gastronomik degerler olmak {izere 7 farkl baslik altinda siniflandirmistir. Son olarak Cavusoglu
ve Cavusoglu (2018) Kibris’in sokak lezzetlerini elektronik ortamda tanitmay1 amaglayan bir web
sayfasi tasarlamigtir.

Bu arasgtirmalardan yola ¢ikarak ulusal yazinda kadin sokak gida saticilarinin
motivasyonlarina yer veren arastirmalarin eksikligi dikkat ¢ekmistir. Arastirma, sokak gida
saticis1 kadinlarin sorunlarina dikkat cekilmesi noktasinda 6nem tagimaktadir. Bu nedenle
aragtirmanin amaci; kadin gida saticilarin1 bu girisime iten sebepleri, sattiklari gidalari,
saticilarin maddi-manevi kazanimlarini ortaya ¢ikarmak ve yerel dlgekte gastronomi turizminin
gelisimine katkilarimi  degerlendirmektir. Ayrica, edinilen bulgular 1518inda  gelecekte

yiirtitiilecek ¢aligmalara yonelik oneriler sunulmustur.
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2. YONTEM

Arastirmanin bu boliimiinde ¢alismanin yontemine, 6rneklemine, ¢alismada kullanilan
veri toplama aracina, verilerin analizine yer verilmektedir. Arastirmada nitel arastirma
yaklasimi tercih edilmis ve ornek olay incelemesi uygulanmistir. Ornek olay inceleme
aragtirmalarinda; belirli bir siire icerisinde az sayida bireyler, gruplar veya kurumlar bir¢ok
0zellik bakimindan derinlemesine incelenmektedir (Neuman, 2007).

Arastirmada sokak gida saticilifi yapan kadinlar iizerine calisilmak istendigi igin
orneklem, amagsal 6rnekleme yontemi ile secilmistir. Bu yontem belli 6zelliklere sahip bir
veya daha fazla 6zel durumlar calisilmak istendiginde tercih edilmektedir. Arastirmaci,
secilen durumlar baglaminda doga ve toplum olaylarin1 ya da olgularini anlamaya ve bunlar
arasindaki iligkileri kesfetmeye ve agiklamaya ¢alismaktadir (BlyUkoztlrk, Cakmak, Akgun,
Karadeniz ve Demirel, 2018). Arastirmanin 6rneklemini, Balikesir’in Bandirma ilgcesindeki
Hanimeli Pazarinda satis yapan 3 kadin gida saticisi olusturmaktadir.

Katilimcilarin se¢ildigi Hanimeli Pazarinda toplamda 15 kadin satici vardir. Kadin
saticilar, Cumartesi ve Pazar giinleri belediyenin uygun gordiigii bir alanda satis yapmaktadir
ve farkli yerlerde sergi agmamaktadir. Bunlarin 12’si el sanatlar1 ile ilgilenmektir. 30 ise gida
saticiligt  yapmaktadir. Satict kadmlarin - girisimleri Bandirma Belediyesi tarafindan
desteklenmektedir. Belediye, tezgahlardan ve satiglardan herhangi bir vergi almamakta ve
satict kadinlara ilge merkezinde bir satig alani tahsis etmektedir. Ayrica satici kadinlarin
sandalye ve satis tezgahi ihtiyacini yine belediye karsilamaktadir.

Arastirma 6rneklemini olusturan katilimcilar ile arastirmact 6nceden tanismamaktadir.
Arastirmaci, goriisme yapilacagi giin katilimeilar ile tanigmis ve goriisme i¢in izin istemistir.
Katilimcilar aragtirma kapsamina uygun olduklart i¢in yansiz bir sekilde secilmistir.
Katilimcilara cevaplar teyit ettirilmek icin ayni sorular tekrarlanarak sorulmustur. Ayrica
aragtirmanin neden yapildigi ve neden katilimci olarak kendilerinin se¢ildigi katilimcilara
anlatilmistir. Bu sekilde arastirmanin inandiriciligi yani i¢ gecerliligi arttirilmistir.

2.3. Veri Toplama Araci

Alan yazin arastirmasina gore goriisme soru formu hazirlanmistir. Bu gériisme sorulari
olusturulurken arastirma sorusuna uygunlugu da goz Oniinde bulundurularak, iki uzman
kisinin goriisiine sunulmustur. Arastirma sorularinin gegerliligi saglandiktan sonra goériisme
sorular1 katilimcilara yoneltilmistir. Goriisme formundaki sorular iki béliimden olusmaktadir;
birinci kisim demografik sorular ve ikinci kisim 10 agik uglu sorular seklindedir.
Katilimcilara yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi uygulanmistir. Goriismeler 24-25 Kasim

2018 tarihinde, katilimcilar1 dogal ortamlarinda gozlemleyebilmek igin, 6zellikle
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katilimcilarin gida satig1 yaptigi gilinler ve saatler igerisinde yapilmistir. Her goériisme 30
dakika ve 60 dakika arasinda siirelerde yapilmistir. Bu sekilde arastirmanin aktarilabilirligi,
dis gecerliligi saglanmistir. Dis gegerlilikte katilimcilarin sayisi, veri toplama sekli, verilerin
toplandig1 zaman, ¢alisma tasariminin tanimlanmasi gibi bilgilere yer verilmesi gerekmektedir
(Sener, Bahgeci, Dogru, Sel, Ertas, Songiir ve Titlncu, 2017).

Gortismeler ses kayit cihazi ile goriisme altina alinmadan once katilimcilardan izin
alinmistir. Gorlismelerin bilimsel bir ¢alisma i¢in kullanilacagi kisisel bilgilerinin farkli higbir
yerde kullanilmayacagi bilgisi verilmistir. Katilimcilara ayrica sorulari cevaplamayi reddetme
ve istedikleri zaman goriismeyi bitirebilecekleri bilgisi verilmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Katilimcilardan elde edilen veriler metin belgesine aktarilmistir. Ardindan betimsel
analiz uygulanmistir. Arastirmaya betimsel-yorumlayici analiz uygulanirken ilk olarak
arastirmanin kavramsal ¢erg¢evesinden ve arastirma sorularindan veri analizi i¢in gergeve
olusturulmustur. Bu sekilde verilerin hangi temalar altinda sunulacagi belirlenmistir. Daha
sonra bu ¢ergevede veriler diizenlenmis ve tanimlanmistir. Ayrica arastirmanin daha iyi analiz
edilmesi i¢in katilimeilarin ifadelerinden sik sik dogrudan alintilara yer verilmistir. Siirecin
sonunda tanimlanan veriler agiklanip, iligskilendirilmis ve anlamlandirilmistir (Yildirim ve
Simsek, 2003). Katilimcilarin kullandig1 kavram, deyim, ciimle ya da ifadeler analiz birimi
olarak kullanilmistir. Katilimcilardan elde edilen veriler karsilastirilarak sunulmustur.

3. BULGULAR

Bu baglik altinda katilimcilar ile ilgili demografik bulgulara ve goriismelerden elde
edilen bulgulara ve yorumlara yer verilmistir.

Tablo 1. Katilimcilara Iliskin Demografik Bulgular

Calisma KOSGEB Mikro-

Medeni Egitim L o Hijyen . Calisma
Katihmer  Yast Sdresi Girigimcilik . Kredi ..
Durumu Durumu il) Sertifikast Sertifikasi Basvurusu Gegmisi

A 65 Evli [kdgretim 9 Var Var Yok Ev Hanimu

B 52 Evli [kdgretim 10 Var Var Yok Ev Hanimu

C 47 Evli Ikogretim 5 Yok Yok Yok Ev Hanimi

Aragtirmaya dahil edilen katilimcilardan birincisi “A”, “65” yasinda, “evli” ve
“ilkdgretim” mezunudur. Ikincisi “B”, “52” yasinda, “evli” ve “ilkdgretim” mezunudur.
Ucgiinciisii “C”, “47” yasinda, “evli” ve yine “ilkdgretim” mezunudur. Calisma siireleri
bakimindan Katilimct A “9”, B “12” ve C “5” yildir saticilik faaliyetlerini yiirtitmektedir.
Katilimeilarin ikisi, KOSGEB Girisimcilik sertifikasina ve hijyen sertifikasina sahiptir.
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Katilimeilarin higbiri herhangi bir mikro krediye bagvurmamistir. Katilimcilarin tiimiiniin bu
girisim faaliyetine baglamadan 6nce vEv Hanimi1” oldugu belirlenmistir (Tablo 1).

3.3. Motivasyonlarinin Altinda Yatan Sebepler

Katilimcilara bu girigime ilk nasil basladiklar: soruldugunda:

Katilimcilardan A, bu ise ilk olarak hobi olarak bagladigin1 ifade etmistir.
“Varislerimden ameliyat oldum strese girdim ve her seyime ¢ok yardimci olan annem
oldukten sonra boslukta kaldim. Ben bu islere once hobi olarak basladim devam ediyorum.”
Katilimcilardan B, ise yine benzer olarak ruhen kendini daha iyi hissetmek ve farklilik olsun
diye basladigini ifade etmistir. “Ben rahatsizlandim ameliyat oldum kendimi eve kapattim.
Kimse beni evden ¢ikaramadi. Kardesim bir giin bana ‘abla kalk gidiyoruz’ dedi. ‘Ben seni
Hanimeli pazarina yazdirdim kendimi de yazdirdim’ dedi. Aslinda kendini yazdirmamis beni
getirmek icin oyle demis. Ben esime ilk giin sonunda telefon a¢tim ‘ben dedim su kadar para
kazandim bugiin’ dedim. (Gulliyor) O gln bu ise baslayisim oldu. “Kattlimc1 C, diger iki
katilimcidan farkli olarak bu ise ekonomik nedenlerle basladigini ifade etmistir. “Maddi
nedenlerden étiirii basladim. Ilk olarak el sanatlarinda basladim iKi sene kadar yiiriittiim kiz
kardesim de gida satiyordu. O ¢ocuguna bakmak icin ayrilinca bu igi ben yapmaya basladim.
Ben ilk burada is yapmaya baslayacagim zaman yemek¢i olarak almuyorlardi. Yer yok
yemekg¢ive diyorlardl. O nedenle el isi ile gelmistim. Kardesimden yer bosalinca gectim. Ug
vildr da gida satiyorum.”

Katilimcilara peki neden gida girisimciligi diye soruldugunda:

Katilimcr A, bu ise baglamadan 6nce yemeklerine duyulan ilgi ve giizel yorumlarin
etkili oldugunu belirtmistir. Katilime1 A: “Cok giizel yapryordum herkes yemeklerimi
begeniyordu”. Katilime1 B, yemek yapma sevgisi, bilgisi ve tecriibesinin gida saticiligina
yonelmesine sebep oldugunu ifade etmistir. “Kendimi bildim bileli su isi yapmak istiyordum.
Ben c¢ok kiigiikliigiimde basladim yemek yapmaya. 7 yasindan beri ¢ok meraklyydim
yapryordum babaannemle birlikte 10 yasindayken biitiin evin islerini ve yemeklerini ben
yvapryordum oylelikle basladim ama severek yapiyorum. “Katilimcr C, Katilimci1 B gibi yemek
yapma bilgi ve tecriibesinden, ayrica dogdugu bolgenin yemek kiiltiirliniin gelismisliginden
gidaya yoneldigini ifade etmistir. “Daha onceden gida isinde ¢aliymadim fakat Gaziantepli

olmam bu igi yapmamdaki en biiyiik neden, ¢UnkU 7 yasindan beri mutfagin icindeyim.”
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3.4. Gelirlerin Harcanmasi

Katihmcilara kazanglarint nasil harcadiklart soruldugunda:

Katilimcilarin hepsi ilk olarak kazandiklar1 geliri bir sonraki hafta yapilacak gidalarin
malzemesini almak i¢in harcamaktadir. Kalan kismi da yine hepsi genel olarak aile ihtiyaglari
icin kullanmaktadir. Sadece bu isten elden edilen gelir ile bir ailenin gegimi
saglanamamaktadir. Katilimct A’nin goriisti su sekildedir: “Elde ettigim para maliyetini anca
kurtaryyor. Torunlarima yardimct oluyorum. Yetmedigi yerde esime destek oluyorum.”
Katilimec1 B benzer olarak su sekilde goriistinii ifade etmistir: “Kazandigimi ¢ocuklara, eve,
kendime, esime ve tekrardan bunlart yapmak i¢in malzemelere harciyorum.” Katilmer C de
yine diger iki katilimciya benzer olarak kendini sOyle ifade etmistir: “Genellikle kazandigim
parayr mutfak masrafina, evin giderine, ese, ¢ocuklara harciyorum. Yetmedigi yerde taksit
odiiyorum. Bu sekilde aile ekonomisine destek oluyorum.

3.5. Gidalarin Pazarlanmasi ve Taninmasi

Katilimcilara iiriinlerini nasil pazarladiklar: soruldugunda:

Katilimeilarin {iriinlerinin reklami agizdan agiza pazarlama ile yapilmaktadir. Uriin alan,
diger bir tanidigina sdyleyerek gidalarm tinlenmesini saglamistir. Katilimcilar damak tadi ve ev
lezzetleri ile gidalarinin tinlendigini ifade etmistir. Katilimer C gorece diger iki katilmcidan daha
az siparis almaktadir. Boylece katilimcilar siparis ile is yapmaya baslamistir. Ozellikle Katilimet
A ve B bu sayede bir¢ok gida siparisi aldigini ifade etmistir. Katilimei A bu durumu soyle ifade
etmektedir: “Miisterilerin birbirine soylemesi ile iin saldim. Istanbul’a falan siparislerim oluyor.
Telefon numarami alip beni buluyorlar. Kendime kart bastirdim. “Katilmci1 B de yurt dis1 ve il
disina iiriin satmaktadir. Goriisii ise soyledir: “Uriinlerim Amerika’ya bile gidiyor. Amerika dan
bir tane adam var, her geldiginde burda ne varsa masadakilerin hepsini alip gidiyor. Ozellikle
hamileler sarmalarimi ¢ok seviyor. Biga'dan hamilenin biri benden sarma almis zamanin birinde
ben ne bileyim. Bir gun bir polis geldi. ‘Esim sadece senden sarma istiyor’ diye, hafta sonlar
Biga’dan gelip esine sarma gotiiriiyordu”.

Katilimeilarin hicbiri sosyal medya kanallar1 ile gida {irlinlerini tanitmamaktadir.
Tanitmamalarinin altinda birbirinden farkli nedenler yatmaktadir. Katilimer A kullanmasim
bilse de kendi fiziksel engelleri ylziinden uygulayamamaktadir. Katilime1r A su sekilde
goriiglerini bildirmistir: “Sosyal medya hesabim var ama hi¢birini tanitmiyorum. Hem tam
beceremiyorum kullanmayi, hem de bilsem de c¢ok siparisi yasim geregi karsilayamam.
Katilimer B tanitim igin sosyal medya hesabi agmak istese de teknik bilgi eksikliginden
acamamaktadir. Katilmer B’nin goriisleri su sekildedir: “Yok ama agacagim hala agmadi

cocuklar. “Katiimc1 C diger iki katilimcidan farkli olarak sosyal medya hesabi agmay1



3862 MANAS Journal of Social Studies

kullanmay1 bilmektedir. Fakat katilimci el sanatlari {irlinlerini tanitmak i¢in kullandig
Facebook hesabinin ise yaramadigini ifade etmistir. Bu nedenle gida tanitiminda sosyal
medyaya basvurmamistir. Konu ile ilgili Katilimec1 C goriislerini séyle ifade etmistir: “Gida
urdnlerimi sosyal medya hesabimdan tanitmiyorum. Diger el sanatlarim icin Facebook ve
Instagram hesabim var. Bunun icin hesap diisiinmiiyorum. Obiir islerimden kazanmadim ki
bundan da kazanacagumi diistinmiiyorum. Facebook’um 5 yullik bir mevzudur. Bir tane miisteri
almadim.”

3.6. Satilan iiriinler

Katihmcilara sattiklar tiriinler ve hazirlik siiregleri soruldugunda:

Katilimeilarin sattiklart trtinler, ev yapimi taze gidalardir ve mevsime gore gida
cikartmaktadirlar. Siitlii tatlilar gibi kolay bozulabilir gidalar ¢ok sicak oldugu zamanlarda
yapilmamaktadir. Ayrica katilimcilar, bu gidalarin taze olmasi i¢in bir kismin1 aksamdan,
cogunlugunu ise sabahin erken saatlerinde hazirlayip pisirmektedir. Katilimcilarin hazirlhik
stiregleri ile ilgili verdikleri cevaplar su sekildedir, A: “Ben asla bir giin 6ncekini buraya
getirmem. Eger kalirsa yemek eve gotiirmem veririm ona buna. Gece kalkip tazesini yapip
buraya getiriyorum. Iki aksam 1:00°da yatip 3:00 kalkip hazirliyorum. ~B: “Bizim
buradakilerin hepsi glnlik, 4:00°da kalkip 11:00°a kadar hazirlyyorum. C: “Tath tiirtinii bir
giin onceden yaparim genelde cumadan. Sarmayt gece de 2:00’da pisiriyorum. Saat 6:00 gibi
kalkip 11:30°a kadar hamur islerini pisiririm.”

Tablo 2. Katilimcilarin Sattigi Uriinler

A B C
Mozaik pasta, mercimek kofte,

kistr, borek, farkli boyutlarda kek, Pasta ¢esitleri, borek cesitleri Pogaga, bo.rek ge$.1t1.er1 (yesil .
. (prrasa, patlican...), tatli- tuzlu mercimekli, peynirli...), mercimek
sarma, tursu (biber, salatalik, . - PP L)
N kurabiye, pogaga, sarma, kabak koftesi, icli kofte, tiramisu,

patlican vb.) marmelat, pogaca, . . <

; tatlisi, baklava, mercimek amonyakli pasta, siitlag, soguk
baklava, karalahana, biber g e

koftesi. .. siitli tatlilar, chesee cake...

dolmasi...

3.7. Miisteri Profili ve Talebi

Katilimcilara miisterilerinin kimlerden olustugu soruldugunda:

Katilimcilardan ortak edinilen bulgulara gore daha o6nceki yillarda kis aylarinda
gidalarina en fazla talep eden kitlenin 6grenciler oldugu ortaya ¢ikmistir. Yazlikgilar ve
festival zamanlarinda gelen ziyaretcilerin su anda ¢ok fazla gidalarina talep etmediklerini
belirtmislerdir. Katilime1r B’nin konu ilgili gortsleri su sekildedir: “Bes yil once festival
gunleri farkly bir yerde her giin agmamiza izin veriyorlardr ve ¢ok iyi paralar kazaniyorduk.
Son bes yildir miisterilerin tadi tuzu yok. “Katihmci C’de benzer olarak su ifadeleri

kullanmuistir: “Bundan ii¢ dort yil evveline kadar biz kislart ogrenciler sayesinde ¢ok ig
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vapardik. Full miisterilerimizdi. Onlar 6grenciyiz abla biz dediklerinde 6 liralik boregi biz 3
liradan 3 tane veriyordum. Erdek ten gelen yazlik¢ilar falan pek almiyor.”

Katilimcilar son donemde 6zellikle gemi ile seyahat edecek yolcularin gidalarina ¢ok
fazla talep ettiklerini belirtmistir. Bu nedenle gemiye yakin bir yerde kira vermeye razi
olduklar1 ve gidalarin1 satmayi istedikleri ortaya ¢ikmustir. Katilime1 B konu ile ilgili
gortislerini sOyle ifade etmistir: “Miisteriler ¢ok fazla gemiye paket yaptirip gidiyorlar. Biz
gemi geldiginde para kazanacagiz diye mutlu oluyoruz. Biz bu tezgdhlarin IDO nun éniinde
olmasini ¢ok istedik. Ama belediye istemedi. Belediyeye kira verecegimizi de soyledik ama
kabul etmedi. Bu olay Istanbul’da, Izmir’de, Bursa’da var.”

Katilimcilar sokak gida saticiligr disinda gelir getirici farkli islerde yapmaktadir.
Katilimcilardan A ve B siparis alip evlerinde yapip satmaktadir. 1l i¢i ve il dis1 birgok siparis
aldiklar1 verdikleri cevaplar ile ortaya c¢cikmistir. Katilime1 A’nin ifadeleri su sekildedir:
“Bayramlarda cok siparislerim oluyor. Istanbul’dan bile siparis almaktayim. “Katilime1 B
benzer olarak il disina da satis yapmaktadir. Goriislerini soyle ifade etmistir: “Hafta igi
Bursa’da torunlarima bakiyorum. Siparislerim ¢ok oluyor. Ben hafta i¢i Bursa’dayim hafia
sonu buradayim. Miisteriler siparislerini Istanbul’a veya Adapazari’na gegerken Bursa’dan
aliyorlar.” Katilime1 C ise digerlerinden farkli olarak evde ahsap boyama isi yapmaktadir.
Katilimc1 C’nin konu ile ilgili goriisleri su sekildedir: “Evde ahsap boyama ile esyalari
veniliyorum. Arkadaslarimdan komsulardan gelen sehpalari, masalart boyuyorum bir sekilde
yine ev ekonomisine katki saglamaya ¢alistyorum.”

3.8. Sokak Gida Saticihginin Getirileri

Katilimcilara bu is size neler kazandirdi diye soruldugunda:

Katilimeilardan edinilen ortak bulgulara gore bu is katilimcilarin sosyallesmesini,
mental a¢idan kendilerini iyi hissetmelerini ve maddi anlamda rahatlamalarin1 saglamistir.
Katilimct A’nin bu yondeki ifadeleri su sekildedir: “Buras: benim sosyallesmeme ¢ok
yardimci oluyor. Bir¢ok esim dostum oldu beni Bandirma’da tamimayan yok artik. Dolmact
teyze dediler mi herkesin aklina ben geliyorum.” Katilimc1 B’de benzer olarak su ifadeleri
kullanmistir: Burast iyi oldu. Hem parasal a¢idan iyi geldi hem de tedavi gibi oldu.
Sosyallestim, agildim buraya gelince, evdeyken yasamiyormusum dedim. Katilimc1 C’de diger
iki katilimcimin goriislerini destekler nitelikte sunlari soylemistir: “Bu is maddi olarak
rahatlamami sagliyor. Manevi olarak ise rahatlyyorum, sosyallesiyorum. Sakalasiyoruz. Ben
normalde ¢arsi pazar disinda evden ¢ok ¢ikan biri degilim. Maddi olarak kiilfetli oldugu igin

’

de ¢ok gezip tozulamiyor. O nedenle burast bana sosyallesmek adina iyi geliyor.’
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Katilimcilardan elde edilen ortak bulgulara gore, ev yapimi gidalar ile ilgili gelen giizel
yorumlar 6zgiiven duygularinin artmasini saglamistir. Katilimer A gortislerini soyle ifade etmistir:
“Disaridan gelenler tattiktan sonra bravo dediler. Beni takdir ettiler ve tesekkiir ettiler. Cok
gururlandim. Demek ki benim bir degerim varmis ki benimle gurur duyuyorlar dedim. Kendi
krymetimi  bilmem gerekiyormus dedim. “Katilimc1 B benzer olarak: “Olumlu yorumlar
geldiginde, hani yiyeceklerim sevildiginde ¢ok hosuma gidiyor, gurur duyuyorum kendimle.”

3.9. Kadin Olmanin Zorluklar:

Bu isi yaparken kadin olmaktan kaynakli ne tiir zorluklarla karsilastiklar: soruldugunda:

Katilimeilardan ortak edinilen bulgulara gore katilimeilar ev islerine yetisememekte ve
evde sulu yemek pisirememektedir. Bu nedenle aile fertlerinin sikayetleri ile
karsilasmaktadirlar. Katilimer A durumu su sekilde ifade etmektedir: “Bunlarla
ugragsiyorsunuz bir de ev isleri var. Evde yalniz kadinim sonuc¢ta. Cogu zaman evde yemek
vapmaya vaktim bile kalmryor bu isler yiiziinden. Esim sulu yemege hasretiz diyor. “Katilimci
B’nin goriisleri de A’y1 destekler niteliktedir: “Kocas: basinda, ¢ocuklar basinda torunlar
geliyor. Adam diyor ki onu yap, ayaguun altinda c¢ocuklar, burada hem bunlarla
ugragsiyorsun evde onlarla ugrasityorsun. Bunlara ayri evdekilere ayri hizmet ediyorsun.
Bugiin arkadaslarla da konustuk kadin olmak gercekten ¢ok zor hem ev igsi hem es hem de
cocuklar. Yani bilmiyorum bazen iyi yonleri de var bazen iste boyle zorluklart da var.
“Katilime1 C de diger iki katilimciya benzer olarak su goriisleri paylasmistir: “EV islerine
yetisemedigim oluyor. Cuma ve Cumartesi ¢ok yogun geciyor. Evde etkin olamiyorum. Indirip
kaldwrirken, getirip gotiiriirken ¢ok zorluk ¢ekiyorum. Aile biitcesine bizim de katkimiz olsun
diye katlanmak zorunda kaliyoruz. Yeri geliyor tartismalar oluyor. Bunlarla ugrasiyorsun
bize yemek yapmiyorsun diye ¢ocuklar sikdayet ediyor. Sadece firindan yeni ¢iktiginda yerler,
bir daha yemezler. Ben normal olarak satilmayan yiyecekleri eve gétiiriiyorum. Cay demleyip
vivelim diyorum. Burun kivirtyorlar yine mi bunu yiyecegiz diyorlar.”

3.10. Aile Destegi

Katilimcilara ailenizden destek alyyor musunuz diye soruldugunda:

Katilimcilardan elde edilen bulgular hepsinin ilk sermayeyi eslerinden veya aile
bltcesinden temin ettigini gostermistir. Bunun disinda genellikle malzeme masraflarin
kendilerinin karsiladigi, yetmedigi yerde aile fertlerinden yardim aldiklar1 ortaya ¢ikmuistir.
Genel olarak katilimcilarin ailelerinden maddi-manevi destek aldiklar bulgularina rastlanmustir.
Katilimer A’nin konu ile ilgili goriisleri su sekildedir: “Egsimin destegi ile ondan aldigim para
ile bu ise basladim. 1 tencere sarma, 2 pasta bir tabak pogaca ile basladim. Kendi masrafimi

ctkartryorum. Yetmedigi yerde esimden de yardim alyorum. Ayrica, esim beni getirip
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gotiiriiyor, ben yemekleri yaparken esim bulasik yemek temizlik islerinde bana yardimci oluyor.
“Katillme1 B’de benzer olarak: “Ilk basta esimin destegi ile geldim. Diger aile fertlerimin
maddi degil ama manevi destegi var.” Katilimei C ilk sermaye ile ilgili diger iki katilimcidan
farkli olarak su goriisleri paylasmistir: “Kendi ¢cabamla ev biitcesinden ayarladiklarimla bu ise
basladim. Buradan kazandigimla oteki haftaminkini ayarlyyorum. Bu sekilde devam edip
gidiyor. Ailem manevi olarak bana destek oluyor. Esimin ev kredi borcu oldugu icin bana
destek olamuvyor. Cok darda kalinca kendi annem ve babam yardimct oluyor.”

3.11. Girisimcilik Faaliyetini BUyUtme

Katilimcilara girisimlerinizi biiyiitmek istiyor musunuz diye soruldugunda:

Katilimcilarin ikisinin (A, B) bu ise basladiklarinda girisimlerini biyiitme fikirleri
oldugu bunun i¢inde KOSGEB girisimcilik sertifikasi ve hijyen belgesi aldiklar1 ortaya
cikmustir. Fakat gesitli imkansizliklardan bu fikirlerini hayata gecirememislerdir. Katilime1
C’nin ise girisimlerini biiylitme yoniinde ifadelerine erisilememistir. Katilimc1 A yasa bagl
fiziksel yetersizliklerden girisimini biyiitme fikrinden vazgecmistir ve konu ile ilgili
goriiglerini su sekilde ifade etmistir: “Bugtin agsam KOSGEB bana 50.000 hibe verecek fakat
benim yasim ilerledi, bacaklarim agriyor. Beni Istanbul’a Antalya’ya, Cesme’ye istediler.
‘Dukkén acacagiz sana ne istersen verecegiz’ dediler. Yasim geng olsa gidecektim. Ben
burada iki glne bir haftada hazirlantyorum. Orda her giin yapacagim. Erdek’te kizim ve
torunlarim var onlari bwrakip gitmek istemiyorum. Yasim gecti yoksa yapardim. Cok fazla
teklif geldi ama cesaret edemedim. “Katilimci B ise igletme agmanin yasal prosediirlerinin
coklugundan c¢ekindigi i¢in girisimini biiyiitme fikrinden vazgecmistir ve gorislerini su
sekilde ifade etmistir: “Hep istedigim is buydu ama esim diikkan agmama izin vermiyor. 5-6
sene oncesine kadar hep istivordum. Simdi rahatsizliklarim basladi istemiyorum. Isin
maliyetinden degil. Esim bana ‘Ben sana kredi ¢ekerim alirim, diikkdnint da agarim ama
yamna 2-3 kisi almak zorundasin. Benim sigortamdan ¢ikacaksin, bag-kura gegeceksin.
Yaminda ¢alistirdiklarint sigortali yapacaksin’ dedi. Bilmem ne bilmem ne bir siirii seyler
onume koydu dyle olunca vazgegtim. ”

4. TARTISMA VE SONUC

Aragtirmada katilimecilarin  bu girisim motivasyonlarinda sosyal ve ekonomik
faktorlerin etkili oldugu ortaya ¢ikmistir. Gida saticihigindan elde edilen gelir, bulgulardan
¢ikarilan sonuglara gore aile ekonomisini destekleyici 6zelliktedir. Katilimeilar, aile butgesine
onemli Ol¢iide katkida bulunmaktadir (Wirakartakusumah, Purnomo veDewanti-Hariyadi,
2014). Katilimeilar zaman igerisinde farkli miisteri profillerine yogun satiglar yapmaktadir.

Bu miisteri profilleri ozellikle 6grenciler, festival ziyaretgileri ve gemi yolcularindan
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olugmaktadir. Son yillarda 6grenci ve festival ziyaretcilerinden yeterince gelir elde edemeyen
katilimcilarin gemi yolcularindan tatmin edici gelirler elde ettikleri yine de toplam gelirlerinin
eskiye kiyasla tatmin ediciliginin diisiik oldugu ortaya ¢ikmustir. Elde edilen gelir Tinker’in
(1999) arastirmasina benzer olarak da yine aile ihtiyaclari i¢in kullanilmaktadir.

Oncelikle katilimeilarin iirettikleri gidalar Demir, Akdag, Sormaz ve Ozata’nin (2018)
gastronomik degerler smiflandirilmast i¢inde yer aldigi igin gastronomi turizmi kapsaminda
degerlendirilebilir. Festival zamanlarinda ¢ok gelir elde edemeyen katilimcilarin, gastronomik
deger tasiyan gidalarimi satabilmeleri i¢in yerel idareler tarafindan ¢ok iyi konumlandirilmalar
gerekmektedir. Bu sayede bircok destinasyonda turist ¢ekmeyi saglayan sokak saticilari
(Torres-Chavarria ve Phakdee-auksorn, 2016) bu destinasyonda da ayni islevi gosterebilir.

Katilimcilarin - karsilastigt en biliylik zorluk ev islerine yetisememek olarak
belirlenmistir. Gidalarin her ne kadar aile fertlerine gunlik yiyecek sagladigina arastirmalarda
yer verilse de (Chung, Ritoper ve Takemoto, 2010; Tinker ve Cohen, 1985) bu arastirmada
aile fertlerinin satis i¢in hazirlanan gidalar1 tiikketmekten memnuniyetsizlik duyduklar
belirlenmistir. Bu aile fertleri yine de maddi ve manevi olarak katilimcilar1 desteklemektedir.
Ayrica Katilimeilarin bu girisimleri, sosyal yonden gelismelerini, olumlu hisler yagamalarini
ve Ozellikle 6zgiiven duygularinin artmasina 6nemli katkilar saglamistir.

Arastirmada varilan bir diger onemli sonu¢ agizdan agiza pazarlamanin katilimcilarin
trlinlerini satmasinda ve ekstra is almalarinda 6nemli bir etken oldugudur. Agizdan agiza
pazarlama sayesinde katilimcilardan bazilar Girlinlerini il igi, il dis1 ve yurt digina satma imkanina
erismistir. Teknik bilgi eksiliginden, gecmisteki olumsuz sosyal medya pazarlama
deneyimlerinden ve siparisleri yetistirememe kaygisindan sosyal medya da iriin tanitmaya
bagvurmadiklari ortaya ¢ikmustir.

Bu calisma ile sokak gida saticilig1 yapan kadinlarin genel profilleri, sattiklar1 gidalar,
karsilastiklar1 zorluklar, tanitim eksiklikleri ve bu girisimin onlara sagladigi faydalar hakkinda
bilgi sahibi olunmustur. Calisma ile 2023 zeytin koridoru stratejisi icinde yer alan
Bandirma’nin gastronomi turizminde hangi asamada olduguna belirli Ol¢iilerde agiklik
getirilmeye calisilmistir. Ayrica bu c¢aligsma, gastronomi turizminin gelistirilmesi ile ilgili
belediyenin alacaklar1 kararlara kilavuzluk etmesi agisindan Onemli gorulmektedir. Bu
nedenle belediye, 2023 turizm stratejileri dogrultusunda etkin bir sekilde bahsi gecen
gidalarin ve ilgenin tanittimini yapmalidir.

Aragtirma Bandirma Hanimeli pazarindaki kadin sokak gida saticilarinin verdigi
cevaplar ile sinirhidir. Calisma kadin sokak saticilarina odaklandigi i¢in tiiketici tutumlari ve

degerlendirmeleri kismi eksiktir. Gelecek calismalarda bu saticilarin gidalarini satin alan
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misterilerin tutum ve degerlendirmelerine yonelik arastirmalar yapilabilir. Bagka bir
bolgedeki kadin gida saticilar1 arastirma kapsamina alinip bolgesel farkliliklar ortaya
konabilir. Ayrica yine g¢alismalar bir turizm destinasyonu olabilme noktasinda bu pazarin

potansiyelinin belirlenmesi tzerine yapilabilir.
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EXTENTED ABSTRACT
Street vending is a kind of entrepreneurship (Adhikari, 2011: 13). Street food vending or
entrepreneurship offers a significant economic income source to especially poor families, who are
below the poverty line (Tinker, 1999; Tinker & Cohen, 1985; Walsh, 2014). The low start-up
cost, the low level of legal entry barriers and the low risk were effective in the increase of street
food vendors (Street Food.UK, 2018). Street food vending are seen as an important source of
economic income regardless of the developed or developing countries (Adhikari, 2011).
England has become a very fast-growing country especially in the street food industry.
England's cities encourage citizen to become entrepreneurs in order to improve their economy
at night. In addition, these cities have turned to street food to become a tourism destination
(Street Food.UK, 2018). Street foods (food and beverages) refers to ready-to-eat foods in
public places sold as mobile or fixed (Son, 1996). This informal sector in the city of
Yogyakarta, Indonesia constitutes the main component of the economies of developing
countries. It has been seen that the activities of these vendors enrich the guest experience and
benefit the tourism economy. The interaction between tourists and vendors in destinations has
enabled the tourists to experience colorful shopping (Timothy & Wall, 1997).
Gastronomy has a significant potential as a means of developing and marketing tourism
regions around the world. Most of the tourist experiences are spent to consume food and
drink, or to decide where and what to consume (Richards, 2002). Gastronomy tourism is
expressed as the pursuit of unique eating and drinking experiences. The specificity of a food
for the consumer means that a product is specific to a particular place, region or country. This
type of tourism is not belonging to just a five-star restaurant. A local patisserie, a café, a bar
on an unrecognized street known only by the locals, or an ice cream shop located on a historic
street can create gastronomic tourism (Green & Dougherty, 2008). It would not be wrong to
include street food vendors trying to keep home economies alive except for pastry shops,
café-bars and ice-cream shops.
When the national literature was examined, the lack of research that included the motivation

of female street food vendors was noted. This study is important in drawing attention to the
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problems of women street food vendor. Therefore, the aim of the study; to expose women
food vendors to the cause of this entrepreneurship, the food they sell, the material-spiritual
gains of the vendors and to evaluate their contribution to the development of gastronomic
tourism on a local scale. Moreover, in the light of the findings, suggestions for future studies
are presented.

In the study, the sample was selected by purposeful sampling method. The sample of the
study consists of 3 women food vendors selling in the Hanimeli Pazar1 in Bandirma district of
Balikesir. An interview was employed as a data gathering technique to learn more about the
subject. As a result of the literature review, a semi-structured interview questionnaire was
created with the following questions:

How did you start this entrepreneurship first?

Why did you want to become food entrepreneurship?

How do you spend your earnings?

How do you promote your foods?

What do you sell and explain your preparation process?

Who are your customers?

What does this entrepreneurship earn you material and spiritual?

What kind of difficulties have you faced with being a woman while doing this job?

© 0o N o g Bk~ w DN PE

Do you have support from your family?

10. Do you want to expand your job?
The data were analyzed using descriptive-interpretive analysis in qualitative research
methods.
The first participant was “A”, “65” years old, married and graduated from primary school. Second
is “B”, “52” years old, married and graduated primary school. The third of them is C, “47” years
old, married and also graduated from primary school. “A”, “B and “C have been working” for
€97, «“12”, ““5” years. Two of the participants (A, B) have KOSGEB Entrepreneurship Certificate
and hygiene certificate. None of the participants applied to any microcredit. It was determined that
all participants were Housewives before starting this entrepreneurship.
In the research, it was revealed that social and economic factors were effective in the
participants' motivation. The income from food vending is supportive of the family economy
according to the findings. Participants contribute significantly to the family budget.
Intensive sales were made to the different customer profiles by the participants. These
customer profiles consist of students, festival visitors and ship passengers. In recent years, the

participants who did not get enough income from the students and the festival visitors. They
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have achieved satisfactory revenues from the passengers, however, it was found that the total
revenues were not satisfactory compared to the previous years.

The biggest challenge faced by the participants was the inability to keep up with housework.
Even though food is included in studies that provide double benefits for providing daily food
to family members (Chung, Ritoper & Takemoto, 2010; Tinker & Cohen, 1985), it was
determined that family members were dissatisfied with consuming foods prepared for sale,
however, these members of the family support the participants, both financially and
spiritually. In addition, the entrepreneurship made significant contributions their social
development, and especially self-confidence.

Another important result of the study is that word-of-mouth marketing is an important factor
for participants to sell their products and take extra jobs. Through mouth-to-mouth marketing,
some of the participants had the opportunity to sell their products within the province, outside
the province and abroad. It was revealed that they did not use social media to introduce
products cause of the shortage of technical information, the past negative social media

marketing experiences and the concerning about not fulfilling the orders.



