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Ozet: Tiirkiye mobilya endiistrisinde, son 20 yila kadar kiigiik atolyelerde kisitli iiretim hacimlerinde sadece
yoresel pazarlara yonelik ve yogun insan giicli kullanilarak {iretim yapan aile isletmeleri varken, gliniimiizde
daha yogun bir teknoloji kullanan, markalasmis, 6zgiin tasarimlar iiretebilen, uluslararasi piyasalarda
rekabet edebilen, kitlesel iiretim yapma imkanlarina sahip hatlardan olusan birgok kurumsal tesis
bulunmaktadir. Bu tesislerin kiiresel piyasalarda rekabet ederken hayatiyetlerini devam ettirebilmeleri i¢in
maliyetleri disiirmekle birlikte verimliligi ve kaliteyi ylikselten siirekli iyilestirme tekniklerini de
kullanmalar1 zorunlu hale gelmektedir. Bir tiir yalin iiretim araci olan 5S teknigi ile mobilya iiretim siiregleri
icin verimliligin ve etkinligin artirtlmasinin amaglandig1 bu ¢alismada imalat siirecinin etkinligini diigiiren
baslica sorunlar biiyiik 6lgekli bir mobilya iiretim isletmesinde kitlesel tiretimi yapilan bir iiriine ait iiretim
stireci temel alinarak irdelenmis ve siire¢ iyilestirilmistir.

Toyota Uretim Sistemi olarak da anilan Yalin Uretim felsefesinin ana temasi, mevcut is siireclerinde
miisterilere israftan armmis degerler sunmaktir. Izmir’de faaliyet gdsteren biiyiik 6lgekli bir mobilya
firmasinda, aksesuar hazirlik bélimiinden koltuk-kanepe montaj hattina kadar tiim imalat ve montaj
boliimlerinde gergeklestirilen 5S uygulamalarina ait 6ncesi-sonrasi durumlarin fotograflanmasiyla sektor
icin drneklendirme yapilmistir. Bu kapsamda; Montaj hatlarinda esnek iiretim mantigina uygun, farkli iiriin
tasarimlart i¢in degisken is akislarina kolaylikla uyum saglayabilen is istasyonlar: tasarlanmis, boylece hat
verimliliginde 6nemli zaman kazanci saglanmis ve yari mamullerin ara stok alanlarinda muhafazasinin
zorlugu nedeniyle olusan kalite kayiplari diisiiriilmiistiir. Katma degersiz faaliyetlerin ortadan kaldirilmast
ve i§ zenginlestirme gibi uygulamalar ile konfeksiyon boliimiine ait ilgili is istasyonlarinda yaklagik %38
etkinlik artis1 elde edilmistir.
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Improving Efficiency for Furniture Manufacturing Processes
by using 5S Applications: Case study

Abstract: Up to the last two decades, there were limited number of family firms operating in the regional
markets with low technology and small workshops in the Turkish furniture industry. At present, however
there is number of companies have become utilized better technological approaches to manufacture unique
design products with self-brand marks in international markets. But for competition with global firms, these
facilities must be continuously improved their efficiency and effectiveness as well as reducing their
manufacturing costs.
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It is well known that Lean production also called Toyota production system is a manufacturing philosophy
that is based on customer-focused process improvements. The main theme is to increase value to customers
while reducing the number of resources consumed. In this study, it is aimed to increase the efficiency and
effectiveness of furniture manufacturing processes by means of 5S technique that as a kind of lean tool. In
this way, it is possible to improve chosen workflow with solving problems that reduce the efficiency of the
process. In this sense, the present study deals with the implementation of 5S methodology in a large scale
furniture plant operating in Izmir, Turkey. First, the plant environments were analyzed by photographing
the after-before, cases of 5S applications performed in all manufacturing and assembly departments from
accessory preparation to armchair-couch assembly line. Then, workstations that designed to adapt to the
flexible production logic in the assembly lines and to easily adapt to variable workflows for different
furniture parts have been analyzed. It has found that this approach could be provided significant time savings
in line efficiency with reducing imperfects that caused by maintaining problems in-process inventory area.
Itis clear that elimination of non-value activities and job enrichment have been resulted approximately 38%
an increase in efficiency at selected workstations of the garment department.

Keywords: Productivity, Process improvement, Lean Manufacturing, Forest Products Engineering

1. Giris

Mobilya sektorii modern tasarim galigmalari ve her
gecen giin gelisen teknoloji nedeniyle yeni
alternatifler ve pazar arayisi igerisindedir (Yazici
ve Karayilmazlar, 2001). Mevcut piyasa
sartlarinda {iretim isletmeleri, iirin ve siireg
tasarimindan yonetim standartlarina kadar tim

sistemi iyilestirmeye zorlayan kokli
degisikliklerle  karsi  karsiyadirlar.  Yiksek
esneklik,  dinamik  pazar  talebi, artan

kisisellestirme, yiiksek kaliteli tiriinler, esnek, seri
iretim ve kisa iriin Omrii, geleneksel iiretim
sistemlerinden yeni nesil iiretim sistemlerine gegisi
saglayan ana faktorler arasindadir (Bortolini ve
ark., 2018). Kiiresel pazarlarda yer edinebilmek ve
hayatiyetini devam ettirebilmek isteyen isletmeler,
verimlilik artirict teknikleri etkin ve yaygin olarak
kullanirken c¢evre degerlerine uyumlu, pazara
entegre olabilen ve rekabet kosullarini yaratabilme
acisindan insan odakli bir ydnetim anlayisini
benimseyen yeni paradigmalar ¢evresinde
odaklanmaktadir. Bu kapsamda Yalin Diigiince-
Toyota iiretim sistemi, toplam kalite yonetimi ve 6
Sigma gibi insan odakli yeni yaklagimlarin
gindeme gelmesiyle verimlilik, Tretkenlik,
etkinlik kavramlar1 da daha genis yelpazede
karsiligini bulmaktadir.

Yalin iiretim felsefesinin ana temasi, mevcut is
siireclerinde miigterilere israftan arinmis degerler
sunmaktir. Uretim siireclerinde katma deger
yaratmayan cok sayida faaliyet biiyiikk oranda
maliyete ve israfa neden olabilmektedir. Burada
israftan kasit sadece malzeme-hammaddenin israfi
degil ayn1 zamanda emek, zaman ve bilgi gibi
karsilig1 ekonomik agidan zorlukla ifade edilebilen
degerlerin de israfidir.
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Yalin diisiince Japonca’s1 muda olan israfi ortadan
kaldirmak i¢in 5 asamali bir siiregden bahseder. Tlk
olarak, deger’i tanimlar. Deger, belirli bir fiyat i¢in
belirli yeteneklere sahip belirli iiriinler agisindan
miisteri tarafindan tanimlanmalidir. ikincisi, deger
akisr’dir. Deger akisi, lirlinli miigteriye ulagtirmak
icin gerekli olan: detayli tasarim, miihendislik,
dretim, siparis alma, {iiretim g¢izelgeleme ve
teslimat dahil tiim eylemleri igerir. Bu asama,
faaliyetleri; (1) deger katan, (2) deger katmayan
ancak mevcut kosullarda kaginilmaz olan ve (3)
deger katmayan ve kaginilabilecek olan seklinde
iic kategoride tamimlar. Uciincii kategorideki
faaliyetler elimine edilmelidir. Sonraki asama ise
stirekli akig’m nasil saglanacagidir. Burada
geleneksel parti tipi tiretimde koklii bir degisiklik
yapilmas1 gerektigi ifade edilmektedir. Boyle bir
degisimin, iiriin gelistirme siiresini yar1 yariya,
siparis isleme siiresini %75 ve fiziksel lretim
zamanmi %90 oraninda azaltacagr iddia
edilmektedir. Dordiincii asama, miisterinin tiriinii
gerektiginde ¢ekme’sine izin vermektir. Besinci
asama ise miikemmeliyet olarak tanimlanir
(Womack ve Jones, 1997).

Bu kapsamda &zellikle mobilya ve diger orman
driinleri endiistrisi alt sektorlerinde temelde
verimlilik-etkinlik ve etkililik odakli bilimsel ve
uygulamalt birgok ¢alisma giiniimiize kadar
yapilmis ve halen yapilmaya da devam etmektedir.
Ornegin; Tanritanir (1994), siirekli akis prensibini
uygulamak T{izere hiicresel imalat sistemini
uyguladigt bir mobilya fabrikasinda makine
gruplarindan olusan hiicrelerde parca ailelerini
imal ederek is akigini basitlestirmis, makineler
arasi tagima mesafesinden ve fabrika alanindan
tasarruf  saglamayr amaglamis ve tagima
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mesafelerinden %44,3 oraninda, fabrika alanindan
ise %36 oraninda tasarruf saglamistir. Yine benzer
bir ¢aligmada; Siit¢ii vd. (2011), atélye yerlesimi
ve boliimsel organizasyonu benzetim yontemi ile
biitiinlesik bir yap1 igerisinde degerlendiren bir yol
haritas1 ortaya koymustur. Kurgulanan ydntem
masif sandalye iiretim tesisinde vaka g¢alismasi
olarak uygulanmig, karma hiicresel diizenleme,
miigteri-siparis-iiriin ve gorev odakl1
organizasyonel  yapilanmalarin  performans
dlgiitleri iizerinde etkisi arastirilmustir. Ozellikle
kapasite kullanim orani agisindan yaklasik %4011k
iyilesme saglandig1 bildirilmektedir.
Hacthasanoglu (2014), kaizen maliyetleme
yontemini mobilya sektoriinde uygulayarak iiretim
miktarinda %29'luk bir artig saglanmig, ¢aligma
kosullar1 ve iiretim maliyetleri ile ilgili dnemli
iyilestirmeler gerceklestirmistir.

Goren (2017), orman endiistri sektoriinde faaliyet
gosteren bir mobilya isletmesinde = siireg
verimliligini artirmak i¢in ¢aligmasinda yalin
iiretim araclarindan Deger Akis Haritalandirma
teknigini kullanmistir. Deger Akis Haritalama
metodunun tek iiriin yerine tiim {irlin gruplarinda
veya hatlarda uygulanarak, tiretim sisteminin genel
verimliligini  artirmaya  yardimci  olacagini
savunmustur. Bununla beraber, Tiirkiye Orman
Uriinleri sanayisinde de en fazla kullamlan yalin
iretim arac1 olarak 5S teknigi bildirilmektedir
(Binici, 2017).

5S, Japonca’da bas harfleri S ile baglayan 5
kelimenin sistematik uygulamasini ifade eden bir
kisaltmadir. Isyerlerinde verimliligin artirilmasina
yonelik, diizenin saglanmasinin, gereksiz malzeme
stokunun engellenmesinin, diizgiin ve kolay
ulasilir arsivleme yapilmasinin, malzeme ve isgiicii
israfinin  azaltilmasinin  saglanmas1 amaciyla
takip edilen bir dizi faaliyetler biitiinidiir (Keles
vd., 2013). 5S’in uygulama siirecinde takip edilen
faaliyetler asagida ki sekilde kisaca ifade edilebilir:

1.S Seiri (Ayiklama), proseste ihtiyag ile ihtiyag
olmayan (gerekli-gereksiz) tiim  varliklarin
ayrilmasidir. Malzemelerin  tasnifi, kullanim
sikliklarina ve yerlerine bakilarak gergeklestirilir
(Gokge, 2000).

2.S Seiton (Diizen), Caligma alanindaki
ekipmanlarm  ve aletlerin  diizgiin  sekilde
diizenlenmesiyle ilgilidir. Ana hedef: malzemeleri
ararken hem zaman hem de hata kaybindan
kaginarak diizenli bir ¢aligma ortami olusturmaktir
(Rojasra ve Qureshi, 2013).
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3.S Seiso (Temizlik). Cdp, pislik ve yabanci
maddeleri bertaraf ederek, her zaman teftise
hazirlantyormus gibi ¢aligma sahasinin temiz
tutulmasinin ~ saglanmast  ve  sorumluluk
tanimlamalarin yapilmasidir (Ahmetoglu, 2007).

4.S  Seiketsu
amactyla

(Standartlastirma).  lyilestirme
gerceklestirilen faaliyetlerin
stirekliliginin ~ saglanmas1  i¢in  standartlar
olusturulur. ik ¢ adimda gerceklestirilen
uygulamalarin bir kurum kiiltiirii haline gelmesi
amactyla calisanlara kurum i¢i egitimler verilir

(Cakan, 2017).

5.S Shitsuke (Disiplin), ilk dort adimi birbirine
kenetleyen, siireglerin  tamamini  kapsayan
caligmalar biitiinlidiir. Tiim siireglerde gerekliligin
tedarik edilmesi haricinde c¢aliganlarin egitimi,
kurum baghiliginin olusturulmasi, iyilestirmelerin
duyurulmasi, kampanyalar yapilmasi ve ilgili
gruplarin  ddiillendirilmesi gibi adimlar1 da
kapsamaktadir.

Genel itibariyle 5S, gereksiz olan her seyi
uzaklastirarak sadelestirilmesini, ¢alisma alaninin
diizenlenmesini, malzeme ve diger ekipmanlara
ulasmada yasanilan aksakliklarin  minimize
edilmesini saglayan ve imalat siire¢lerinin
etkinligini artiran bir tekniktir. Bu teknik, ¢aligma
ortaminin etkin bigimde organizasyonuna imkan
sagladigindan son yillarda, 6zellikle kurumsal
isletmelerde siklikla uygulanir héle gelmistir
(Celik vd. 2013).

Bu galismada da yontem olarak “yalin iiretim
sistemine ait bazi  tekniklerin  kullanim
hedeflenmistir. Ancak, uygulama c¢alismasinin
yapildig1 isletmede yalin {iretim sistemi bir biitiin
halinde uygulanmamakla birlikte 5S uygulamalar
farkli imalat birimlerinde basari ile
uygulanmaktadir. Calismada, ilgili is istasyonlar1
ve Ornek uygulamalar kisith igerik dahilinde
bulgular kisminda alt bagliklar hélinde verilmistir.
Kapsamli icerige SDU Fen Bilimleri Enstitiisii
blinyesinde hazirlanan yiiksek lisans tezinden
ulagilabilir (Karsiyaka, 2018).

2. Materyal ve Yontem

Calismada materyal olarak Izmir’de faaliyet
gosteren yatak, baza, baslik ve oturma grubu
mobilyalar tireten bir mobilya {iretim tesisinin
baza-baslik  {iretim  siirecine  ait  verileri
kullantlmastir. Firma, Diinya mobilya
perakendecilerinin lider tedarikgilerinden biri ve
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Tirk mobilya endiistrisinde yiiksek iiretim
kapasitesine sahip sayili firmalardandir. 2017
rakamlarina gore yaklasik 700 personel ile y1llik 10
milyon dolarlik ihracat hacmine ulagmaktadir.
Firma gelecek 5 yil i¢in 500 milyon TL yatirim
planini belirlemistir (Anonim, 2018). Firma, {iriin
cesitliliginin - miisteri talepleri dogrultusunda
egilim gosterdigi siparise gore iiretimin 6ne ¢iktigi,

YONGAL7

METAL KONSTRO!

MASIF I@N&Tﬁﬂl{ﬁh’ﬁf

m7 “7

kesikli iiretim Uretim

yapmaktadir.

sistemiyle parti tipi

Caligmada iiretim siirecine ait farkli birgok model
arasindan mevsimsel dalgalanmalar gdsteren
ancak yiiksek parti biiyiikliklerinde firetilen bir
iiriin (baza bashgi-baslik) secilmistir. Uriiniin
teknik resmi Sekil 1 ‘de gosterilmektedir.

Sekil 1. Uretim siireci analiz edilen {iriin-baslik

Sekil 1’ de gosterildigi gibi tiriin, metal-masif
konstrilksiyon ~ {izerine siinger ve kumas
katmanlarindan olugmaktadir. Kullanilan tiim yari
mamul ihtiya¢lart yurt iginden tedarik edilirken
hammadde stok seviyeleri ve dinamik miisteri
talepleri MRP planlar ile takip edilmektedir. D1s
siparis temin siireleri yar1 mamuller arasi
degisiklik gostermektedir. Bazi donemlerde kumas
ve slinger gibi iirlinlerde termin siireleri 35 giine

kadar c¢ikabilmektedir. Bu durum yiiksek
hammadde stogu ile c¢alisilmasint  gerekli
kilmaktadir.

Uretim planlama  departmani, ana iiretim
gizelgesini  haftalik iretim plant seklinde

yapmaktadir. Planin sonlanmasiyla her bdliime
haftalik iiretim plani ve giinliik is emirleri (is takip
formlari) gonderilmektedir. Mamul baglik iiretimi
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i¢cin metal, mobilya iskelet, siinger, modiiler panel
ve konfeksiyon boliimlerindeki gerceklestirilen
faaliyetler neticesinde doseme montaj hattr ile
mamul baglik {iretimi sonuglanir.

Uretim siireci dort asamada ve ayr imalat
birimlerinde ger¢eklesmektedir:
o Konfeksiyon (Kumasg kesim, dikim)
o Metal iskelet
o Mobilya iskelet (metal-masif konstriiksiyon
montaji)
® Doseme (Montaj hattr)

Baglikla ilgili mevcut imalat atdlyesi yerlesim
diizeni Sekil 2’de verilmistir. Konfeksiyon
boliimiinde, tiretimi gergeklestirilecek baza, baglik,
koltuk takimi ve kanepelerde yapilmasi gereken
tiim kumas kesim, dikim ve tiirev iglemleri yapulir.



Bilge International Journal of Science and Technology Research 2019, 3(2): 87-101

Metal iskelet boliimiinde ise, mobilyalarin metal
konstriiksiyonunun olusturulmasi igin metal profil
kesme, profil biikkme, pres delik, per¢in, kaynak ve
boya islemleri yapilmaktadir. Mobilya iskelet

boliimiinde  baglik, baza, kanepe, koltuk
takimlarinin ana iskelet (metal-masif
konstriiksiyon ~ veya  masif  konstriiksiyon)

tamamlama islemleri yapilmaktadir. Bu siirecin
tamamlanmasi i¢in, masif pargalar, yonga levha, lif

gergeklestirilir.  Belirtilen  iglemlerin  tamamiu,
doseme islemi 6ncesi gergeklesen yart mamullerin
imalati  statiisiindeki  siire¢lerdir.  Belirtilen
islemlerin tamamlanmasi sonucu ddseme (montaj)
siireci baslar ve mamuller iretilir. Imalat siireci
sonrasinda sevkiyat siireci baglar.

levhalarin  kesimi, delinmesi gibi islemler
MAMUL DEPO HAMMADDE DEPO
AMEALA
BASLIK DOSEME
PROFIL
[
I feroiv| MOBILYA ISKELET KONFEKSIYON
— PRES
KALIF
PRES
METAL : ,
KAYNAK PROFIL KESIM HAM MADDE DEPO

Sekil 2. Mevcut imalat atolyesi yerlesim diizeni

Bu calisma kapsaminda, “baglik” {irlinii igin
sevkiyat siirecine kadar tiim imalat siireci cle
almmistir. Emek yogun olarak gergeklestirilen
islemlerin her biri farkli is istasyonlarinda farkli
operatorlerle gergeklestirilir. Firma mahremiyeti
geregi firmaya ve lretim siireglerine ait ayrintilt
bilgiler ¢alisma igeriginde paylasildigi kadariyla
sinirlandirilmagtir.

2.2. Verimlilik Kavram ve Verimliligi
Artirmaya Yonelik Uygulamalar

Verimlilik ¢alismalarinin en temel amaci, en az
girdi ile en yiksek faydayr elde etmeye
caligmaktir. Bu amacgla kit kaynaklarin etkin
kullanimmi en yiiksek seviyeye tasirken aymi
zamanda maliyetleri en aza indirerek verimlikte
artig saglanabilir.
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Kit kaynaklarin 6n plana ¢iktig1 “Gelismekte olan
iilkeler” de, oOzellikle de Tirkiye’de finansal
kaynaklarin yiiksek maliyetli oldugu
varsayildiginda, onceligin kaynaklarin daha etkin
kullanimina verilmesinin gerektigi
anlagilmaktadir.  Kaynaklarin  daha  etkin
kullanilmasi, ayn1 zamanda maliyetleri diistirerek
diinya pazarlarinda rekabet edebilme sansimizi da
yiikseltecektir ~ (Top, 2002). Bu amagla
gerceklestirilen faaliyetler sadece mikro 6lgekteki
isletmelerin karlhiliklarin1 artirmayacak bununla
birlikte {ilke gelirini, refahin1 ve isletmelerin
uluslararasi pazarlardaki rekabet edebilme giiciinii
de artiracaktir.

Giliniimiizde verimlilik ile etkinlik kavramlarina
ayni anlamlar yiiklenerek kullanim yanlishgt
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yapilmaktadir. Coban (2007)’a gore; verimlilik
girdi ile ¢ikti arasindaki iliskiyle ilgilenirken,
etkinlik ¢iktilarin sonuglari ve bu sonuglara neden
olan etmenleriyle ilgilenmektedir. Yani verimlilik,
iiretim kaynaklarinin ne derecede iyi kullanildigim
belirlerken etkinlik, hedeflerin hangi oranda
gerceklestigini  saptamaktadir.  Etkililik ise,
gerceklesen faaliyetlerin  sonucunda hedeflere
ulagsma derecesinin performans boyutudur (Yikci
ve Atagan, 2009).

Calisma kapsaminda yontem olarak verimliligi
artirmaya yonelik c¢abalardan literatiirde ve
uygulamada yogun kullanim alani bulan “yalin
iiretim sistemi”ne ait bazi tekniklerin kullanimi
hedeflenmistir. Ancak, isletmede yalin iiretim
sistemi bir biitiin halinde uygulanmamakla birlikte

yalin {iretim sistemi araglart ozellikle 5S
uygulamalart farkli is istasyonlarinda
uygulanmaktadir.

@)

3.2. Konfeksiyon boéliimiinde gerceklestirilen
uygulamalar

Satis sonrasi garanti siiresi igerisinde miisteri talebi
dogrultusunda {iretimi yapilan yedek parcalar,
ambalajlama iglemi sonucunda ara stok alanlarinda
diizensiz stoklanmakta ve {irlinlerin barkodlari
kontrol edilip paletler iizerinde istiflenerek sevk
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3. Bulgular

3.1. Aksesuar hazirhk boliimiinde yapilan
uygulamalar

Uretim hazirhk evrelerinden aksesuar hazirlik
bolimiinde yapilan islemlerden biri ambalaj
paketlerine montaj talimatlarinin eklenmesidir.
Montaj talimatlarinin diizensiz karmasik halde
durmasi ve gesit sayisinin fazla olmasi nedeniyle,
aranilan talimata erigsebilmek i¢in 6nemli diizeyde
zaman israfi olusmaktadur. ilgili is istasyonunda 5S
faaliyetleri uygulanarak, montaj talimatlarinin
smiflandirilabilecegi 6zel raf AutoCAD programi
iizerinde tasarlanmis ve firma imkanlartyla 8 mm
Melamin kapl Yonga tevha (MYL) kullanilarak
iretilmistir. Raf yiikseklikleri ve genislikleri amag
dogrultusunda belirlenmis, raf 6n ylizlerine montaj
talimatlari1  tanimlayic1  etiketler eklenmistir.
Boylece 58S faaliyetlerinden tasnif, diizen, temizlik
ve standartlagtirma asamalar1 gergeklestirilmistir.
Raflarin is istasyonundaki yerlesiminde personelin
aradig1 belgeye 30 saniyede ulasabilme kuralini da
gozeterek diizenleme yapilmustir (Sekil 3).

(b)

Sekil 3. Aksesuar hazirlama béliimiinde uygulanan 5S faaliyetleri. Oncesi durum (a), sonrasi durum (b)

edilmektedir. Bu uygulama hem zaman kaybina
hem de paletin iizerinde istifin diizensiz olmasi
nedeniyle ambalaj paketlerinin diismesine ve
tasima esnasinda kalite kayiplarina/hatalaria
sebebiyet vermektedir. Bu problemlerin ¢dzimii

ve sistem verimliligini artirmak amaciyla
paketleme masasmna uygun istif arabalan
tasarlanmis  boylece  paketlenen  {iriinlerin
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barkodlar1 kontrol edilerek dogrudan arabada
istiflenmesi saglanmistir. Sonug olarak, sevkiyat
esnasinda fark edilen kalite kayiplari/hatalart
minimize edilmistir (Sekil 4).

Mevcut durumda, satis sonrasi kumas yedek parca
istekleri ve iiretim esnasinda kaynaklanan siireg i¢i
kumas hatalarmin kesimi yapilan parcalar,
diizensiz ve i¢ ice karigmis halde stoklandig: i¢in
aranilan parcaya ulasmak cok zaman almakta ve
katma degersiz igler yapilmaktadir. Calisma

kapsaminda ilgili is istasyonunda 5S faaliyetleri
gergeklestirilmis, kumas pargalarinin
smiflandirilabilecegi  6zel raflar, AutoCAD
programi1  lzerinde tasarlanarak ve firma
imkanlartyla 8mm MYL ve kare metal profil
kullanilarak iiretilmistir (Sekil 5). Boylece, kesimi
yapilan par¢anin 30 saniye iginde kolaylikla
bulunabilmesi saglanirken ilgili is istasyonunda
ortalama %38 ile onemli diizeyde verimlilik artig1
elde edilebilmistir

Sekil 4. Satis sonras1 garanti siiresi igerisinde {iretilen kumas yedek pargalarin génderimi faaliyetine ait 5S

uygulamasi. Oncesi durum (a), sonras1 durum (b)
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3.3. Mobilya iskelet
uygulamalar

boliimiinde yapilan

Mobilya iskelet atdlyesinde yapilan goézlemlere
gore; tedarik¢i firmadan temin edilen veya ilgili
iiretim hattinda imalat1 yapilan masif {iriinler, ara
stok alaninin diizensizligi nedeniyle
stoklanamazken, iriinlerin bir kismi dis ortam
kosullarinda istiflenmektedir. ~ Uretim planina
gore, ylizey islemi uygulanacak firiinler tek tek
kalite kontrol isleminden gecirilmektedir. Bu
esnada dis ortam sartlariin  uygunsuzlugu
nedeniyle kalici deformasyonlar olustugu tespit
edilen iriinler 1skartaya ayrilmaktadir. Kusurlu
driinlerin artmasi hem iiretim planin1 olumsuz
etkilenmekte hem de deformasyonlar sonucu
hammadde zayiat maliyetlerini artirmaktadir.
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(b)

Sekil 5. Konfeksiyon tamir béliimiinde uygulanan 58 faaliyeti. Oncesi durum (a), sonrasi durum (b)

Yapilan incelemeler ve ilgili birimde c¢aligan
personelle yapilan sorun analizi toplantilar
sonucunda 5S faaliyetinin uygulanmasiyla yeterli
stok alanin olusturulabilecegi karari alinmustir.
Oncelikle iiretim planindan kaldirilan iiriinlerle,
iiretimine devam edilen iirlinler ayrilmistir. Stok
alaninin yerlesim diizeni AutoCAD programi ile
cizilmig, Tiriinlerin stok devir hizlarima gore
yerlesimdeki  konumlari  planlanarak  alanin
diizenlenmesi yapilmistir (Sekil 6). Denetlemeler
sonucunda  gozlemlenen yanlhisliklar, ilgili
personellere anlatarak dongtiniin
standartlagtirilmasi saglanmistir. Boylelikle hem
stok alanindan yer kazanimi saglanmis hem de
kalite kayiplari minimize edilmistir.
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(@)

(b)

Sekil 6. Mobilya iskelet depo béliimiinde uygulanan 5S faaliyeti. Oncesi durum (a), sonras1 durum (b)

3.4. Kanepe
uygulamalar

iiretim hattinda yapilan

Mevcut durumda berjer koltuk iiretim hattinin
diizensiz yerlesimi nedeniyle, kanepe hatt1 {iretim
alan1 kisitlanmakta ve prosesteki faaliyetlere engel

(@)

Kanepe iiretim hattinda yapilan ikinci uygulama,
yart mamullerin ara stok alanlarinda daha diizenli
stoklanmalar1 ve tasima islemlerinin daha kolay
yapilabilmesi i¢in gerceklestirilen 5S faaliyetleri
olmustur. Bu kapsamda yar1 mamullere uygun istif
arabalart tasarlanmig, metal ve 8 mm MYL
kullanilarak fabrika imkanlart ile el arabasi gibi
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olusturmakta iken gerekli iyilestirmeler sonucunda
berjer hatt1 taginarak, kanepe hatti liretim alanina
yer kazanilmigtir (Sekil 7).

(b)

Sekil 7. Kanepe iiretim hattinda uygulanan 58 faaliyeti. Oncesi durum (a), sonras1 durum (b)

mobil initeler imal edilmistir. Boylece esnek
iretim mantigma da uygun olarak farkli iriin
tasarimlart i¢in degisken is akislarinda kolaylikla
konum degisikligi yapilmast miimkiin olmus, hat
verimliliginde 6nemli zaman kazanci saglanmis ve
yart ~ mamullerin  ara  stok  alanlarinda
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muhafazasinin zorlugu nedeniyle olusan kalite
kayiplar1 en alt diizeye diistirilmiistiir (Sekil 8).

Kanepe tiretim hattinda tela ara stok alani i¢in de
benzer iyilestirmeler yapilmig, mobil initelerin

yerlerini sabitlemek igin alan ¢izgileri ile
siirliliklart belirlenmistir (Sekil 9).

(b)

Sekil 8. Kanepe iiretim hattindaki yar1 mamuller i¢in uygulanan 5S faaliyeti Oncesi durum (a), sonras1 durum

(@)
Sekil 9. Kanepe iiretim hattindaki tela kullanim1 i¢in uygulanan 5S faaliyeti. Oncesi durum (a), sonrast
durum (b)

Ilgili iiretim hattinin kirlent, sirt minderi, oturma
minderleri vb. iriinlerin i¢ dolgu hazirlama
boliimiinde de yukarida ifade edilen iyilestirme
calismalart  benzer sekilde uygulanmis, is
organizasyonunda da degisiklikler yapilarak

(b)
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personel egitimi faaliyetleri gerceklestirilmistir
(Sekil 10).

Mevcut durumda, is akigina gore kumas giydirme
faaliyetleri tamamlanan {riinler, etiketlenerek
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bliylik posetler igerisinde diizensiz  halde
depolanmaktadir.  Imalat  sirasinda,  biiyiik
posetlerin iginden istenilen {irlini bulmak ve
oradan ¢ikartmak zaman alic1 oldugu gibi aymi
zamanda {irlinlerin kirlenmesine-zarar gérmesine
sebep olmaktadir. Yapilan diizenleme faaliyetleri
sonrast dort tarafi ¢evrili kafes seklinde ara stok
havuzlar1 olusturulmustur. Boylelikle istenilen

etiketli driinlerin kolaylikla bulunabilmesi ile hig¢
de azimsanmayacak diizeyde verimlilik artisi
saglanmistir.  Kirlent hazirlama  boliimiinde
gergeklestirilen uygulamalar kanepe kol hazirlik
boliimiinde masif pargalarin ara stok alanlarinda da
uygulanmuistir.

@)

Sekil 10. i¢ dolgu hazirlama béliimii i¢in uygulanan 58S faaliyeti. Oncesi durum (a), sonras1 durum (b)

Haftalik {iretim planina gore giinlik ihtiyag
dagiliminda, farkli 6lgiideki masif parcalar igin
katlanilan degersiz faaliyetler (tasimalar) ve
malzemeyi bulabilmek i¢in yasanilan zaman israfi
ortadan kaldirilmustir. Gergeklestirilen ayiklama
faaliyetleri ile kullamm sirkiilasyonu az olan
parcalar1 ve diger ara stok malzemeleri
siniflandirilmig, gereksiz malzemeler belirlenerek
hammadde depoya gonderilmistir. Bunlarla
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(b)

birlikte, giinliik talep dogrultusunda is planlar1 ve
is emirleri olusturulmus, ara stok alanlarinin
gereksiz malzeme ile dolmasi engellenmistir. Yine
diger birimlerde uygulanan mobil tasima iiniteleri
ve alan belirtici ¢izgileri burada da uygulanmis,
personel egitimleri gerceklestirilmis, bdylece
onemli diizeyde verimlilik kazanci elde edilmistir
(Sekil 11).
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@)

(b)

Sekil 11. Kol iskelet hazirlama béliimii igin uygulanan 5S faaliyeti. Oncesi durum (a), sonrasi durum (b)

@)

Grup doseme hattinda da Onemli diizeyde
iyilestirme yapilmistir. Oncesi durumla ilgili is
istasyonunda, el aletlerinin yerlerinin diizensizligi
ile yart mamullerin zeminde ve dagmik bir sekilde
durmasi nedeniyle ¢alisma alanlarinda karmasiklik
ve kirlilik olugmaktadir. Diizenleme faaliyetleri
icin oncelikle sik kullanilan yart mamul ve el
aletleri belirlenerek ayiklanmig, bunlar igin
caligma alanina yakin ve diizenli depolanmalarini
saglayan ara stok alanlari tasarlanmistir. Bunlarla
birlikte, gereksiz hareketleri ortadan kaldirmak ve
is basitlestirme faaliyetleri olarak
tanimlayabilecegimiz sekilde Ol¢li ve astarlarin
hizli kesilebilmesi amaciyla rafa aski aparati
tasarlanmis ve uygulanmigtir. Dogeme islemleri
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(b)

Sekil 12. Grup déseme montaj boliimii i¢in uygulanan 58 faaliyeti. Oncesi durum (a), sonrasi durum (b)

esnasinda olusan artiklarin kolaylikla toplanmasi,
muhafazasi ve taginabilmesi i¢in 6zel olusturulan
arttk toplama {initeleri isletmenin mevcut
kaynaklariyla imal edilmis, yerleri belirlenerek
montajt yapilmistir. Caligma alan1 revize edilerek
yeniden g¢izgileri ¢izilmis, ¢alisma tezgéhlarinin
bakimlar1 yapilmis, giin sonu c¢alisma alam
temizliginin gerekliligi caliganlara anlatilarak
tertip ve diizenin siirekliligi saglanmistir (Sekil
12).
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4. Sonug¢ ve Oneriler

Tiirkiye mobilya endiistrisi ulusal imalat sanayisi
icerisinde dis ticaret fazlast veren ender
sektorlerden biridir. Ulusal kalkinma ig¢in, bu
ozelligi ile birlikte, imalat sanayi igerisindeki
faaliyet gosteren iilke sathina yayilmis 20.867
isletme ile dordiincii, olusturdugu 165.118 kisilik
istihdam ile yedinci sirada yer almaktadir (Sakarya
ve Dogan, 2016). Mobilya Sektorti, bolgeler arasi
esitsizligi  gidermeye yonelik en Onemli
sektorlerden biri olmasi nedeniyle her gegen giin
daha da 6nem kazanmaktadir.

Ancak kiiresel oyuncular 6zellikle Cin ve diger
Uzak Asya tilkelerinin tiim diinyada ve hatta ulusal
ve yerel piyasalarda dahi tercih edilir olmalari,
Tiirkiye mobilya endiistrisi agisindan dnemli bir
tehdit unsuru olmaktadir. Milli ekonomik degerler
acisindan isletmelerin kiiresel rakiplerle rekabet
edebilmeleri, rakiplerde var olan, 6zellikle
hammadde ve iscilik maliyetlerindeki
avantajlarina karsilik ancak verimlilik ve yiiksek
katma degerli iretimler yaparak miimkiin
olabilecektir.

Ulusal mobilya endiistrisinde, son 20 yila kadar
kiiciik atdlyelerde kisith retim hacimlerinde
sadece yoresel pazarlara yonelik yogun insan giicii
kullanilarak iiretim yapilirken giiniimiizde ise daha
yogun bir teknoloji kullanan, markalagmis, 6zgiin
tasarimlar {retebilen, uluslararast piyasalarda
rekabet edebilen, kitlesel iiretim yapma
imkanlarina sahip hatlardan olusan bircok tesis
bulunmaktadir. Bu tesisler ile kiiresel piyasalarda
rekabet avantaji elde edebilmek igin, maliyetleri
diistiriirken verimliligi ve kaliteyi yiikselten siirekli
iyilestirme tekniklerinin kullanilmasi zorunlu hale
gelmektedir.

Bu ¢alisma ile biiyiik 6l¢ekli bir mobilya tesisinde

verimliligi  arttirmaya  yonelik  uygulamalar
gerceklestirilmis, Oncesi-sonrasi durumlar
fotograflanarak paylasilmistir. Bununla birlikte
mobilya sektoriindeki {iriin ¢esitliliginin fazla
olmasi, zaman kisithilif1 ve maliyetler de 6dnemli
kisitlardir.  Bu  kisitlara  ragmen  ¢alisma
kapsaminda dosemeli iiretim tesisi; metalhane,
mobilya iskelet imalathanesi, silingerhane,
konfeksiyon ve iirlin dogseme siiregleri kapsamli bir
sekilde incelenmis, verimlilik artirrmina ydnelik
oneriler uygulamaya gegirilerek verimlilik artigi
atdlye ortaminda dogrudan tecriibe edilmistir.
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Calismada verimliligi artirmaya yonelik uygulanan
yontemlerden en Onemlisi yalin iiretim sistemi
araglarinin etkin bir sekilde kullanilmasi olmustur.
Literatiirde de belirtildigi gibi iilkemiz orman
endiistri isletmeleri i¢in yalin {iretim uygulamalar1
heniiz ¢ok yeni bulunmaktadir (Binici, 2017).
Yalin iiretim sisteminin temel amact lretimdeki
tiim asamalarda olusabilecek israflarin ortadan
kaldirilmasidir. Bu israflar, miisterinin karsiligini
O0demek istemeyecegi katma deger liretmeyen tim
faaliyetlerdir. Ele alman isletmede farkli is
istasyonlarinda gerceklestirilen 5S uygulamalari
ile zaman, mekan-yer, personel ve teknoloji
kullanimlarindaki israflar azaltilmis, siire¢ igi
kalite hatalarm1 en aza indirerek Onemli
kazanimlar saglanmistir.

Yalin iiretim sistemini bir biitiin olarak ele alip tiim
teknikleri ve tedarikgilerle Dbirlikte sistemi
etkileyen tiim siirecleri kapsayan faaliyetlerini
uygulayamiyor olmak, bu sisteme ait herhengi bir
teknigin de uygulanmamasint gerektirmez. Bu
calisma kapsaminda sadece 5S tekniklerinin
uygulanmasi ile konfeksiyon boliimiinde ortalama
%38 verimlilik artis1 elde edilmistir. Diger yalin
iiretim araglar1 da kullanilarak daha iyiye ulagmak
miimkiindiir.

Literatiirde bu igerikte benzer birgok c¢aligma
bulunmaktadir. Ancak iiretim ortamlarinin kendine
has ozellikler tagimasi her bir isletmenin 6zelinde
farkli uygulamalarin ortaya ¢ikmasina sebep

olmakta, bu da c¢alismanin orijinalligini
olugturmaktadir. Bu c¢alisma ile verimliligin
arttirllmast ve rekabetin Oncelik edinebilmesi

adina gergeklestirilen uygulamalar, 6rnek tegskil
etmesi acgisindan biiyiik bir Oneme sahiptir.
Calismada orneklendirilen verimliligi arttirmaya
yonelik faaliyetler, lilkemiz mobilya endiistrisinde
dogrudan ve benzer diger sektorlerde adaptasyon
yontemiyle uygulanilarak énemli kazanimlar elde
edilebilecektir.

Kurumsallagma  faaliyetlerine devam eden
isletmede gerceklestirilen bu iyilestirmeler, biitiinii
gorebilen egitimli kalifiye personeller vasitasiyla
olabilmektedir. Ancak incelenen isletme ve
sektordeki bircok firmada yapilan gozlemler
neticesinde denilebilir ki, mobilya sektorii makine
ve imalat teknolojilerinde son teknolojiyi 6nemli
mali yatirnmlart da goze alarak takip ederken,
yontem gelistirme, verimlilik artimi, personel
egitimi, nitelikli beyaz yaka personel istihdami
gibi kurumsallasma ile birlikte diisiiniilen diger
fonksiyonlar i¢in pek de hevesli gériinmemektedir.
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Bundan dolayr da yapilan ¢alismalar genellikle
bireysel miidahaleler ve iyilestirmeler olarak
kalmakta, kurum Xkiiltiirii olusturulamamaktadir.
Ayn1  zamanda isletmelerin  tim iretim
stireclerinde nitelikli ve gerekli yetkinlige sahip
egitimli personele ihtiya¢ vardir. Bu kapsamda
orman endiistri mithendisleri ile birlikte, endiistri
miihendisleri, agac isleri endiistri miihendisleri,
makine miihendisleri, i¢ mimarlar, endiistriyel
iiriin tasarimcilar1 ve pazarlama-satis uzmanlari
gibi beseri sermayenin de istthdami verimlilik
artisina ve dolayisiyla kiiresel pazarlarda sektorel
rekabet avantajina onemli katki saglayacaktir.
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