g ‘ [ ygoSnetim ve gkonomi arastirmalar: dergdisi I ,U )]
a

(Cil journal of management and geonomies research & ‘ T

Cilt/Volume: 17  Sayi/Issue: 3 Eyliil/September 2019  ss./pp. 52-12
M. Sahin Doi: http://dx.doi.org/10.11611/yead.571265

ISSIZLiK VE ACIK iS PARADOKSUNUN YENIi SOYLEMi: “iS BEGENMEME” iSSiZLER
NE TUR iS ARIYORLAR?:

Dr. Ogr. Uyesi Menekse SAHIN «
OZET

Tiirkiye iggiicii piyasasinda uzun siiredir artan igsizlik oranlari ve dinamik bir acik is havuzunun
bir arada var oldugu bir paradoks gozlemlenmektedir. Isgiicii piyasasinda acik olan islere ragmen
gerekli isgiiciiniin temin edilememesi paradoksu, ozellikle igverenlerle ilgili kuruluslarin ve hiikiimetin
kamuoyu tartismalarinda “‘is begenmeme” soylemi olarak sik¢a ifade edilmektedir. Bu arastirmanin
amaci, isgiicii piyasasinda is arayan igsizlerin, isgiicti piyasasinda ne tiir is aradiklarmi, Sektorel
/mesleki olarak istihdam egilimlerini ve isle ilgili beklentilerini arastirarak is begenmemenin altinda
yatan nedenleri degerlendirebilmektir. Bu amagla, Calsma ve Is Kurumu Corum Il Miidiirligiine
kayith, 1.258 issizle anket ¢alismast yapilmistir. Yapilan nicel arastirmada elde edilen bulgular;
isgiictintin, igsiz olmalarina ragmen giivencesiz, gegici, vasifsiz ve diigiik ticretli iglerde ¢calismaya istekli
olmadiklarmi gostermektedir. Calismanin sonucu politika yapicilart icin issizlikle miicadelede, insana

yakiswr islerin artirdmasina daha ¢ok olanak saglamalar: gerektigini ortaya koymaktadr.
Anahtar Kelimeler: Isgiicii Piyasasi, Is Beklentileri, Acik Isler, Is Besenmeme, Diizgiin .

JEL Kodlari: J21, J30, J62.

A RECENT EXPRESSION OF THE UNEMPLOYMENT AND JOB VACANCY PARADOX:
“DISLIKING JOBS” WHAT KIND OF JOBS DO THE UNEMPLOYED LOOK FOR?

ABSTRACT

In Turkey’s labor market, a rising unemployment rate and a dynamic rate of job vacancy have
long been observed simultaneously. The paradox of inability to provide the necessary labor force despite
the job vacancy rate of the labor market is often expressed as “disliking jobs” by government and
institutions related to employers in public debates. The aim of this study is to evaluate the reasons behind
disliking jobs by investigating what kind of jobs the unemployed in the labor market are looking for,
their employment tendencies and their job expectations. For this purpose, a survey of 1.258 unemployed

persons who were registered to Corum Provincial Directorate of Labor and Employment Agency has
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been conducted. The findings of the quantitative research show that the workforce is not willing to work

in unsecured, temporary, unskilled and low paid jobs even though they are unemployed. The results of
the study suggest that the policy makers need to provide more opportunities to increase the number of

decent jobs in the fight against unemployment.

Keywords: Labor Market, Job Expectations, Open Jobs, Dislike Of Work, Decent Work.
JEL Classification:J21, J30, J62.

1. GIRIS

2000’1i yillardan itibaren gelismis ve gelismekte olan tiim iilkelerde yapisal bir hale gelen igsizlik
sorununun en o6nemli nedenlerinden biri arz-talep arasindaki uyumsuzluk olarak goriilmeye
baglanmistir. Beceri uyusmazligi olarak nitelendirilen bu durum akademik yazinda, politika
tartigmalarinda ve dokiimantasyonlarinda yogun ilgi gérmeye baslamistir. Arz-talep uyumsuzluguna
yonelik arastirmalar, mevcut iggiicii profilinin yeni iiretim teknolojilerinin gerektirdigi niteliksel
donanimi tagimadig1 ve talep cephesinin beklentilerine cevap vermekten uzak oldugu hususlarinda

yogunlagsmaktadir.

Firmalar tarafindan talep edilen beceriler ile isgiicii tarafindan saglanan beceriler arasindaki
uyumsuzluk, yapisal issizligin kaynagini olusturmaktadir. Bu uyumsuzluk, prensip olarak isgiiciiniin
becerilerini artirarak veya isgiicii piyasasi eslestirme siirecini iyilestirerek giderilebilmektedir.Isgiicii
becerilerinin piyasa gereksinimleri ile uyumsuzlugu, isgiicii ve egitim politikalar1 konusundaki
tartigmalarin da itici glicii olmustur.Son yillarda tiim diinyada egitimle ilgili sdylemlerin hemen hemen
hepsi beseri sermaye donanimini artirmak ve ekonomik biiyiimeyi hizlandirmak adina egitime yatirim
yapmak {izerine odaklanmistir. Beceri uyumsuzlugunun azaltilmasi ve daha iyi isgiicli piyasasi
eslesmesi i¢cin daha fazla egitim, Orgiin egitim ve is temelli beceri kazanma egitimlerine iligkin
gereksinimler, egitim ve 6gretim pazarini genisletmistir. Dogal olarak isgiicii piyasasi, egitim ve 6gretim
piyasast ile ifade edilir hale gelmistir. Bu gelismeler sonrasi genel ve yiiksekdgretime kayit oranlarindaki
artisla birlikte isgiliciine katilan genglerin orani azalmig ancak ozellikle geng igsizlik oranmin yiiksek
seyri devam etmistir. Artan egitimli geng igsizligi sorunu, 6zellikle mezunlarin istihdam edilebilirligi ile
ilgi tartismalar, egitim kurumlar1 {izerindeki baskiy1 artirmistir. Uygulanan tiim politikalara ragmen arz
ve talep arasindaki uyumsuzlugun kronik bir hale gelmesi, genellikle genel beceri sistemindeki arzin

niteliklerinin tartigilmasina neden olmustur.

Tiirkiye’de yapisal bir hale gelen igsizlik sorununun en Onemli nedenlerinden biri beceri
uyumsuzlugu olarak gosterilirken, acgik islere ragmen gerekli isgiiciiniin temin edilememesi ilgili
sikayetler igverenler tarafindan sik¢a dile getirilmektedir. Genellikle igverenlerle ilgili kuruluslarin
kamuoyu tartismalarinda ve kamu agiklamalarinda isgiicii piyasasinda acgik olan islere ragmen gerekli
iggliciiniin temin edilememesi sorunu ve issizlerin 6zellikle de genglerin daha ¢ok masa basi islerde

calismak istemesi, yiliksek iicret ve abartili kariyer beklentileri gibi nedenler isgiicii piyasasinda sik¢a
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vurgulanmaktadir. Bununla birlikte son birka¢ yil icinde isveren dernekleri, bireysel sirketler ve
bagimsiz arastirma kuruluslari tarafindan hazirlanan raporlarda, isgiicii piyasasinda var olan agik iglere
ragmen iggilicliniin temin edilememesi, issizlerin ig begenmemesine yonelik haberler popiiler basinda
sikca yer almaya baslamigtir. Bu ¢aligma, isgiicii piyasasina girmek isteyen igsizlerin is bulmaya
calisirken nasil bir is istediklerini ve ¢aligma hayatindan beklentilerini arastirarak, is begenmeme

olgusunun nedenlerini tespit etmeye ¢alismaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Igsizlik Kavrami ve Tiirleri

Klasik iktisat tanimiyla issizlik, isgiicii seviyesi ile istihdam seviyesi arasindaki farki ifade eden
bir olgudur. Diger bir ifadeyle emek arzinin emek talebinden fazla olmasi ya da emek talebinin emek
arzina gore yetersiz kalmasi issizligi ortaya ¢ikartmaktadir. Ancak bir iilkedeki emek arz1 ve talebinin
denge halinde olmasi durumunda da issizlik goriilebilmektedir. Bu noktada esas unsur dengenin sadece
nicelik olarak degil nitelik bakimindan saglanmasi gerekliligidir (Ozdemir, Ersdz ve Sarioglu, 2006:
71).

Issiz ise “calisma arzu ve giiciinde olup, piyasadaki cari iicret haddinde calismak isteyen fakat
makul ve uygun is bulamayan kimse” olarak tanimlanmaktadir (Zaim, 1992: 133). Bir kisinin igsiz
say1labilmesi i¢in oncelikle ¢alisma istegi ve iktidarina sahip olmasi gerekmektedir. Calismak istemeyen
ve ig aramayan veya caligmasma engel durumu bulunanlar igsiz olarak kabul edilmemektedir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii’niin(ILO) tanimina gére bir kisinin igsiz sayilabilmesi icin ii¢ unsur

gerekmektedir. Bunlar;

e “Isi olmama”, kisinin belirli bir referans doneminde (bir giin veya bir hafta), iicretli islerde veya

kendi hesabina istihdam edilmemis olma,

e “Ise baslamaya hazir olma”, referans donemin (bir hafta veya bir giin) boyunca iicretli veya

kendi hesabina ¢aligsma seklinde istihdam edilmeye hazir olma,

e “Is arama”,iicretli veya serbest meslek sahibi olarak ¢alisabilmek icin belirli bir dénemde aktif

adimlar atmis olma seklindedir.

TUIK ’in isgiicii istatistikleri arastirmasima dayanak olan issizlik taniminda ise; “referans dénemi
icinde istthdam halinde olmayan (kar karsiligi, yevmiyeli, ticretli ya da {icretsiz olarak hi¢ bir iste
caligmamig ve boyle bir is ile baglantis1 da olmayan) kisilerden is aramak i¢in son ii¢ ay i¢inde is arama
kanallarindan en az birini kullanmig ve iki hafta i¢inde isbas1 yapabilecek durumda olan kisiler” issiz

olarak kabul edilmektedir.

Issizlik, dncelikle agik issizlik ve gizli issizlik seklinde tasnif edilebilmektedir. Nitelik olarak

diger igsizlik tiirlerinden farklilik gdsteren gizli issizlik, is¢inin/ig¢ilerin bir igletmeyi veya ekonomik
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sektorii terk ettiginde toplam ¢ikti miktarinda bir degisme olmamasi durumunu ifade etmektedir. Diger

bir ifadeyle, galisir goriinen fakat elde olan veya olmayan sebeplerle normalin altinda veya diisiik
verimle ¢alismay1 ifade etmektedir (Zaim, 1992: 132). Gizli issizligin karakteristik 6zellikleri gelir
diisiikliigii, becerilerin tam olarak kullanilamayisi ve diisiik verimliliktir (Bigerli, 2009: 438).

Caligma giicii ve arzusu oldugu halde cari licret seviyesinde is bulamayanlarin toplamindan olusan
acik issizlik, ortaya ¢ikma nedenlerine gére: mevsimsel igsizlik,teknolojik igsizlik, konjonktlrel (devri)

igsizlik,gecici (arizi) issizlik ve yapisal issizlik olarak ayristirilabilmektedir.

Mevsimsel igsizlik, yilin belirli zamanlarinda mevsimsel degisimlere bagli olarak bazi
sektorlerdeki ekonomik faaliyetlerin daha diisiik diizeylerde gergeklesmesinin bir sonucu olarak ortaya
cikmaktadir (Islamoglu, 2014: 125). Ozellikle ekonomisi tarima dayali iilkelerde ortaya c¢ikan
mevsimsel issizlik, tarim ve tarima dayali endistrilerin yani sira turizm, ingaat ve tekstil sektoriinde de

gorilmektedir (Isigicok, 2014: 88).

Teknolojik igsizlik, {iretim siirecinde insan giicii yerine makinenin kullanilmasindan veya yeni
teknoloji ve tekniklerin uygulanmasindan kaynaklanan issizlik tiiriidiir. Uretimde otomasyona dayali
yuksek teknolojilerin kullanilmasi daha az insana gereksinim duyulmasina dolayisiyla issizlige yol
acabilmektedir (Zaim, 1992: 141).

Konjonktiirel issizlik, ekonomik yapidaki dalgalanmalara bagl olarak ortaya ¢ikan bir igsizlik
tiradar. Belli bir ddnemde ekonomide toplam talebin daralmasi,beraberinde iiretim ve yatirimlarda
gerilemeye ve dolayisiyla issizlikte artisa yol agmaktadir (Ozdemir, Ersdz ve Sarioglu, 2006: 70). Diger
bir ifade ile konjonktiirel igsizlikte sorunu, piyasada yeterince is olmamasindan kaynaklanmaktadir. Bu
baglamda ekonominin daralma donemlerinde artan konjonktiirel igsizlik, ekonomin genisleme

doneminde toplam talebe bagl olarak azalmaktadir (Isigicok, 2014: 95).

Emek arz1 ve talebi arasinda genel bir dengenin var oldugu zaman dahi ¢alisanlarin igyerleri
arasinda yer degistirmesinden, emek seyyaliyetinden dogan gecici bir igsizlik ortaya ¢ikar ki bu da arizi
igsizlik olarak adlandirilmaktadir(Zaim, 1993: 132). Anzi igsizlik, is ile is arayanlar1 eslestirme
sorunundan kaynaklanmaktadir. Bu nedenle isgiicii piyasasindaki orgiitlenme ve bilgi eksikligi ile

eslesme sorunu arizi issizlik diizeyi iizerinde etkili olmaktadir (Ozdemir, Ersdz ve Sarioglu, 2006: 71).

Toplumlarin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel yapisinda meydana gelen degisimlere bagl olarak
ortaya ¢ikan igsizlik ise yapisal igsizlik olarak adlandirilmaktadir. Yapisal igsizlik en ciddi ve dolaysiyla
¢Oziimii en gili¢ igsizlik tiirii olarak degerlendirilmektedir. Gelismekte olan iilkelerde iiretim
kapasitesinin niifusa gore dar ve simirli kalmasi nedeniyle genel ekonomik yapidan kaynaklanan
nedenlerle olusan bir igsizlik tiiriidiir. Diger yandan bir iilkenin sosyo-kiiltiirel ve iktisadi yapisindaki

degismeler ve teknolojik degisimler sonucunda gereksinim ve isteklerde meydana gelen farkliliklar,

buna bagl olarak bazi iiriinlere duyulan talebin azalmasi veya ortadan kalkmasi gibi nedenler de yapisal

1$s1zhge neden olabllmektedlr (Korkrnaz ve Mahlrogullan 2007: 33)
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Yapisal igsizlik ¢ogu zaman teknolojik issizlik kavrami altinda ele alinmaktadir. Teknolojik
degisimler is ya da is ile ilgili becerilerin degismesine de neden olmaktadir. Dolaysiyla isgiiciiniin
nitelikleri ile acik islerin gerektirdigi oOzellikler arasindaki uyumsuzluk yapisal issizlige neden
olmaktadir.Bu baglamda yapisal issizlik, isgiiniin nitelikleri ile islerin gerektirdigi 6zellikler arasindaki
uyumsuzluktan kaynaklanan bir igsizlik tiirti olarak tanimlanmaktadir.Yapisal igsizlige yol acan bir
baska nedense, teknolojik degisimlerin bazi meslekleri ortadan kaldirmasidir. Yapisal igsizlik isgiicl
piyasasindaki cografi uyumsuzluklar da kaynaklanabilir. Isgiicii piyasasindaki acik isler ile is
arayanlarin bulundugu bolgelerin cografi olarak farkli yerlerde olmasi, isgiicii piyasast ile ilgili bilgi
akisinin eksik olmasi veya issizlerin yer degistirmelerindeki maliyetler gibi nedenlerle agik isler ile is
arayanlarin tam olarak eslesememesi issizlige neden olmaktadir (Bigerli, 2009: 448). Ayrica yapisal
issizlik, uluslararasi rekabetin siddetine bagli olarak tiim sektérlerde goriilebilecegi gibi; belirli sektdr
ve bolgelerde de goriilebilmektedir. Yapisal igsizlik tiim demografik niifus gruplarindan ziyade

teknolojik degisimlerden zarar goren belirli gruplar arasinda yogunlasabilmektedir (Isig1¢ok, 2014: 95).

Yapsal igsizlik, igsizligi azaltabilmek i¢in gerekli olan is gereksinimleri uygun egitimin belirli bir
zaman gerektirmesi nedeniyle uzun siireli bir igsizlik tiiriidiir. Bu nedenle yapisal igsizlikle miicadelede
en 6nemli kamu politikas1 miidahalesi, isgliclinii piyasanin talep ettigi becerilerle donatacak egitim

sisteminin olusturulmasidir.
2.2. Beceri Uyumsuzlugu

“Beceri” genel olarak, degerli olan ve herhangi bir yatirimla arttirilabilen, bir tiir kisisel 6zellik
olarak tanimlanmaktadir. Hem giinliik dilde, hem de ekonomi, psikoloji ve sosyoloji gibi birgok disiplin
tarafindan kullanilan beceri kavraminin, son yarim yiizyilda yogun bir sekilde teknik ve fiziksel
yeterlilikleri ifade etmek amaciyla kullanildig1 gérilmektedir (Green, 2016: 5). Bununla birlikte isgiicii
piyasasinda “beceri uyumsuzlugu” ya da “beceri uyusmazligr” olarak kullanilan kavram; bir is¢inin
egitim ve mesleki kazanimlar1 ile igin gereksinimleri arasindaki uyusmazligi ifade etmek igin
kullanilmaktadir (Visintin, Tijdens ve Klaveren, 2015: 2). Beceri uyumsuzlugu kavrami, beceri fazlaligi,
beceri acigi, beceri eskimesi gibi ¢esitli uyumsuzluklar1 tanimlayan genis bir terimdir. Dikey
uyumsuzluk, iscilerin isleri i¢in gereken seviyenin altinda veya iistiinde bir egitim seviyesine sahip
oldugu durumu ifade etmektedir. Asir1 egitim veya diisiik egitim durumu olarak da bilinmektedir. Yatay
uyumsuzluk ise, is¢ilerin islerinin gerektirdiginden baska bir alanda egitildigi durumu ifade etmektedir

(Tijdens ve Thum-Thysen, 2018: 997).

Isgiicii piyasasinda uyumsuz eslesme sorunu, bireylerin yapmakta olduklar islerle uyumlu
olmayan egitimsel veya niteliksel uyusmazlik nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Egitimsel uyumsuzluk,
isgliclinlin egitim diizeyleri ile ilgili olarak bireyin var olan isler i¢in gereken egitim seviyenin altinda
veya Ustiinde bir egitim seviyesine sahip oldugu durumu ifade etmektedir.“Asir1 egitimlilik” veya

“yetersiz egitimlilik’seklinde ortaya g¢ikmaktadir (Kurnaz, 2015: 87). Niteliksel uyumsuzluk ise
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isgliciiniin sahip oldugu becerilerin isin gerektirdigi nitelikler i¢in yeterli olmamasindan kaynaklanan
bir durumdur. Beceri uyumsuzlugu olarak ifade edilen bu durum, bireyin mevcut islere gore “asiri
becerili” veya “eksik becerili” olmas1 anlamina gelmektedir (Tijdens ve Thum Thysen, 2018: 997,
Erikli, 2015: 22; Aktas, 2017: 623; ILO, 2014: 6-7). Ancak becerilerin 6znel duizeyde 6lglilememesi ve
objektif gostergelerinin her is veya meslek i¢in mevcut olmamasi nedeniyle beceri uyumsuzlugunu
temsilen, ¢ogunlukla egitim uyumsuzlugu terimi kullanilmaktadir. Her ne kadar egitim genellikle
becerileri temsilen kullanilsa da, iki kavramin farkli bir anlami bulunmaktadir (Kurnaz, 2015: 88).
Ornegin yaptig1 ise gore nispeten yiiksek egitim diizeyine sahip olan bir kisi, o is icin gerekli bazi
becerilere sahip degilse isi i¢in fazla egitimli olmasina ragmen diistik becerili olabilmektedir (ILO, 2014:
6; Perry, Wiederhold, ve Ackermann-Piek, 2014). Genel olarak uluslararasi standartlara gore 6lgiilen
egitim verilerinin aksine, beceriler konusunda standart bir Sl¢iim olmamasi durumunda beceri
uyumsuzlugu, genellikle igveren beklentileri ve anketleri ile iligkilendirilmektedir. Ayrica isgiicii
piyasalarinda is arayanlarin sayisi ile agik is olanaklar arasindaki uyumsuzluk, beceri uyumsuzlugunun

gostergesi olarak kabul edilmektedir (ILO, 2014: 5).
2.3. Tiirkiye Isgiicii Piyasasinda Beceri Uyumsuzlugu ve is Begenmeme Séylemi

Tiirkiye isgiicli piyasasinda uzun siiredir, artan igsizlik oranlar1 ve dinamik bir a¢ik is havuzunun
bir arada var oldugu gozlemlenmektedir. 2008 yilina kadar ortalama % 9 diizeyinde seyreden issizlik
orani, yasanan kiiresel ekonomik kriz sonras1 2009 y1l1 i¢in % 13,1’e yiikselmistir. 2010 yilindan itibaren
azalma gostermeye baslamis, bu azalis 2014 yilinda % 9,9 seviyesinde devam etmistir. 2015 yilinda
tekrar ¢ift haneleri bulan issizlik oran1 2018 yilinda %14,7 seviyelerinde gergeklesmistir (TUIK,
2019).Tiirkiye’de yapisal bir hale gelen issizlik sorununun en 6nemli nedenlerinden biri beceri
uyumsuzlugudur. Sahip olunan beceriler ile aranan beceriler arasindaki uyumsuzluk yapisal igsizligi
artirmaktadir. Bu durum genglerde kendisini daha fazla gdstermektedir.Tiirkiye Avrupa’da geng
niifusun toplam niifusa oraninin en yiiksek oldugu iilke konumundadir. Toplam isgiicii arzinmn yaklagik
ylizde 16’s1 15-24 yas grubu genglerden olugmaktadir. Geng bir niifusa sahip olan Tiirkiye’de geng

igsizlik oran1 genel igsizlik oraninin tizerinde bir seyir izlemektedir.
Grafik 1: Tiirkiye’de Issizlik ve Geng Issizlik Seyri
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Tiirkiye’de geng issizligi sorununu inceleyen pek ¢ok akademik ¢alismada;mezunlarin mesleki
yetersizlikleri, deneyim eksikligi, egitimde kazanilan beceriler ile firmalarin talep ettigi beceriler
arasindaki uyumsuzlugun geng issizligi artirdig1 ifade edilmektedir (Erdayi, 2009: 145; Sayin, 2011:
39; Ozaydin, 2013; Bayraktar ve incekara, 2013; Arpat, 2018; Giinaydin ve Cetin, 2015). Diger yandan
igverenlerle yapilan ¢ogu anket sonuclarindaigverenler, temininde giiglikk ¢ekilen meslekler igin;
“gerekli mesleki beceriye/nitelige sahip eleman bulunamamasi”na vurgu yapmaktadir (ISKUR, 2019;
TURKONFED, 2007; SETA, 2012; TOBB, 2011). Tiirkiye isglicii piyasasinda, arz ve talep arasinda
dengesizlige yol acan en Onemli iki etmen; egitim ile isgiicii piyasasi arasindaki bagin yeterince
kurulamamasi ve mesleki egitimin igglicii ihtiyaglar1 dogrultusunda verilememesi olarak kabul
edilmektedir.Egitim sisteminin kisilere kazandirdig1 diploma iggiicii piyasalarinda yaratilmis olan emek
talebi ile uyumlu olmadiginda egitim-istthdam uyumsuzluguna dayali olarak yapisal igsizlik sorunu
artmaktadir (Ozgiiler, 2018: 122). Nitekim yapilan calismalarda, Tiirkiye’de egitim sisteminin
ozelliklede mesleki egitim sisteminin isgiicii piyasasti ihtiyaglarina gore yeniden yapilandirilmasi,beceri
uyumsuzlugun giderilmesinde temel ¢6ziim olarak goriilmektedir(Erikli, 2015: 23; Giinaydin ve Cetin,
2015: 18; Bozdaglioglu, 2008: 59; Murat ve Sahin, 2011: 106; Tansel, 2012: 108; Bedir, 2003: 63,
Bingol, 2019:209).

Tiirkiye’de beceri uyumsuzlugunun azaltilmasi ve daha iyi isgiicii piyasasi eslesmesi i¢in daha
fazla egitim, orgilin egitim ve is temelli beceri kazanma egitimlerine iliskin gereksinimler, egitim ve
Ogretim pazarini genisletmis ve okullasma oraninda 6nemli bir yilikselme yasanmistir. 2006-2018
donemlerine bakildiginda, isgiictiniin egitim diizeyinde 6nemli bir artis yagsanmistir. Net okullagma orani
2006-2017 egitim doneminde orta dgretimde %73,3°den,2017-2018 yil1 i¢in % 83,58’¢ yiikselmistir.
Ayni donemler i¢in yliksekogretim diizeyi%20,14’den, %45,64’¢ yiikselmistir (MEB, 2018). Yine ayni
donemler icin yiiksekogretim mezunlarinin toplam isgiicti i¢indeki payr yliizde % 13.9°dan yiizde %
69,6’ya yiikselirken, lise alti egitimlilerin pay1 % 61,4’ten % 37,7’ye diismiistiir (TUIK, 2019). Son
yillarda, okullasma oranlarmnda yasanan artisin yani sira ISKUR tarafindan uygulanan aktif isgiicii
programlari sayesinde 6grencilerin is diinyasi ile temassaglanmaya ¢aligilmis, igsizlere meslek deneyimi
ve is disiplini kazandirilarak isgiicliniin beceri diizeyi artirilmaya c¢alisilmistir. Egitim istihdam
iliskisinin guclendirilmesine yonelik benzer bir uygulama ise bazi yiiksekogretim programlarinda
uygulanmaya baslayan 3+1 ve 7+1 egitim modelleridir. isbasi egitim modeli olarak da bilinen bu
modellerle 6grenciler bir yariyil boyunca staj yapmalarina olanatk taninanarak dgrencilerinin uygulama

becerileri artirilmaya c¢aligilmaktadir (Arpat vd., 2017: 79).

Isgiicii arzinin nitelikleri artirmak amagh tiim olumlu ¢aba ve gelismelere ragmen beceri
uyumsuzlugunun gostergesi olan agik is pozisyonlarindaki artig, kamuoyunda “is begenmeme” olgusunu
giindeme getirmistir. Isgiicii piyasasinda var olan acik islere ragmen gerekli isgiiciiniin temin

edilemedigine veacik islerin doldurulamadigina yonelik haberler popiiler basinda sik¢a yer almaya

baglamigtir. Bu séylemlerden bazilari:
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“Bu iilkede igsizlik var diyen, bir adim éne ¢iksin. Tiirkiye'deki sorun issizlik degil, mesleksizlik
ve is begenmeme sorunudur” (Tiirkive Geng Is Adamlar: Konfederasyonu TUGIK Genel Baskant
Erkan Giral, 17 Ekim 2014).http://tugik.org.tr/tugik-genel-baskani-erkan-gural-bu-ulkede-
issizlik-var-diyen-bir-adim-one-ciksin/haber/3630

“Genglerimiz, issizlerimiz i begenmiyor. Calismak isteyen de masa basinda ¢alismak istiyor..."

(TOBB Bagskanm M. Rifat Hisarciklioglu, UMEM Beceri'l10 Projesi Odiil Téreni konusmasindan,
8 Mayis 2014). https.//www.internethaber.com/gencler-issizler-is-begenmiyor-670187h.htm

“Gazete ve matbaa isinde eleman bulunmuyor.Afyonkarahisar’'da ve Tiirkiye deki issizligin
tamami is begenmeyenlerden kaynaklanan issizlik...” (Orman ve Su Isleri Bakani Veysel Eroglu,
21 Haziran 2018). https://www.haberturk.com/afyonkarahisar-haberleri/61675096-bakan-
eroglu-turkiyedeki-issizligin-tamami-is-begenmeyenlerden-kaynaklanan-issizlik

“Issizlik yok, is begenmiyorlar...Is var, eleman yok. Tiirkiye'de gercek issizlik orani bize gore,
yiizde 10'un ¢ok daha altindadir. Tiirkiye'de issizlik degil, kalifiye eleman ve is begenmeme sorunu
vardir. TUIK, is begenmemekten kaynaklanan boslugu, istatistiki veriler ile ortaya
koymalidir"(Insaat Miiteahhitleri Konfederasyonu IMKON Baskam Tahir Tellioglu, 20 Kasim
2014). http://haber.sol.org.tr/emek-sermaye/imkon-baskani-issizlik-yok-begenmiyorlar-101269

“Is begenmeme sorununun yani sira nitelikli is giicii sorunu var. Rakamlar ortadadir... nitelikli
is giicti temin edemedigimizden dolay1 is yerlerimiz de atil kapasite ile calistyor...” (ISKUR Genel

Miidiir Yardimcisi Cafer Uzunkaya, 10 Kasim 2016, https://lwww.yeniasya.com.tr/ekonomi/iskur-
yoneticisi-yakindi-is-begenmeme-sorunumuz-var_413224).

“Tiirkiye deki vasifsiz is¢iler mermer fabrikalarinda ¢alismak istemiyor, yani is begenmezlik var.
Vasifsiz is¢i sorununa bir ¢éziim bulmak gerekiyor...”(Ege Maden Ihracatcilar: Birligi Yonetim
Kurulu Baskani Arslan Erding, 17 Nisan 2013).http://www.hurriyet.com.tr/ege/is-begenmiyorlar-
23059109).

Benzer soylemler dogrultusunda is begenmeme kavraminin, ¢alisma arzusu ve durumunda oldugu
halde kendi istekleri, beklentileri ya da hedeflerine karsilik bulamadiklarinda ortaya ¢ikan durumuifade
etmek icin kullamldig gériilmektedir. Is arayanlarmn cesitli nedenlerle kendilerine sunulan isleri, iradi
olarak reddetmeleri artik ¢okca karsilasilan bir durumdur. Bu durum halihazirda var olan beceri

uyumsuzluguna bagska bir boyut getirmekte ve eslesememe sorununu artirmaktadir.

Isgiicii piyasasinda etkin bir eslesme saglanmasi issizlik ve eksik istihdani azaltarak tam ve
uretken istihdam hedefine 6nemli katki saglayacaktir. Bu baglamda, iggiicii piyasasinda is arayan
igsizlerin etkin eslesmesini saglayabilmek amaciyla, igsizlerin is ve ¢aligma beklentilerinin arastirilmasi
6nem arz etmektedir. Bu ¢alisma da, isgiicii piyasasina girmek isteyen igsizlerin ig bulmaya caligirken
nasil bir is istedikleri ve ¢alisma hayatindan beklentileri arastirilarak, is begenmeme olgusunun altinda

yatan nedenler tespit edilmeye ¢aligilmustir.

3. YAZIN ARASTIRMASI

Ulusal yazinda, “is begenmeme” konusuna yonelik arastirmalar daha ziyade isgiiciiniin ig, meslek
ve ¢aligma hayatindan beklentilerine yonelik nitel ve nicel ¢alismalardan olusmaktadir. Dogrudan,
isgiicliniin “is begenmeme” nedenlerini tespit etmek amaciyla Akkaya (2017) tarafindan bir ¢alisma

yapilmistir. Akkaya, Istanbul ili rneklemi iizerinde yaptig1 “Is Yasamindan Beklentiler Arastirmasi”
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ile igsiz bireylerin is yasamindan beklentilerini tespit etmeye calismustir. Issiz bireylerin is begenmeme
nedenlerinin tespit edilmesine ydnelik bu aragtirmada katilimcilarm % 28’nin ISKUR tarafindan
kendilerine sunulan is teklifini reddettigi gdzlenmistir. Issizlerin kendisine sunulan is teklifini; nerilen
licretin yetersiz bulunmasi, giinliikk ¢aligma saatlerinin uzun olmasi, servis imkaniin olmamasi, isin
meslegine uygun olmamasi, isin Kkariyer/yiikkselme firsatlarinin olmamasit gibi nedenlerle

reddettigi/begenmedigi sonucuna ulagilmistir.

Aygiil (2018), Akdeniz Universitesi’'nde 6grenim gormekte olan 22 dgrenciyle yaptig1 nitel
aragtirmada yiiksekdgretimde olan isgiicliniin; egitim yasamlari siirdiirebilmek, yoksulluklarim telafi
etmek zorunlulugu nedeniyle formel ya da enformel sektdrlerde giivencesiz, diisiik icretli, gegici olarak

¢alismak zorunda olduklari belirlenmistir.

Ozkan (2017),Y kusag1 olarak tanimlanan (1980-2000 aras1 dogmus) 17-37 yas grubu aras1 509
katilimeiyla yapilan anket caligmasiyla bireylerin ¢alisma hayatina yonelik beklentilerini tespit etmeye
caligmigtir. Aragtirma sonucunda Y kusagi iiyeleri i¢in ¢alisma hayati ve igverene yonelik en 6nemli
beklentileri “egitim ve kariyer gelistirme” olanaklar1 olarak belirlenmistir. Ayrica arastirmada Y Kusagi
iiyelerinde ¢aligma hayatina yonelik; esnek g¢aligma saatlerinin varligi, fiziki ¢aligma kosullarmin
diizgiin olmasi, igyerinin teknoloji-yenilik odakli olmasi gibi beklentilerin 6nemli oldugu sonucuna

ulasilmigtir.

1980-2000 y1llar1 arasinda dogmus Y Kusaginin ¢alisma hayatina yonelik beklentileri Esas Sosyal
ile Istanbul Bilgi Universitesi ve Ipsos ortakliginda 2016 yilinda yapilan “Genglik ve Istihdam
Aragtirmalar1” ¢aligma raporunda genclerin i beklentilerine yer verilmistir. Calismada genglerin ideal
is1; “giinliik ortalama 8 saat ¢alisilan, hafta sonu iki giin tatili olan, sigortali, isyerinde baskinin ve
hiyerarsinin olmadigi, isverenin kendilerinden kolayca vazge¢medigi, is giivenliginin saglandigi, almuis
olduklar: egitimle iliskili ve isin iceriginin kendilerine uygun oldugu, sendikal haklarimin tanindig
is “olarak tanimladig1 sonucuna ulasilmistir. Caligmada katilimcilarin olmasi gereken ideal is disinda is
bulabilmek i¢in gerektiginde daha uzun ¢alisma saatlerine, daha diisiik ticret diizeyine, egitim gordiigi
alan disinda ¢aligmaya razi olacaklari ifade edilmektedir. Yapilan arastirma sonucunda genglerin
ozellikle egitim diizeylerine uygun islerde ¢alismak istedikleri, gorece olarak daha diigiik egitim

gerektiren isleri tercih etmedikleri sonucu yer almaktadir(Esas Sosyal, 2016). Son dénemde bilhassa

Miitevellioglu, Zanbak ve Mert (2010) yaptiklar1 alan arastirmasiyla, Universiteli genclerin
gelecek perspektifleri ve ig/meslek yasamina yonelik beklentileri konusunda 6nce bir durum tespiti
yaparak genglerin goriislerini etkileyen degiskenleri tespit etmeye ¢alismiglardir. Aragtirmada; genglerin
yaklagik yarisinin mezuniyet sonrasi zorlanmadan, beklentilerine yonelik bir is bulacagi konusunda
iimitli olduklarini, ancak aldiklar1 egitimin is hayatinda katki saglayacagi konusunda endiseleri oldugu,

egitim aldig1 alanda ¢alismak isteyenlerin genclerin oranlarinin disiik oldugu (yaklasik %68) ve
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issizlikle miicadelenin devletin gorevi olarak gorilmesine ragmen issizlik konusunda genclerin

1/4’{iniin devletten destek bulacagina inandiklar1 sonucuna ulasilmistir.

4. ALAN ARASTIRMASI
4.1. Amagc ve Kapsam

Bu arastirmanin amaci; isgliciiniin arz tarafini olusturan ve aktif olarak is arayan igsizlerin, ne tiir
is aradiklarini, sektorel ve mesleki olarak istihdam yonelimlerini ve isten beklentilerini ortaya koymak
ve igsizlige yonelik dogru politika olusturmasinda karar alicilara yardimci olmaktir. Bu amag
kapsaminda Caligma ve Is Kurumu Corum il Miidiirliigiine kayith 15-64 yas araliginda toplam 1.258
kisi ile yiiz ylize anket ¢aligmasi yapilmigtir. Aragtirma soru formunda, issizlerin ig bulmak i¢in gerekli
mesleki yeterlilikleri, deneyimleri, mesleki 6grenme isteklilikleri, ¢alisilmak istenen is/meslekten
beklentiler ve ¢aligmak istenilen iste nelerin 6nemli olduguna yonelik sorulara yer verilmistir. Anket
formu, Calisma Is Kurumu Corum Il Miidiirliigii is ve meslek danismanlari tarafindan, Mart-May1s
2018 tarihleri arasinda Kuruma is arama yardimi i¢in gelen issizlerle yiiz ylize goriisme yontemi ile

doldurulmustur.
4.2.Yontem

Is arayan issizlerin, ne tiir is aradiklarini, sektdrel ve mesleki olarak istihdam yonelimlerini ve
isten beklentilerini ortaya koymak amaciyla gerceklestirilen alan arastirmasi,bilimsel arastirma

tiirlerinden kesifsel arastirma kapsamina girmekte olup, herhangi bir hipotez test edilmemistir.

Caligmada, aragtirmanin amacina uygun bilgi edinmek i¢in literatiirde yer alan bilgilerden
faydalanilarak iki boliimden olusan anket formu olusturulmustur. ilk boliimde, katilimcilara ait
tanimlayici bilgiler ve beceri diizeyleri ve mesleki mesleki yeterlilikler, deneyimler, beceri kazanma ve
agik is onerileri ile ilgili kapali uglu sorulara yer verilmistir. Ikinci boliimde ise ¢alisilmak istenen
is/meslekten beklentilere iliskin 5°li likert dlgege gore hazirlanmig 15 adet Gnerme sorusuna yer
verilmistir. Bu bolumde yer alan 6nerme ifadeleri igin giivenirlilik analizi yapilmis olup, s6z konusu
ifadelere iliskin Cronbach’s Alpha degeri 0,882 olarak hesaplanmistir. Istatistiksel testlerin
degerlendirilmesinde frekans dagilimlarina yer verilmis olupki-kare analizi sonrasi ortaya ¢ikan

verilerin anlamlilik diizeyleri i¢in p < 0.05 degeri esas alinmistir.
4.3.Bulgular

Bu boliimde anket sorularina verilen yanitlarin frekanslari, yiizdeleri, ortalamalar1 ve standart
sapma degerleri tablolar halinde verilmistir. Bulgularda Oncelikle, katilimcilara iliskin tanimlayici
istatistiklere yer almaktadir. Aragtirmaya katilan igsizlerin demografik 6zellikleri, beceri kazanimlari ve
is arama siirelerine iliskin genel bilgiler Tablo 1°de verilmistir. Arastirmanin referans dénemi ve
kapsamu igerisindeki katilimei igsizlerin yaklasik % 48’1 kadinlardan, % 52’si erkeklerden olugmaktadir.

Katilimcei igsizlerin % 60’1 15-24 yas arasi geng issizlerden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda yer
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alan igsizlerin % 44’1 lise alt1, % 38,7’si yliksekogretim (6n lisans, lisans ve lisan iistii) egitim diizeyine

sahiptir.
Tablo 1: Tanimlayici Bilgiler

Degisken ()] (%)
Cinsiyet
Kadin 605 48,1
Erkek 653 51,9
Yas
15-19 512 40,7
20-24 268 21,3
25-34 207 16,5
35-54 207 16,5
55-64 59 47
65 ve (st 5 4
Egitim diizeyi
Okur-yazar 23 1,8
Ortadgretim 531 42,2
Lise 217 17,2
Meslek/Teknik Lise 209 16,6
On Lisans 166 13,2
Lisans ve ust 112 8,9

[s arayan issizlere daha 6nce herhangi bir iste ¢alip alismadig, ¢alisti ise bir énceki isten ayrilma
sebepleri ve ne kadar siiredir i aradiklart gibi isgiiciine dair sorular sorulmustur.Katilimcilarin beceri
diizeyleri, is deneyimleri ve is arama siiregleri ile ilgili bilgiler Tablo 2’de verilmistir. Katilimcilarin
yaklagik 1/3°1 bir iste galigmak i¢in gerekli olan herhangi bir beceriye sahip olmadigini diistinmektedir.
Mesleki bir beceriye sahip olan katilimcilardan % 32°si uzun siireli is deneyimi ile beceri kazanmais iken,
% 28’1 mesleki ve ¢iraklik egitimi (6rgiin), % 4’1 aktif isgilicii programlar1 kapsaminda diizenlenen
beceri egitimi yoluyla beceri kazanmistir. Katilimeilari % 22’si uzun siireli igsiz durumundadir. Issizlik
stiresinde cinsiyete gore farkliligin olup olmadigini gérmek icin yapilan Ki-kare analizi sonucunda
anlamli bir farkliligin oldugu goriilmektedir. Uzun siireli issizlik oram1 kadinlarda yaklasik % 36,

erkeklerde % 9’dur.

Arastirma kapsaminda ISKUR Corum Il Miidiirliigiine kayith olarak is arayan katilimcilarin
yaklasik % 17’si daha Once higbir iste calismamistir. Daha 6nceki isten ayrilma sebebi olarak ilk sirada
% 32,6 ile zorunlu nedenlerden dolay1 (gegici/siireksiz isin bitmis olmasi ve igyerinin kapanmasi/iflasi)

fesih yer almaktadir. Kendi istegi disinda isveren tarafindan isten ¢ikarilanlarin oram %11,6’dir. Ucret,

giivencesiz ig, kotii ¢aligma kosullar1 ve olumsuz isyeri diyalogu nedenleri ile isten ¢ikma orani ise %

20,3°diir.
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Tablo 2: Beceri, Deneyim ve Is Arama Durumuna Yénelik Bilgiler

Degisken f (%)
Sahip olunan is/mesleki beceri duzeyi

Mesleki bir yeterliligim yok 352 28,0
Ciraklik egitimi 78 6,2
Mesleki egitim 274 21,8
ISKUR meslek edindirme kursu 62 49
Halk egitim kurslar1 60 4.8
Diger sertifikalar 31 2,5
Uzun siireli is deneyimi 401 31,9
Issizlik siiresi

0-2 ay 564 44,8
3-5ay 184 14,6
6-8 ay 83 6,6
9-11 ay 53 4,2
1-2 yil 96 7,6
2 yil iizeri 278 221
Bir 6nceki isten ayrilma nedeni

Daha once hi¢ ¢alismadim 211 16,8
Stireksiz/gegici bir isti bitti 354 28,1
Isten ¢ikarildim 146 11,6
Isyeri kapandv/iflas etti 57 4,5
Sosyal glivencesi yoktu 61 4,8
Calisma sartlar1 ve ortami kotii idi 91 7,2
Ucret yetersizligi 72 57
Isveren/yoneticilerle yasanan huzursuzluk 33 2,6
Saglik nedenim geregi ayrildim 31 2,5
Bakim yiikiimliiligii(¢ocuk/yaslt vb.) 21 1,7
Diger 181 14,4

Tablo 3’de, arastirmanin referans doneminde is arayan katilimcilarin ¢alismak istedikleri is ile
ilgili temel bilgiler yer almaktadir. Katilimcilarin yaklagik yarisi (% 47) herhangi bir sektor ayrim
yapmamaktadir. Calismak i¢in tercih edilen sektorler olarak; %32,4 ile hizmetler, % 10,3 sanayi, % 6,3
ile ingaat ve % 4,1 ile tarim sektorii gelmektedir. Katilimcilara, aragtirmanin referans doneminde (Mart-
Mayis 2018) ¢alismak istedikleri iglerde, raz1 olacaklari iicret diizeyleri sorulmustur. Aragtirmaya gore

katilimcilarin % 34°{i asgari licret diizeyinde ¢alismaya razidir.

Tablo 3: Aranan s ile Tlgili Ozellikler

Degisken ® (%)
Cahisilmak istenen sektor

Tarim 52 41
Sanayi 129 10,3
Hizmetler 408 32,4
Insaat 79 6,3

Fark etmez 590 46,9
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Razi olunan iicret diizeyi

Asgari Ucretx 429 34,1
1.604 —2.000 TL 401 319
2.001 -2.500 TL 216 17,2
2.501 -3.000 TL 89 7,1
3.000TL Gzeri 122 9,7

#2018 yili Asgari iicret net tutart esas alimmistir.

Tiirkiye’de isgiicli piyasasinda yasanan issizlik ve agik is paradoksu baglaminda, igsizlerin
ozellikle de genglerin daha ¢ok masa basi islerde ¢alismak istemesi, yliksek iicret ve abartili kariyer
beklentileri gibi nedenler isgilicii piyasasinda sik¢a ifade edilmektedir. Bu baglamda is arayan
katilimcilar tarafinda calisilmak istenen sektor ve licret beklentisi, yas ve egitim durumuna gore
ayristirtlarak beklentiler arasinda anlamli bir fark olup olmadigi degerlendirilmistir. Tablo 4°de
gorildigl lizere 15-24 yas arasi1 geng igsizlerin yaklagik yarisi sektér ayrimi yapmaz iken, % 40’1
¢alismak i¢in hizmetler sektoriinii, % 8’i sanayi sektortinii tercih etmektedirler. Yapilan Ki-kare testi

sonucunda yas grubu ve sektor tercihi arasinda anlamli bir fark bulunamamastir.

Tablo 4: Yas grubuna Gére Calisilmak Istenen Sektor Tercihi Dagilin

Yas Grubu Yas Grubuna Gﬁl‘f.! Calisilmak Istenen Sektor Toplam

Tarim Sanayi Ingaat Hizmetler Fark Etmez (%)
15-24 2,9 7,6 2,3 39,2 48,0 100
25-29 4,5 10,4 4,5 34,7 45,9 100
30-35 2,9 12,1 9,7 22,7 52,6 100
36-45 5,8 13,1 12,1 23,7 45,3 100
46-55 11,9 17,0 16,9 27,1 27,1 100
56-65 0 ,0 0 40,0 60,0 100

Tablo 5°de ise katilimcilarin yas grubuna gore iicret beklentilerinin dagilimi verilmistir. Tablo
5’de goriildiigii lizere 15-24 yas aras1 geng igsizlerin %37’si arastirmanin referans donemi icerisindeki
asgari ticret diizeyine razidir. Genglerin ticret beklentilerine yonelik gorece olarak en yiiksek (3.000 TL)
ucretin tizerinde birlicrete raz1 olacagini ifade edenlerin orani yaklagik % 10’dur. Geng issizlerin biiyiik
bir oran1 (% 70)1.600- 2.000 TL iicret diizeylerinde ¢alismaya razidirlar. Yapilan Ki-kare testi

sonucunda yas grubu ve iicret beklentisi arasinda anlamli bir fark bulunamamustir.
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Tablo 5:Yas Grubuna gére Ucret Beklentisi Dagilini

Razi Olunan Ucret Diizeyi

Yas Grubu ) 3001 TL ve Toplam

Asgari Ucret  1604-2000 TL  2001-2500 TL 2501-3000 TL Uzeri (%)
15-24 36,6 33,5 13,8 6,4 9,6 100
25-29 30,7 36,0 18,7 5,6 9,0 100
30-35 29,5 31,0 21,7 10,6 7,2 100
36-45 37,2 25,1 19,3 6,7 11,7 100
46-55 32,2 27,1 17,0 8,5 15,2 100
56-65 60,0 20,0 0 0 20,0 100

Egitim durumuna gore sektér dagilimmmi gosteren Tablo 6’ya gore, yiksekdgretim mezunu
katilimcilarin hizmetler sektoriinii tercih orani diger gruplara gére gorece olarak yiiksektir. Ara eleman
ihtiyacindan siklikla bahsedilen isgiicli piyasasinda 6zellikle meslek/teknik lise mezunlariin sanayi

sektoriinii tercih etme oranm %10,6’dur.

Tablo 6: Egitim Durumuna Gore Sektdr Tercihi Dagilimi

Egitim Calnsllma.lk Istenen Sektor Toplam

Tarim Sanayi Ingaat  Hizmetler Fark Etmez %
Lisans ve Ustii Mezunu 35 9 8,0 52,6 33,0 100
On Lisans Mezunu 2.4 4.8 3,7 476 41,5 100
Mesleki/Teknik Lise Mezunu 1,9 10,6 1,9 36,4 49,2 100
Genel Lise Mezunu 2,8 6,4 51 38,7 47,0 100
Hkégretim/Orta Okul Mezunu 6,2 14,3 10,0 19,4 50,1 100
Okur-Yazar 43 ,0 8,7 26,1 60,9 100

Beseri sermaye teorisine gore egitim seviyesi yiikseldikce gelir seviyesi yiikselmektedir. Egitim,
bireyler arasindaki beseri sermaye farkliliginin dolayisiyla gelir farkliliklarnin en Onemli
belirleyicisidir. Bu nedenle daha fazla egitim almis kisilerin daha yiiksek kazang elde edecegi
varsayilmaktadir. Bu baglamda egitim diizeyi ylikseldikce iicret beklentisinin de yilikselmesi dogaldir.
Arastirma kapsaminda, ¢alismak icin razi olunan {iicret diizeyi katilimcilarin egitim durumlarina gore
analiz edilmis ve Tablo 7 olusturulmustur. Lisans ve lisansiistii egitim diizeyine sahip katilimcilarin %
14’1 asgari iicret diizeyinde razi iken, bu oran ilkdgretim mezunlarinda % 41’e yiikselmektedir. Gorece

olarak daha yiiksek olan 3.000 TL ve iizeri iicret talebi ile is arayanlarin %24’@ lisans ve lisansusti

egitim diizeyine issizlerden olusmaktadir.
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Tablo 7: Egitim Durumuna Gére Raz1 Olunan Ucret Diizeyi Dagilimi

Raz1 Olunan Ucret Diizeyi

Asgari 1.604- 2.001- 2.501- 3001 TL  Toplam

Ucret 2000 TL 2500TL  3.000 TL Uzeri %
Lisans ve Ustii Mezunu 14,2 331 19,7 8,9 24,1 100
On Lisans Mezunu 27,7 38,6 19,9 9,0 4,8 100
Meslek/Teknik Lise Mezunu 35,5 35,2 15,8 5,8 7,7 100
Genel Lise Mezunu 29,4 28,1 16,7 11,1 14,7 100
Hki’)gretim/Orta Ogretim Mezunu 41,2 29,9 16,7 51 7,1 100
Okur-Yazar 47,8 30,5 13,1 43 43 100
Total 430 401 216 89 122 100

Arastirma kapsaminda katilimcilara Corum ili “Isgiicii Piyasa Arastirmas1” sonucuna gore, isgiicii

piyasasinda en fazla acik i pozisyonu bulunan ilk on meslek sunularak, bu islerde ¢alismak ister

misiniz? sorusu sorulmustur. Katilimcilarin yaklagik tigte biri agik is pozisyonlarmin higbirinde

caligmayi tercih etmemektedir. Katilimcilarin ¢alismayi tercih edebilecekleri bos pozisyonlar olarak en

fazla tercih edilen pozisyonlar; sekreterlik (% 18,6), 6n muhasebe (% 14) ve dikis montaj islerinden

olusan makineci (% 12,1) meslekleri olarak one ¢ikmaktadir.

Tablo 8: A¢ik Is Pozisyonlarinda Calisma Tercihi

Acik is pozisyonlarinda ¢calisma istekliligi )] (%)
Makineci (Dikis-Montaj) 152 12,1
Kaynakg1 (Oksijen- Elektrik- Gazalti) 52 41
CNC Torna Tezgahi Operatorii 41 3,3
Garson (Servis Elemant) 95 7,6
Temizlik Gorevlisi 103 8,2
Asgcl 103 8,2
Sofor- Yik Tasima 145 11,5
Mobilya Imalatgist 36 29
On Muhasebeci 176 14,0
Sekreter 234 18,6
Hicbiri 355 28,2

Son yillarda pek c¢ok platformda, acik is olmasina ragmen bu iglerde calisacak elaman

bulunamadigi siklikla dile getirilmektedir. Esasinda is begenmeme sdylemlerinin temelini de bu sorun

olusturmaktadir. Arastirma drneklemini olusturan yerel isgiicii piyasasinda agik olan islerde ki ¢aligma

istekliligi/isteksizligi yas gruplarina gore ayrica analiz edilmis ve anlamli bir farkin olup olmadigina

bakilmigtir. Tablo 9°dan da goriilecegi lizere agik olan is pozisyonlarinin higbirinde g¢aligmayi

istemeyenlerin yas grubuna gore dagilimmda nemli bir fark goriilmemektedir. A¢ik olan isler her yas

grubunda ortalama % 20 oraninda kabul edilmemistir.
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Tablo 9: Yas Grubuna Gére Calismak Istenen Mesleklerin Dagilimi

Yas grubuna gore ¢calismak istenen meslek

. . Yas Aralig1
Isgiicii Piyasasinda Agik Is Pozisyonlari
15-24  25-29 30-35 36-45  46-55 56-65

Makineci (Dikis-Montaj) 2,1 7,1 12,0 18,4 115 0
Kaynakg1 (Oksijen- Elektrik- Gazalti) 3,4 3,6 41 14,0 1,6 ,0
CNC Torna Tezgahi1 Operatorii 2,9 2,4 2,1 3,6 0 0
Garson (Servis Elemanti) 9,7 51 2,5 3,2 1,6 ,0
Temizlik Gorevlisi 4,2 8,3 16,2 16,4 21,3 40,0
Asct 5,7 3,6 79 8,8 18,3 40,0
Sofor- Yiikk Tasima 52 11,6 29 13,2 16,4 0
Mobilya Imalatcist 2,2 3,3 3,3 1,2 ,0 0
On Muhasebeci 13,5 17,2 6,2 5,6 3,2 0
Sekreter 22,0 15,7 10,8 4,8 1,6 0
Hicbiri 23,9 22,2 22,8 22,0 245 20,0

#Birden fazla segenek igaretlenebilmistir.

Arastirmanin anket formunun ikinci bdliimiinde ¢alismak istenilen igten/meslekten beklentiler
icin onerme ciimleleri hazirlanmistir. Katilimeilarin 6nerme climlelerine katilip katilmadiklari besli
Likert dlgegi iizerinden degerlendirilmistir. Onerme sorularina verilen cevaplarin ortalama dagilimlar

Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10: Onerme Sorular1 Frekans Dagilimi

Caligmak Istediginiz Is/Meslek Ile flgili Asagidaki Yargilara Ne Oranda

Katilirsiniz Ortalama Std. Sapma

Caligacagim isin licret/gelir kosullari iyi olmal 4,26 973
Isyerinin sunacag1 sosyal imkanlar (servis, yemek yardimi vb. ) olmalt 4,26 ,992
Isimde kariyer gelistirme/ilerleme imkéani olmali 4,23 ,992
Mesleki bilgi ve becerilerimi gelistirme firsatim/egitim imkani olmalt 4,17 ,995
Yaptigim is ile 6ne ¢ikmali ve 6nemli basarilar elde etmeliyim 4,15 ,984
Calisacagim is i/6zel yasam dengesinin kurulmasina olanak saglayacak 4,08 1,005
calisma siirelerine sahip olmali

Is giivencesi olan siirekli ve diizenli bir is olmali 4,06 1,019
Calisacagim igyerinde is ile ilgili kararlara katilma firsatim olmali 4,01 1,012
Yaptigim isin toplumsal statiisii/imaj1 olmali 3,89 1,089
Calisacagim igyeri teknolojik bir alt yapiya sahip olmali 3,87 1,064
Tam zamanl bir iste ¢alismaliyim 3,68 1,204
Calisacagim is kamu sektoriinde olmal 3,63 1,233
Calisacagim is masa basi olmal 3,15 1,254
Gerektigi zaman, is yerine gitmeden, evden ¢aligsabilmeliyim 2,93 1,260
Kismi siireli/yar1 zamanli olmasi 2,58 1,290
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Arastirma kapsaminda is arayan katilimcilarin ¢aligma hayatindan beklentilerine iliskin olarak en
yiiksek ortalama; iicret ve gelir kosullari, geliri destekleyici sosyal yardimlar ve kisisel kariyer
gelisimine uygunluk olarak 6ne ¢ikmaktadir. En diigiik ortalama ise esnek caligsma sekilleri, masa bagi

is ve kamu sektorii tercihlerine aittir.

5. DEGERLENDIRME VE SONUC

Gerek gelismis gerekse gelismekte olan iilkelerde isgiicii piyasasinin talep ettigi nitelikler ile
isgliniin arz ettigi nitelikler arasindaki uyusmazlik, igsizligin en Onemli nedenleri arasinda yer
almaktadir. Tiirkiye’de ozellikle son donemlerde, isgiicli piyasasinda yasanan beceri uyumsuzlugu
sorunu baglaminda is begenmeme sOylemi isgiicii talep tarafi ve politika yapicilari tarafindan yaygin bir
sekilde dile getirilmeye baglanmistir. Bir¢gok kamuoyu tartismasinda, igsizligin en 6nemli nedenleri
arasinda issizlerin daha ¢ok masa basi islerde calismak istemesi, yiiksek iicret ve abartili kariyer
beklentileri gibi nedenler gosterilmektedir. Bu arastirma, isgiicli piyasasinda is arayan isgiicliniin
ig/meslekten beklentilerini aragtirarak isgiicli piyasasinda var olan acik islere ragmen neden issiz
olduklarini anlamaya ¢alismaktadir. Calismanin ana kaynagimni Corum ili ISKUR i1 Miidiirliigiine kayitli
igsizlerle yapilan nicel aragtirma bulgulart olusturmaktadir. Bu calismada elde edilen bulgular is
arayanlarin; nitelik ve beceri durumu, istihdam egilimleri ve is/meslekten beklentileri olarak ii¢ grupta

kategorize edilebilir.

IsgiicUniin donanim ile ilgili bulgular: Isgiicii piyasasinda is arayan katilimcilarm % 62’sini 15-
24 yas arasi gencler olusturmaktadir. Is arayanlarin %34°0 lise(genel, meslek, teknik) % 22’si
yiiksekdgretim egitim diizeyine sahip iken orgiin egitim yolu ile bir is becerisine sahip oldugunu
diisiinenlerin oram1 %28’dir. Uzun siireli is deneyimi yoluyla mesleki beceriye sahip oldugunu
diisiinenlerin orani ise daha ytiksektir (%31). Bu bulgular egitimin, isgiicliniin niteligini artirmasi, bir is
icin gecerli olabilecek beceri niteligini kazandirmasi, is arama siirecini kisaltmasi gibi bireysel
etkilerinin yetersiz kaldigini, diger bir ifade ile egitim istihdam iliskisinin saglanmas1 noktasindaki

yetersizligini destekler niteliktedir.

Istihdamdaki yonelimler: Calismanin bulgular, isgiicii piyasasinda is arayanlar tarafindan
hizmetler sektdriiniin diger sektorlere gore daha fazla tercih edildigini ortaya koymaktadir. Isgiicii
piyasasinda hizmetler sektoriine yonelim tiim yas gruplari ve egitim diizeyinde benzerlik gostermekle
birlikte 6zellikle yiiksekdgretim mezunlarinin hizmetler sektdriinii tercih oraninin gorece olarak daha
yiiksek oldugu goriilmektedir (Bkz. Tablo 6). Ancak sektor tercihine yonelik dikkat ¢geken onemli bir
bulgu, isgiicli piyasasinda ozellikle meslek/teknik lise mezunlarinin sanayi sektoriinii tercih etme

oraninin yaklasik %10 gibi diisiik diizeyde olmasidir.

Is ve meslekten beklentiler: 1s arayanlarin neden isgiicii piyasasinda var olan agik islerde calismak
istemediklerinin nedenlerini anlayabilmek amaciyla, is arayanlarin nasil bir is istedikleri ve ¢aligmak

istedikleri isteki temel Ozellikleri on bes dnerme sorusu ile sunulmustur. Bu kapsamda, elde edilen
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bulgular; is arayanlar i¢in isin {icret ve gelir kosullari, geliri destekleyici sosyal yardimlar en énemli
unsurlar olarak ortaya ¢ikmistir. Diger bir ifade ile iicret, isttihdamda en 6nemli unsur olarak One
¢ikmaktadir.Benzer bir bulgu Akkaya (2017) tarafindan yapilan ¢alismada da yer almaktadir. Akkaya
calismasinda, is giicii piyasasinda kendilerine sunulan isi reddeden issizlere isi reddetme sebeplerini
arastirmig ve isi reddetme sebepleri olarak “Onerilen ticretin, beklentileri karsilamamas1” (%50) ve
“servis imkanlarmin olmamasi” (% 40) olarak ileri siiriilmiigtiir. Bu bulgular, issizlerin kendileri ve
aileleri i¢in kabul edilebilir bir gecim diizeyine kavugmalarini saglayabilecek iicret diizeyine sahip bir
ig arayisinda olduklarini gostermektedir. Ayrica bu iicret diizeyinin “abartili” ya da “yiliksek” diizeylerde
bir ticret oldugunu sdylemek miimkiin goriinmemektedir. Aksine bu (icret dizeyinin asgari Ucret
diizeyinde bir ticret oldugu, bu arastirmamizin bulgulari igerinde yer almaktadir. Katilimeilarin %34’ niin
aragtirmanin referans donemindeki (Mart-Mayis 2018) 1.600 TL olan asgari iicret diizeyinde, % 32’sinin
ise asgari ucretin bir basamak tzerinde 1.600-2.000 TL araliginda bir ticretle ¢aligmaya razi olduklulari
goriilmektedir. Benzer bir bulgu Akkaya (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, is glicli piyasasinda
kendilerine sunulan isi reddeden igsizlerin yaklasik yarisinin, igi reddetme sebepleri olarak “6nerilen
ucretin, beklentileri kargilamamasi1” sonucuna ulagilmistir. Arastirma kapsaminda isten beklenen en
onemli {iglincii unsur ise kariyer firsatlar1 olarak one g¢ikmaktadir. Literatiirde Y kusagi olarak
adlandirilan (1980-2000 aras1 dogan) neslin c¢alisma hayatindan beklentileri {izerine yapilan
caligmalarda “kariyer firsatlart” 6nemli bir unsur olarak dne ¢ikmaktadir. Bu arastirmaya katilanlarin %
62’sinin 15-24 yas arasi, % 16’sinin 15-35 yas aras1 gruplardan olustugu dikkate alindiginda Y kusag:
olarak adlandirilan bu nesil igin 6ne ¢ikan kariyer gelistirme firsatlar1 Ozkan (2017) tarafindan yapilan,
Y kusagi tyeleri i¢in ¢alisma hayati ve igverene yonelik beklentileri ile blyilk oranda paralellik

gostermektedir.

Calismanin gelir disinda kisiye sayginlik kazandirma, kendini gerceklestirme gibi boyutlar
vardir. Calisilan iste ¢calisana saygi duyulmasi, isgilerin isyerinde kendi ¢aligma kosullarini ilgilendiren
konularda karar alma mekanizmalarina dahil edilmeleri, endiselerini dile getirebilmeleri ¢alismanin
verimliligi ve istihdamin siirekliligi icin 6nemli bir unsurdur. Arastirmada elde edilen bulgular da is ile
ilgili gelir disinda ¢alismanin kisisel ve toplumsal boyutlardaki beklentileri kazandirabilecek nitelikte

olmasi da is arayanlar i¢in 6ncelikli durumdadir.

Arastirma kapsaminda c¢alisma kosullarina yonelik beklentiler degerlendirildiginde; is ve aile
hayati arasindaki dengeyi kurabilecek uygun caligma saatleri (ort. 4,8) ve igsizlige karsi korunabilecegi

stirekli ve diizenli bir ig (ort. 4,7) olmas1 ne ¢ikmaktadir.

Issizlikle miicadele etmede, isgiicii piyasasinda daha iyi bir eslesme saglanacak sekilde vasif ve
beceri uyumsuzlugunun giderilmesi icin basat degisken, piyasa odakli bir egitim siteminin
olusturulmasidir. Ancak is piyasasinda vasif ve beceri uyumsuzlugunun giderilmesi noktasinda egitim
sistemlerinin kalitesinin artirilmasi 6nemli olmasina ragmen, tek basina egitim niteligi ve niceliginin

art1r11mas1 (;ozum icin yeterh olmayacaktlr Egitim ve ogretlrn politikalarinda ki sorunlar tek bagina
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beceri uyumsuzluguna yol acamayacagi gibi tek basina sorunu ¢dzmek icinde yeterli degildir. Bu
baglamda isglicii piyasasinda var olan islerin niteliginin artirilmasi da uygun eslesme i¢in dnemlidir.
Isgiiciiniin, issiz olmalarina ragmen giivencesiz, gegici, vasifsiz ve diisiik iicretli islerde calismaya istekli
olmamalari isgiicii piyasasindaki diizgiin is (insana yakisir is) agiklarinin varligimi gostermektedir. Bu
baglamda issiz bireylerin isgiicli piyasasinda var olan agik isleri begenmemesi, diger bir ifade ile “ig
begenmeme” nedeni diizgiin islerin yetersizliginin bir sonucu olabilir. Bu nedenle 6zellikle geng ve
egitimli issizliginin azaltilmasi i¢in; isgiicli piyasasinda diizgiin islerin artirilmasi, yiiksek egitimli
kisilerin istthdammi saglayacak alanlarda yatirnm ve istthdam tesviklerin artirilmasi Gnem

gostermektedir.
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