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SOSYAL BILIMLERDE AG YAKLASIMININ GELiSiMi VE MIKRO
AG KURAMLARI?

DEVELOPMENT OF NETWORK APPROACH AND MICRONETWORK THEORIES IN
SOCIAL SCIENCES

Hiilya AGCASULU?

Oz

Bu ¢ahsma agyaklasimimn kronolojik gelisim asamalarini ve temel ag kuramlarini derlemeyiamaclamaktadir.
Calismanin ilk bolimiinde 1930’lardan giinlimiize ag yaklagimimn tarihsel gelisimi, bu siirecte alana katkida
bulunanlar ve yaklagimin énemli asamalari derlenmektedir. Tkinci bélimde ise aglan inceleyen ve saha
uygulamalarindandogan en popiilermikro ag kuramlari olan Coleman’m agkapalihigi, Burt’in yapisalbosluklar,
Granovetter’in zayif baglarin giicii ve son olarak Milgram’in kiigiik diinya fenomeni degerlendirilmektedir. Bu
kuramlarin benzerlik ve farkhliklarina da yer verilmektedir. Bu makalenin Tiirk alan yazininda aglarla ilgili
yapilacak arastirmalarda literatiire kaynak sa glamasi hedeflenmektedir.
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Arastirmalan, Tarihsel Gelisim, Orgiit ve Yonetim.

Abstract

This study aims to review the chronological development of the network approach and the fundamental network
theories. In the first part of the study, the historical development of the network approach from the 1930s to the
present, the contributors to the field in this process and the important stages of the approach are compiled. In the
second part, the most popularmicro network theories, which arise from the field applications, Coleman's network
closure, Burt's structural gaps, the strength of the weak links of Granovetter, and finally the small world
phenomenon of Milgram are evaluated. The similarities and differences of these theories are also included. This
article aimsto provide a reference to the literature of the Turkish literature.
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1. GIRIS

Orgiitlerde her zaman mevcut olan insan davranslarmin bilimsel olarak ele almmasi,
iki diinya savas1 arasmdaki yillara denk gelmistir. insan iliskileri okuluyla verimliligin sadece
fiziksel kosullardan etkilenmedigi, calisanlarin ve ayni zamanda g¢alisanlar arasi etkilesimin
onemli oldugu gorilmiistiir. Boylece bireyi odaga koyan ¢alismalar akademide yer bulmaya
baglamustir. Baransel'e gore (1979: 235), bahsedilen gecikmenin sebeplerinden biri, bu doneme
kadar gegen siiregte ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasi kosullarin insan iligkilerine
odaklanilmasmi gerektirmemesidir. Ag yaklasimi bireyi ve iliskilerine vurgu yaparak bireyi
sosyal baglamiyla arastirma konusu yapmaktadir.

Ag yaklagimi ve arastirmalarinin temel fikirlerinin klasik calismalarda da yer aldigi
goriilmektedir.  Klasik  sosyolojide  diislinlirler —sosyal iliskileri ag kavramyla
tanimlamamiglardir. Bu diisliniirler ag diisiincesinin de temelinde var olan varsaymmlarda
bulunmuslardir (Scott, 1988: 110). Comte (sosyoloji bilimi), Durkheim (mekanik ve organik
dayanigsma), Tonnies (cemaat ve cemiyet), Spencer (birincil ve ikincil iligkiler) ve Lebon (birey
ve siirli davraniglart) sosyal yapilar birbirleriyle baglantili bireylerden yola ¢ikarak agiklamaya
calismislardir. Toplumun genel gecer kurallarmn1 kuram ve sistematik gozlemle ortaya koyan
bu ¢alismalarm, insan1 ve toplumu anlamlandirmada sosyal gerceklere yonelik yapisal bakis
acis1 gelistirmeye calistiklart bilinmektedir (Freeman, 2004: 10-15). Kokleri dolayl olarak
klasik calismalara dayanan ag arastirmalari, eski sorunlara yeni bir bakis agisiyla bakmay1
saglamistir. Ag calismalari, sosyoloji alaninin dogusundan itibaren var olan giiclii kavramlarin

metafor olarak kullanimindan ¢ikarilmasina ve alana yeni bir soluk getirilmesine yardimci
olmustur (Scott, 1988: 111).

Tarihsel siirecte ag arastirmalarina dogrudan veya dolayli yollardan birgok yaklasim ve
kuram katkida bulunmustur. Hawthorne deneylerinden giiniimiiz 6rgiit kuramlarina kadar olan
stiregte daha az mekanik goriigiin uygulanmasi egilimi ile Orgilit ¢alisanlarmin rasyonel
davraniglar1 varsayiminda bir yumusama gozlemlenmektedir. Baska bir deyisle, davraniglarin
kat1 bir sekilde yonetim amaclart ve oOrgiitiin diger 6gelerine gore sekillenmesi ilkesi terk
edilmektedir. Buradakien 6nemli nokta, bireylerin orgiitlerdeki calisma kosullarinda da sosyal
varliklar olma vasfim siirdiirdiikleri ger¢egidir (Waldstrem, 2001: 7). Insan iliskileri
Okulu'ndan baglayarak orgiitlerin sosyal sistemler olarak goriilmesinde sistem yaklagiminin
katkilar1 da yadsmmamaktadir. Oyle ki bu yaklasimlar drgiitleri daha insani ve arkadas canlis1
haline getirmistir (Thayer, 1972: 482).

Freeman'a goére ag arastirmalari ve analizi, sosyal bilimler alaninda arastirmalarin
yoniinii neredeyse 180 derece degistiren bir devrim niteligindedir. Klasik iktisat caligmalarinin
cogu bireyi merkeze koymaktadir. Bu ¢alismalarda yapilan eksikliklerden biri bireysel diizeyde
analizlerden yola c¢ikarak biiyiik yapisal olay veya olgulart aciklamaktir. Oysa ag yaklasimu,
sosyal varlik olan bireyi, sosyal etkilesimi ve cevresi ekseninde etkilesimleriyle birlikte bir
biitiin olarak incelemektedir. Ag aragtirmalari, olaylar ¢ok yonlii analiz ederek, toplumsal yap1
ile ilgili sorunlar neden-sonug iliskisi i¢cinde daha iy1 temellendirmekte ve agiklayabilmektedir.
Ag yaklagimi sadece bireyleri degil iliskileri ve bu iliskilerin etkilerini de inceledigi i¢in yapisal
bir yaklasimdir (Freeman, 2004: 3,5).

Bir goriise gore, ag arastirmalart ve analizi, yapisal sosyolojinin alt dalidir. Sosyal
yapilarin sinirlilik ve firsatlarini inceleyen yapisal sosyoloji, insan davranislarmm etkileriyle
ilgilenmigstir. 1950'ler ve 1960'larda alana hakim olan normatif modele (rasyonel karar alma
modeli) bir alternatif olarak dogan yapisal sosyoloji 1970'lerde ABD'de ortaya g¢ikmustir.
Parsons'in Onciiliiglindeki normatif model, ortak genellenmis degerleri ve normlari sosyal
diizenin kaynag1 olarak goérmektedir. Buna karsilik yapisal sosyoloji, davranisi etkileyen sinir
ve firsatlarin esasinda igsellestirilmis normlar olmadigini gostermistir. Yapisal sosyolojide
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bireylerin normlara uymasi igsellestirmeden ziyade norm ihlalinde alacaklari yaptirimlardan
korkmalarindan kaynaklanmaktadir. Bireyin norm ve degerlere uyumunun 6ziinde ‘birey-
toplum etkilesimi’ yer almaktadir. Yapisal sosyolojiyi ag analizinden ayiran ozellik ise ag
analizinin sosyal iliskilerde kiiltiirel boyutu isleme koymasi ve yapisal sosyolojide daha az
gelistirilmis olan insan faktoriini konu almasidir (Mizruchi, 1994: 329-338).

Toplumu ve biitiin orgiitleri birbirlerini etkileyen bir aglar biitlinii olarak goren ag
yaklagimi i¢in bireylerin oldugu biitiin yapilarda etkilesim ve iliskiler de bulunmaktadir. Bu
calisma bireyi toplumsal ve sosyal baglami ele alarak bireyler arasi etkilesimi inceleyen ag
yaklasgimmin kronolojik gelisimi ile bu siirecte ortaya cikan ag kuramlarmi derlemeyi
amaclamaktadir. Bu amagla ilk bolimde, ag yaklasimi ve sosyal ag arastirmalarina dogrudan
katki saglayan ¢alismalara ve bu alanin tarihsel gelisimine yer verilmektedir. Ag yaklasimi ile
ilgilenen akademisyenlerin temel amaci bu yaklasimi akademide bir ekol olarak kabul
ettirmektir. Ayn1 zamanda yaklasimi yapisal bir hale getirmek de amaglar arasindadir. ikinci
boliimde ise ag arastirmalarmdan dogan ve ag arastirmalarinin yapisal bir ekol olarak akademik
cevrede yer almasina katki saglayan ag kapaliligi, yapisal bosluk, zayif baglarin giicii ve kiigiik
diinya deneyi irdelenmektedir.

2. AG YAKLASIMININ TARIHSEL GELiSiMi

Ag arastirmalarmin tarihsel gelisimi, yaklagimin bir ekol olarak akademik camiada yer
edinmesini gorebilmek agisindan 6nemlidir. Ag ¢aligmalarmin baslangicini farkli noktalardan
alarak cesitli tarihsel gelisim asamalarimi gosterenler bulunmaktadir. Fakat alan agisindan
onemli addedilen doniim noktalar1 aynidir. Sosyal aglar ve analizinin ortaya ¢ikist 1930'lu
yillara denk gelirken, bir ekol olarak kabul edilmesi 1970'leri bulmustur (Prell, 2012: 19).

Ag aragtirmalarinin tarihsel gelisimini bes asamada siniflandirmak miimkiindiir. Bunlar
yaklagimin dogusu, karanlik donemler, alanin tekrardan canlanmasi, kurumsallagsma evreleri ve
fen bilimlerinin artan ilgisidir. Yaklasim 1930'larda sosyometri galismalariyla dogmustur.
Genel olarak, 1940-1970 yillart arasinda gesitli sebeplerden dolay1 popiilerligini kaybetmis,
yapisal ve sistematik bir gelisim gdsterememistir. 1970'lerde Harvard Universitesi ve White
sayesinde deyim yerindeyse 'Ronesans' donemine girmistir. Wellman'in tesvikleriyle cesitli
aragtirma merkezleri, uluslararasi konferanslar ve ¢ikarillan dergilerle kurumsallasmistir. Son
asama ise fen bilimlerinin aglarla ilgilenmesiyle alanda yasanan zenginlesme ve cesitlenmedir
(Freeman, 2004).

Ag aragtirmalarinin ilk asamasi yaklagimin 1930’larda dogmasidir. Bu yillarda
arastirmacilar, sosyal yapmin Ozellikleri ve bu yapiyr sekillendiren fikirler {izerine
yogunlagmislardir. Bu yillarda Almanya'da Simmel ve ABD'de Moreno alana katkida
bulunmustur. Ag arastirmalarini adin1 koymadan savunan Simmel, toplumun iligkiler agmdan
olustugunu, etkilesimler olmadan bir toplumdan bahsetmenin miimkiin olamayacagni
belirtmektedir. Toplum, olaylara birbirinden tamamen bagimsiz tepki veren bireyler yigini
olarak goriilmemelidir. Bireylerin etkilesimlerinden dogan sonuglar da incelenmelidir (Marin
ve Wellman, 2012: 14-15). Simmel, sosyal iliskilerin oOrtintiisiinii tarif ederken 'nokta', '¢izgi' ve
'baglantilar’ gibi ag analizi kavramlarindan bahsetmistir. Boylece ag alaninda bir terminolojinin
de baglamasina katkida bulunmustur (Scott ve Carrington, 2012: 1).

Ayni donemde, ABD'de sosyal psikoloji ve psikoterapi alaninda ¢alisan Moreno’da ag
analizinin ilk fikirlerine rastlanmaktadir. Moreno tarafindan gelistirilen sosyometri -kiigiik
gruplardaki bireyler arasi iligkilerin gorsellenip Olgiilmesi-, ag analizinin baglangict olarak
kabul edilmektedir (Wasserman ve Faust, 1994: 11). Disiiniir, sosyal aglarin gorsel
haritalamasimi gerceklestirmistir. Bu ag haritalarina, sosyogram adi1 verilmektedir. Sadece el

1948



Glz/Summer(2019) —Cilt/Volume:18 — Sayi/Issue:72 (1946-1959)

cizimlerinden olusan sosyogramlar, Moreno'nun aglarm haritalamasini yapan ilk diisiiniir
olarak kabul edilmesini saglamistir. Kiiciik gruplarda iliskiler aginin gosterildigi
sosyogramlarda noktalar aktorleri, ¢izgiler ise aktorler arasi iliskileri temsil etmektedir (Moreno
1934'ten aktaran Scott, 2000: 11). Sosyogramlar, grup igindeki iligkilerin yanisira liderler, izole
aktorler, asimetrik ve karsilikli iligkileri agik sekilde gostermektedir. Moreno 'Who Shall
Survive' adh kitabinda kisilerarasi iliski aglarina vurgu yapmaktadir. Ayrica ag kavramini
kullanmig, ikili iligkilerin daha biiylik bir sosyal yapt diizeyinde etkilerinin oldugunu
savunmustur (Moreno, 1934’ten aktaran Freeman, 2004: 37). Kisacasi, 1930’lar farkh
disiplinlerde eszamanli yapilan ¢aligmalar sayesinde, ilk ag kavramlar ortaya ¢ikmis ve
giiniimiizde kullanillan sosyogramlarin ilk &rneklerine rastlanilmistir. Fakat yaklagimin
sistematik yapisal bir yaklasim ve ekol olarak kabul edilmesi icin belli bir siirenin ge¢mesi
gerekmistir.

Ag yaklasimmim gelisimindeki ikinci asama karanlik donem olarak adlandirilmistir.
Karanlk dénemler, 1940 ile 1970 yillar1 arasina denk gelmektedir. Bu donemde, hem kuramsal
bakis acis1 hem de sosyal ag analizi yontemi telaffuz edilmemektedir. Karanlik dénemde de
caligmalar bulunmasma ragmen alanla ilgilenenlerin dagmik olmalari nedeniyle bireysel
katkilar bir sinerji olusturamamustir. Diger bir ifadeyle, akademisyenler farkli cografyalarda
konuyu dolayli yoldan ele almis, fakat ekol olusturacak kadar giiglii bir kurumsallasma
yasanamamustir. MIT, Chicago, Iowa ve Michigan Universitelerinde bireysel ¢abalar
goriilmektedir. Lewin'in caligmalar1 da karanhk doneme denk gelmektedir. Lewin, Warner ve
Moreno'nun birbirlerinden etkilenerek yaptiklart ¢aligmalar bulunmaktadir. Cartwright ve
Festinger, sosyal davraniglarin matematiksel aciklamalarin1 yapmustir. Levi-Strauss akrabalik
iligkilerinin sistematik agiklamasmi grafiklerle gostermistir. Rashevsky, matematik alanindan
sosyal bilimlere gegen ve c¢aligmalarni  sosyal davraniglarm  modellemeleriyle
gerceklestirenlerden biridir. Lazarsfeld ve Merton ise yapisal iletisime katkilar saglamistir.
Gelecekte ag analizinde sikca yer alan merkezilik kavramini ilk defakullanmiglardir. Radcliffe-
Brown ise birden fazla iiniversitede gorev alarak, sosyal ag analizinin yayilmasma katkida
bulunan bireysel ¢aligmalara imza atmustir. 1940'larda Radcliffe-Brown biitiin toplumun ayni

karmncalar gibi karmasik sosyal iligkiler agindan olustugunu ve bu yapmin sosyal yap1 oldugunu
savunmustur (Prell, 2012: 29; Freeman, 2004).

1950'lerde Leavitt ve Bavelas, farkl iletisim yapisi ve tiirlerinin gruplar agismdan
etkinligini incelemislerdir. Orgiitsel davranis alaninda verimlilik ve motivasyonu saglayan en
iyi grup yapismi bulmaya calismuslardir (Leavitt, 1951). Ozellikle kiigiik gruplarda iletisime
yonelik bu arastirmalar, bilginin etkin ve hizli bir sekilde yayilmasinda ag yapilarinin belirleyici
oldugunu kanitlamistir. Ag analizinde kullanilan merkezilik kavramm da bu arastirmalardan
dogmustur. Aktor merkeziliginin yani sira ag merkezilesmesi hakkinda da onemli ilerlemeler
saglanmistir. Kisacas1 Bavelas ve ekibi gilinlimiizde yaygin olarak kullanilan temel ag
kavramlarmi1  yazina kazandirmiglardir (Bavelas, 1950; Prell, 2012: 25-26). Cesitli
parametrelerle yapilan bircok deneyde, en etkili iletisimin ‘yildiz sekil’ ag yapisiyla saglandig:
goriilmiistiir. Ag analizinde de yildiz sekli, iliskilerde merkezilesmenin en yiiksek oldugu
yapidir. Aglarda merkezilesme diizeyi, etkili iletisim agisindan g6z 6niinde bulundurulmasi
gereken bir olgiittiir (Borgatti vd., 2013: 149-150).

1960'larda  Manchester Universitesi'nde Mitchell, tiim aglarm belirli yonlerini
incelemenin 6nemini vurgulamustir (Berry vd., 2004: 539-540). Bu birimler pargali aglar olarak
adlandirilmaktadir. Ag igindeki bireyleri inceleyen Mitchell, 'ego aglari' kavrammi da
kullanmugtir. Siyasal baglar, akrabalik, arkadaslik ve is iligkileri aglarmi ise 'kiiresel aglar' (tiim
aglar) olarak adlandirmistir. Mitchell, ego aglarinin birden fazla iligki tiiriinii igerdigini belirtip
baglarin niteligi ile de ilgilenmistir. Boylece Mitchell iliskilerde karsiliklilik, yogunluk,
stireklilik ve yonlii iliskiler gibi ag kavramlarmi alana kazandmrmustir (Scott, 2000: 30-31).
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Manchester Universitesi'nin katkilariyla sosyal aglar sadece metodolojik bir odaktan
cikartilarak analitik bir kavram olarak geleneksel yontemlere elestirel bakis agist gelistirmistir
(Prell, 2012: 33). Karanlik donem yapisal bir yaklasim gelistirememistir. Bu gerilemenin
nedeni ¢cok sayida nedene bagli olsa da alanla ilgilenenlerin farkli cografyalarda yer almalarmin
biiyiik etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

Y aklagimin ii¢ilincii asamasi alanin tekrardan canlanmasidir. White, alanin gelisimi igin
kendi calisma c¢evresini olusturarak kendi sinerjisini yaratmistir. Bu bakimdan ag
arastirmalarinda Moreno’nun yeri kadar White’in yeri de 6nemlidir. Karanlik donemde genelde
metafor olarak kullanilan ag terimi, 1970'lerle birlikte analiz edilebilmistir (Scottve Carrington,
2012: 4). Bu yillarda sosyal ag analizi ronesans d6nemine girmistir. Harvard ekolii ag analizinin
yapisal bir paradigma olarak yeniden canlandirilmasmi saglamistir. White tezini, Orglitsel
davranis modellemelerini igeren sosyal aglar iizerine yapmustir. Ogrencilerinin de bu alanda
gelismesini isteyen White, sayisal modeller, kiimelenme ve karmasik Orgiitler lizerine ¢ok
sayida ders ve seminer vermistir. Sosyal ag analizi ilk yazilim programlarmdan olan CONCOR
programu kurmustur. Sonug olarak, Harvard ekolii yapisal paradigmanin 6nemini kavrayarak,
sosyal ag analizini yapisal paradigma olarak biitiin sosyal bilimcilerin  goziinde
mesrulastirmistir (Freeman, 2004: 121-142).

Ag arastirmalarinda dordiincli asama kurumsallasma asamasidir. Ag yaklasimi
Wellman'in tesvikleriyle daha kurumsal bir yapiya oturtulmustur. White tarafindan ekol haline
gelen ag arastirmalari ve sosyal ag analizinin yayilmasi, bu alanda c¢alisan akademisyenlerin
tiniversiteler arasinda gecisleriyle saglanmistir. Farkli kurumlarda farkli bilim alanlarinda
calisanlarin ortak katkilar1 giderek artmistir. Bu durum iiniversiteler etrafindakurulan sosyal ag
analizi ekollerinin de gelismesini saglamistir. Farkli cografyalarda 16 sosyal ag arastirmalari
merkezi kurularak ekoliin yayilmasmna katkida bulunmustur. Aragtirma merkezleri alanla ilgili
bilgi ve donanimin gelismesine katkida bulunmustur. Ayni zamanda ag ¢alismalarinin akademi
tarafindan kabul edilebilirligi arttirilmigtir. White ve calisma arkadaslarinin yer aldigi arastirma
merkezi, sosyal ag analizinin bir ekol olarak kabul edilmesine en fazla katki saglayan merkez
haline gelmistir (Freeman, 2012: 27).

1977 yilinda yapilan ¢aligmalart takip etmek amaciyla farkhi disiplinlerden ve
cografyalardan alana katki saglayanlar INSNA (International Network of Social Network
Analysis) ve Sunbelt Konferanslari ile bir araya gelmeye baslamislardir. Bu konferanslar her
yil diizenli olarak gergeklestirilmektedir. Ag calismalart ve sosyal ag analizini kullanan
Connections ve Social Networks adli dergilerin yayim hayatina ge¢mesiyle kurumsallagsma
tamamlanmigtir (Bkz. www.insna.org). Kurumsallasma anlaminda ¢aligmalar halen devam
etmektedir.

Ag yaklasimmin son asamasi fen bilimlerinin ag arastirmalariyla ilgilenerek ¢alismalari
yepyeni bir boyuta tagimasidir. Ag arastirmalari ve analizi ilk olarak sosyal bilimlerde
dogmustur. Fakat Ozellikle internetin hayatimiza girmesiyle ¢ok biiyiik aglar giindeme
gelmistir. Bu gelismeyle, fizik ve biyoloji alanlarinin aglara olan ilgisi katlanarak artmustir.
Zaman faktoriiniin de ag incelemelerine dahil edilmesiyle caligmalara {igiincii bir boyut
eklenmistir. Fen bilimlerindeki ¢alismalar ag dinamikleri ve evrimine odaklanarak ¢ok sayida
kavram ve modellemeyi alana kazandmrmustir. Fakat fen bilimlerinde yapilan c¢aligmalar ve
temel fikirlerin esasinda sosyal bilimlerdeki kiimiilatif bilgiyi gérmezden geldikleri ya da
bilmedikleri savunulmaktadir. Bu yilizden sosyolojik analizlerde bilimsel bir devrim
gerceklestirdiklerini diisiinen fen bilimleriyle sosyal bilimler arasinda bir bosluk, hatta ¢ekisme
yasanmaktadir (Scott, 2012: 55, 64). 1990'larda alana giren fizik akademisyenleri tabiri caizse
alanin 'yerlilerini' gérmezden gelerek, tamamen 6zgiin bulgular elde ettiklerini savunmuslardir.
Fakat 1990'lardan sonra fizik alaninda g¢alisanlarin merkezilik kavramu ile ilgili yaptigi
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yaymmlarin, sosyal bilimlerde yapilan yaymmlarin neredeyse 4-5 katma ¢ikarak yazinda baskin
hale gelmesi de bir ger¢ektir (Freeman, 2008: 6).

Bu durum farklh sekillerde yorumlanabilir. Bilimsel alanda ve tarihsel siirecte
cogunlukla fen bilimlerinden sosyal bilimlere bir aktarim s6z konusudur. Baska bir deyisle,
kavram ve kuramlar fen bilimlerinden ithal edilmektedir. Ag arastirmalar1 sosyal bilimlerden
fen bilimlerine niifuz eden nadir ve Ozgiin alanlardan biridir. Fen bilimlerinin sosyal
bilimlerdeki gelismelerden haberdar olmamalari, kendi ¢alismalarinin her zaman 6ncii oldugu
diisiincesi ve egiliminden kaynaklanmis olabilir. Bu yiizden fizik alanindaki ag caligmalarinin
sosyal bilimlere atiflart smirl kalmistir. 1990'lardan sonra yasanan teknolojik ve kiiresel
gelismeler karmasik ve devasa aglara olan ilgiyi arttirmistir. Freeman (2012: 36) kosullar ne
olursa olsun, bundan sonraki g¢alismalarda alanin sahipligi tartismalarindan ziyade ortak
paydada bulusup alanin cesitli agilardan gelistirilmesini salik vermektedir. Sonu¢ olarak ag
calismalarinin yapisaldan post-yapisal ya da modernden post-modern paradigmaya evrimi fizik
alaninda ¢alisanlarm katkilar ile saglanacaktir.

3. AGLARDANDOGAN KURAMLAR

Ag arastirmalarinin tabiri caizse ‘kendi iiretimi’ kuramlari bulunmaktadir. Tarihsel
stiregte bu kuramlar, uygulamadan dogmus ve diger disiplinlerde de kullanilmistir. Coleman'in
ag kapalihgi, Burt'in yapisal bosluklari, Granovetter'in zayif baglarin giicii ve Milgram'in kiiciik
diinya deneyi ag kuramlar1 arasinda yer almaktadir. Bu kuramlarm en 6nemli ortak 6zelligi ise
hepsinin saha uygulamalarindan dogmasidir. Ag kapaliligi kurami ve yapisal bosluk kuramu,
aglar ve sosyal sermayeyi harmanladiklart i¢in sosyal sermaye alaninda da
incelenebilmektedir®.

3.1. Coleman’m Ag Kapalilig1

ABD’li akademisyen Coleman sosyal sermayeyi aglar gergevesinde calisarak ag
kapalihgr kuramuni gelistirmistir. Coleman c¢alismasinda, ortalama refah diizeyi diisiik bir
muhitte veli, 6gretmen ve 6grenciler arasi iliskilerin gii¢lii olmasi durumunda 6grencilerin
okulu birakma oranlarinin ¢ok diistligiinii gozlemlemistir. Buradan yola ¢ikarak bireyler arasi
dayanismanin yiiksek oldugunu yogunlugu yiiksek ve giiclii baglardan olusan aglarin kapalilik
ozelligi gosterdigini ve bireylere avantajlar sagladigmi savunmustur (Coleman, 1988; 1990).

Coleman ag kapaliliginin bilginin bozulmasmni engelledigini ve bilgiye erisimin daha
hizli hale geldigini belirtmektedir. Kapalilk 6zelligi olan aglarda, yiliksek giiven diizeyine
ulagilmaktadir. Boylece etkili isleyisin dahakisa siirelerde elde edildigi belirtilmektedir. Grup
ic1 bask1 mekanizmalari ile norm ve degerlerin hizla yayilmasi, ag kapaliligiyla saglanmaktadir.
Ayni zamanda ag kapaliliginda saygmlik unsuru gelismekte ve performans: etkilemektedir
(Coleman, 1990; Burt, 2008: 37-38). Agkapalihginda aktorler bilgiye hizli erisebildikleri i¢in
sosyal ve ekonomik hayatta avantajli bir konuma yiikselebilmektedir. Bu aglar, ayn1 zamanda

kolektif normlarin gelistirilmesini kolaylastirmakta ve normlara baghligi pekistirmektedir
(Coleman 1988: 104; Burt, 2008).

Yiiksek yogunluk, sadece sosyal hayatta degil 6rgiitlerde de avantajlar saglamaktadir.
orgiitteki uzlasmazliklarin azaltilmasinda da etkili olmaktadir. Giiglii baglara sahip yiiksek
yogunluklu aglar, orgiitler acisindan radikal degisimlerin veya belirsizligin egemen oldugu
donemlerde ¢atisma ve uzlagmazliklar azaltarak, orgiit basarisma katkida bulunmaktadir

3Daha aynntili bilgi igin Agcasulu, H. (2017). Sosyal Sermaye Kurami ve Temel Bakis Agilarinin
Karsilastinlmasi. Siileyman Demirel Universitesi Vizyoner Dergisi, 8(17), 114-129; Oztas, N. (2007). Sosyal
Sermayenin Agbag Kuram(lar)i: Dayanismaci ve araci sosyalsermaye. Amme Idaresi Dergisi, 40(3), 79-98.
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(Nelson, 1989: 396). Bu ozelligin goriildiigii aglarda dayanigsmaci sosyal sermayenin de yiiksek
oldugu varsayimma dayanmaktadir.

Coleman’da bireyin agdaki spesifik konumundan ziyade agi genel durumu bir biitiin
olarak degerlendirilmekte ve agdaki herkese faydasaglamaktadir. Esasinda ag kapaliligi kuramm
giinliik hayatta bilinen bir durumun aglar iizerinden incelenmesini saglamistir. Giiclii ve yogun
iligkilerin dayanigmay1 sagladig1 ve gilivene dayandigi disiincesinin akademik alanda ispat
edilmistir. Bagka bir ifadeyle kuramimn sasirtici bir yoniiniin olmadigimi iddia etmek yanlig
olmayacaktir. Ag kapaliiginin bakim ve ilgiye ihtiyaci olan g¢ocuklari konu alan ve rekabet
unsuru olmayan bir ¢calismadan ¢ikarilmasi elestirilere neden olmustur. Kuramim rekabetin
goriildiigii isletme ve oOrgiitlerde uygulanabilirligi sorgulanmaya baglanmustir. Asil ilging
gelismeler ag kapalihgi kuraminin ortaya atilmasindan sonra, kuramin varsaymmlarma elestirel
olarak yaklagsan gorgiil calismalarla saglanmistir. Bu ¢aligmalardan ikisi yapisal bosluk kurami
ve zayif baglarin giicli kurammin dogmasina neden olmustur. Her iki kuram da agin genel
durumuyla degil spesifik bireylerin agdaki konumlariyla ilgilenmislerdir.

3.2. Burt’m Yapisal Bosluklar

Burt'a gore ag kapaliigmm goriildiigii yiiksek yogunluklu aglar, aktorlere halihazirda
bildikleri bilgileri (redundant information) saglamaktadir. Asil faydayr maksimize eden
mekanizma, aktore yeni ve farkli bilgilere ulastirabilecke ikinci ve tiglincii aktorlerle kurulan
baglantilardadir. Bu bilgi ve kaynaklara erisim ve kullanma, aglardaki yapisal bosluklarla
saglanmaktadir. Bir agda farkli bilesenler arasinda baglantisizliktan kaynaklanan bosluklar
bulunmaktadir. Bu yapisal bosluklari dolduran aktorler, koprii roliinde iligkiler tesis ederek
bilgiye erismekte ve bilginin kontroliinii saglamaktadirlar. Aglardaki yapisal bosluklar, elektrik
akimmda yalitim saglayan bir alete benzetilmektedir. Birbirleriyle bagi olmayan iki nokta
arasinda tampon olarak yer almaktadirlar. Iki ugta yer alan bilgiler birbirinden farkhdir. Bu
uclar arasinda bilgi akist yapisal bosluklari dolduran aradaki koprii aktorler sayesinde
saglanmaktadir. (Burt, 1992a: 13-16; Burt, 2000). Baska bir deyisle, koprii roliindeki aktor,
kendi bileseni disindaki aktorlerle baglar kurarak yeni bilgilere erisebilmektedir. Aktoriin
konumunu merkeze alan bu kuram, araci sosyal sermaye olarak bilinmektedir.

Coleman'in ag kapaliligi kurammin hiyerarsik aglarin iglem ve giiven ile ilgili riskleri
azaltarak performansi arttirdigi bilinmektedir. Ancak yapisal bosluklar da bireylere konumsal
firsatlar sunmaktadir. Bu durum yine bireysel performansi arttirmaktadir. Bu nedenle yapisal
bosluklar bireylere avantajlar saglayan kaynaklar olarak degerlendirilmektedir (Burt, 2008: 52).
Agdaki bireyler arasinda asimetrik bilgi ve firsat esitsizliginden kaynaklanan yapisal avantajlar
bulunmaktadir. Kisacasi, yapisal bosluk bakimindan zengin bir agda, bireylerin yeni bilgiye
daha hizl ulastiklart ve bilginin kontrol giiciinii elinde bulundurduklari belirtilmektedir.

Burt’m 1990’lardaki ilk ¢alismalarinda yapisal bosluk kuramimin ag kapaliligimdan daha
onemli oldugunu kanitlama g¢abasi goze ¢arpmaktadir. Fakat 2000’lerde yaptig1 diger saha
caligmalarinda sosyal hayatta veya oOrgiitlerde yer alan herhangi bir agda sadece yapisal
bosluklar degil ag kapaliliginin 6nemli oldugunu gézlemlemistir. Bu bakimdan Burt bir agda
yapisal bosluklar ve kapalilik arasinda bir dengeyi vurgulayarak ‘basarihi ag’ tanimini
degistirmistir.

Gergek hayatta, aglarda kapalilik ile bosluklar bir arada yer almaktadir. Her ikisinin de
farkl getirileri bulunmaktadir. Esasinda kapalilik ve bosluk arasindaki denge, agin yapisal
bagimsizhigma baghdir. Basarili aglar, yogunlugu az ve dolayisiyla yapisal bosluklar agisindan
zengin olan aglardir. Sosyal yapidaki bosluklarda yer alan aktorler, baglantilariyla rekabet
tistiinligiinii ele gegirmektedirler. Bu aktor bilgi aktarimina aracilik edip, boslugun iki tarafinda
yer alan aktorlerin faaliyetlerini kontrol edebilmektedir (Burt, 2000: 353-355). Yapisal bosluk
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kuram, orgiitlerdeki iliskilerin, Orgiit isleyisi acisindan en uygun sayida giiclii ve zayif baglarin
oranma odaklanmaktadir. Calismalar, ag icindeki bilesenler arasi zayif baglarin basit bilgi,
gliclii baglarin ise karmasik bilgi aktarimini kolaylastirdigmi géstermektedir (Hansen, 1999:
82, 107).

Burt aglart rekabet unsurunun o6ne c¢iktig1 Orgiitlerde incelemesi bakimindan
Coleman’dan farklilasmaktadir. Bir ¢alismasinda, yapisal bosluklarin oOrgiitler agisindan
yaraticihk ve yenilik¢ilik getirdigini tespit etmistir. Bireyler agisindan ise olumlu performans
degerlendirmeleri, erken terfi, daha yiiksek maas ve diger kazanimlar1 sagladigini kanitlamistir
(Burt, 2008: 45). Bir agda aktor sayismin fazla olmasi agm boyutlarini belirlemektedir. Agmn
boyutlart da yapisal bosluklarin sayistyla dogru orantihidir. Bagka bir deyisle aktor kisisel
baglarin1 genisletebildigi siirece rekabet avantaji saglamaktadir. Fakat Burt'a gore, ag
biiytikliigiiniin yan1 sira agin yapisinin seyrek olmasi ve gesitliligin bulunmasi da yeni bilgiye
ulagsmada 6nemlidir (Burt, 1992b: 64-65).

Yapisal bosluk kurami cesitli calismalarda test edilmistir. Bir calismada yapisal
bosluklarda yer alan aktorlerin daha fazla stres ve baskiya maruz kaldiklar1 gozlemlenmistir
(Krackhardt, 1992). Agdaki koprii konumunun siirdiiriilebilirligi agismdan koprii roliindeki
aktorlerin mesrulugu da onemli bir etkendir. Mesrulugu olmayan bu aktdrlerin gruptan
dislanma riski bulunmaktadir. Diger bir ifadeyle, bir orgiitte herhangi bir bilesene ait olmadan
hareket edebilme oldukg¢a zordur. Nitekim ag caligmalarinda ilk yilda koprii roliinde olan ve
yapisal bosluklart dolduran kilit aktorlerin, ikinci yilda sadece %10'unun pozisyonlarini
korudugu tespit edilmistir. Bu aktorlerin, pozisyonlarini1 koruyabilmek ig¢in siirekli olarak yeni
yapisal bosluklar bulmalar gerekmektedir. Sadece koprii pozisyonu mesru olan aktdrlerin bu
boslugu doldurabilecegi, aksi takdirde bu bireylerin alt gruplar tarafindan cezalandirilacagi
ifade edilmektedir (Burt, 2002: 333-334; Burt, 2000: 356- 357).

Bu kuram farkh kiiltiirlerde de farkli sonuglar vermesi bakimindan da 6nemlidir. Asya
kiiltiirlerinde yapisal bosluk arastirmalarmin, kiiltiirel baglamda olumsuz sonuglar
dogurabilecegi gorilmiistiir. Xiao ve Tsui (2007), Cin'in toplumsal yapist ve kiiltiiriinden
dolayi, yapisal boslugu dolduran aktorlerin olumsuz terimlerle nitelendirildigini ve diger
aktorler tarafindan negatif algilandigini tespit etmistir.

3.3. Granovetter ve Zayif Baglarin Giicii

Ag yaklagimmin tarihsel gelisiminde bahsedilen ve yaklasimi yeniden canlandiran
White'lm 6grencisi olan Granovetter calismalarinda kisiler arasi iligkileri incelemistir.
Granovetter 'Getting A Job' adli kitabinda yontem olarak sosyal ag analizini kullanarak ag
yaklagimmin temel kurami olan zayif baglarin giicii kurammi yazma kazandirmistir. Eserin
temel varsaymmi yeni islerle ilgili elde edilen bilgilerin tanidiklar araciligiyla elde edilen zayif
baglarla saglandigidir. Akrabalar, yakin arkadaglar ve yakin i arkadaslar ile kurulan giiclii ve
yogun baglarin sosyal hayatta 6nemli oldugu bilinmektedir. Fakat yakin c¢evreden olusan
aglardaki aktorlerin ayni bilgilere sahip oldugu ve is bulma konusunda yardimi olmadigi
gorlilmiistiir. Bireyler farkli sosyal cevreden gelen zayif baglantilar aracilifiyla yeni isler
hakkinda bilgi edinmektedir. Bu sonug, zayif baglarin esasinda bireyler ve orgiitler agisindan
onemli oldugunu ispatlamistir (Granovetter, 1983).

Granovetter iki aktor arasindaki baglarin niteligini inceleyerek, tiirdesligin yeni bag
olusumuna katkilarini ve yeni baglarin aga etkilerini arastirmustir. Bu arastirma iki varsayimdan
hareket etmektedir. Birinci varsayim, tiirdes aktorlerin birbirleriyle giigli bag olusturma
egiliminde olmasidir. Tkinci varsayim, koprii baglarin niteliginin zayif bag olmasidir. Bu baglar,
benzer olmayan bireyleri baglayarak yeni bilgilere erisimi saglamaktadir. Zayif baglarin kopri
olmasinin nedeni, giliglii baglar gibi iliskileri dengede tutmaya yonelik bir baskinin
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bulunmamasidir. Buradan hareketle, giiclii olan baglarin koprii olamadigi ve yeni bilgi
aktarimmi saglayamadigi savini ortaya atmustir. Sanilanin aksine zayif baglarin aglar agisindan
degersiz olmak bir yana 6nemli oldugu ispatlanmistir (Borgatti ve Kidwell-Lopez, 2012: 40-
43).

Granovetter modern oncesi donemde giigli, modern dénemde ise zayif baglarin
ekonomik hayat1 etkiledigini ve bireylerin modern topluma entegrasyonu agisindan zayif
baglarin 6nemli oldugunu savunmaktadir. Baska bir deyisle, iki donem arasinda giiclii
baglardan zayif baglara bir yonelis gozlemlenmektedir. Sosyal sistemlerde zayif baglarn
onemli bir kaynak olmasi, is boliimii ve uzmanlagsmayla artan karsihkli bagimliliklardan
kaynaklanmaktadr. Iliskilerin ekonomik islemlerde yer alma nedenleri ise kabul gérme, itibar
ve gii¢ sahibi olma gibi maddi (parasal) olmayan giidiilerle agiklanmaktadir. Zayif baglar
bilesenler i¢inde de yer alabilmektedir. Zayif baglarm giici kurami, sadece koprii olan zayif
baglarin gii¢lii baglardan daha degerli oldugunu iddia etmektedir. Biitiin zayif baglar benzer
islevi gormemektedir (Granovetter, 1992: 27-28; 1983: 203-208). Kisacasi her koprii zayif bag
iken, her zay1f bag koprii olamamaktadr.

Granovetter (1983: 209), kuraminda zayif baglar1 tutkuyla savunmasi nedeniyle agir
elestirilere maruz kalmistir. Bu ylizden sonraki calismalarinda esasinda gii¢lii baglarin da
onemli olduklarmi belirtmek zorunda kalmustir. Giiglii baglarin kolay erisilebilir olduklarini ve
bireye sosyal destek saglamada daha islevsel olduklarini ifade etmistir.

Zayif baglarin giicii farkli caligmalarda da test edilmistir. Bu ¢alismalardan birinde
kopriilerin ¢cogunlukla zayif baglardan olustugu ispat edilmistir. Yapilan modellemede, agin
yapisinda sadece bir kopriiniin kaldirilmasmin, on bir giiclii bagin kaldirilmasindan daha fazla
etkisinin oldugu kanitlanmistir. Diger bir ifadeyle, gruplar arasinda koprii olan zayif bagin
kaldirilmasi ag1 daha pargali hale getirmekte ve bu baglar koprii konumundan dolay1 ¢ok giiglii
olmaktadir (Friedkin, 1980). ikili iliskilerdeki bagn niteligi meso diizeyde 6rgiit biitiinliigiine
ve Orglitlin parcalanmasina neden olabilecek kadar giigliidiir. Bir baska deyisle, mikro diizey
iliskilerin dogasi orgiit isleyisi ag¢isindan yasamsal degerdedir (Kilduff ve Tsai, 2003: 53-56).

Zayif baglarin giicii, yapisal bosluklar ile de yakindan ilgili hatta benzerdir. Her ikisi de
yeni bilgiye erismeyi amaglamaktadir. Fakat anlatim bigimleri farkhidir (Borgatti ve Kidwell-
Lopez, 2012: 42). Yapisal bosluklar, agdaki aktoriin koprii roliindeki konumundan
kaynaklanmasi nedeniyle tamamen yapisaldir. Burt baglantinin icerigine ve niteligine 6nem
vermemektedir (Sandefur ve Laumann, 2000: 74). Aksine zayif baglarin giicii, baglantinin
niteligiyle ilgilenmektedir. Granovetterbagin niteligine odaklanirken, Burt tamamen konum ile
ilgilenmistir. Ayn1 zamanda zayif baglar Burt'ta bilesen i¢cinde de yer alabilmekte ve aktor
tekrar eden bilgiye ulasmaktadir (Burt, 1992b: 73-75).

3.4. Milgram’m Kiigiik Diinya Fenomeni

Milgram'm iinlii kii¢iik diinya deneyi, milyonlarca aktérden olugan biiyiik bir arastirma
evreninde, aktorlerin ashinda birbirlerinden birkag kisi uzakta olduklarini kanitlamistir. Deney,
Amerika'nin iki ucunda yasayanlardan rastgele segilen bireylerin birbirleriyle baglantil
olduklart hipotezi tizerine kurulmustur. Bu deney su sekilde hayata gecirilmistir. Milgram
ABD gibi genis bir cografya ve niifusa sahip bir toplulukta yaptigi deneyde, Nebraska ve
Kansas eyaletinden rastgele belirledigi birkag yiiz kisiye birer paket vermistir. Deneklerden bu
paketlerin Amerika’nin diger bir kdsesinde yer alan iki kisiye ulagtirilmasini istemistir. Postay1
gondermenin ise iki kurali bulunmaktadir. Birincisi posta gonderilen kisiyi ilk ismiyle hitap
edecek kadar tanimak, ikincisi ise Boston’daki nihai hedefe ulasabileceklerini diistindiikleri
kisilere postalamaktir. Paketler nihai hedeflere ulagsmistir. Deney sonucunda bu paketlerin kag
araci kisiyle nihai hedeflere ulagtigim1 degerlendiren Milgram kisi sayisinin ortalama alt1 kisi
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oldugunu goérmiistiir. Bu deney Amerikan toplumun rastgele secilen iki bireyi arasindaki
uzakligin alt1 kisi oldugunu gdstermistir (Oztas ve Acar, 2004: 296). Ortalama uzakhgm alt1
kisiye dayanmasi alt1 derecelik ayrim (Six degrees of separation) olarak adlandirilmustir. Bu alt1
derecelik ayrimm hem sosyolojik aciklamast hem de matematiksel olasiligi ¢ok sasirticidir.
Fakat gercek hayatta bu uzakhk 'tanidigimin tamidigimin tamdiginin tanidigmmin  tamdigi'dir
(Gtirsakal, 2009: 62).

Burada énemli bir paradoks ortaya ¢ikmaktadir. Insanlardan olusan sosyal sistemlerin
biiyiik yiginlardan olustugu, fakat bu yigin kiimesi i¢inde insanlarin birbirleriyle iletisimini ¢ok
kisa mesafelerle sagladig1 kesfedilmistir. Bu durum hem kiiltiirel hem de matematiksel agidan
saskinlik vericidir. Bu ilging deneyin sum kisa siirede ¢oziilmistiir. Yigmlar arasindaki
ortalama mesafeyi kisaltma, yiginlardaki c¢ok az sayidaki baglantilarla saglanmaktadir.
Herhangi bir yigimin kiigik diinyay: temsil edip etmedigi, gozlemlenen agin kiimelenme
katsayisinin rastsal grafiklerden daha biiyiik olmasma baghdir. Baska bir deyisle, ortalama
uzakliklar rastsal grafiklerden daha kiiciiktiir (Borgatti vd., 2013: 156-157, 260). Buradaki
yiginlar, ashnda toplumsal sistemde ve gercek hayatta tesadiifi baglarin olusturdugu aglardir
(Kilduff ve Tsai, 2003: 90). Kiigiik diinya 6zelligini tasiyan aglar, heterojen aktorlerden olusan
cok biiyiik aglardir. Tiirdes ve yogun cok sayida alt bilesenlerden olusan bu aglarda, az sayida
aracilar ile aktorler arasindaki mesafeler kisalmaktadir (Prell, 2012: 46).

Bu galismadan sonra alt1 derecelik ayrimi test etmeyi amacglayan ¢ok sayida galigma
yapilmistir.  Aymi fikir, Leskovec ve Horvitz (2008) tarafindan bir sohbet programina
uygulanmustir. 240 milyon tliyenin 30 milyardan fazla konusmasini igeren veri analiz edilmistir.
Olusan agm 180 milyon aktorii ve 1,3 milyar baglantis1 bulunmaktadir. Bu agda yer alan
aktorlerin %78'inin 6,6 adim uzaklikta olduklar tespit edilmistir. Benzer sekilde, Amerika'da
yonetici kurul aglarinda kilit rollerdeki belli aktorler zamanla degisse de iki aktor arasindaki
bagin ortalama 3-4 adim uzaklikta oldugu goriilmiistiir. Calisma ydnetim kurulu iiyelerinin
veya bankacilik gibi belli giiclii sektor temsilcisinin uzun vadede agda belirleyici olmadigmni
ispatlamistir. Fakat aktorlere bagl olmayan kiiciik diinya ag yapisinin devamliligi
saglanmaktadir (Nelson, 1989). Milgram’m kii¢iik diinya fenomeni akademi diinyasinda biiyiik
yanki uyandimustir. Gergekten de evreni bu denli biiyilk olan bir deneyde, bireylerin
birbirlerine bu kadar yakin olmalar ilging olmasina ragmen, gercek hayatta bu baglantilarin
kullanilabilirligi veya yonetilebilirligi bulunmamaktadir.

4. SONUC

1930’larda baslayan ag arastirmalari 1970’lerde yapisal bir yaklasim olarak akademik
cevrede yer edinmistir. Ozellikle internet ve c¢evrim i¢i diinyanmn 1990’larm sonunda
hayatimiza girmesiyle aglar ve yaklagima duyulan merak artmaktadir. Artan ilginin de hem
kuramsal hem de yontem bakimindan alanin zenginlesip cesitlenmesini saglayacagi siiphe
gotiirmez bir gergektir.

Ag yaklagimmin tarihsel gelisimi siirecinde uygulamalardan yola ¢ikarak ¢ok sayida
mikro kuram dogmustur. Bu ¢alisma aglardan dogan kuramlari derlemeye calissa da akademide
aglarm kuramsal yoniine dair elestiriler bulunmaktadir. Omegin Salancik (1995: 348) ag
yaklagiminin kuramsal bir yapidan yoksun oldugunu iddia etmektedir. Bu elestiriye iki taraftan
da bakmak miimkiindiir. Gerg¢ekten de ag arastirmalart ¢ok sayida disiplinde c¢esitli
fraksiyonlartyla bir yontemler biitlinii olarak kullanilmaktadir. Fakat ayni zamanda ag
kuramlar1 her alanda artarak ¢alisilmaya devam etmektedir (Borgatti ve Foster, 2003: 1005).
Bu ¢alismada ag yaklasimin metodolojik yoniinden ziyade bu alanda ortaya ¢ikan temel mikro
kuramlara yer verilmistir. Ag kuramlart bu calismada bahsedilenlerle smirli olmasa da
Coleman'in ag kapalihgr kurami, Burt'in yapisal bosluklari, Milgram'm kiigiik diinya fenomeni
ve Granovetter'in zayif baglarin giicli en popiiler ag kuramlaridir.
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Bu kuramlarm benzerlik ve farkliliklarini smiflandirmak faydali olacaktir. Ag kapaliligi
ve yapisal bosluk kuramlari sosyal sermayenin ag kuramlari olarak bilinmektedir. Ag kapalilig1
giiclii baglarla ilgilenirken, yapisal bosluk ve zayif baglarm giicii giiclii baglara elestirel
yaklasarak esasinda zayif baglarin da 6nemli oldugunu gostermistir. Fakat zamanla hem Burt
hem de Granovetter yazlarinda giiclii baglarin da hakkii vererek bir agda bulunmalari
gerektigini vurgulamiglardir. Kiigiik diinya fenomeni bir hipotezden yola ¢ikarak deneyini
gerceklestirmesi bakimmdan digerlerinden ayrilmaktadir. Bu fenomenin incelendigi ag hem
giiclii ve yliksek yogunluklu klikleri hem de basrolde olan araci aktorleri igermektedir. Araci
aktorler de tam olarak yapisal bosluklar1 dolduran zayif bag 6zelligi gosteren koprii aktorlerdir.
Bahsedilen kuramlarn hepsi saha uygulamalarindan dogmustur. Alan yazminda mikro
kuramlar olarak bilinmekte ve farkli disiplinlerde kullanilmaktadir. Aglar konusunda 6zellikle
sanal diinyanin siirekli gelismesi ve sayisal bilimlerin de aglara olan ilgisinin artmastyla,
yaklagimmin kuramsal tabani da gelismeye devam edecektir.

Calismada bahsedilen yaklagim ve kuramlar akademik alanda orgiit kuramlari, sosyal
psikoloji, isletme ve kamu yonetimi gibi alanlarda belli kuram ve kavramlarla birlikte
calisilabilmektedir. Belirtilenlerle smirli kalmamakla birlikte sosyal psikolojide denge kuramu,
sosyal karsilastirma kuramu, sosyal miibadele, sosyal sermaye ve sosyal etki gibi kavramlarla;
isletme alaninda sistem yaklagimi, kaynak bagimliligi ve kosul bagimhlik kuramlariyla; kamu
yonetiminde ise yonetisim ile birlikte kullanilarak mevcut durum ile sorunlarm tespiti,
nedenleri ve nasillarin1 sorgulamaya yardimer olmaktadir.

Ag yaklagimi ile kuramlar1 bireyler basta olmak lizere ¢ok farkli aktdrlerin (Orgiitler,
iilkeler, sosyal medya hatta su¢ orgiitleri, hayvanlar ve bakteriler gibi) birbirleriyle olan ¢esitli
etkilesimleri incelemeye yaramaktadir. Orgiit igi calisanlar arasi bilgi paylasimi, drgiitler aras
isbirlikleri ortakliklar, yonetici ve politika kurullari, uluslararasi diplomasi, sosyal medya
kullanicilar1 {izerinden yapilan ¢alismalar, kriminolojide yasadisi orgiit yapilarmin tespiti ile
hiicre tipi Orgiitlerde koprii aktorlere ulasilarak bu Orgiitii etkisiz hale getirme veya bulasict
hastaliklarm  yayilimi ve benzeri Ornekler yaklasimin ne kadar genis bir alanda
kullanilabildigini gostermektedir. Kisacast etkilesimin oldugu bir grup aktor arasinda, her
zaman Ve her yerde aglar da bulunmaktadir. Bu aglar1 da bu ¢alismada bahsedilen yaklagim ve
kuramlar agisindan degerlendirmek miimkiindiir.

Giinlimiizde dogru bilgiye zamaninda ve hizh erisimin oOrgiit ve bireylere biliyiik
avantajlar sagladig tartisilmaz bir gergektir. Bununla birlikte hem bireylerin hem de 6rgiitlerin
tek baslarina biitliin gorev ve yiiklimliiliiklerini yerine getiremedikleri de bilinmektedir. Bu
sebeple islerin yerine getirilmesinde birden fazla aktor arasinda esgiidiimii ve isbirligini
saglamak kilit dSnemdedir. iste bu noktada aglar ve aglardaki etkilesimlerin analiz edilerek
sorunlara veya aksakliklara zamaninda miidahale edilebilir. Boylece sorunlar kroniklesmeden
sonlandirilabilir.

Pratikte ise ozellikle 6zel sektor ve kamuda yonetici kademesinde bulunanlara degerli
bilgiler sunmaktadir. Pratikte yoneticiler orgiit veya orgiitler aras1 herhangi bir iliski tiirliniin
tabiri caizse “o anlik bir fotografin1 yakalayip” iletigsim, etkilesim, bilgi, kaynak veya
isbirliginin mevcut durumunu, eksiklerini ve yapilmasi gerekenleri gérebilirler. Ornegin
yoneticiler bir orgiittekiiletisim aglarmda hi¢ kimse ile bagi olmayan ¢alisanlar1 etkilesim agina
dahil ederek bu kisilerin potansiyel katkilarin1 kesfedebilirler. Ayni zamanda ag kapaliligiyla
iletisimi giiclendirerek bilgiye daha hizl erisimi kolaylastirp orgiitlerini daha etkili kilabilirler.
Teknolojik anlamda (e-posta, mesaj veya telefon gibi) bilgi akisinin kilitlendigi aktorleri tespit
edip bilgi aligverisini hizlandirmaya yonelik miidahalede bulunarak verimliligi arttirabilirler.
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