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Entegre Raporlama ile ilgili Yapilan Calismalar: Literatiir
Calhismasi
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Oz: Diinyada entegre rapor yayinlayan isletmeler olmasina ve raporlarin hazirlanmast
icin isletmelere yonelik bir entegre raporlama cercevesi yayinlanmis olmasina ragmen
isletmelere kilavuzluk edecek veya ana hatlari ortaya koyacak standart bir entegre rapor
modeline ulasilamamistir. Calismanmin temel amact ge¢miste yapilan entegre rapor
calismalarint ortaya koyarak mevcut durumu gérmek ve bu ¢alismalardaki eksiklikleri
belirleyerek literatiiriin sistematik bir sekilde incelemesini yapmaktir. Ayrica, entegre
raporun ne olgiide faydali oldugu tartisilmaktadr. Calismada, entegre raporlama ile ilgili
yvapilan ¢alismalar esas alinan yonteme ve esas alinan konulara gore iki temel grup altinda
incelenmigstir. Incelemeler sonucunda mevcut ¢ahsmalardaki eksikliklerin ortaya
¢ctkariimast amaglanarak gelecekte yapilacak ¢alismalarda bu eksikliklerin giderilmesinde
yonlendirici olmak hedeflenmistir. Calismada elde edilen veriler 15181nda 24 arastirmayla
en ¢ok ¢alisma esas alinan yontem grubundan oldugu gériilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Entegre Raporlama, Deger Yaratma, Performans Raporlamasi,
Biitiinlesik Raporlama
Jel Kodlari: M40, Q50, Q56

The Papers on Integrated Reporting: A Literature Review

ABSTRACT: Although an integrated reporting framework intended for enterprises has
been published, a standard integrated reporting model has not been achieved to guide or
outline enterprises. Therefore, the main purpose of this paper is to summarize the studies
and to reveal the deficiencies in the past and to make a systematic review of the literature
in order to contribute to the future. Furthermore, it is being discussed that to what extent
an integrated reporting is beneficial. This paper, studies on integrated reporting have been
analyzed under 2 groups, and these run as follows: based on the method and based on the
issue. As a result of investigate, it is aimed to reveal the deficiencies in the current studies
and to be a guide in eliminating these deficiencies in future studies. In the light of data
obtained in the paper, it is seen that the most research is the based on the method with 24
studies.
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1.Giris

Sanayilesme ve teknolojinin hizli bir gelisim gosterdigi giiniimiizde isletmeler kar
amaci giitmenin yani sira, toplumda refah ve barigi artirmak gibi sosyal ve ¢evresel
alanlarda da sorumluluk sahibi olmaya baslamislardir. Isletmeler sorumluluklarini
yerine getirmeleri halinde ve sorumluluklari ile ilgili gelecek stratejilerini seffaf ve
acik bir sekilde tiim menfaat sahiplerine duyurabilmek adina sosyal sorumluluk
raporlart hazirlamislardir. Ancak, giiniimiize kadar hazirlanan sosyal sorumluluk
raporlari s6z konusu isletme hakkinda finansal ve finansal olmayan bilgileri
menfaat sahiplerine ayr1 ayr1 raporlarda sunmaktadirlar. Hizla gelisen ve biiyiiyen
ekonomi ile birlikte isletmelerin finansal bilgileri ile finansal olmayan bilgilerini
ayrt ayr1 sunmast menfaat sahipleri i¢in yeterli olmamaktadir. Bu sebeple,
calismanin da konusunu olusturan yeni bir sosyal sorumluluk raporu kavrami ortaya
cikmis ve entegre raporlama olarak adlandirilmastir.

Isletmeler finansal olmayan bilgilerini de agiklayarak faaliyetlerinin seffafligini
gbzler Oniline sererken ayni zamanda g¢evre ve toplum iizerindeki etkilerini de
belirtmis olacaklardir. Ayn1 zamanda yatirimcilara, kredi verenlere ve tiim menfaat
sahiplerine dogru ve giivenilir bilgi verilerek isletmenin deger yaratmasina katki
saglanacaktir. Ozellikle 6nceki yillarda isletmeler agisindan kisa vadeli kazanimlar,
uzun vadeli deger yaratma lizerinde dncelige sahip olma diisiincesinin giiniimiizde
degistigi goriilmektedir. Cilinkii yeni raporlama yaklagimi olan entegre raporlama
ile isletmeler hem finansal hem de finansal olmayan bilgilerini agiklarken yalnizca
geemise yonelik degil ayn1 zamanda gelecege yonelik risk ve firsatlari, yonetim
yaklagimlarin1 ve stratejilerini de agiklayacaklar ve tiim menfaat sahipleri ile
aradaki giivensizligi en aza indirmeye calisacaklardir.

Ozetle entegre raporlarda, yatinmcilarin ve tim paydaglarin kullanimi igin
gelistirilmis ve tiim paydaslarin isletmelerin finansal ve finansal olmayan bilgileri
hakkindaki raporlara tek bir biitiin halinde bakmas1 ve strateji, yonetisim, risk,
finansal ve finansal olmayan performanslar arasindaki baglari, kisa, orta ve uzun
vadede yaratilan degerler ile birlikte saglanmasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda
entegre raporlamanin, menfaat sahipleri icin gelecege yonelik tahminlerinde
yardimci olabilecek en net bilgi unsuru olmasi kaginilmaz olacaktir. Bu ¢alismada
ilk olarak entegre raporlama ile ilgili genel bilgiler verilecek ve devaminda ise
entegre raporlama ile ilgili yapilan akademik ¢aligmalar konulara gore farkli grup
bagliklar1 altinda yapilan smiflandirma cercevesinde kisa bilgiler verilecektir.
Sonug boliimiinde ise gelecekteki ¢aligmalarda giderilmesi amaciyla s6z konusu
caligmalardaki eksiklikler vurgulanmistir.

2. Entegre Raporlama ile ilgili Genel Bilgiler

Giiney Afrika Entegre Raporlama Konseyi (King I1I-IRCoSA) ile Uluslararasi
Entegre Raporlama Konseyi (IIRC) entegre raporlama kavramina Onciiliilk eden
entegre raporlama konusunda diizenlemeler ve standartlar gelistiren iki temel
organizasyondur (Abeysekera, 2013: 229). S6z konusu organizasyonlardan Gliney
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Afrika Entegre Raporlama Konseyi entegre raporlamayi, isletmenin hem ekonomik
hem de siirdiiriilebilirlik performansinin bir biitiin halinde menfaat sahiplerine
sunulmast seklinde tanimlarken (IRCSA, 2009: 91), Uluslararas1 Entegre
Raporlama Konseyi (IIRC) (2013: 7) ise bir kurulusun stratejisini, kurumsal
yonetimini, performansini ve beklentilerini, kisa, orta ve uzun vadede deger
yaratmayl nasil saglayacagimi kisa ve 0z bir sekilde bildirmesi olarak
tanimlamaktadir. Kiiresel Raporlama Girisimi (GRI) ise entegre raporlamayi, bir
kurulus stratejisinin, yOnetisiminin, performansmin ve beklentilerin zaman
icerisinde deger yaratmay1 nasil sagladigina dair menfaat sahipleri ile kurdugu bir
iletisim araci olarak ifade etmektedir (GRI, 2014: 85).

Yukaridaki tanimlara ilaveten genel anlamda entegre raporlama, yatirimeilarin ve
tiim paydaslarin kullanimi i¢in isletmeler, finansal ve finansal olmayan bilgileri tek
bir biitiin halinde ve strateji, yonetisim, risk, finansal ve finansal olmayan
performanslar arasindaki baglari kisa, orta ve uzun vadede yaratilan degerler ile
birlikte saglayan raporlar olarak tanimlanabilir (Eccles ve Saltzman, 2011: 59).
Diger bir ifade ile entegre raporlama, isletmenin ge¢mise ait finansal ve finansal
olmayan bilgilerinin ayn1 zamanda gelecekteki etkisini de gostermesini hedef alan
bir raporlama tiirtidiir.

Entegre raporlama ile diger kurumsal raporlamalar arasinda birtakim farkliliklar
bulunmaktadir. Entegre raporun temel amaci, finansal sermaye saglayan taraflara,
kurulusun zaman icerisinde nasil deger yaratacagini agiklamaktadir. Dolayistyla bir
entegre rapor hem finansal hem de finansal olmayan diger konular ile ilgili bilgiler
icermektedir (IIRC, 2013a: 7). Ayrica entegre raporlama, finansal sermaye
saglayan taraflara sunulan belgelerin kalitesini artirmayi, kurumsal raporlamaya
daha biitiinciil ve verimli bir yaklagim getirmeyi, sermayenin genis tabani (finansal
sermaye, Uretilmis sermaye, fikri sermaye, insan sermayesi, sosyal ve iliskisel
sermaye ile dogal sermaye) i¢in hesap verebilirlik ve yonetilebilirlik 6gelerini
giiclendirmeyi amaclamaktadir (IIRC, 2013: 2). Entegre raporlama hazirlayan
isletmeler, kar elde etme ve nakit akisini esas alan bir performansin 6tesinde,
toplumun tiimiiniin ihtiyaglarini (¢evreyi koruma, toplumsal faaliyetler vb.) gz
Oniine alarak ve bu vizyonu tiim paydaslara dogru bir sekilde aktararak kendi
imajin1 yaratabilir ve gelistirebilir (Laptes ve Sofian, 2016: 240).

2000’11 yillarin baglarindan giiniimiize kadar gerek kamu gerekse 6zel kuruluslar
icin ulusal ve uluslararasi standart belirleyiciler ve diger kuruluslar tarafindan ¢ok
sayida kurumsal sosyal sorumluluk, siirdiiriilebilirlik ve cevresel, sosyal ve
yonetisim (Environmental, Social and Govermant - ESG) standartlar1 ve
yonergelerinin diinya ¢apinda yayimlanmasi i¢in girisimlerde bulunulmustur. Bu
girisimlerin en sonuncusu olan entegre raporlama, yeni bir kurumsal sosyal
raporlama yaklasimi olarak goriilmeye baslanmistir (Katsikas ve digerleri, 2016:
65). Bu baglamda entegre raporlama uygulanmasi adina Nisan 2013 yilinda kiiresel
capta kabul goren “Uluslararas1 Entegre Raporlama Cergevesi” yayimlanmistir. Bu
cergevenin amaci ise bir entegre rapor hazirlayan isletmelere raporun igerigini
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olusturan kilavuz ilkeler ve igerik Ogelerini agiklayarak ve isletmelere yol
gostermek ve temel kavramlar belirtmektir (IIRC, 2013a: 4). Ayrica gerceve,
isletmelerin deger yaratma konusunda kullanmak {izere entegre rapora dahil
edilecek bilgileri agiklamaktir. Entegre rapor kar amaci giiden isletmelere yonelik
hazirlanmas1 amaglanmis olsa da kar amaci giitmeyen kuruluslar tarafindan da
kullanilabilir niteliktedir. I[IRC c¢ercevesi, farkli isletmelerin kendilerine 6zgii
kosullar arasindaki farkliliklar {izerine odaklanarak ilgili bilgilere duyulan ihtiyact
karsilamada isletmeler arasinda karsilagtirilabilirlik seviyesi olusturmak amaciyla
ilkelere dayali olarak hazirlanmistir (IIRC, 2013a: 7). [IRC gercevesi ilkelere dayali
yaklagim olmas1 sebebiyle bir isletmenin IIRC ¢ergevesine uyup uyumadiginin ve
uyum derecesinin belirlenmesi zor oldugundan dolay1r entegre raporun
diizenlenmesi ve hazirlanmasi oldukga zordur (DeVilliers ve digerleri, 2016: 3).
Tablo 1°de entegre raporun hazirlanmasinda temel olarak kullanilacak olan kilavuz
ilkeler ve igerik 6geleri yer almaktadir (IIRC, 2013a: 5).

Tablo 1: Entegre Raporlama Kilavuz Ilkeler ve Igerik Ogeleri

Kilavuz Ilkeler Icerik Ogeleri
Stratejik odak ve gelecege Kurumsal genel goriiniim ve
yonelim dis gevre
Bilgiler aras1 baglanti Kurumsal yonetim
Paydaslarla iligkiler Is modeli
Onemlilik Riskler ve firsatlar
Kisa ve 6z olma Strateji ve kaynak aktarimi

Tutarlilik ve karsilastirilabilirlik _Genel goris
Hazirlik ve sunum temeli

Genel raporlama ilkeleri
Kaynak: IIRC, 2013a: 5; Kaya vd., 2016: 88.

Tiirkiye’de entegre raporlama ¢alismalar1 diinyadaki gelisime gore biraz daha yavas
ilerleme kaydetmektedir. Zira ilk olarak, IIRC is birligi ile Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi ve Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) onderliginde Entegre
Raporlama Platformu kurulmustur (Topcu ve Korkmaz, 2015: 7). Daha sonra 2011
yilinda Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi (TKYD) ve Siirdiirtilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD) tarafindan bir ¢alisma ortami kurulmus ve Tiirkiye’de entegre
raporlama hakkinda farkindalik ortaya koymak ic¢in ¢alisma baslatilmistir. 2015
yilinda ise TUSIAD tarafindan hazirlanan “Kurumsal Raporlamada Yeni Donem:
Entegre Raporlama” adli Tiirk¢e rehberi literatiire kazandirmistir. Bu rehberin ve
de entegre raporun tanitilmasi amaciyla diizenlenen konferansin ardindan ilgili
taraflarca 2017 yilinda Entegre Raporlama Tirkiye Agi (ERTA) kurulmustur
(ERTA, 2018).

Entegre raporun saglamis oldugu faydalar her ne kadar isletme, sanayi ve iilkeye
gore farkliliklar gosterebilse de genel olarak entegre raporun saglamis oldugu
faydalar {i¢ grupta agiklanabilir. Bunlar (Eccles ve Armbrester, 2011: 15):
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e Iicsel faydalar,

e Dissal olarak ifade edilen piyasaya yonelik faydalar,
e Risklerin yonetime sagladig faydalar.

I¢sel faydalar;

e Performans Ol¢iimii i¢in kullanilan metrik Olciitler hakkinda daha acik ve
net bilgilerin belirlenmesi,

e (evresel, sosyal ve yonetim performanslarin soyut bir sekilde ifade
edilmesinden 6tede finansal ve finansal olmayan performans arasindaki
iliskilerin daha ag¢ik ve somut olarak belirtilmesi,

e lsletmenin strateji ve hedeflerine calisanlarda dahil olmak iizere daha
biitiinsel bir bakis agisi ile i¢ kontrol sisteminin daha da gelistirilmesi i¢in
eksikliklerin kolay tespit edilmesi,

e Risklere kars1 daha iyi bir yonetim ile tiretimdeki verimliligi artirarak,
mevcut ve potansiyel calisanlar ile paydaslar ile daha iyi bir iletisim
kurulmasi olarak agiklanabilir.

Dugsal olarak ifade edilen piyasaya yonelik faydalar;

e Yatinmcilarin iizerinde durdugu sosyal sorumluluk ihtiyaglarinin
gerceklestirilmesi,

e Borsalarda olusturulan siirdiiriilebilirlik endekslerine dahil olma, finansal
analistlere ve veri saglayanlara igletme ile ilgili finansal olmayan bilgileri
de saglamak,

e Sirdiiriilebilirligi satin alma kararlarinda biiylik rol oynayan bireysel
tiikketiciler ve ticari miisterilerin beklentilerini tatmin etme,

e Tedarikgilere kars1 da isletme giivenilirligini saglayarak tedarik zincirinde
olusabilecek riskleri azaltmak,

e lsletmenin itibarin1 ve marka degerini artirmak ve tiim paydaslar ile iyi
iletisim kurarak itibar riskinin azaltilmasi, olarak agiklanabilir.

Risklerin yonetime sagladig faydalar ise;

e Gergeklesmesi muhtemel yeni mevzuatlara nceden hazirlikli olarak yeni
mevzuatlara hizli bir sekilde yanit vermek,

e Borsada ger¢eklesen yeni diizenlemelere hemen ayak uydurmak ve yeni
diizenlenecek olan cerceveler ve standartlar gelistirildiginde katkida
bulunmak olarak agiklanabilir.
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3. Literatiir Taramasi

Entegre raporlama, finansal olmayan raporlarda yer alan bilgilerle finansal
raporlarda yer alan bilgilerin tek bir parcada sunumu anlamina gelmemektedir.
Entegre raporlama, yatirimcilarin ve tiim paydaslarin kullanimi i¢in isletmeler
finansal ve finansal olmayan bilgiler hakkindaki raporlamalara tek bir biitiin halinde
bakmali ve strateji, yonetisim, risk, finansal ve finansal olmayan performanslar
arasindaki baglar kisa, orta ve uzun vadede yaratilan degerler ile birlikte
sunulmalidir. Bagka bir ifade ile isletmenin ge¢mis finansal ve finansal olmayan
bilgileriyle bunlarin gelecekteki etkileri belirtilmelidir. Gelecekteki etkiler
diisiiniildiigiinde entegre raporlamanin 6nemini isletmeler fark etmeye baglamis ve
giinden giine popliler bir kavram olmaya baglamistir. S6z konusu farkindalik sadece
isletmeler nezdinde degil akademik anlamda da 6nem kazanmis ve 6zellikle 2014
yilindan sonra yapilan ampirik calismalarda artislar olmustur. Bu nedenle bu
calismanin temel amaci yapilan calismalar1 Ozetleyerek geemiste yapilan
eksiklikleri ortaya cikarmak ve gelecege katki saglamasi agisindan literatiiriin
sistematik bir sekilde incelemesini yapmaktir.

Calismada entegre raporlama ile ilgili yapilan calismalar ortak 6zelliklerine gore
farkli gruplara ayrilarak incelenmistir. S6z konusu gruplar esas alinan yontem ve
esas alinan konulara gore iki temel grup altinda siniflandirilarak gosterilmistir. Bu
smiflandirma yapilirken “entegre raporlama — integrated reporting, biitiinlesik
raporlama, tiimlesik raporlama, performans - performance ve deger yaratma — value
creation” anahtar sozciikleri ile ulusal ve uluslararasi dergilerde 2011 — 2018 yillari
arasinda yayinlan calismalar dikkate alinmustir. Ilgili tarihler boyunca yaklasik 200
arastirma incelenmis olup direkt konuyla ilgili olan 43 arastirma calisma
kapsaminda ele alinmistir. Bu aragtirmalarin %67’si esas alinan yontemi, %33’ ise
esas alman konuyu olusturmaktadir. Belirlenen bu gruplandirma ile entegre
raporlama ile ilgili mevcut arastirma sonuglarinin dnemli yanlarini ve eksikliklerini
vurgulayarak arastirmalardaki bosluklara bagka bir bakis acis1 saglanmasi
diistiniilmektedir. Ek olarak bu ¢alisma hem literatiire entegre raporla ilgili yapilan
caligmalar1 tek ¢at1 altinda toplayarak etkilerini gostermesi hem de uygulayicilar
icin  entegre raporun yaymlanmasi konusundaki endigeleriyle ilgili
farkindaliklarinin artirilmasi i¢in olduk¢a faydali olacagi diisiiniilmektedir. Bu
dogrultuda incelenen ¢aligmalar ve gruplar asagida ifade edilmistir.

3.1. Esas Alinan Yonteme Gore Yapilan Calismalar

Uzman, Yatirimer ve Isletme Yoneticileri ile Yapilan Gériismelere Dayanilarak Yapilan
Calismalar

Entegre raporlama ile ilgili olarak isletme yoneticileri ve yatirimcilarla yapilan
goriismelere dayandirilarak  yapilan ¢alismalarda, entegre raporlamanin,
yatirimcilarin ihtiyaglarini karsilamak, kurumsal mesrulugun artirilmasi, itibarin
artirilmasi, raporlamadaki karmasikligi ve tutarsizligi onlemek gibi nedenlerle

184
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yapildig ileri siiriilmektedir (Stubbs ve digerleri, 2014; Steyn, 2014; Higgins ve
digerleri, 2014).

Stubbs ve digerleri (2014), Avusturyali yatirnmcilarla yaptiklar1 goriismelerle,
isletmeler tarafindan saglanan bilgilerle yatinmecilarin ihtiyag duyduklari bilgiler
arasinda onemli bir bosluk oldugunu tespit etmistir. Benzer bir bagka c¢alismada
Higgins ve digerleri (2014), 23 Avusturya isletme yoneticileri ile yaptiklar
goriismelerde, yoneticilerin entegre raporlamay1 organizasyonel bir hesap verme
araci olarak degil, stratejik 0ykii ve beklentileri anlatma araci olarak gordiiklerini
ifade etmistir. Ayni sekilde, Giliney Afrika’daki {ist diizey yoOneticilerinin entegre
raporlamay1 benimsemelerini, entegre raporlamaya olan bakis agilarin1 ve
faydalarini tespit etmeye calisan Steyn (2014), calismasinin sonucunda entegre
raporurn kurumsal mesruiyeti ve itibar1 artirmak i¢in benimsendigi sonucuna
ulagmustir.

Ote yandan Atkins ve Maraoun (2015), Giiney Afrika kurumsal yatirim
endistrisindeki 20 uzmanla goriismeler yapmis ve goriismeler sonucunda IIRC
cergevesinin geleneksel olarak diizenlenen yillik raporlarin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi olarak gozlemlemislerdir.

Entegre raporlamanin ortaya ¢ikis nedenlerini aragtirmak icin Rowbottom ve Locke
(2016) entegre raporlamanin diinya c¢apindaki temsilcileri ile goriisme
gerceklestirmislerdir. Bu goriismeler sonucunda, entegre raporlama paydas
beklentilerine karsilik vermek icin ortaya ¢iktigimi ve raporlama karmasikligi,
tutarsizlig1 ile yatirimeilar i¢in daha kabul edilebilir raporlama ¢ercevesi olmasi
gerektigi sonucuna ulagmastir.

Yukarida yer alan ¢alismalarin sonuglarina gore, entegre raporlamayr kullanim
amacinin isletme kilit personellerinin, yoneticilerinin ve {iist yoneticilerin tam
olarak anlagilmadig1 bu yiizden de entegre raporlama uygulamalarinin teorilerden
biraz daha farkli bir ama¢ dogrultusunda kullanildigi goriilmektedir. Ayrica
yapilacak ¢aligsmalarin, yalnizca yatirimci, uzman ve isletme yoneticileri ile degil
aynt zamanda tim paydaslart da (tedarik zincirleri, diizenleyiciler, standart
belirleyiciler, sanayi ve meslek kuruluslar1 vb.) dahil edecek sekilde yapilmasi daha
etkin ve verimli sonuglar ortaya koyacaktir.

Icerik Analizi Yapan Calismalar

Entegre raporlama ile ilgili igerik analizi yapan c¢alismalarin bazilart olumlu
gelismeler oldugunu ileri siirerken (PWC, 2013; PWC, 2014), bazilar1 ise
raporlarda tutarsizliklar, kopukluklar oldugunu ve bircok calismanin entegre
raporlamaya uygun olmadigin1 (Solomon ve Maroun, 2012; Deloitte 2014), diger
bazilar1 ise isletmelerin raporlamaya hazir olmadigin1 (PWC,2014¢c; Hao, 2014)
ileri siirmektedir.

Entegre raporlamayla ilgili olumlu distince ileri siiren ¢alismalardan birinde PWC
(2013), Isve¢ Stockholm Borsast OMXS30 endeksine kote olan isletmelerin
yayimladiklar1 raporlar incelenmis ve isletmelerinin biiylik bir ¢ogunlugunun
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entegre raporlama konusunda iyi bir temel yapiya sahip olduklar1 tespit edilmistir.
Aym kurulusun Ispanya Madrid Borsasi’nda IBEX 35 (en likit 35 hisse senedi
endeksi)’ de yer alan isletmelerin yillik raporlarini inceleyen bir diger ¢calismasinda
entegre raporlama hazirlama konusunda ilerleme kaydedildigini tespit etmistir
(PWC 2014a). Benzer diisiincedeki ¢alismalardan bir digerinde Chersan (2015)
uluslararasi boyutta isletmelerin 2014 yilinda yayinlamis oldugu entegre raporlarin
igeriklerini analiz etmistir. Analizler sonucunda entegre rapor sayisinda artigin
oldugunu ve aciklanan bilgiler arasinda baglantinin daha da giiclendigini
vurgulamustir.

Bir bagka ¢alismada ise PWC (2015), Malezya Borsasi’nda en iyi 50 isletmenin
kurumsal raporlar1 incelenmis ve cogunluk olarak IIRC c¢ergevesi igerik 6gelerine
uygun oldugu tespit etmistir. Benzer sekilde, Yiiksel ve Araci (2017b) daha spesifik
bir arastirma yapmis ve bu arastirmalarinda Uluslararasi Entegre Raporlama
Komitesi veri tabaninda yer alan hizmet isletmelerine ait raporlarina igerik analizi
uygulamistir. Arastirmanin sonucunda ise isletmelerin yayinladiklar1 raporlarin
IIRC Entegre Raporlama Cergevesi’nde yer alan igerik 6geleri ile uyumlu oldugunu
belirtmislerdir. Cimento sektoriindeki isletmelerin yayinladiklart raporlarin IIRC
Entegre Raporlamaya uygunlugunu inceleyen Derekdy (2018), ¢imento
sektorlindeki isletmelerin yayinladiklar: bilgilerin yiiksek oranda cergeveye uygun
oldugunu fakat belirli bir standartlar1 olmadigini ifade etmislerdir. Ayrica ¢imento
sektorlindeki isletmelerin en az bilgiyi sermaye 6zelliklerinde verdiklerini tespit
etmigtir.

Surty ve digerleri (2018) ise Giiney Afrika’daki devlete ait 21 isletmeden 19
tanesinin 2013, 2014 ve 2015 mali dénemlerine ait entegre raporlarin niteligini ve
kapsamint KING III ve Entegre Raporlama Cercevesine gore ne dlglide yerine
getirildigini puan karti hazirlayarak arastirmistir. Calismanin sonucunda, 2013
yilinda az bilgi saglandigini ancak yillar ilerledik¢e paylasilan bilgilerin arttigini
ifade etmislerdir. Ayrica, lic y1l boyunca hicbir isletmenin miikkemmel diizeyde
aciklama yapmadigini agiklanan bilgilerin ise tatmin edici oldugunu ve daha da
gelistirilebilir olduklarini ifade etmislerdir.

Yukaridaki caligmalarda yer alan iilkelerin entegre raporlamaya hazir olduklari
goriilse de hazir olmayan tilkeler de bulunmaktadir. Nitekim Havlova (2015) I[IRC
pilot programina 2012 yilindan 6nce kayitli olan 48 isletme iizerinde yaptigi
arastirmada tam bir sekilde entegre raporun hazirlanmasinin bes yili buldugunu
tespit etmistir. Ayrica ¢alismada kamu kuruluslarinin 6zel isletmelere gore entegre
rapor hazirlamada personellerin daha isteksiz oldugunu ifade etmistir. Kamu
kuruluslarinin entegre rapor hazirlamasinda isteksiz olmasina benzer bir sonugta
Chersan (2015)’te yaptig1 calismada ifade etmis ve diinya iizerinde entegre rapor
hazirlayan igletmelerin %90’ 1nin1 6zel isletmelerin olusturdugunu aciklamistir.

Ayni sekilde Solomon ve Maroun (2012) yaptiklari ¢alismada, Giiney Afrika
Johannesburg Borsa’sinda yer alan 10 tane sirketin yaymlamis olduklar1 entegre
raporlart incelemisler ve ayni sektérde yer alan sirketlerin cevresel, sosyal ve
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seffaflik konular1 ile ilgili bilgilerinin birbirlerinden farkli olarak agiklandigini
ortaya koymuslardir.

Deloitte (2014) ise Hollanda Borsasi’nda islem goren 30 farkli sektordeki
isletmenin son ¢ yillik raporlarmi inceledigi calismada, entegre raporun
Hollanda’da benimsenmeye devam ettigini fakat aciklanan bilgiler arasinda
kopukluk bulundugunu ifade etmistir. Ayni sekilde Aydin (2015) tarafindan yapilan
bir diger arastirmada BIST 100°de islem goren isletmelerin 2012 ve 2013 yillarina
ait faaliyet raporlarini entegre raporlama ilkeleri ile uyumlarini incelemis ve
incelemenin sonucunda entegre raporlama uyum diizeylerinin yillar itibari ile
farkliliklar oldugunu agiklamistir. Ercan ve Kestane (2017) ise yaptiklar1 caligmada
Tiirkiye’de yayinlanmis olan entegre raporlarin igerik analizini yapmislar ve ayni
sektorde faaliyet gdsteren isletmelerde dahi deger yaratma bakimindan farkliliklar
oldugunu ifade etmistirler.

Benzer sekilde PWC (2014b)’e Almanya Frankfurt Borsasina kote olan en biiyiik
30 isletmenin bulundugu DAX 30 endeksine dahil olan isletmelerin yayimlamig
olduklar1 entegre raporlar incelenmis ve yayimlanan raporlarin sadece %3’ {iniin
entegre raporlamaya uygun oldugunu, %13’linlin finansal olmayan bilgilerin yer
aldig1 fakat birlesik rapor formatinda oldugunu ve %77’sinin de finansal raporlar
ve yonetim raporlarini igceren raporlar oldugunu tespit etmistir. Benzer bir sekilde
Hao (2014) ise, entegre raporun Kanada’daki durumu ve uygulanabilirligini tespit
etmeye calismis ve Kanada is diinyasinin entegre raporlama hazirlamaya hazir
olmadigini ifade etmistir.

Kili¢ (2018), entegre rapor hazirlayan isletmelerin entegre raporlama performansini
ve entegre raporlama hazirlamayan isletmelerin ise faaliyet raporlarinin IIRC
Entegre Raporlama Cergevesi’nin belirledigi kilavuz ilkeler ve igerik 6gelerini ne
derecede sagladiklarini arastirmistir. Calismanin sonucunda ise isletmelerin
acikladiklar1 bilgilerin tam olarak entegre raporlamaya uygun olmadiklarini ancak
gelecek i¢in umutlu olduklarini tespit etmistir.

Ote yandan entegre raporlama hazirlamanin gelecekte daha iyi olacagini 6ne siiren
calismalardan olan Kaya ve digerleri (2016) uluslararas1 boyutta entegre rapor
hakkinda bir fikir elde etmek i¢in 13 farkli ilkeden 13 isletmeye ait entegre raporlar
kapsam ve igerik bakimindan incelenmis ve raporlar arasinda benzer ve farklh
yonler ortaya konularak ileriki yillar i¢in entegre rapor uygulanmasi i¢in onerilerde
bulunmustur.

Gengoglu ve Aytag (2016) ise BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan
isletmelerin  yillik  faaliyet raporlarint inceleyerek ¢evresel ve sosyal
siirdiiriilebilirlik konusundaki 6nemini belirtmislerdir. Benzer bir caligmada
Yiiksel ve Aract (2017a) tarafindan yapilmistir. Bu ¢alismada BIST Kurumsal
Yonetim Endeksi’nde yer alan isletmelerin 2014 yilina ait faaliyet raporlarinin
entegre raporlamaya yakinligmi incelemis ve endekste yer alan igletmelerin
%48’inin faaliyet raporlarinin entegre rapora uygun oldugunu tespit etmislerdir.
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Ayni sekilde KPMG (2015, 2016, 2017), ayr1 ayr1 olarak 2014, 2015 ve 2016
yillarinda entegre raporlama hazirlayan Japon isletmelerinin raporlarimi
incelemistir. 2015 yilinda yapilan ¢alismaya 142 Japon isletmesi dahil edilmis ve
IIRC Cergevesi ilkeleri ile genel olarak uyumlu oldugu ve entegre raporlamanin
temel unsuru olan sermayeleri agiklayan raporlar arastirmaya katilan isletmelerin
%28’1 olarak tespit edilmistir. 2016 yilinda yapilan ¢aligmaya bir 6nceki yila ek
olarak 63 isletme daha eklenerek entegre rapor hazirlayan toplam igletme sayis1 205
olmus ve tamami aragtirmaya dahil edilmistir. Aragtirmanin sonucunda ise onceki
yila gore yapilan agiklamalarin olumlu yonde arttigini ve dnceki ¢alismaya kiyasla
sermaye 6gelerinin yer aldigi raporlarin %44’tinde yer aldig1 agiklanmistir. 2017
yilinda ise yine ayni calisma yapilmis ve calismaya 74 isletme daha eklenmistir.
S6z konusu c¢alismaya katilan isletme sayis1 279’a yiikselmesine ragmen sermaye
Ogelerini agiklama oraninin bir 6nceki yila gore degismedigi tespit edilmistir.

Yukaridaki caligmalardan farkli olarak, Gokten (2016) calismasinda, IIRC
cergevesine dayanarak entegre raporun nasil yapilacagi konusunda uygulayicilar
i¢in sistematik bir yol haritast 6nermistir. Ayni sekilde Elmaci ve Sevim (2017)
yaptiklar1 aragtirmada diinya iizerinde entegre raporlama konusunda basarili dort
isletmenin raporlarin1 ele alarak igerik bakimindan incelemis ve Tiirkiye’de
faaliyette bulunan biiyiik 6lgekli isletmelere raporlama hususunda bir yol haritast
olusturmaya ¢alismiglardir.

Icerik analizine dahil edilen arastirmalarda en cok dikkat ceken unsur hazirlanan
raporlarin sayisinin azligidir. S6z konusu bu kisitla birlikte analizlere dahil edilen
iilke sayilarinin da az olmasi igerik caligmalar1 i¢in sorun olusturabilmektedir.
Ayrica Tirkiye’de yapilan ¢calismalarda entegre rapor sayisinin arastirmalara dahil
edilemeyecek kadar az olmasindan dolay isletmelerin siirdiiriilebilirlik ve faaliyet
raporlar1 iizerinden entegre raporlama hazirlanma yetisi {lizerine arastirmalar
yapilmaktadir. Bu tiir arasgtirmalar her ne kadar fikir saglasa da oldukga eksik
kalmaktadir. Bu yiizden gelecek ¢alismalarin hem tilke sayilarinda hem de entegre
rapor sayilarinda artisa gidilerek yillara gore karsilastirilmast yapilarak verimli
calismalar yapilabilir.

3.2. Esas Alinan Konuya Gore Yapilan Calismalar
Entegre Raporun Faydalarim Arastiran Calismalar

Entegre raporlarin faydalarini arastiran ¢alismalardan bazilar1 (Azam ve digerleri,
2011; Serafeim 2015; Churet ve Eccles, 2014; Arslan ve Ozkan, 2018), faydal
oldugunu savunurken, bazilar1 (Maniora,2015) ise fayda saglayamadigini
savunmaktadir

Azam ve digerleri (2011), pazarlama ve finans ydneticileri, ekonomi ve finansal
analistler ve danigsmanlardan olusan 150 kisiye ulasarak entegre raporlamanin
faydasin1 O6lgmiislerdir. Calismanin sonucunda finansal ve finansal olmayan
bilgilerin entegre edilmesinin paydas giivenini, itibarin1 ve miisteri bagliligini nasil
artiracagin1 aciklamiglardir. Bir diger calismada ise Serafeim (2015), entegre
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raporlamay1 benimseyen firmalarin daha ¢ok uzun vadeli yatirimeilar ile ilgili
oldugunu agiklamistir. Benzer bir sekilde Churet ve Eccles (2014) ise, entegre
raporlamanin siirdiiriilebilirlik yonetiminin etkinligi lizerindeki olumlu etkinin
uzun vadede firmanin degerini artiracagini agiklamistir. Entegre rapor uygulayan
isletmelerin durumunu anket yoluyla tespit etmeye ¢alisan Arslan ve Ozkan (2018),
BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksi’nde yer alan 29 isletmeye anket uygulamasi
gerceklestirmistir.  Yapilan calismanin sonucunda ise entegre rapora karsi
isletmelerin ilgili olduklar1 ve fayda saglayacaklarim1 diisiindiiklerini tespit
etmislerdir.

Yukaridaki c¢alismalarin aksine Maniora (2015) isletmelerin finansal olmayan
bagimsiz raporlardan entegre raporlamaya gecis yapmasi ekonomik ve
sirdiriilebilirlik ~ performans acisindan fayda saglamayacagr  goriisiinii
savunmustur. Aciklamalardan da anlasilacagi {izerine entegre raporun faydalar
lizerine yapilan ¢aligsmalar farkli sonuglarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Entegre raporun faydalarinin tespiti lizerine yapilan g¢alismalar incelendiginde,
entegre raporun kisa vadeden ziyade 6zellikle uzun vadede isletme performansina
katki sagladig tespit edilmistir. S6z konusu ¢aligsmalarin faydalarinin daha dogru
sonuclar verebilmesi i¢in 6rneklem biiyiikliigliniin artirilmasi ve tiim sektorlerde
arastirilmast gereklidir. Ayni sekilde tiim sektdrlerde de ¢alismalar yapildiktan
sonra sektorler arasinda karsilastirmalar yapilarak entegre raporun faydasinin
anlagilmast net bir sekilde ortaya konulabilir. Ayrica entegre raporlama
hazirlanmasi icin bir yol haritasinin olmamasi isletmeleri kisa vadede faydali bir
rapor ortaya ¢ikarmakta zor duruma sokmaktadir. Bu yiizden isletmeler de yillar
boyunca deneme yanilma yoluyla menfaat sahiplerinin istekleri dogrultusunda
bilgiler sunmaya calismaktadirlar. Bu nedenle uzun vadeli sonuglara odaklanan
daha fazla arastirmaya ihtiya¢ duyuldugu asikardir.

Deger Yaratma Ac¢isindan Yapilan Calismalar

Entegre raporlamayla ilgili baz1 ¢caligmalarda (6rnegin, Blcak Sun, 2014; Ighian,
2015; Baboukardos ve Rimmel, 2016) entegre raporun isletmenin degerine katkis1
oldugunu, piyasada art1 deger katacagini savunurken bazi yazarlar (Thomson, 2015;
Perego, 2016) ise isletmelerin de8er yaratma unsurunu tam olarak
kavrayamadiklarin1 ve entegre raporlamanin sosyal ve ¢evresel konularda olumlu
yonde bir deger artis1 saglamayacagini ileri siirmektedir.

Bahsedilen yazarlardan olan Black Sun (2014) IIRC Pilot Programinda yer alan 66
isletme {izerinde 23 ifadeden olusan anket c¢alismasi yapmis ve ¢alismanin
sonucunda igletmelerin deger yaratma unsurunu net bir sekilde anladigini
vurgulamis ve entegre rapor diizenleyen isletmelerin yeni yatirimcilara sahip
olduklarii ifade etmistir. Benzer bir sekilde Ighian (2015) isletmelerin finansal
bilgilerinin yaninda finansal olmayan bilgilerini de agiklamasinin ardindan
piyasada bir giiven artis1 sagladigi ve bu sayede yatirimci sayilarini artirdigi
gbzlemlenmistir. Nitekim Baboukardos ve Rimmel (2016) entegre raporlamanin
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zorunlu olarak yayinlandig1 Giiney Afrika’da Johannesburg Borsasi’na kayitli olan
954 igletme lizerinde arastirma yapmis ve arastirma sonucunda finansal olmayan
bilgilerin paylasilmas1 firma degerini artirdigi tespit edilmistir.

Bu aragtirmalarin aksine ise Perego (2016)’da entegre raporun uygulanmasi ile
teorisi arasindaki farkliliklar1 inceledigi arastirmada isletmelerin deger yaratma
unsurunu tam olarak kavrayamadigini agiklamistir.

Entegre rapor, finansal ve finansal olmayan bilgileri yatirimcilarin talepleri
dogrultusunda giivenilir, dogru ve seffaf sekilde aciklanmasi hem art1 deger
yaratmakta hem de rekabet avantaji sagladig1 gdzlemlenmektedir. Ozellikle deger
yaratma kavrami entegre raporlamanin hazirlanmasi zorunlu olan iilkelerde,
zorunlu olmayan {ilkelere kiyasla daha net sekilde goriildiigii soylenmektedir
(Baboukardos ve Rimmel, 2016: 20).

Entegre Raporlama ve Isletme Performansina Etkisini Inceleyen Caligmalar

Entegre raporlamanin isletme performansina etkisini inceleyen ¢aligmalarda
genellikle s6zkonusu etkinin olumlu oldugu ileri siiriilmektedir. Nitekim bunlardan
birinde Bernardi ve Stark (2015), Giiney Aftrika’da 40 igletmenin 2008 ve 2012
yillar1 arasindaki 4 yil boyunca agiklamis olduklar: bilgileri inceleyerek entegre
raporlama iizerindeki etkisini Slgmeye calismislardir. Omeklemde yer alan
isletmelerin ¢evresel, sosyal ve yonetimsel bilgilerinin yaninda hisse basina fiyat,
toplam varliklar, toplam kaynaklar ve net kar bilgilerini incelemislerdir. Bu
incelemeler sonucunda entegre raporlama uygulayan bazi sektorlerde isletmelerin
performanslarinda artis oldugunu tespit etmislerdir. Yine Aceituno ve digerleri
(2013) isletmeler ne kadar yiiksek kar elde ederlerse bu bilgileri agiklamak adina
daha fazla goniillii olduklarini ifade etmistir.

Bir diger ¢alismada ise Barth ve digerleri (2015) Giliney Afrika Menkul Kiymetler
Borsasinda 2011-2013 yillar1 arasinda entegre raporlama diizenleyen 224 isletmeyi
incelemistir. Incelemenin sonucunda entegre raporlama kalitesinin firma degeri
(Tobin Q) ve gelecekte beklenen nakit akisi ile pozitif bir iligki oldugu sonucuna
ulagmiglardir.

Turturea (2015) 1se Danimarka’da saglik sektoriinde hizmet veren Novo Nordisk
isletmesinin finansal performanst ve hisse fiyat1 {lizerinde entegre rapor
hazirlamanin etkisini aragtirmistir. Arastirmanin sonucunda ise 1993 — 2003 yillari
arasinda isletmenin hazirlamis oldugu sosyal sorumluluk raporlar1 igletmenin
finansal performansina ve hisse senedi fiyatina etki yapmadig1 ancak 2004 — 2014
yillart arasinda yayinlamis olan entegre raporlar: isletmenin finansal performansi
ve hisse senedi fiyati lizerinde pozitif etki olusturdu sonucuna ulagmaistir.

Genellikle isletmelerin performanslart degerlendirilirken karlilik gostergesi
kullanilmaktadir. Ancak karlilik gostergesini tek basma kullanmak yetersiz
olmaktadir. Isletmeler performansi ¢ok boyutlu bir sekilde degerlendirmeleri
gereklidir. Karlilik, kalite, maliyet, miisteri ve ¢alisan memnuniyeti, hisse basina
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kazang, yenilik, biiylime vb. gibi dogrudan veya dolayl bir sekilde kullanilan
gostergelerin de arastirmalara dahil edilmesi uygun olacaktir. Arastirmacilarin
benzer sonuglar bulmasi orgiitsel karmasikligin ve dis finansman ihtiyacinin bu
iliskiyi giliclendirdigi sdylenebilir.

4. Sonuc¢

Isletmeler finansal bilgilerinin yani sira finansal olmayan bilgilerini de agiklayarak
faaliyetlerinin seffafligini saglarken, diger bir yandan da doga ve toplum iizerindeki
etkilerini gdstermis olacaklardir. Isletmeler tiim bu etkileri sadece ge¢mise yonelik
degil ayn1 zamanda gelecege yonelik hazirlayarak belirleyecekleri risk ve firsatlari,
yonetim yaklasimlarini ve stratejilerini de belirterek karar alicilar ile aradaki
giivensizligi makul bir giivenceye indirmeye ¢alisacaklardir.

lgili literatiir incelendiginde, yurt dis1 yapilan ¢alismalarda, séz konusu raporlarda
aciklanan bilgiler arasinda kopukluklar olmasi (Deloitte, 2014), baz1 lilkelerde
yayimlanan raporlarda alt yap1 eksikligi (Hao, 2014), tam bir entegre raporun
hazirlanmasinin uzun siire almasi1 (Havlova, 2015), kamu personellerinin entegre
raporlama konusunda isteksiz olmalar1 (Chersan, 2015) gibi nedenlerden dolay1
isletmelerin kullanabilecekleri kilavuz bir entegre raporun olmadigi sonucu ortaya
¢ikmaktadir. Nitekim PWC (2014b) Almanya gibi gelismis bir iilkede hazirlanan
raporlarin %3 linlin uygun oldugunu ileri siirmektedir. Bu goriis isletmeler igin
uygun entegre rapor formatinin olusmadigi diislincesini desteklemektedir. Ayni
sekilde Tiirkiye’de yapilan calismalardan isletmelerin diizenledikleri entegre
raporlarin yillar itibariyle uyumlu olmadiklar1 (Aydin, 2015), baz1 ¢aligmalarda
entegre raporlama konusunda yol haritasi olusturma ¢alismalar1 (Ornegin, Gokten,
2016; Elmaci ve Selim, 2017) Tiirkiye’de de entegre raporun hazirlanmasi ve
sunumuna iliskin kilavuz bir rapor olmadigi sonucunu dogurmaktadir. Bu sebeple
hazirlanan entegre raporlar ¢esitli sonuglar dogurmaktadir. Bu goriisler
cercevesinde yatirimcilarin bir isletmenin kontrol sistemine dahil olma konusunda
saglikli bilgi edinmesi olduk¢a zor goriinmektedir. Ancak bu calismalarin aksine,
entegre raporlarin giinden giine daha gelistigini, iceriginin entegre raporlama
cergevesine yaklastigin1 ve faydalarmin arttigi da sdylenebilmektedir (Chersan,
2015; KPMG, 2017; Yiiksek ve Araci, 2017a; Kili¢ 2018).

Entegre raporlamanin genel bir cercevesi olmasimna ragmen iilkeden diilkeye,
sektorden sektore ve isletmeden isletmeye farkliliklarin olmasi ve en iy1 entegre
rapor seklini isletmelerin kendilerinin deneme yanilma yoluyla bulmalarinin sebebi
hazirlanan raporun kural bazli degil ilke bazli olmasindan kaynaklandig:
diistiniilmektedir. S6z konusu raporlarin ilke bazli hazirlanmasi entegre raporlarin
faydalarmi, karsilastirilabilirligini ve denetimini zorlastirsa da deger yaratma
acisindan daha faydali olacag diistintilmektedir. Nitekim entegre raporlarin zorunlu
olarak hazirlandig1 iilkelerde deger yaratma kavraminin daha iyi anlasildig:
goriilmektedir. Ayrica, isletmelerin hazirlamis olduklar1 entegre raporlar IIRC
cercevesi ilke ve igerik 6gelerine benzer sekilde hazirlaniyor olsa da isletmelerin
yasadig1 en biiyiik sikintilardan birisi kisalik ilkesidir. Ciinkii entegre raporun neye
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ve kime gore kisa olacagi acik ve net sekilde bilinmemektedir. Bu hususla ilgili bazi
isletmelerin entegre raporu stratejik dykii ve beklenti araci olarak goérmesi (Higgins
ve digerleri, 2014), isletmenin kurumsal mesruiyetini ve itibarin1 artirmak icin
benimsemesi (Steyn, 2014) ayni zamanda raporun uzun olmasina da neden
olmaktadir. S6z konusu raporda hem finansal hem de finansal olmayan bilgilere
aynt anda yer veriliyor olmast raporun kisa hazirlanmasini oldukga
zorlastirmaktadir.

flgili literatiir incelendiginde entegre raporun denetimine ait dnerilerin oldugu
caligmalara rastlanilmamistir. Finansal olmayan bilgilerin giivenilirligini 6lgmede
kullanilan AA1000 Giivence Standardi mevcut olsa da hem finansal hem de
finansal olmayan bilgilerin giivenilirligini saglayacak bir standart gelistirilmesi
gereklidir. Bu dogrultuda yapilacak akademik caligmalarin artmasi da standart
koyucular i¢in tesvik niteliginde olabilir.

Glinlimiizde halen gelisimine devam eden entegre raporlama konusunda
belirsizlikler ve eksiklikler hala mevcut olmakla birlikte gelecekte yapilacak
akademik ¢aligmalarla birlikte, uluslararasi kuruluslarin destegi ve isletmelerin de
verecekleri dogru tepkilerle entegre raporlama hak ettigi yeri bulacaktir. Bir¢ok
iilkede muhasebe egitimi hala finansal raporlama ve temelindeki diizenlemelere
dayanmaktadir. Ozellikle lisansiistii 6grenciler finansal olmayan raporlara ve bunun
dallarina agina degillerdir. Bu nedenle gelecekte entegre raporlama ile ilgili
calismalarin kalite, nitelik ve nicelik yoniinden artmasi i¢cin muhasebe egitimi
icerisine finansal olmayan bilgilerin nasil raporlanacagi hususunun da dahil
edilmesi gereklidir. Bununla birlikte entegre raporun disiplinler arasi (muhasebe —
finans, kurumsal yonetim, yonetim ve organizasyon gibi), politikacilar ve toplum
ile bir bagin olusturulmasi, farkindaligin yaratilmasi gelecege 151k tutacaktir.
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