Cevrimici Gazetelerin Instagram Uzerinden Haber Paylasim
Aysel CETINKAYA!
Ozet

Gilinlimiizde sosyal medya platformlar1 haber dagitim kanallar1 olarak 6nemli hale gelmistir.
Diinyada ve Tiirkiye’de giinden giine artan sosyal medya kullanimi g6z Oniinde
bulunduruldugunda gazetelerin bu platformlarda yer almalar1 kaginilmaz goriilmektedir.
Sosyal medyanin etkilesimli dogasi, gazetecilere bu platformlar iizerinden sunduklari
iceriklere gelen tepkileri aninda Ol¢iimleme imkani sunmaktadir. Gazetecilerin sosyal
medyadan aldiklar1 geri doniislere gore icerik stratejisi belirledikleri de bilinmektedir. Bu
calisgmada sosyal medyanin haber dagitim kanali olarak kullanimi Instagram 06zelinde
incelenmektedir. Tiirkiye’de Instagram {izerinde en ¢ok takip¢iye sahip ii¢ ¢gevrimici gazetenin
Instagram’t haber mecras1 olarak nasil kullandiklarini belirlemek amaciyla igerik analizi
yapilmustir. Orneklem segiminde takipgi sayilar1 yaninda ulusal basili bir gazete olma sart1 da
belirleyici olmustur. 1 Ocak-31 Mart 2019 tarihleri arasinda Sozcii (sozcu.com.tr), Yeni Safak
(yenisafak.com.tr) ve Hiirriyet (hiirriyet.com.tr) gazetelerinin Instagram hesaplar1 analiz
edilmistir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde; gazetelerin Instagram’i farkli hedef
kitlelere ulasmak icin etkin olarak kullandigi, hem ciddi hem de renkli haber paylagimi

yaptiklar1 goriilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Cevrimici gazetecilik, sosyal medya, Instagram.

News Sharing of Online Newspapers on Instagram

Abstract

Today, social media platforms have become important as news distribution channels. Use of
social media is increasing day by day in the world and Turkey. For this reason, newspapers
also use these platforms. The interactive nature of social media allows journalists to instantly
measure responses to the content they provide through these platforms. It is also known that
journalists determine the content strategy according to the feedback they receive from social
media. In this study, the use of social media as a news distribution channel is examined in
Instagram. Three newspapers were selected having the most followers on Instagram in

Turkey. Asked how they used Instagram as a news platform. Content analysis was performed
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for this purpose. In addition to the number of followers, the necessity of being a national
printed newspaper was decisive in the sample selection. Between 1 January and 31 March
2019, Instagram accounts of So6zcii (sozcu.com.tr), Yeni Safak (yenisafak.com.tr) and
Hiirriyet (hiirriyet.com.tr) were analyzed. When the findings were evaluated; It is seen that
newspapers use Instagram effectively to reach different target audiences and they share both

serious and colorful news.
Keywords: Online journalism, social media, Instagram.
GIRIS

20. yiizyilla damgasini vuran ag tabanli teknolojinin gelismesi, bir¢ok endiistriyi
etkiledigi gibi, gazetecilik endiistrisini de derinden etkilemistir. Gazetecilik endiistrisi bilhassa
20. ylizyilin son ¢eyreginde ciddi oranda degisim ve doniisiim gegirmistir, gecirmeye devam
etmektedir. Internetin bilgiyi elde etme ve yayma konusunda sagladigi imkanlar, bu

teknolojinin medya sektoriine de derinden niifuz etmesine neden olmustur.

1990’11 willarin basinda ortaya c¢ikmis olan c¢evrimigi gazeteler, 1990°l1 yillarin
ortalarindan itibaren diinyada ve Tirkiye’de niceliksel olarak hizla artmistir. Bu artisin
yasanmasinda hem basili gazetelerin hem de bagimsiz birey ve kuruluslarin g¢evrimigci
gazetecilige yaptig1 yatirimlar belirleyici olmustur. Gazeteler, internet araciligiyla daha genis
bir kitleye ulasabilme, diinyanin farkli noktalarindan okunabilme, hizli ve zamaninda haber
aktarabilme, cabuk giincellenebilme ve en onemlisi de okuyucu ile etkilesime gecebilme

imkan1 bulmustur.

Sosyal medya kullaniminin diinyada ve Tiirkiye’de giderek yayginlagsmasi, ¢evrimici
gazeteleri sadece web sitelerine bagli olmaktan ve okurlarin web sitelerini ziyaret etmeyi
beklemekten kurtarmis, okurun oldugu yerlerde haber paylasimi yaparak igeriklerini genis
kitlelere ulastirma yolunu agmustir. Internet ve web teknolojiyle birlikte cografi sinirlar

asilmig, medya kuruluslart diinyanin her yerinden okura ve izleyiciye erisebilir hale gelmistir.

Tiirkiye’de internet kullanimi her gecen giin yayginlasmaktadir. TUIK Hanehalki
Bilisim Kullanimi Arastirmasi’na gore, Tirkiye’de 2018 yili Nisan aymda hanelerin %83,81
evden internete erisim imkanina sahip olmustur. Bu oran 2017 yilinin ayn1 ayinda %80,7 idi

(https://digitalage.com.tr/turkiyenin-internet-kullanim-aliskanliklari-aciklandi/, 28.03.2019)

We are social ve Hootsuit tarafindan hazirlanan internet ve sosyal medya istatistikleri
raporu “Digital 2019 in Turkey”’e gore, Tiirkiye’de niifusun %63’iinli olusturan 52 milyon

aktif sosyal medya kullanicisi; niifusun %353’tinii olusturan 44 milyon aktif mobil sosyal
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medya kullanicis1 vardir. En aktif kullanilan sosyal medya platformlar1 arasinda ise sirasiyla
YouTube, Instagram, Facebook, Twitter, Snapchat ve LinkenIn yer almaktadir. Tiirkiye’de
Facebook 43 milyon, Instagram 38 milyon, Twitter 9 milyon, LinkedIn ise 7,3 milyon
kullaniciya sahiptir. (https://dijilopedi.com/2019-turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-
istatistikleri, 28.03.2019).

Internet ve sosyal medya platformlarinin kullaniminin artmasina karsin yazili basmin
giinden giine kan kaybettigi goriilmektedir. TUIK ’in 2017 yilinda yayimladig: “Yazili Medya
Istatistikleri”ne gore Tiirkiye’de gazete ve dergi sayisi, 2017 yilinda 2016 yilina gére %2,3
azalarak 6 bin 124 olmustur. Gazete ve dergiler tiraj a¢isindan da bir dnceki yila gore kayiplar
yasamislardir. Gazete ve dergilerin tiraji, 2017 yilinda 2016 yilina gore %2,6 azalmistir. 2017
yilinda yayimlanan gazete ve dergilerin yillik toplam tiraji 1 milyar 661 milyon 102 bin 580
olup, bunun %93,9’unu gazeteler olusturmustur (http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.
do?id =27605, 28.03.2019).

Tiirkiye’de ve diinyada giinden giine artan internet ve sosyal medya kullanimin
yasanan bu tiraj kaybinin bir sebebi olarak goriilmesi miimkiindiir. Akilli cep telefonlarinin
kullaniminin yayginlagmasi, c¢evrimigi gazetelerin internet baglantisi olan her yerden
kolaylikla okunabilmesi, okur profilinin degismesi, insanlarin daha hizli haber alma istegi,
haber igeriklerine {icret 6demeden erisilebilmesi hi¢ siiphesiz basili gazeteleri tiraj kaybinin

sebeplerinden bir kagidir.

Sosyal medya ve gazetecilik pratikleri arasindaki iligki hem uluslararas1 hem de
Tiirkiye’deki ¢aligmalara sikca konu olmustur (Alejendro, 2010; Siit¢ii ve Bayrake¢i, 2014;
Lee, 2015; Kiyan ve Torenli, 2018). Twitter bu ¢calismalarda en fazla incelenen sosyal medya
platformlarinin basinda gelmektedir (Hermida, 2010; Alvarez, 2012; Hermida, 2012; Lasorsa
vd, 2012; Vis, 2013; Hermida, 2013; Arik, 2013; Kuyucu, 2014; Kiirk¢ii, 2016, Kuyucu,
2018). Arastirmacilar ayrica, habercilerin Facebook’u nasil kullandiklarini ve kullanicilarin
bu siirece nasil dahil oldugunu (Hille ve Bakker, 2013), sosyal medyanin gazeteciler i¢in
kaynak olma islevini (Paulussen ve Harder, 2014) ve kullanicilar tarafindan iiretilen icerikler
(Harrison, 2010; Manosevitch, 2011; Tong, 2015; Johnston, 2016) gibi konulara

odaklanmiglardir.

Caligsmada ilk olarak; teknolojik gelismelerle birlikte gazeteciligin yeni mecrast olan
sosyal medya kullanimina iligkin bilgiler sunulmustur. Ayrica haber igeriklerini genis kitlelere

yaymaya Onemli derecede katki saglayan sosyal medyanin bir haber dagitim kanali olarak



etkinligi, cevrimi¢i gazeteler tarafindan kullanimi ve 6nemi irdelenmistir. Sosyal medyanin

haberciler tarafindan kaynak olarak kullanilmasi ise bu ¢alismanin konusu disindadir.

Son yillarda kullanimi artan sosyal medya platformlarindan Instagram, o6zellikle
gorselligi 6n planda tutan bir mecra olarak 6ne ¢ikmaktadir. Cevrimigi gazeteler Tiirkiye’de
kullannm1 giderek yayginlasan Instagram’i da hedef kitlelerine ulasabilecekleri bir haber
dagitim kanali olarak kullanmaktadirlar. Caligmanin amaci, ¢evrimici gazetelerin haber
dagitim kanali olarak Instagram kullanim diizeylerinin belirlenmesidir. Caligma, Tiirkiye’de

bu konuda yapilan ilk ¢alismalardan biri olmasi1 nedeniyle 6zgiin deger tasimaktadir.
1. Sosyal Medya ve Gazetecilik Iliskisi Uzerine

Internet teknolojisinin hizli gelisimi etkilesimli web uygulamalarinin yayginlasmasina
olanak saglamis, etkilesim Ogesinin internet teknolojisinin i¢inde yer almasiyla Web 2.0
teknolojisi ortaya ¢ikmistir. Web 2.0 olarak adlandirilan bir dizi teknolojik gelisme sosyal
medya platformlarinin ortaya c¢ikisii ve web diinyasinin kullanicinin  kontrolii altina
girmesini temsil etmektedir. Web 1.0 olarak adlandirilan Web’in ilk donemleri ise, bilginin
sabit bi¢imde sunuldugu web siteleriyle tanimlanmaktadir. Bu donemde internet kullanicilari,
gazete ve dergi okur gibi web sitelerini incelerler ve herhangi bir katki sunamazlardi. Bu web

siteleri birer dijital katalog gorevi gérmekteydi (Bulut, 2014: 195).

Sosyal paylasim aglari, Web 2.0 teknolojisiyle onemli gelismeler gostermistir. Tek
yonlii bilgi ve veri akist Web 2.0 ile son bulmus, ¢ift hatta ¢ok yonlii iletisim imkani etkilesim
kavramini ortaya ¢ikarmistir (Kirik, 2013: 73). Web 2.0 teknolojisi kullanicilarin internet
ortaminda karsilikli sekilde igerik, bilgi ve veri paylagimi yapabildikleri, bireysel etkilesime
imkan veren uygulamalar1 kapsayan yeni nesil web teknolojisidir (Musser ve O’Reilly, 2006:

4-5).

Icerik iiretme ve yayma konusunda ulusal engelleri kiran internet, birgok sektorde
oldugu gibi habercilik sektoriinde de degisime ve doniisiime yol agmistir. Internet
kullannminin hizla artmasiyla 6zel TV kanallari, radyo istasyonlar1 ve yazili basin; internet
iizerinden icerik ve yaym modelleri gelistirmeye baslamislardir. Internetin medya sektdriine
niifuzuyla 1990’11 yillardan itibaren hayatimiza radyo, televizyon ve geleneksel gazetecilikten

sonra dordiincii tiir gazetecilik olarak adlandirilan ¢evrimigi gazetecilik girmeye baslamistir.

Tokgodz (2013: 81)’e gore cevrimigi gazetecilik tic donemden gegmektedir: Birinci
donem, gazetecilerin 6zel olarak ¢evrimic¢i gazete icin haber igerigi iliretmedikleri, kendi

konvansiyonel gazeteleri igin iirettikleri haber icerigini kullandiklar1 dénemdir. ikinci dénem,
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gazetecilerin ¢evrimici gazeteler icin dzgiin haber igerikleri iirettikleri dénemdir. Uciincii
donem ise tek yonlii iletisim yerine ¢ift yonli iletisimin s6z konusu oldugu; kullaniciya haber

icerigi iiretme ve iiretilen igerigi denetleme imkani veren interaktif donemdir.

Baglarda basili gazetelerin  goriintiilerinin - web  sitesine yiiklenmesi seklinde
gerceklesen cevrimigi gazetecilik pratigi zaman igerisinde ¢evrimi¢i mecranin Ozelliklerine
uygun Ozgiin igerik iiretimine doniigmiistiir. Zaman igerisinde arama motorlari ve sosyal
medyaya igerik iiretimi giindeme gelmistir. Artik ¢cevrimici gazeteler daha ¢ok okura ulasmak
icin hem arama motorlar1 ilizerinden hem de sosyal medya platformlari {izerinden haber
paylasimi yapmakta, okurun kendi sitesini ziyaret etmesini beklemektense okurun olabilecegi

her yerde karsisina ¢ikmayi tercih etmektedir.

Sosyal medya, kullanicilarin diger kullanicilarla ¢evrimigi haber, fotograf, video,
metin ve icerik paylasmasina olanak saglayan web sitelerine verilen ortak addir. Katilim ve
paylasim sosyal medyanin yap1 tasin1 olusturmaktadir. Sosyal medyanin geleneksel medyadan
en biyiik artis1 kullanicilarin diledikleri gibi fikir ve yorum paylasimi yapabilmeleridir
(Evans, 2008: 33’ten aktaran Kirik, 2013: 74). Sosyal medya, veriyi ve enformasyonu veren,
toplayan, yayan, ¢ogaltan, kaydeden ve depolayan bir mecra konumundadir (Atik, 2015: 278).
Mayfield (2008: 5) sosyal medyanin 6zelliklerini su sekilde siralamaktadir:

e Katilim: Sosyal medya, kullanicilar1 katki ve geri bildirim sunma konusunda tesvik
eder. Medya ve izleyici arasindaki ¢izgiyi bulaniklagtirir.

e Aciklik: Sosyal medya platformlarinin ¢ogu geri bildirime ve katilima aciktir.
Oylamayi, yorumlari ve bilgi paylasimini tesvik ederler. Bu platformlar igerige erisim
ve icerik kullaniminda nadir olarak engel koyarlar.

e Konugma: Geleneksel medya “yaymn” (i¢erik aktarimi veya dinleyicilere dagitilan
icerik) ile ilgili iken, sosyal medya iki yonlii bir konusma olarak goriilmektedir.

e Topluluk: Sosyal medya, topluluklarin hizli bir sekilde olusturulmasini ve etkili bir
sekilde iletisim kurmasini saglar.

e Baglantililik: Cogu sosyal medya platformu diger sitelere, kaynaklara ve insanlara

linkler vererek baglantilarini gelistirir.

Sosyal medya etkilesimli yapis1 nedeniyle sadece bilgiye erisim anlaminda degil, anlik
geri bildirim sunma agisindan da etkili bir aragtir. Kamuoyunu ilgilendiren konular, giindem
ve haber acisindan son derece zengindir. Sosyal medya toplumu ilgilendiren konularin

paylasildig1 ve tartisildigi bir mecradir. Glindem yaratmaya aracilik etmektedir. Dolayisiyla



sosyal medya kendi dinamikleri olan, katilma ve etkilesime imkan tanmiyan bir kamusal

alandir.

Sosyal medya, geleneksel medya ile kiyaslandiginda iletisim siirecinin yapisinda
birtakim 6nemli degisimleri beraberinde getirmistir. Gazete, radyo, televizyon, dergi gibi
geleneksel iletisim araclarinda gerceklesen iletisimde, hedef kitle kendilerine sunulan igerigin
sadece tiiketicisi durumundadirlar. Hedef kitlenin kendilerine sunulan igeriklere geri
bildirimde bulunma sansi yoktur. Ancak sosyal medya ile bireyler kendi igeriklerini
iiretebilme, paylasabilme ve iiretilen diger iceriklere de geri bildirimde bulunabilme sansi elde

etmislerdir (Taskiran, 2017: 7-8).

Sosyal paylasim aglar1 kamuyu bilgilendirme rolii olan gazetecilik pratigi iizerinde de
belirleyici olmustur. Miinhasir gazetecilik doneminde hangi haberlerin kamuoyuna
duyurulmas: gerektigi konusunda sz sahibi olanlar gazetecilerin kendileriydi. Giinlimiizde
ise sosyal medya kullanicilar1 da artik hangi haberlerin daha énemli olduguna karar verme
kapasitesine sahiptir. Hatta g¢evrimi¢i mecradaki haber igeriklerinin {iretiminde sosyal

medyada etkilesim alan ve paylasilan i¢erikler son derece belirleyicidir.

Cevrimig¢i aglarin gelisimi ve bu aglarin gazetecilik mesleginde de kullanilmaya
baslamasi, yeni bir gazetecilik bicimi olan sosyal medya gazeteciligini ortaya c¢ikarmistir.
Sosyal medya gazeteciligi vatandasa nasil ulasilir, vatandasa nasil kulak verilir ve onlarin da
bizi dinlemesi nasil saglanir gibi sorulara yanit verebilecek bir bilin¢ olusturmustur (Gody,

2014: 142).

Sosyal medya bireylerin birbirleriyle olan iletisimine ve kendi igeriklerini
iretebilmelerine sagladigi katkinin yaninda, toplumsal diizeyde medyanin is yapma
pratiklerinde de birtakim degisimlere yol acmistir. Kamusal iletisimin 6nemli bir bi¢imi
olarak disiiniildiigiinde, sosyal medyanin haber {retim ve dagitim siireclerini daha

demokratik, katilimci, ¢ok sesli ve 6zgiir hale getirme potansiyeli vardir (Kiirkcii, 2016: 85).

Sosyal medya platformlar1 araciligiyla icerigin dagitilmasina araci olan kullanicilar,
medya kuruluslari i¢in avantaj olarak goriilmektedir. Ozellikle ¢evrimici haber paylasimiyla
medya kaynaklar1 okura erisimini énemli Ol¢lide artirmaktadir ve bdylece haber dgelerinin
“viral” hale gelme potansiyeline de kavusmaktadir (Messner, Linke ve Eford, 2012; Philips,
2012). Krumsvik vd. Okurlar1 sosyal medyada igerik paylasmaya tesvik etmenin, kullanicinin
katilimi i¢in temel stratejik segeneklerden biri olarak goriilebilecegini 6ne siirmektedirler.

Onlara gore kullanict katilimi dort sekilde gerceklesmektedir: Dagitim, bagis, tartisma ve



veri. Dagitim, sosyal medya platformlarinda paylasilan igerigin kullanicilar tarafindan
paylasilmasini; bagis, halkin bir dereceye kadar makale, fotograf ve video gibi igeriklerle
vatandas gazeteci olarak islev gOrmesini; tartisma, haberlere yapilan yorumlarla birlikte
kullanicilarin yarattiklar1 tartisma alanlar1 editoryal siirece olan katkiyi; veri stratejisi ise

reklamcilarin i¢in toplanan veriyi ifade etmektedir (Krumsvik 2015).

Haber kuruluslari, web sitelerine sosyal ag islevselligi ekleyerek kullanicilart bir
icerigi begenmeye ve paylasmaya tesvik ederek, igerigin yayilmasmi kolaylagtirmaya
caligmaktadirlar (Singer vd., 2011). Gazeteciler, kitlenin erisimini ve marka sadakatini

artirmak i¢in, sosyal medya platformlarini benimsemektedirler (Lasorsa vd., 2012).

Sosyal medya hem gazetecilere iceriklerini daha genis kitlelere, hizla ulastirma imkani
saglarken okurlar olan sosyal medya kullanicilarina ise begendikleri ya da begenmedikleri bir
haberi paylagsma, o habere yorum yapma imkani saglamaktadir. Cevrimici gazeteler sosyal
medya platformlar1 iizerinden kullanicilarin yaptig1 paylasimlar ve yorumlarla kullanicilar
adeta goniilli el¢iler haline getirebilmektedirler. Paylasim yapan kullanicilarin takipgileri de o
icerik hakkinda bilgi sahibi olmakta, igerigin dalga dalga yayilmasina katkida
bulunmaktadirlar. Bu sebeple sosyal medya platformlari tizerinden paylasilan haber igeriginin

dikkat cekici olmasi ve etkilesim alabilmesi haberciler i¢in 6nem kazanmaktadir.
2. Haber Dagitim Kanah Olarak Sosyal Medya

Sosyal medyada haber paylagiminin yayginlagmasinin sebebi olarak bireylerin bilgiye
olan ihtiyacglar1 ve haber tiiketim pratiklerinin degigmesi gosterilebilir. Artik sosyal medya,
baz1 kullanicilar i¢in ana bilgi kaynagi haline gelmistir. Teknolojik gelismeler kullanicilarin
medyaya niifuzunu arttirmis ve ayni zamanda geleneksel gazeteciligin tekelini ve haber
dagittimim kirmistir. Kullanicilarin sosyal medya platformlar1 tizerinden ilgi duyduklar
icerikleri paylasmalari, begenmeleri ve bu igeriklere yorum yapmalar1 habercilerin bu alana

girmelerine neden olmustur.

Sosyal medya platformlar1 giincel gelismeleri genis kitlelere hizla ulastirmak agisindan
onemli hale gelmistir. Giin gectikge sosyal medya platformlarimin  kullanimlarinin
yayginlagsmasi ve kitlenin bu platformlardaki etkinligi habercilerin bu alana daha fazla ilgi
gostermesine neden olmustur. Sosyal medya platformunun sahip oldugu ozelliklere gore

icerik iiretimi ve paylagiminin yapilmasi s6z konusudur.

Sosyal medyanin haber dagitim kanali olarak kullanimi onun kurumsal kullanimina

isaret etmektedir. Sosyal medya ana akim medya tarafindan daha ¢ok kullanicilar1 kendi web
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sayfalarma ¢ekme amacli kullanilmaktadir. Ornegin Amerika’da on ii¢ gazetenin Twitter
kullanimlar1 kapsaminda dort bine yakin tweet incelenmis ve gazetelerin bu platformu biiyiik
oranda (ylizde doksan ii¢) kendi haberlerini dolasima sokma ve verilen linklerle kullanicilart

kendi web sayfalarina ¢ekme amaglar giittiikleri ortaya ¢ikarilmistir (Kiyan ve Torenli, 2018:

37).

Sosyal medyada haber paylasimi dyle 6nemli bir noktaya gelmistir ki artik medya
sitketleri bu isin planlamasini yapacak profesyonelleri istihdam etmekte hatta ise alinacak

muhabirin veya editdriin bu alana ilgi duymasini istemektedirler.

Diinyadaki bir¢ok 6nemli gazete sosyal medyadaki haber paylasimini organize etmek,
kullaniciya ilgi ¢ekici igerik sunmak ve etkilesimi artirmak gibi sebeplerle sosyal medya
uzmanlar1 istihdam etmeye baslamistir. Ornegin Mayis 2009'da New York Times, sosyal
medya aglarinin ve yayim platformlarmin kullanimini genisletmek i¢in ilk sosyal medya
editoriinii ise almistir. Ayrica 2009'un baslarinda, Ingiltere'deki Sky News, asil sorumlulugu
son dakika haberi vermek olan bir Twitter muhabiri ise almigtir. BBC de gérevi muhabirler ve
editoryal ekibin sosyal aglarla daha proaktif bir sekilde ilgilenmelerine yardimei olmak olan
ilk sosyal medya editoriinii 2009 yilinin sonlarinda atamustir.
(https://www.theguardian.com/media/pda/2009/nov/19/bbc-social-media-editor-alex-gubbay,
02.04.2019).

Medya kuruluslart i¢in yakinsama ortak stratejidir. Her seyin tek basina
yapilamayacagi konusunda biiyliyen bir fark vardir. Bir medya kurulusu, sosyal medya
alanindaki tiim bilgi nehirlerine hizmet edememektedir. Bu sebeple daha fazla ortaklik
kurulmaktadir. Ornegin, Facebook ve CNN, ABD Baskani1 Barack Obama’nin agilisinda veya
BBC’nin video akisi i¢in Adobe’ye ortak olmasi sirasinda “Live Tweeting” i¢in bir araya

gelmistir.

Pew Research Center’in 30 Temmuz-12 Agustos tarihleri arasinda Amerika’da 4.581
kisi lizerine yaptig1 arastirmada yetiskinlerin sosyal medyada paylasilan haberlere karsi
tutumlari 6l¢iilmiistiir. Anket sonuglarina gore (https://www.journalism.org/2018/09/10/news-

use-across-social-media-platforms-2018/, 01.04.2019):

e Amerikal yetiskinlerin tigte ikisi (%68) sosyal medyadan haber almaktadirlar.
Her on Amerikalidan dordii (%43) Facebook iizerinden haber aldigini

belirtmistir. Haber alma kaynag olarak kullanilan ikinci platform %21 oraniyla



YouTube, iigiincii platform ise %12 oraniyla Twitter’dir. Geri kalan %8’lik
pay1 ise Instagram, LinkedIn ve Snapchat gibi platformlar paylagmaktadir.

e Her sosyal medya platformunun haber ekosistemindeki onemi iki faktore
baglidir: Genel popiilaritesi ve insanlarin sitedeki haberleri ne o6lcilide
gordiikleri. Reddit, Twitter ve Facebook kullanicilarin en fazla habere maruz
kaldig1 siteler olarak One c¢ikmaktadir: Facebook kullanicilarinin %67’si,
Twitter kullanicilarinin %711 ve Reddit kullanicilarinin %73°{. Instagram
kullanicilarinin ise %32’si Instagram’i haber kaynagi olarak kullanmaktadir.
Iki ya da daha fazla sosyal medya platformundan haber alanlarin orami ise
%28’dir.

e Sosyal medya platformlar {izerinden haber tiiketenlerin demografik 6zellikleri
de oldukga farklidir. Ornegin Facebook iizerinden haber takibi yapanlarin
%61°1 kadin, %39’u ise erkektir. Instagram’da ise bu oran; % 59 kadin, %51
erkek seklindedir. LinkedIn ve Twitter lizerinden haber takibi yapanlar daha
¢ok erkeklerdir: LinkedIn %64 erkek, %36 kadin; Twitter %51 erkek, %49
kadin. Facebook, YouTube ve Twitter’dan ¢cogunlukla haber takip edenlerin
yas ortalamasi 30-49 iken, Instagram iizerinden haber takip eden cogunlugun
(%51) yas araligr 18-29°dur.

e Yapilan aragtirmada insanlara neden sosyal medya lizerinden haber takibi
yaptiklar1 soruldugunda; %21°1 kolay erisebilirlik sundugu, %8’1 baskalariyla
etkilesime ge¢cme imkan1 buldugu, %7’si hizli oldugu, %6°s1 giincel oldugu ,
%4°1 icerik ve formati sevdigi, %3’ cesitli kaynak ve hikayelere eristigi,
%31 bilgi aldigl, % 2’si ilgi alanmma uydugu i¢in yanitlarim1 vermislerdir.
Katilimcilarin %12’si ise sosyal medyadan haber almaktan hoslanmadiklarini,

%27’si ise kararsiz olduklarini belirtmislerdir.

Dijital News Report 2019 arastirmasina gore Tiirkiye’deki internet kullanicilarinin
%87’s1 haber kaynagi olarak sosyal medya dahil ¢evrimi¢i mecralar1 kullanmakta bunu
%741k oranla televizyon takip etmektedir. Tiirkiye’deki insanlarin % 59°u sosyal medyay1
haber kaynagi olarak goriirken, %46’s1 da yazili basim1 haber kaynagi olarak goérmektedir
(https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/risj-review/digital-news-report-2019-out-now,
18.07.2019). Veriler incelendiginde okurun haber kaynagi tercihlerinde yazili basinin en son
sirada geldigi goriilmektedir. TUIK 2018 Yazili Medya Istatistikleri de bu durumu destekler
niteliktedir. TUIK verilerine gore; Tiirkiye’deki gazete ve dergilerin sayisi, 2018’de bir



onceki yila gore % 2,6 azalmistir. Gazete ve dergilerin tiraji, 2018 yilinda 2017’ye gore
%17,6 diismiistiir. Tiirkiye’de 2018 yilinda yayimlanan gazete ve dergilerin yillik toplam tiraji
1 milyar 368 milyon 287 bin 463 olurken, bunun yilizde 94,2’sinin gazetelerden olusmustur
(https://www.bik.gov.tr/yazili-medya-istatistikleri-aciklandi-2/, 25.07.2019).

Sosyal medya kullanicilar1 haberlerin se¢cimi ve dagitiminda neyin 6nemli olduguna
karar vermede onemli derecede kontrol sahibi olmuslardir. Sosyal medyadaki haber akisi,
endiistrinin okurlarla olan iligkisini yeniden sekillendirmistir. Artik halkin neyi, ne zaman

bilmesi gerektigine karar veren gazetecilerin otoriteleri sarsilmaktadir.

Tirkiye’de ve diinyada en c¢ok kullanilan sosyal medya platformlarinin basinda
Facebook, Twitter ve Instagram gelmektedir. Facebook sahip oldugu kullanici sayisi
sayesinde haberciler i¢in vazgegilmez bir platformdur. Facebook kullanicilarin ve medyanin
yeni yollarla etkilesime girmesine olanak saglarken, igeriklerin daha genis kitlelere
ulastirilmasina da aracilik eder. Potansiyel olarak daha kiiciik maliyetlerle daha fazla katilim
sunar. Medya i¢in Facebook’un en temel avantaji kullanicilarla etkilesime girme ve
kullanicilardan geri bildirim alma imkanmin bulunmasidir. Bir igerigi ka¢ kisinin begendigi,

paylastig1 ve goriintiiledigini gérmek miimkiindiir.

40 iilkeyi kapsayan Dijital News Report 2019 arastirmasina gore, insanlar son yillarda

Facebook’tan ziyade Whatsapp ve Instagram’da daha fazla zaman geg¢irmektedirler.
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Sekil 1. Herhangi bir amagcla haftalik sosyal medya kullanimi.
Kaynak: Dijital News Report 2019

Sekil 1’e gore herhangi bir amagla sosyal medya kullananlarin ¢ogunlugu Facebook’u
tercih etmektedir. Facebook ve Twitter kullanimlart son yillarda azalirken, Whatsapp,

Messenger, Instagram ve Snapchat kullanimlar1 artmstir.
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Sekil 2. Haber kaynagi olarak haftalik sosyal medya kullanimi

Kaynak: Dijital News Report 2019

Sekil 2 gostermektedir ki; halen diinyada Facebook (%36) birincil haber kaynagi
olarak kullanilmakla birlikte son yillarda sahip oldugu oran diisiis géstermistir. Haber kaynagi
olarak kullanilan diger sosyal medya platformlar: sirasiyla Whatsapp (%16), Twitter (%10),
Instagram (%9), Messenger (%8) ve Snapchat (%3)’tir. Son yillarda Facebook ve Twitter

haber kaynagi olarak kullanim oranlarinda diisiis yagamistir.

I | Cevrimigi Gazete

Cevrimigi gazete | [

a) Takip Facebook sayfasi

b) Igerigi begenme
Icerigi paylagma
Igerigi tavsiye etme
Igerige yorum yapma

Kullanie: Facebook]
sayfasi 1

Sekil 3. Haber medyas1 ve kullanicilar i¢in Facebook
Kaynak: (Hille ve Bakker, 2013).

Facebook ‘faaliyetleri’ s6z konusu oldugunda olast ii¢ seviyeden bahsetmek
mimkiindiir: I. Cevrimigi gazeteler, II. Cevrimici gazetelerin Facebook sayfalari, I11. Bireysel

kullanicilarin Facebook sayfalari. Cevrimici gazeteler, sitelerine Facebook i¢in bir ‘begeni
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butonu’ ekleyebilirler (I). Facebook kullanicilar1 bu butona tikladiklarinda Facebook (II)’taki
cevrimici gazetenin takipgileri (a) olurlar. Cevrimigi gazete Facebook sayfasinda (II) bir
icerik paylastiginda, kullanic1 icerigi paylasarak ya da begenerek tepki verebilir (b). Igerik
paylasildig1 zaman ayrica kullanicilarin kisisel sayfalarinda da goriliir (IIT). Bu sekilde igerik

daha fazla dagitilabilir ve genellikle ¢evrimici gazeteye ziyaret ile sonuglanir.

Kullanicilarin Facebook’taki igerikleri gorebilmeleri i¢in bir baska hesabi goniilli
olarak takip etmeleri ya da begenmeleri gerekmektedir. Ancak Facebook reklamlari ile kimi
zaman kullanicilar bir hesabi takip etmese bile o hesabin igeriklerini gorebilmektedirler.
Cevrimigi gazeteler de kimi zaman igeriklerini daha genis kitlelere ulagtirmak i¢in “sponsorlu
icerikler” paylasabilmektedir. Bu sayede hem icerikler daha fazla kisi tarafindan goriintiilenir
hem hesap yeni takip¢i kazanabilir hem de ¢evrimici gazetenin goriintiilenmesi ve tiklanma
orani artar. Twitter’da ise haberler profesyonel gazetecilerden vatandas gazetecilerine kadar
genis bir yelpazede lretilmektedir. Gazeteciler Twitter’t hem ilging hikayeler bulabilecekleri
haber kaynagi hem de haber verme kanali olarak gérmektedirler. Twitter gazetecileri sadece
haber vermekle kalmaz giincel haberler ve olaylar hakkinda yorumlar yaparak, onlar1 bir kose

yazari gibi toplumla paylasirlar (Kuyucu, 2014).

Instagram, 2010 yilinin son g¢eyreginde Kevin Systrom ve Mike Krieger tarafindan
kurulan akilli telefonlar igin gelistirilmis, fotograf ve video paylasim uygulamasidir. Ilk ortaya
ciktig1 yillarda sadece 10S iizerinden kullanilabilen Instagram, 2012 yilinda Android isletim
sistemine sahip akilli telefonlarda da kullanilmaya baglanmistir. Instagram {izerinden ¢ekilen
ya da Instagram’a yiiklenen fotograflar diger sosyal medya platformlarinda da
paylasilabilmektedir. ilk ¢iktig1 yillarda kullanicilara sadece fotograf ¢ekme ve paylasma
imkan1 sunan Instagram, daha sonra 6zellikleri arasina video ¢ekimi, canli yayin, hikaye gibi
ozellikleri de eklemistir. 2010 yilinda piyasaya siiriilen Instagram, 2012 yilinin Nisan ayinda

Facebook tarafindan 1 milyar dolara satin alinmistir (Cilizoglu ve Cetinkaya, 2016: 169).

Instagram baglangicta kullanicilarin kendilerinin veya kendi hayatlarindan kesitlerinin
fotograflarin1 paylastiklart bir platformken zaman igerisinde kurum ve kuruluslar tarafindan
pazarlama veya kurumsal amacgl da kullanilmaya baglanmistir. Instagram siire¢ igerisinde

piyasa odakli (market-driven) ve olay odakli (event driven) hale gelmistir (Nashmi, 2017).

Manovich (2017) tarafindan 2012-2015 yillar1 arasinda diinya ¢apinda 16 sehirde 15
milyon Instagram goriintiisiiniin incelendigi “Instagram ve Modern Imaj” adli ¢alismada,
yapilan paylasimlarin ¢ogunun kullanicilarin yasamlarina ait anlar oldugu ortaya

koyulmustur. Paylasilan fotograflarin konu ve stilleri belirli bir bolgenin cografi ya da
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demografisine bagl olan sosyal, kiiltiirel ve estetik degerlerinin etkisindedir. Manovich,
Instagram’in estetik gorsel iletisim ic¢in kullanildigin1 ve Instagram’da ti¢ yaygin fotograf tiirii
goriildiigiinii vurgulamaktadir. Bunlar: Giindelik, profesyonel ve tasarlanmis, fotograflardir.
Manovich, kendi diinya vizyonunu ve gorsel dilini sunan bu estetik gorsel iletisim anlayigini
“Instagramizm” olarak ifade etmektedir ve bu akim katilan milyonlarca kullanici tarafindan

sekillenmektedir (Unal, 2018: 408).

Diger sosyal medya platformlarina kiyasla Instagram daha geng ve gesitli bir hedef
kitleye hitap etmektedir. Bunun yani sira Instagram’in geng kitleler tarafindan yogun olarak
tercth ediliyor olmasi, son donemde uygulama {izerinden farkli faaliyetlerin
gerceklestirilmesine de aracilik etmektedir (Salomon, 2013: 408). Ornegin Instagram 2016
yilinda Snapchat’in hikaye paylasim 06zelligini kendine ekleyerek adeta Snapchat’in
poptileritesini kaybetmesine neden olmustur. Daha sonra kullanicilarin kendi kanallari
iizerinden bir saate kadar video paylasabilecekleri IGTV’yi devreye sokmustur. Fotograf ve
videolar iizerine eklenebilen GIF’ler, konum bilgileri, emojiler, anketler ve gesitli efektler

kullanicilara sunulan farkli 6zellikler arasinda yer almaktadir.

We Are Social tarafindan yapilan “Digital 2019 in Turkey” aragtirmasinin sonuglarina
gore Tiirkiye’de 38 milyon aktif Instagram kullanicis1 bulunmaktadir ve Instagram kullanici
sayisinda bir onceki yila gore %2,7’lik bir artis yasanmustir (https://dijilopedi.com/2019-
turkiye-internet-kullanim-ve-sosyal-medya-istatistikleri/, 28.03.2019). Instagram bugiin
diinya capinda 1 milyar kullaniciya sahip oldugunu belirmektedir

(https://webrazzi.com/2018/06/21/instagram-igtv/, 02.04.2019).

Instagram’in sosyal etkilesime olanak tanimasinin Instagram kullaniminin ana
motivasyonlarindan biri olduguna dair yapilan arastirmalar vardir (Geurin-Eagleman ve
Burch, 2016; Pitmann ve Reich, 2016; Ridgway ve Clayton, 2016). Ornegin Pitmann ve
Reich (2016), bireylerin Instagram’a olumlu baktiklarini ve kendilerini daha az yalniz
hissettiklerini ifade etmektedirler. Facebook ve Twitter’t kullanma motivasyonlarina benzer
bir sekilde, sosyal etkilesim Instagram kullanimi i¢in kritik bir rol oynamaktadir. Bagka bir
deyisle, sosyal iliskiler kurmak ve siirdiirmek Instagram kullaniminin altinda yatan temel

sebeplerdendir.

Dijital News Report 2019 arastirmasina gore, Tirkiye haber kaynagi olarak
Instagram’t en ¢ok kullanan {ilkelerin basinda yer almaktadir. Tiirkiye’de haber kaynagi
olarak Instagram kullananlarin oran1 %33 ken, onu takip eden Brezilya’da bu oran %26’dir.
Ucgiincii sirada %12 ile ispanya ve dordiincii sirada da %7 ile Amerika yer almaktadir
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(https://reutersinstitute.politics.ox.ac.uk/risj-review/digital-news-report-2019-out-now,
18.07.2019.)

Yapilan arastirmalar insan beyninin, gorsel bilgileri yazili metinden 60 bin kat daha
hizli isledigini ortaya koymaktadir. Forrester Research arastirmasma gore 1 dakikalik bir
videoyu seyretmek 1.8 milyon kelime okumayla aym etkiyi saglamaktadir
(http://www.socialbusinesstr.com/2015/02/25/video-pazarlama-tarihi-ve-izleyicinin-gucu/,
02.04.2019). Senemoglu (2004)’na gore, gorsel dgeler bilginin bellege kodlanma siirecindeki
etkisine bagli olarak unutmay1 geciktirmekte ve akilda kalicihig1 arttirmaktadir. ikili kodlama
kuramina gore ise gorsel ve sozel bilgi ayr1 ayri islenmek yerine birlikte verildiginde algi ve

ogrenme daha hizli gerceklesmektedir (Miller ve Burton, 1994).

Instagram gibi sosyal medya platformlar1 gorselligin 6n planda tutuldugu, video ve
fotograf paylasimi iizerine kuruludur. Newswhip tarafindan 2017 yilinda yapilan Instagram
aragtirmasina gore yayincilarin fotograf icerikli paylasimlar1 video igerikli paylagimlarina
gore %29 daha fazla begeni alirken, video igerikli paylasimlart fotograf igerikli
paylagimlarma gore %39 daha fazla yorum almaktadir. Yayincilarin en ¢ok paylastiklari
icerik konular1 arasinda ise insan Oykiileri, iinliiler ve politika yer almaktadir. Insanlarin
empati ve sempatini duymasin1 saglayacak icerikler yayincilarin aldigi etkilesim iizerinde

etkilidir (https://www.newswhip.com/2017/08/instagram-infographic/, 04.04.2019).

Gorsel okuryazarlik gazeteciler i¢cin 6nemlidir ve imgelerin enformasyon tasiyicilar
olarak daha 1yi kavranmasi ve kullanilmasi gerekmektedir. Hem sosyal medya kullanicilarini
cekmek hem de okur/izleyici tarafindan Ozdiisiinlimsellikle gdrsel mesajin alimlanmasini
tamamlamak i¢in gorsel hikaye anlatimiyla dijital etkilesim ¢ok onem tagimaktadir (Van der
Haak, Parks ve Castells, 2012: 79). Bu sebeplere bagli olarak Instagram giderek dikkat ¢ekici
video ve fotograflarin paylasildigi gorsel gazetecilik mecrast haline gelmektedir. Cogu kisi
icin video haberleri, enformasyonun ana kaynagi olarak metne dayali haberlerin yerini
almaktadir. Metin, video ve isitsel kaynaklar hikaye anlatiminda giderek daha 6nemli yer
edinmektedir. Cevrimig¢i gazeteler, yeni medyanin ¢oklu ortam oOzelliginden faydalanarak

bugiin bir haber i¢eriginde hem metin hem ses hem de video dgelere yer verebilmektedir.
3. Arastirma
3.1. Amag, Kapsam, Yontem

Sosyal medya, ¢evrimici gazeteler agisindan haber igeriklerini genis kitlelere ulastirma

konusunda 6nemli bir hale gelmistir. Haberciler sosyal medya araciligiyla haberlerini daha
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hizli ve az maliyetle yayma imkani bulmaktadirlar. Ayrica sosyal medyanin etkilesimli dogasi
habercilerin igerikleri konusunda okurlardan aninda geri bildirim almalarini miimkiin

kilmaktadir.

Instagram Tirkiye’de kullanimi giderek artan bir sosyal medya platformu olarak 6ne
cikmaktadir. Bilhassa gorselligin 6n plana ¢iktigi Instagram’da, ne tiir haber igeriklerinin
siklikla paylagildig1 arastirmaya deger bir konudur. Bu nedenle c¢evrimigi gazetelerin haber
aktarma konusunda Instagram kullanim diizeylerinin belirlenmesi amaciyla ¢calismada yontem
olarak nitel arastirma yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilmistir ve igerik analizi

gergeklestirilmistir.

Tiirkiye’de Instagram {iizerinde en ¢ok takipgiye sahip ii¢ c¢evrimici gazetenin
Instagram’t haber mecrasi olarak nasil kullandiklarini belirlemek amacriyla nitel ve nicel igerik
analizi yapilmistir. Arastirmanin nitel analiz kisminda Instagram’da paylasilan haberleri
siniflandirabilmek icin Newman vd. (2016: 97)’1n ¢alismalarinda kullandig1 ciddi haberler
(hard news) ve renkli haberler (soft news) ayrimi temel alinmistir. Buna gore ciddi haberler;
dis haberler, siyaset haberleri, is ve ekonomi haberleri, saglik ve egitim haberleriyken, renkli

haberler; magazin haberleri, yasam tarzi haberleri, kiiltiir-sanat haberleri ve spor haberleridir.

Orneklem se¢iminde takipgi sayilart yaninda ulusal basili bir gazete olma sarti da
belirleyici olmustur. 1 Ocak-31 Mart 2019 tarihleri arasinda Sozcii (sozcu.com.tr), Yeni Safak
(yenisafak.com.tr) ve Hiirriyet (hiirriyet.com.tr) gazetelerinin Instagram hesaplar1 analiz
edilmistir. Haberturk.com.tr Instagram iizerinden en ¢ok takipciye sahip ikinci gazete
(478.517) olmasimna ragmen, 2018 yilinda basili gazetenin yaymn hayatina son vermesi

nedeniyle 6rneklem diginda kalmistir. Calisma kapsaminda su sorulara yanit aranmastir:

e Cevrimici gazetelerin Instagram hesaplarindaki paylagim, takip¢i ve takip edilen
sayilart ne durumdadir?

e Cevrimici gazetelerin Instagram hesaplarinda yapilan aylik bazda paylasim sayilar
nedir?

e Cevrimici gazetelerin Instagram hesaplarindaki 1 Ocak-31 Mart 2019 tarihleri
arasindaki paylasim sayilar1 nedir?

e (evrimici gazetelerin Instagram hesaplarindaki fotograf ve video paylasim oranlar
nedir?

e (Cevrimici gazeteler Instagram hesaplarinda hangi kategorilerde haber paylasmaktadir?
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e (Cevrimici gazetelerin Instagram hesaplarindaki iceriklerindeki hashtag kullanim

oranlar1 nedir?

Gazetelerin Instagram {izerinden yaptiklar: haber paylagimlarinin betimsel analizinde,

hangi haberin hangi kategoriye girecegine dair asagidaki tanimlamalar belirleyici olmustur:

Aile haberleri: Anne, baba ve ¢ocuklara dair igerikler. Ornegin ¢ocuklarn dijital oyun

bagimliligi riskine dair uzman goriisleri.

Dis haberler: Diinyadan haberleri ve gelismeleri iceren icerikler. Ornegin ABD
Bagkani Donald Trump’in agiklamalari. Tiim diinyada ekonomik, sosyal ve kiiltiirel alanda
yasanan geligmeler.

Egitim: Tiirkiye’de egitim alaninda yasanan gelismelerin verildigi igerikler. Ornegin
miifredat degisiklikleri, okullarin acilis kapanisi, sinavlar vb.

Ekonomi: Tirkiye’den ekonomi, finans, piyasa ve is diinyasmna iligkin igerikler.

Ornegin yapilan zam haberleri, kurlardaki dalgalanmalar, yatirimlar vs.

Gilindem: Tiirkiye giindemindeki sicak gelismeler, son dakika gelismeleri ve giincel

olaylar. Ornegin yasanan kazalar, orman yanginlari, saldir1 vs.

Kiiltiir-Sanat: Tiyatro, sergi, sinema, konser, etkinlik gibi igerikler. Vizyona giren yeni

filmler, agilan sergiler vs.

Magazin: Toplum tarafindan tanman inliilerin/rol modellerin hayatlarina dair

igerikler. Ornegin bir {inliiniin bosanma haberi, yaptig1 agiklama vs.

Saglik: Tiirkiye’de saglik alaninda yapilan arastirmalar, yasanan gelismeler, tedavi,
hastalik ve saglikli yasama dair igerikler. Saglikli beslenme, piyasaya siiriilen bir ilag,

hastaliklar ilgili doktor goriisleri vs.

Seyahat: Tiirkiye ve diinyada gezilecek yerlerin konu edinildigi igerikler. Yer ve

mekan yazilari, turizm haberleri vs.

Siyaset: Tiirkiye’deki siyasi gelismeler ve siyasilerin agiklamalariyla ilgili igerikler.

Ornegin 2019 yerel segimleri, adaylarin ve parti liderlerinin yaptig1 agiklamalar.

Spor: Tirkiye’deki spora dair gelismeler ve sporculara iligkin igerikler. Spor

musabakalari, kazanilan dereceler vs.

Tanitim: Markalarla reklam amacl yapilan is birlikler.
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Teknoloji: Yazilim, donanim, nano teknoloji, bilisim gibi alanlara dair gelismeler.

Ornegin yeni bir cep telefonu modelinin piyasaya siiriilmesi, icatlar vs.

Yasam: Dogaya, insana ve hayvanlara iliskin eglenceli ve rahatsizlik vermeyen

igerikler. Bir hayvanin kurtarilma haberi, vatandasin yaptig bir icat vs.

Calisma bulgularmma ge¢gmeden 6nce Orneklem olarak secilen ii¢ gazetenin profil

analizlerini yapmak gerekmektedir.

Tablo 1. 1 Ocak 2019-31 Mart 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Instagram Hesaplarinin
Profil Analizleri

Gazete Takipgi Sayisi Takip Edilen Sayisi Paylagim Sayisi
Sozcii 622.032 6 965
Yeni Safak 273.411 18 955
Hirriyet 210.874 28 52

Tablo 1 incelendiginde Instagram’da en fazla takipgisi bulunan gazetenin 622.032 ile
Sézcii oldugu goriilmektedir. ikinci sirada yer alan Yeni Safak gazetesinin 273.411, iigiincii
sirada yer alan Hiiriyet gazetesinin de 210.824 takip¢isi bulunmaktadir. Takip edilen sayilar
ile takipgi sayilari dogru orantili degildir. En fazla takipg¢i sayisina sahip olan Sdozcii
gazetesinin belirtilen tarihler arasinda en fazla paylasimi yaptig1 goriiliirken, en az paylagimi
da takip¢i sayisi en diisiik olan Hiirriyet gazetesinin yaptig1 goriilmektedir. Takipgi sayilar: ve
paylasim sayilar1 birlikte degerlendirildiginde; daha sik paylasim yapan gazetelerin daha ¢ok
takipciye sahip olduklar1 ve bu gazetelerin Instagram’daki kitlenin ilgisini canli tutmay1

istediklerini soylemek yanlis olmayacaktir.
3.2. Bulgular

1 Ocak 2019-31 Mart 2019 tarihleri arasinda So6zcii, Yeni Safak ve Hiirriyet
gazetelerinin paylasim sikliklari, hangi igerik tiiriinde ve kategorilerde paylasimlar yaptiklari,
hashtag kullanip kullanmadiklar1 ve en sik kullandiklar1 hashtaglerin neler oldugu yukarida

yer alan arastirma sorular1 dogrultusunda arastirilmis ve analiz edilmistir.

Tablo 2. 1 Ocak 2019-31 Mart 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Instagram Hesaplarindan
Yaptig1 Paylagimlarin Sayilar
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Gazete Ocak Subat Mart Toplam
Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Sozcii 331 %34,30 291 %30,15 343 %35,54 965 100
Yeni Safak 387 %40,42 288 %30,15 280 %29,31 955 100
Hirriyet 21 %40,38 11 %21,15 20 %38,46 52 100

Tablo 2 incelendiginde en ¢ok paylasima sahip olan S6zcii’niin %35,54°liik oranla en
fazla Mart ayinda paylasim yaptigi, bunu %34,30 ile Ocak aymin takip ettigi ve Subat ayinda
ise %30,15 ile en az paylasimi yaptig1 goriilmistiir. Yeni Safak gazetesi ise %40,42’lik oranla
en fazla paylasimi Ocak ayinda yapmis bunu ise %30,15 ile Subat ay1 takip etmistir. Yeni
Safak gazetesinin en az paylasim yaptigr ay ise %29,31°lik oranla Mart ayidir. En az
paylagima sahip olan Hiirriyet gazetesi ise %40,38 ile en fazla paylasimini Ocak ayinda
yapmis bu ay1 sirasiyla; %38,46 ile Mart ve %21,15 ile Subat ay1 takip etmistir. Yeni Safak
gazetesinin Ocak ayinda yaptig1 paylasimlar diger iki aya gore oldukca fazlayken, Sozcii ve
Hiirriyet gazetelerinin paylasim sikliklarinin aylara gore daha dengeli dagildigini sdylemek
miimkiindiir.

Tablo 3. 1 Ocak 2019-31 Mart 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Instagram Hesaplarindan
Yaptig1 Paylasimlarin Tiirleri

Gazete Video Fotograf Carousel’ Toplam
Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Sozcii 786 %81,45 159 %16,47 20 %2,072 965 100
Yeni Safak 437 %45,75 133 %13,92 385 %40,31 955 100
Hiirriyet 35 %67,30 7 %13,46 10 %19,32 52 100

? Carousel: Metin ve gorsellerin bir araya getirilerek, icerigin ayni ve kendi tekrar edebilen ¢erceve icerisinde
kullaniciya sunulmasidir. (https://wmaraci.com/nedir/carousel, 21 Nisan 2019)
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Tablo 3 incelendiginde, S6zcii gazetesinin paylasimlarinin %81,45’inin video tiiriinde
icerikler oldugu goriilmiistiir. So6zcli gazetesindeki iceriklerin %16,47°si fotografken,
%2,072’si ise metin ve gorsellerin bir arada kullanildig: carousel tiiriinde paylasimlardir. Yeni
Safak gazetesi de %45,75 ile en fazla video tiirlinde icerikler paylagsmistir. SO6zcii gazetesinin
aksine Yeni Safak gazetesinin paylasimlarinin ikinci sirasinda %40,31 ile Carousel tiiriinde
paylagimlar gelmektedir. Yeni Safak gazetesinin en az paylastig igerik tiirii ise %13,92 ile
fotograf olmustur. Hiirriyet gazetesi de diger iki gazete gibi video tiiriinde igerikleri Instagram
iizerinden daha fazla paylasmistir. %67,30’luk video paylasimini ikinci sirada %19,32’lik
oranla carousel ve iiciincii sirada %13,46 ile fotograf takip etmistir. Ozellikle sosyal medya
platformlar1 {izerinden hareketli iceriklerin daha sik goriintilendigi ve paylasildig:
diistintiliirse, gazetelerin Instagram hesaplar1 {izerinden bu tiir paylasimlar1 yogun olarak
yapmalarinin okurun dikkatini ¢ekme amaglhi oldugunu sdylemek miimkiindiir. Bilhassa
cevrimici gazetecilikte de siklikla kullanilan carousel tiirlinde gorsellerin Instagram’in da
ozelliklerine ¢ok uygun olmasi ve okurun gorselle haberin igerigini iliskilendirmesi adina
kolaylik saglamasi bu tiir iceriklerin siklikla kullanilmasinin sebebidir.

Tablo 4. 1 Ocak 2019-31 Mart 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Instagram Hesaplarindan
Yaptig1 Paylagimlarin Kategorileri

Gazete Sozcii Yeni Safak Hiirriyet
Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Aile 11 %1,139 1 %0,10 - -
Dis Haberler 103 %10,67 171 %17,90 - -
Egitim 10 %1,03 3 %0,31 - -
Ekonomi 17 %1,76 27 %2,82 - -
Giindem 226 %23,41 281 %29,42 16 %30,76
Kultiir-Sanat 27 %2,79 7 %0,73 1 %1,92
Magazin 22 %2,279 - - - -
Saghk 10 %1,03 6 %0,62 - -
Seyahat - - 18 %1,88 1 %1,92
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Siyaset 244 %25,28 174 %18,21 - -
Spor 15 %1,55 4 %0,41 6 %11,53
Tanitim - - 20 %2,09 7 %13,46
Teknoloji 4 %0,41 13 %1,36 - -
Yasam 276 %28,60 230 %24,08 20 %38,46
Toplam 965 100 955 100 52 100

Tablo 4 incelendiginde gazetelerin Instagram hesaplarinda giindem, yasam ve siyaset
haberlerini siklikla paylastiklar1 goriilmektedir. So6zcii gazetesi %28,60°lik oranla en ¢ok
yasam kategorisinde haberlere yer verirken, bunu %25,28 ile siyaset haberleri ve %23,41 ile
giindem haberleri takip etmistir. S6zcili gazetesinin paylasimlari arasinda dordiincii siray1 ise
diinyadan haberler almistir. Belirlenen tarihler arasinda ise seyahat ve tanitim kategorisindeki

paylagimlara hig¢ yer verilmedigi bulguna ulasilmistir.

En cok paylasima sahip ikinci gazete olan Yeni Safak gazetesinde ise %29,42’lik
oranla giindem haberlerine yer verildigi gorilmiistir. Yeni Safak gazetesinde giindem
haberlerinden sonra en c¢ok paylasilan haber kategorileri ise sirasiyla; %24,08’lik oranla
yagsam, %18,21’lik oranla siyaset ve %17,90’lik oranla diinya seklindedir. Magazin igerikli

haberlere ise hi¢ yer verilmemistir.

En az paylasima sahip olan Hiirriyet gazetesinde %38,46’lik oranla en ¢ok yasamdan
haberlere yer verilmistir. Bunu %30,76 ile giindem haberleri izlemistir. Hiirriyet gazetesinde
tiglincii en ¢ok paylasilan igerik kategorisinin ise %13,46 tanitim olmasi dikkat ¢ekicidir. Aile,
diinya, egitim, ekonomi, magazin, saglik, siyaset ve teknoloji kategorilerinde hi¢ haber

paylasimi yapilmadigr goriilmiistiir.

Belirlenen tarihler arasinda 31 Mart 2019 Yerel Sec¢imlerinin yapilacak olmasi hig
sliphesiz siyaset kategorisindeki haber sayilarinin artmasinda etkili olmustur. Bunun yaninda
Instagram’in dinamik yapis1 gazetelerin daha ¢ok giincel iceriklerde paylasim yapmalarina
neden olmaktadir. Instagram’in eglence amacl bir platform olmasi yine hayvan, doga ve
insan1  konu alan yasam iceriginin siklikla paylasilmasini saglamaktadir. Tanitim

kategorisinde iki gazetenin paylasim yaptigr gorilmistiir. Hurriyet gazetesi Instagram
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iizerinden de marka isbirlikleri yaparken, Yeni Safak gazetesinin tanitimlar1 ise daha cok

televizyon programlarinin duyurusu seklindedir.

Tablo 5. 1 Ocak 2019-31 Mart 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Instagram Hesaplarindan
Yaptiklar1 Ciddi ve Renkli Haber Paylasimlari

Haber Tiirleri Sozcii Yeni Safak Hiirriyet

Sayi Oran Sayi Oran Sayi Oran
Ciddi Haberler 610 %63,21 662 %69,31 17 %32,69
Renkli Haberler 355 %36,78 293 %30,68 35 %67,30
Toplam 965 %100 955 %100 52 %100

Paylagilan haberleri Newman vd. (2016: 97)’mn c¢alismalarinda kullandigi ciddi
haberler (hard news) ve renkli haberler (soft news) ayrimi temel alinarak degerlendirecek
olursak; Sozcii (%63,21) ve Yeni Safak (%69,31) gazetelerinde ciddi haberlerin, Hiirriyet
gazetesinde (%67, 30) ise renkli haberlerin yogun oldugu goriilmektedir. S6zcili ve Yeni Safak
gazetelerinde glindem, siyaset ve dis haberler konusunda ¢ok fazla haber icerigi paylagiminin
yapilmast ciddi haberlerin renkli haber paylasimlarina gére daha fazla artmasina sebep
olmustur. Hiirriyet gazetesinin ise Instagram sayfasini daha ¢ok renkli haber paylagsma amagh

kullandigini s6ylemek miimkiindiir.

Tablo 6. 1 Ocak 2019-31 Mart 2019 Tarihleri Arasinda Gazetelerin Paylasimlarinda Hashtag
Kullanimlari

Gazete Hashtag Sayisi En Sik Kullanilan Kullanim Sayisi
Hashtagler

#kirmizigergeve 42

#chp 31

#istanbul 17

#ekremimamoglu 15

Sozcii 765 #akp 14
H#yerelsecim 10

#sosyalmedya 9

#ankara 9

#Hizmir 9

#terdogan 7
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#Haber 66

#GUnUnoOzeti 66

#Tarkiye 53

#HCHP 37

#CumhurbagkaniErdogan 33

Yeni Safak 1.628 #ABD 28
#AkParti 23

#istanbul 18

#Erdogan 17

#BinaliYildirim 16

#Hurriyet 30

#dlinya 28

#magazin 28

#spor 28

#video 28

Hiirriyet 341 #seyahat 28
#sondakika 28

Hgazete 28

H#yasam 21

#glindem 21

Yapilan analiz sonucunda belirlenen tarihler arasinda en fazla hashtag ile igerik
paylasan gazetenin 1.628 ile Yeni Safak oldugu gézlenirken, onu 765 ile S6zcii izlemistir. En

az hashtag paylasan gazete ise 341 ile Hiirriyet’tir.

En ¢ok hashtag paylasan gazete olan Yeni Safak gazetesinin paylasimlarinin siyasi
giindemle yakindan ilintili oldugu gozlemlenmektedir. En sik kullanilan  #Haber,
#Glniinozeti ve #Tiirkiye hashtagleri biitiin kategorilerdeki haberlerde yer alabilmektedir.
#CHP ve #CumhurbagkaniErdogan hashtaglerinin ise siyasi icerikli haberlerde kullanildig:
goriilmiistiir. Yeni Safak gazetesinde #CHP hashtaginin sik kullanilmasi dikkat cekicidir
ancak bu haber igeriklerinin gazetenin siyasi ideolojisine bagli olarak olumsuz oldugunu ifade
etmek gerekir. Yine gazetenin siyasi haberlerinde #CumhurbaskaniErdogan hashtagini yogun

olarak kullandig1 goriilmiistiir.

Sozcii gazetesi paylasimlar: arasinda @kirmizi_cerceve isimli hesabin paylasimlarina
siklikla yer vermistir. Bu sebeple kullandigi hashtagler arasinda en fazla yer alan hashtag
#kirmizigerceve olmustur. 31 Mart 2019 Yerel Se¢imleri giindemi yogun olarak
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etkilediginden gazetenin kullandigi hashtagler segimlerle ilgilidir. #chp, #istanbul,

#ekremimamoglu ve #akp en ¢ok kullanilan hashtaglerin basinda gelmektedir.

Hiirriyet gazetesi ise diger iki gazeteye oranla oldukc¢a az hashtag kullanmistir.
Haberlerinde ¢ogunlukla kendi markasini hashtag olarak kullanmay1 tercih etmistir. #Hiirriyet
hashtaginden sonra en c¢ok kullanilan hashtagler; haber kategorilerini ifade eden #diinya

#magazin #spor ve igerik tiiriinii belirten #video hastagleridir.
SONUC

Diinyada ve Tiirkiye’de sosyal medya kullaniminin giderek yayginlasmasi buna karsin
basili gazete okuma oranin giderek diismesi yayincilart g¢evrimici platformlara itmistir.
Giliniimiizde bireyler haber alma ihtiyaclarini artik sosyal medya platformlar1 {izerinden
karsilamaktadir. Oyle ki ¢ogu zaman, “haber onemliyle nasilsa beni bulur” diisiincesinden
hareketle bireyler giin icinde cevrimic¢i gazeteleri bile ziyaret etmeyerek sosyal medya

platformlari tizerinden haberin kendi ayaklarina gelmesini beklemektedirler.

Instagram hig siiphesiz bireylerin daha ¢ok eglence amagl kullandig1 bir platformdur.
Okura ulasmada rekabetin giderek arttig1 ¢evrimigi gazetecilik endiistrisinde ciddi bir is olan
habercilik eglence odakli Instagram’a kaymistir. Instagram’in bilhassa Y ve Z kusaklar
tarafindan yogun olarak kullanmasi, bu kesime ulasmak isteyen gazeteleri buralarda faaliyet

gostermeye itmistir.

Yapilan ¢alismada gazetelerin takipgi sayilari ile paylasim sikliklarina bakildiginda en
fazla takipgiye sahip olan Sozcii gazetesinin en fazla paylasima da sahip oldugu
gozlemlenmigtir. Takip¢i ve paylasim sayilari agisindan ikinci sirada Yeni Safak ve iiglincii
sirada Hirriyet yer almaktadir. Sozcii gazetesinin takipci sayisi ve paylasim sikligi goz
iintinde bulunduruldugunda Instagram’1 etkin bir sekilde kullandigini s6ylemek miimkiindiir.
Yeni Safak ve Sozcii gazetesinin takipgi sayilar: arasindaki fark fazlayken, icerik paylasimlari
sayisinin daha az olmasi Yeni Safak gazetesinin de bu platformu etkin kullanmaya ¢alistiginin
gostergesidir. Hiirriyet gazetesi ise Yeni Safak gazetesinin takipgi sayisina yakin bir takipei
sayisina sahip olmasma ragmen paylasimlari oldukca az sayidadir. Hiirriyet gazetesi bu
platformu yeterince etkin kullanmamakla birlikte, ge¢misten gelen marka degeri Instagram
lizerinden de takipgi elde etmesini saglamaktadir. Aylik bazda degerlendirildiginde,
gazetelerin paylasim sikliklar1 arasinda biiyiik farkliliklarin bulunmadigi goriilmiistiir. Bu da

Instagram’1 siirekli olarak kullandiklarinin gdstergesidir.
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Yapilan aragtirmalara gore artik sosyal medya kullanicilarinin % 63’1 kinestetiktir.
Yani artik bilgiyi yazili metinlerden almak yerine gorsel unsurlardan ve seslerden almay1
tercih etmektedirler. Yapilan calismada da goriilmektedir ki gazeteler Instagram hesaplari
iizerinden en ¢ok video tiiriinde igerik paylasimina agirlik vermislerdir. Bu da, dinamik

haldeki Instagram kullanicisinin ilgisini ¢ekmeye yonelik bir strateji olarak goriilebilir.

Yiiriitiilen c¢alismada gazetelerin en ¢ok giindem, yasam, diinya ve siyaset
kategorilerinde haber igeriklerini paylastiklart goriilmiistiir. Gilindem haberlerinin yogun
olmasmi haberciligin giinceli verme c¢abasina, yasam igerikli haberlerin fazlaligim
Instagram’in eglence ve insan odakli yapisina, siyasi haberlerin fazlaligim1 31 Mart 2019
Yerel secimlerinin olmasina ve diinyadan haberlerin fazlaligint da yeni medyanin zaman ve
mekansiz iletisime olanak saglamasina baglamak miimkiindiir. Bunun yaninda Sézcii ve Yeni
Safak gazeteleri ciddi haberlere daha fazla yer verirken Hiirriyet gazetesi renkli haberlere
daha fazla yer vermistir. Bu da Hiirriyet gazetesinin Instagram’t daha renkli haber paylasma

amacl kullandiginin gostergesidir.

Hashtag kullanimi sosyal medya igeriklerinin daha genis kitlelere ulagsmasinda bir
aractir. Icerigin daha genis kitlelerce goriintillenmesini ve etkilesim yaratmay1 saglar. Yeni
Safak gazetesi igeriklerinin biiylik kisminda hashtag kullanmistir. Buna karsin Sozcii ve
Hiirriyet gazetelerinin hashtag kullanimlart daha siirlidir. So6zcli ve Yeni Safak’in
hashtaglerine bakildiginda, ¢ogunlukla kullanilan hashtaglerin giindemdeki yerel se¢imlerle
alakali oldugu goriilmektedir. Bu da hashtaglerle giincel igeriklere ulasmak isteyen hedef
kitleye ulagsma stratejisi olarak yorumlanabilir. Yeni Safak gazetesinin sik hashtag kullanimi
var olan takip¢i sayisinin disina ¢ikmayr hedeflediginin bir gostergesidir. Kullanilan

hashtagler haberin icerigiyle iliskili olmakla birlikte, haberin kategorisini ifade etmektedir.

Sosyal medya platformlar1 giiniimiizde bireylerin, markalarin, pazarlamacilarin, devlet
kurumlariin, isletmelerin ve sivil toplum orgiitlerinin faaliyetlerini siirdiirdiikleri kadar
medya kuruluslarinin ve habercilerin de faaliyetlerini siirdiirdiikleri alan haline gelmistir.
Instagram’in gorsel nitelikli bir platform olmasi metin agirlikli habercilige tezat gibi goriinse
de, glinlimiizde okurun ilgisinin gorsel agirlikli iceriklere kaymasi Instagram’in habercilik
alaninda da giderek etkin olmasina neden olmaktadir. Bu c¢alisma yalnizca hesaplar lizerinden
paylasilan sabit gonderileri ele aldigindan Instagram hikayelerinde ve IGTV’de paylasilan
icerikler analiz edilmemistir. Ozellikle Instagram hikayelerine link verilebiliyor olmasi
haberlerin ana kaynagi olan cevrimi¢i gazetelere okurlarin yonlendirilmesi agisindan

onemlidir. Bunun ¢evrimic¢i gazetelerin trafigini artirmada etkili olup olmadigi sorusu bir
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baska calismanin ¢ikis noktasini olusturabilir. Ciinkii Instagram’daki sabit paylasimlar heniiz
linklerin aktif olarak kullanilmasina izin vermemektedir. Yine haberlerin yarattig1 etkilesimi
olgmek acisindan kullanicilarin yaptigi yorumlar: ve begenileri analiz etmek gerekmektedir.
Haber paylagiminin Instagram’in 6zelliklerinin de goz oniinde bulundurularak yapilmasi,
genis kitleye ulasma ve etkilesimi saglama agisindan énemlidir. Dikkat ¢ekici gorseller, kisa
metinler, hashtagler ve mentionlar haber icerigini yaymada etkili olan unsurlar olarak one

cikmaktadir.
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