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OZET

Hemsirelik meslegi birey, aile ve topluma sunulan bir hizmettir. Meslek
toplumsal gelismeyi etkiledigi gibi, toplum dinamigi de mesleklerin daha mii-
kemmele dogru gelismesinde belirleyici bir faktordiir. Hemsirelik de diger mes-
lekler gibi toplumun temel calisma alanlarindan biri olup toplumun gereksini-
minden dogmustur. Bir meslegin gecerli olan statiisii o meslegi olusturan
grubun toplumdaki imaj1 ile yakindan baglantihdir ve meslek iiyeleri icin biiyiik
onem tasir. Bir meslek olarak hemsireligin secimi ve bu meslekte kalma hak-
kindaki tiim tartisjmalarda baskin olan iki konu, ¢calisma kosullar1 ve hemsirelik
imajidir.

Toplumun hemsirelik hakkindaki imajim belirlemek ve baz1 sosyodemo-
grafik ozelliklerle iliskisini incelemek, bu calismanin amacim olusturmaktadir.

Bu arastirma tamimlayici, bir alan arastirmasi olup izmir Tansas ahsveris
merkezinde alisveris amachh bulunan yetiskinler iizerinde yiiritiillmiistiir.
Olasiliksiz 6rneklem teknigi ile anket doldurmay1 kabul eden 500 Kkisi 6rneklemi
olusturmustur. Birinci boliimde sosyo-demografik o6zellikleri belirlemeye yonelik
sekiz soruya yer verilmistir. ikinci boliimde ise hemsirelik imajinin belirlenme-
sine yonelik ilgili literatiir taranarak arastirmaci tarafindan otuz bes soruluk
bir form gelistirilmistir. Gelistirilen formun kapsam gecerliligi icin hazirlanan
olciim araci bir uzman gruba inceletilmistir. Uzmanlarin o6nerilerine gore gerekli
degisiklikler yapilarak anket formu tekrar diizenlenmistir. Gelistirilen formun i¢
tutarhlik katsayis1 (cronbach alfa) 0.709 olarak bulunmus ve anket formunun
giivenilir olduguna karar verilmistir.

Arastirmadan elde edilen bulgular soyle o6zetlenebilir. Kisilerin %50'si
kadin; %50'si erkektir. %18.8'i 18-20 yas grubunda, %38.4iii 58 yas ve iizerinde,
%61'i evli, %44.4"ii lise mezunu, %18.8'i isci, %18.4'ii memur %19.6' s1 ev
hanimidir. Arastirmaya katilan Kisilerin %47.44'liniin hemsire bir yakim oldugu,
%54'"iiniin hemsirelik hizmeti aldig1 ve %68.8'inin aldig1 hizmetten memnun
kaldig1 belirlenmistir. Toplumdaki kisilerin hemsirelik imajimna iliskin goriisleri
incelendiginde, katilim yiizdesi en yiiksek olan 6nermeler sirasiyla hemsirelik



bilgiye dayali meslektir (%90.6), hemsirelik egitimi iiniversite diizeyinde olma-
hdir (%87.6) ve hemsirelik bakimi hastalarin iyilesmesinde yasamsal 6nem tasir
(%87.4). Toplumun hemsirelik hakkindaki imajimi belirlemek amaciyla
yiiriitiillen bu calismada; arastirmaya katilan Kisilerin hemsirelik imajina iliskin
puan ortalamalan 78.078 + 8.189, maddelere gore puan ortalamalan ise 2.32
+ 0.735 olarak bulunmustur.

Kisilerin demografik o6zelliklerinden yas ve medeni durumlar1 disindaki
ozellikleri ile, hemsirelik imaji1 hakkindaki sorulara verdikleri yamtlara’ puan
ortalamalan arasinda yapilan istatistiksel analizde anlamh fark bulunmamistir.
ileri yasta olanlarin ve evli olanlarin puan ortalamalan daha yiiksek bulunmus-
tur. Kisilerin aldiklari hemsirelik hizmetinden memnuniyetleri ile hemsirelik
imaj1 hakkindaki sorulara verdikleri yanitlann toplam puan ortalamalan ara-
sinda anlamh bir fark bulunmustur (pc0.01). Yapilan ileri analizde (Tukey) bu
farkin, hizmetten memnun olmayanlarin hemsirelik imaji1 puan ortalarnalarimin
diisiik olmasindan kaynaklandig: belirlenmistir.

Sonug¢ olarak toplumdaki kisilerin, hemsirelik hakkindaki imajin1 belirle-
mek amaciyla yiiriitiilen bu arastirmada, toplumun da hemsirelik imajinin orta
diizeyde oldugu soylenebilir.

SUMMARY

The service, which covers ethical ualues that vere established on research
and experiment depending on knowledge and which is provided for a certain
wage is called profession. Moreover, professional understanding and
requirernents of the community underlie the profession Today while knowledge is
rapidly increasing, almost every individual who owns a profession is subject to
lose of proficiency due to aging of his knowledge. To determine cornrnunity's
image pertaining to nursing and to investigate its relationship with certain
sociodemographic characteristics, will constitute the subjective of this study.

This research is a fietd study planned ta be descriptive the samplirig
consisted of 500 adults who accepted to fill out the survey form by using Without
Possibility Sampling Technique. Internal consistency coefficient of the
questionnaire (Cronbach affa) was found as 0,709. Split half for first section was
detected as a = 0,5760, and a = 0,6466 for second section. According to these
evaluations it UX1S concluded that this questionnaire is reliable for use.

In this questionnaire which was developed in order to determine corrununity's
image relntid to nursing, mean score of individuals participated in research related ta
nursing image found as 78,078 .+ 8,189, and their mean score pertaining to
Consequerttly, it ux7s concluded in this study that the community had intermediate
level of nursing image, which was carried out in order ta determine nursing
irnages of individuals within the community. In other uxwds, individuals within the
community have a nursing image, which is neither too good nor too bad.

GIRIiS

Profesyonel meslek olma yolunda ciddi ve 6nemli girisimleri olan
hemsirelik meslegi teknolojiye yerini kaptirmamak ve yeteneklerini
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gostermek zorundadir. Bu nedenle hemsirelik bilimsel bir temel kazan-
mali ve bu temelin varhg: ile gelisen yeni bilgilerle biiyiimelidir. Bir
meslegin statiisii, o meslegi olusturan grubun toplumdaki imaj1 (imge)
ile yakindan baglantihdir ve meslek iiyeleri icin biiyiik deger tasir (Tas-
ocak 1997). Imgenin es anlamlis1 olan imaj, Fransizca bir kelime olup,
bir kimsenin, bir toplulugun, kendisiyle ilgili olarak baskalarinda yarat-
mak istedigi ya da biraktig1 izlenim olarak tamimlanmaktadir (Emiroglu
1995).

Arastirmanin 6nemi ve Amaci

Her meslegin toplum tarafindan bir algilanis bicimi vardir. Toplum
icinde yasayan bireylerin yasam bicimini etkileyen normlar, degerler,
tutumlar ayni1 zamanda bireyin meslek secimini de etkileyeceginden
dolay:1 bu calisma 6nem tasir.

Sunulan hemsirelik hizmetinden yararlanan hasta ve yakinlarinin
diisiincelerini 6grenebiliyor ve aldiklar1 hizmetin degerlendirilmesine ait
verileri kolaylhkla toplayabiliyoruz. Ancak su anda hasta olmayip ileride
potansiyel olarak hemsirelik hizmetini talep edecek miisteriler olarak,
toplumun goziinde hemsirelik imajin1 belirlemesi acisindan bu calisma
ayrica onem tasimaktadir.

Toplumun hemsirelik hakkindaki imajim belirlemek ve bazi sosyo-
demografik o6zelliklerle iliskisini incelemek bu calismanin amacini olus-
turmaktadir.

Hemsirelik imaj1 ve Etkileyen Etkenler

Toplumsal yapinin giiniimiizdeki kadar karmasik olmadigi déonem-
lerde, hemsirenin sezgileri hemsirelik bakimi verirken yeterliydi. Iyi
niyet, ictenlik ve sevgi hastanin bakimini saglamakta aranilan nitelik-
lerdi. Oysa o donemlerde bile hemsirelik imaj!, her hemsireye gore
farklilik gostermekteydi. Bu giin ise bu imaj, "iist diizey yonetici, profe-
sor" seklindeki algilarnalardan hemsireligi "doktorun sag kolu, melek"
ile 6zdeslestirme karmasasina kadar uzanmaktadir (Velioglu 1994).

Meslek imaji, bir grubun toplum tarafindan degerlendirilmesi ve
bu degerlerin yaygin bicimde kabul edilmesi olarak tamimlanabilir. Top-
lumun hemsirelik hakkindaki goriisii, hemsirelik meslegini ve meslek
iiyelerini olumlu veya olumsuz yonde etkilemektedir. Kisilerin herhangi
bir meslek iiyesinde gordiikleri veya yasadiklar1 bir deneyimden yola
c¢ikarak o meslek ve iiyeleri hakkinda bir sonuca varmakta, yani genel-
leme yapmaktadirlar. Hakkinda en fazla genelleme yapilan mesleklerden
biri de hernsirelerdir (Ozcan 1990).



Ucret, is kosullari, otonomi diizeyi, meslegin kan ve atiklarla yakin
temas gerektiren meslek olusu, kadin meslegi olusu gibi nedenler top-
lumdaki hemsirelik imajim etkilemektedir.

Hemsirelerin tiimiiniin kadin olmasi hemsirelik mesleginin bagim-
sizhigini, yasal, orgiitsel, sosyal ve ekonomik haklarimi olumsuz yénde
etkilemistir (Inang¢ ve 13stiinséz 1998).

Alison Kitson 1986'da, "daha iyi olmak" (tip) ile "daha iyi hisset-
mek" (hemsirelik) arasindaki farki kadin ve erkegin yapisindaki farkhhk
olarak tammlamistir. Diinyanin biiyiik bir béliimiinde hekimler ve hemsi-
reler arasindaki esitligin olmadigi, esitligin cok gii¢ gerceklestigidir (Clay
1987).

Hemsirelik imaj' ile ilgili yapilan caliymalar

1970'lerin sonlarindan 1980'lerin baslarina kadar enerjinin ve
zamanin biiyiik boliimii hemsirelik imaj1 ¢alismalarinda yogunlasmistir.
Bu calismalarin biiyiik ¢ogu Beatrice ve P.Kalisch tarafindan yapilmistir.
Konuyla ilgili son derece 6nemli caliymalar yaprmslardir. Bu calismalarin
biiyiik bir cogunlugu degisik sekillerde, medyada hemsirelik imaj' iize-
rinedir (Ellis ve ark. 1988)

Foley ve arkadaslarinin 1992-1994 yillar1 arasinda yiiriittiikleri
proje, "olumsuz hemsirelik imajinin diizeltilmesi ve olumlu imaj yaratil-
mas1" yolunda yapilabileceklere iyi bir 6rnek olusturmaktadir. Her yil
diizenli olarak tip 6grencileri ve hemsireler birlikte workshoplar diizenle-
yerek profesyonel hemsirelik hakkindaki yanhs kavramlar ve hemsire
rollerinin kapsami tartisilmis, tip 68rencilerinin meslek hakkindaki alg-
lar1 diizeltilmeye calisilmis, miifredatlarinin icine konulmustur (Foley
ve ark. 1993).

Tiirkiye'de de konuyla ilgili yapilmis diger c¢alismalara bakacak
olursak:

1984-85 yillarinda Erefe tre Bolat tarafindan bes biiyiik gazetede
hemsireligin yansitilis1 incelenmistir. Hemsireler icin en sik kullanilan
sevkat dagitan melek imajidir (Erefe ve Bolat 1985).

Ozcan ve Ozgiir'iin (1990) "Hemsirelerin mesleki benliklerini algi-
larslan" konulu c¢alismalarinda, hemsirelerin %74.11 hemsire olarak
bizler doktorlarin en 6nemli yardimcilanyiz goriisiine katilmaktadirlar
(Ozcan ve Ozgiir 1990).

1990 yilinda Tasocak'in '"20301u yillarda hemsirelik imgesi" ko-
nulu makalesinde hemsirelerin ve hemsire adaylarinin tiim mesleksel
sorunlarmma karsin gelecek icin imgelerinin oldukc¢a giiclii ve genis ufuklu
oldugu sonucuna varmistir (Tasocak 1990).
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1991 yihnda Coskun ve arkadaslarinin "Universite 6grencilerinin
hemsirelik meslegini algilayis bicimleri" konulu calismada o6grenciler
hemsireligi hastaya ruhsal ve fiziksel yonden yardim eden, fedakar,
sevecen rolii ile tammlamislardir (Coskun ve ark. 1992).

1992-1993 yillarinda "Istanbul Universitesi 6gretim iiyelerinin
hemsirelige iliskin irngeleri" incelenmis; 6gretim iiyelerinin, hemsirelerin
"kadmn" ve "iyilik melekleri" oldugu 6nerrnesine katilma egiliminde oldugu,
hemsirelerin "hekimin sag kolu" oldugu dnermesine %75.8 oraninda katil-
diklari, ozellikle otonomi gerektiren rol ve islevlere cekimser ya da
olumsuz yaklastiklari, hemsirelik temel egitiminin iiniversite ortaminda
yer almasinin kabul gordiigii saptanmistir (Tasocak 1997).

Saghik personelinin ve toplumun hemsirelik imajim belirlemek
iizere planlanan odak grup goriismesi yontemi kullanilarak gercekles-
tirilen bir calismada, toplumun olumsuz hemsirelik imajina sahip
oldugu, hemsirelerin kendi mesleklerine iliskin imajinin cahstiklar:
kurumdan cok, egitim diizeyine gore az da olsa farklihk gostermesine
karsin, genelde olumsuz imaja sahip olduklari, hekimlerin ise birlikte
calistiklar1 hemsirelere iliskin bilgilerinin cok yetersiz oldugu, hekim-
lerde olusan "olumsuz hemsirelik imajimin" hemsireleri kendilerine yar-
dimer personel olarak gormelerinden kaynaklandigr saptanmistir (Emir-
oglu 1995).

Cankaya Belediyesine bagh ii¢ yerlesim yerinde, toplumun hemsi-
relige iliskin goriislerinin saptanmasinin amaclandig1 arastirmada kati-
Ihmcilar:

istekli ve becerikli hanimlarin, hemsirelik egitimi almasalar da
hemsirelik egitimi yapabilecekleri, hastane islerinin hemsireler olmasa
da yiiriiyebilecegi, yardim etmeyi seven insanlarin hemsireligi se¢cmesi,
hemsirelerin genelde otoriter olduklari, evlendikten sonra mesleklerini
birakabilecekleri gibi olumsuz goriislere sahiptirler.

Hemsirelerin halki saghk ve hastalik konusunda yeterince aydin-
latabilecek bilgiye sahip olduklari, iiniversite egitiminin gerekli oldugu,
hemsirelerin insanlara esit davrandigi, hastalara ait sinan sakladigi,
mesleki saygmhiklann1 zedeliyecek davranislardan kacindiklan gibi
olumlu goriislerini de belirtmislerdir (Dalgi¢c 1995).

Ulupinar ve Ekizle'rin odak grup goriisme yontemini kullanarak
yiiriittikkleri bir arastirmada, hemsire 6grencilerin hepsi, hemsire ve
hemsirelik hakkindaki toplumsal imajdan, olumsuz onyargilardan, olum-
suz olarak etkilendigini, bu nedenle hemsirelikte 68renim gordiigiinii
soylemede cekingen davrandiklarimi belirtmislerdir (Ulupmar ve Ekizler
1997).



Arastirma Sorusu: Toplumdaki Kisilerin hemsirelik imaji olumlu
mudur?

SINIRLAMALAR

Anket doldurulacag: sirada hasta ya da hasta yakini olanlar hem-
sireye karsi olumlu veya olumsuz tutuma sahip olabilecekleri diisiiniile-
rek arastirma dis1 birakilmistir. Ayrica daha saghkh bilgiler edinebilmek
icin anket formu 18 yasindan biiyiiklere uygulanmistir.

GEREC VE YONTEM

Arastirmanin Tipi

Bu arastirma, toplumun hemsirelik imajim belirlemek amaciyla
tarlimlayici, olarak planlanmis bir alan arastirmasidir.

Arastirmanin Yapildig: Yer

Arastirma izmir TANSAS (Tanzim Satis AS.) alisveris merkezlerin-
*den 7 biiyiik ahisveris merkezine (Karsiyaka, Buca, Cigli, Bornova,
Konak, Giizelyall, Gaziemir) alisveris amach gelen yetiskinler iizerinde
yiiriitiilmiistiir. Tansas alisveris merkezinin arastirma yeri olarak secil-
megnin .1' deni her sosyo ekonomik diizeydeki kisilerin bu merkezi kul-
lanmasKiii

Arastirmanin Evreni ve 6rneklemi

Izmir Tansas alisveris merkezinde, Ocak-Nisan 2000 tarihleri ara-
sinda alisveris yapan tiim yetiskin miisteriler arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. °tasdiksiz 6rneklem teknigi ile anket doldurmayi1 kabul
eden 500 kisi 6rneklemi olusturmustur.

Anket Formunun Hazirlanmasi

Arastirma verilerinin toplanabilmesi icin gelistirilen anket formu
iki bolimden olusmaktadir. Birinci bdéliimde cins, yas, medeni durum,
egitim diizeyi, meslek, hemsire yakini olup, ge¢cmisten bugiine herhangi
bir hemsirelik hizmeti alip ve bu hizmetten memnuniyeti gibi sosyo-
demografik ozellikleri belirlemeye yonelik sekiz soruya yer verilmistir.
Ikinci bdéliimde ise hemsirelik imajinin belirlenmesine yénelik ilgili
literatiir taranarak arastirmaci tarafindan anket formu gelistirilmistir.
Toplam 35 maddelik formun, 6 maddesi genel goriiniim, 6 maddesi ileti-
sim, 3 maddesi calisma kosulu, 6 maddesi egitim diizeyi, 14 maddesi de
meslek hakkindaki 6nermeleri icermektedir.

Veriler goriisme yontemi uygulanarak, arastirmaci tarafindan
toplanmistir. Goriismeler giindiiz saatlerinde, hafta ici ve hafta sonu
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yapilmis, goriisme siiresi 10-15 dk. siirmiistiir. Katihhmcilara arastirmanin
amaci kisaca belirtilmis, arastirmanin smirhliklanna uyan ve anket
doldurrnayi kabul eden goniilliiler iizerinden yiiriitiilmiistiir.

Giivenilirlik ve Gegerlilik

Gelistirilen anket formunun ka.psam gecerlilig¢i i¢cin, hazirlanan
olciim araci bir uzman gruba inceletilmistir. Bu amac¢la hazirlanan
ol¢iim aracini, Ege Universitesi Hemsirelik Yiiksekokulu'nun 8 Ana
Bilim Dalindaki birer 6gretim iiyesi incelemistir. Uzman grubun oneri-
lerine gore gerekli degisiklikler yapilarak, tekrar diizenlenmistir.

Her madde ile anket puani arasindaki korelasyon, Pearson Mo-
mentler Carpimi korelasyon katsayis1 cinsinden hesaplanmislir. Bunun
sonucunda 6. ve 22. maddeler a=0.05 diizeyinde, diger maddelerin kore-
lasyon katsayis1 c¢1=0.01 diizeyinde yiiksek bulunmustur. Ayrica anket
formunun i¢ tutarhhik katsayis1 (Cronbach affa) 0.709 olarak bulun-
mustur. Split Half 1. béliim i¢in 1x-0.5760, 2. béliim icin a=0.6466 olarak
bulunmustur. Bu degerlendirmelere gore anket formunun kullanim ig¢in
giivenilir oldugu kararima varilmistir.

Verilerin Degerlendirilmesi

Anket formlan arastirmaci tarafindan degerlendirilmis ve veri
kodlama formlanna gecirilerek Ege Universitesi Bilgisayar Arastirma ve
Uygulama Merkezinde SPSS istatistik programi uygulanmistir. Bilginin
dokiimii say1 ve yiizde dagilim yapilmistir. Arastirmanin degiskenleri
arasindaki iliskileri incelemek icin t testi, varyans ve ileri varyans
(Tukey) yapilmistir. Toplumdaki kisilerin hemsirelik imajin1 belirlemek
amaciyla sorulan sorulann puanlamasinda her soruya verilen yanitlar,
rden 3'e kadar derecelendirilmistir. "Katiliyorum" ifadesi 3, "kismen
katihyorum" ifadesi 2, "katilmiyorum" ifadesine 1 puan verilmistir. Bu
olcekte bulunan 7 ters yapidaki maddenin (4, 6, 13, 16, 22, 31, 33.
maddeler) veri kodlamasi ve degerlendirilmesinde ters yol izlerierek
"katillyorum" ifadesi 1," kismen katihyorum" ifadesi 2, "katilmiyorum"
ifadesine 3 puan verilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA
1. KISILERE ILISKIN TANITICI BILGILER

Kisilerin %50'si kadin, %50'si erkektir. Kisilerin yas ort. 35.65+13.65
olup, %18.81 18-20 yas grubunda, %8.4'ii 58 yas ve iizerindedir. %61'i
evli, %44.4'li lise mezunudur. %18.81 isci, %18.4'ii memur %19.6's1 ev
hanimidir. Arastirmaya katilan Kisilerin %47.4'iiniin hemsire bir yakim
oldugu, %54'iiniin hemsirelik hizmeti aldig1 ve %68.8'inin aldig1 hizmet-
ten memnun kaldig1 belirlenmistir.



2. KISILERIN HEMSIRELIK IMAJINA ILISKIN GORUSLERININ
INCELENMESI

Kisilerin hemsirelik imajina iliskin goriisleri Tablo rde goriilmek-
tedir. Hemsirelerin genel goriiniimleri ile ilgili 6nermelerden ""hemsire-
ler bakiml, temiz kisilerdir' onermesine Kkisilerin %66.6'sinin katil-
dig1, %31.4'iimin ise kismen katildigi, ""hemsireler kibar ve saygili
kisilerdir” onermesine Kisilerin %34.2'sinin katildigi, %51.4'iiniin Kis-
men katildigy, "hemsireler neseli, giiler yiizlii kisilerdir' onermesine
%25.8'inin katildig1 %54.6'simin kismen katildig: belirlenmistir.

Tablo 1. Kisilerin Hemsirelik Imajina Iliskin GMermelere Verdikleri Yamtlann Dagilim

Katiliyorum K Katilrmyoram
1smen

ONERMELER Sayil % Sk A Sayil %
GENEL GORUNUM
1- Herngireler bakimli, temiz kisilerdir. 333 | 66,6 | 157 | 314 | 10 2,0
2- Hemskeler kibar ve saygili kisilerdir. 171 (34,2 | 257 | 514 | 72 14,4
3- ficrrisireler neseli, giiler yiizli kisilerdir. 129 | 258 | 273 | 546 | 98 19,6
4- Hemsireler otoriter ve sert goriiniiglii insanlardir. 170 | 34,0 | 208 | 416 | 122 24,4
5- Hemsireler tiniformali ve kepli kisilerdir. 405 | 810 | 46 9.2 | 49 9.8
6- Hernsireler genellikle ¢ekici kadinlardir. 133 | 266 | 204 | 408 | 163 32,6
tizrtska
7- Hernsireler insanlar1 dinler, 174 34,8 225 | 450 | 101 20,2
8- Hemsircicr insanlarin soru sormasina izin verir. 178 35,6 224 | 44,8 98 19,6

9- Hemsireler saglikli bireyin sorunlarina ¢6ziim 6nerisi getirin | 181 36,2 169 | 338 | 150 30,0

10-Hemsireler hasta bireyin sorunlarina ¢6zlim dnerisi getirin. 250 50,01 172 | 344 78 15,6

11-Hemsireler sir tutarlar. 213 42,6 186 | 37,2 | 101 20,2
12-Hemsireler yol gosterici danigtnanlardir. 214 42,8 188 | 37,6 98 19,6
CALISBLA. KOSULLAR!

13-Hemsirelerin ticreti tatminkardir. 115 230 111 | 222 | 274 54,8
14-Hemgsireler in ¢alisma kosullar agirdir. 365 730 82 | 164 53 10,6
15-Hemgireler hastane diginda pek-¢ok kurumda ¢alisgabWrler 275 550 71| 142 | 154 30,8

(fabrika,okul),

EISiTIM DUZEY!

16-Hernsirelik egitimi lise diizeyinde olmalidir, 90 180 41 82 | 369 73,8
17 Hemnairelik egitimi iiniveraite diizeyinde olmahdir. 438 | 876 29 5.8 33 66
18-Hemygireler yonetici olabilirler. 296 | 59,2 | 106 21,2 98 19,6
19-Hemsireler 6gretmen olabilirler. 273 | 546 89 17,8 | 138 27,6
20-Hemsireler kendi alanlarinda arastirma yapabilirler. 410 | 820 62 | 124 28 5,6
21-Hemsircler Dogent, Profesor olabilirler. 279 58 89 17,8 [132 26,4
MESLEK

22-Hemsireler doktorun sag koludur . 394 | 788 $9 116 | 47 |94
23 Hemsirelik bagimsiz uygulamalari olan bir meslektir. 161 | 32,2 | 148 29,6 | 191 |38.2,




24-Hemsirelik bakim, hastalarin iyilesmeeinde yasamsal 6nem 437 87.4 51 | 10,2 12 | 24

tasgir. )

25-Hemsirelik bilgiye dayal meslektir 453 | 90,6 34 6,8 13 | 2,6
26-Hcemsirelik beeeriye dayali bir meslektir. 431 | 86,2 44 8,8 25 5,0
27-Hcmsirelik hizmetlerinde birey ve toplumun saghk 182 | 36,4 75 15,0 243 | 48,6

egitimi 6nemlidir..

28-Erkekler de hemsire olabilirler. 278 | 55,6 80 16,0 142 | 28,4
29-Kizimin hemsire olmasini onaylanm. 279 55,8 85 17,0 136 | 27,2
30-0glurnunbir hemsircyle evlenmesini onaylanm. 297 59,41 92 18,4 111 | 22,2
3 1-Hemsireler iyilik melekleridir. 164 | 32,8| 210 | 42,0 126 | 25,2
32-Hcmsircicr hasta haklarinin savunueusudur. 164 32,8| 209 41,8 127 | 25,4
33-Medyada hernsirelerin yansitilisi gerg¢eklere uyumludur. 103 | 20,6] 184 | 36,8 213 | 42,6
34-Hemsircicrin toplumda saygmhg yiiksektir. 191 38,2| 167 33,4 142 | 28,4
,35-Hernsirelerin bir dernegi vardir. 264 52,8 89 17,8 147 | 29,4

Emiroglu'nun (1995) odak grup ¢alismasi seklinde planladig "saghk
personelinin ve toplumun hemsirelik imaji" konulu c¢alismasinda,
yiiksek 6grenim gormiis erkek grubun cogunlugu hemsireyi beyaz elbi-
seler icinde, kep takan, bayan Kisi" ifadesine tiimiiyle katildiklari, hem-
sirelik davramislar1 konusunda ise grubun cogunlugunun saygil, seve-
cen, insanlara muhtac¢ olduklar:1 seyi veren, bu isi ekmek icin yapan
kisiler olarak ifade etmislerdir. Kadin grubu hemsireleri tanmimlarken
"hemsireler yardimsever olarak yola cikiyorlar fakat sartlar onlar1 degis-
iriyor" ifadesini kullanmislar, ayrica 6zel hastanelerde daha farkh Kisiler
ile karsilasildigimi belirtmislerdir (Emiroglu 1995)."Hernsireler otoriter
ve Sert goriiniiglii kigilerdir"” onermesine kisilerin %34'i{niin
katildigi, %42'sinin kismen katildigi, %24'iiniin katilmadigi, "hemgire-
ler iiniformali ve kepli kisilerdir' onermesine %81'inin katildigi, %9'u-
nun kismen katildigi, "hemsireler ¢ekici kadinlardiK Oonermesine
%26'simin  katildigi %41%inin kismen katildigl, %37>sinin katilmadig:
belirlenmistir.

Dalgi¢c 1995'de "toplumun hemsirelige iliskin goriisleri" konulu
yiiksek lisans tezinde, "hemsireler genellikle otoriterdir" ifadesine birey-
lerin %62.3'i katilmislardir (Dalgic 1995). Bu calismada da bu goriise
katilanlarin orami %34, kismen katilanlarin oram %41.6'dir. Goriildiigii
gibi Kkisilerin cogu hemsireyi otoriter gormektedir. Gercekten de hernsi-
relik tarihine baktigimizda otoriter bir yonetim anlayismin varhigr goriil-
mektedir. Dogal olarak bu nitelik giiniimiize de yansimstir.

Emirogiu'nun ¢calismasinda hekimlerin aldiklar1 egitimden dolay:
saghk ekibi icindeki davranislarindan, dzel giysi giymeseler de ayirt
hemsireler icin ise kebin kacinilmaz oldugunu ifade etmis-
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lerdir. Hekimlerin, toplumun ve egitimi orta dgrenim diizeyinde olan
hemsirelerin 6zel forma ve kep konusunda israrci davrandigi saptanmistir
(Emiroglu 1995).

Bu calismada da "herngireler iiniformali ve kepli kisilerdir"
onermesine %81'inin katildigim1 goriiyoruz Hemsireligi tanimlayan bu
geleneksel sembollerin halen hiikiim siirdiigiinii gostermesi ac¢isindan
onemlidir. Gelismis iilkelerde ise bu geleneksel sembollerde bir miktar
degisim oldugunu sdyleyebiliriz. Ornegin bir bélge tip merkezinde 100
hasta, 30 hemsire, 15 yonetici iizerinde yiiriitiillen caliymada, farkh sitil-
deki hemsire forrnalannin profesyonel imaj iizerine etkisi incelenmistir.
Farkl iiniformalh bazi hemsire resimleri ile veriler toplanmistir. Tiim
katilimcilar arasinda steteskoplu giysisi olan hemsirelerden en cok
hoslanilmis, beyaz pantolon renkli iist giyimi olan hemsirelerden en az
hoslanilmistir (Magnum 1991).

Kadinlarin ¢ogunlukta oldugu bir meslek olan hemsirelik meslegi
ve uygulamalari, toplumun cinsiyetle ilgili kalip yargilarindan da
etkilenmistir(Inan¢ ve Ostiinsoz 1998). Kalisch ve Kalisch Amerika'da
televizyon oykiilerinde, hemsirelik hakkinda olumsuz dort temel imaj
saptanmistir. Bunlar sirasiyla seksi kadin, kitap kurdu, melek ve seytan
tammlamasidir (Ellis 1988). Bu olumsuz imajlar ashinda toplumda tiim
kadinlara uygun goriilen imajlardan farkh degildir. Ustelik bu olumsuz
imajlar hemsireleri oldugu kadar, hastalara, karar vericileri ve politika-
cilar1 da olumsuz yonde etkilemektedir.

Hemsirelerin iletisimleriyle ilgili 6nermelerden hemgsireler insanlari
dinler” o6nermesine Kisilerin %234.8'inin katildigi, %45'inin kismen
katildigi, %20'sinin katilmadigi, "hemsireler insanlarin soru sorma-
sina izin verir'” oOnermesine %35.6'sinin katildigl, %44.8'inin kismen
katildigy, "Hemgsireler saglikli bireyin sorunlarina c¢oziim onerisi
getirir' onermesine %36.2'sinin katildigi, %33.8'inin kismen katildig,
%30'unun katilmadigy; "herngireler hasta bireyin sorunlarina ¢oziim
onerisi getirir"” onermesine %350'sinin katildigi; %34.4'iiniin kismen
katildigr; "hemgireler sir tutar' onermesine %42.6'simin katildigi, %37.2'
sinin kismen katildigy; "heingsireler yol gosterici dartismaniardir"
onermesine %42.8'inin katildigi, %37.6'sinin kismen katildigi Tablo 3'de
goriilmektedir.

Song'un (1993) doktor (172 kisi), hemsire (270 kisi), diger hastane
personelis (237 kisi), hasta ve yakinlarinin (240), hemsirelik imajin1 yan-
sitan goriislerinin karsilastinldig1 calismasinda, hemsirelerin hastalar
dinlemedigi, hemsirelerin kendi merkezli cahstiklari, ilgisiz mekanik
kisiler olarak tanimladiklarin1 gostermistir. Sonucta her bir grubun
hemsirelik imaji farkli bulunmustur. Genellikle halk hemsireler hak-
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kinda olumlu imaja sahip iken hemsireler kendilerini daha diisiik
diizeyde deg'erlendirmistir. Doktorlarla karsilastirildiginda ise islerinin
degeri, profesyonellik ve uygulamalara katkilar1 bakimindan hemsire-
lerin ¢ok daha negatif olduklar: goriilmiistiir (Song 1993).

Hemsirelerin ¢alisma kosullari ile ilgili onermelerden "hemsirelerin
licreti tatminkardir"

onermesine Kisilerin %23'13. katihrken, ""hemgsirelerin calisma ko-
sullart agwrdy,” onermesine %73 oraminda katihm gozlenmistir. " Hem-
sireler hastane disinda pek cok kurumda calisabilir'” Gnermesine
ise kisilerin %55'i katilrmistir.

Dalgi¢c’'in calismasinda da toplumdaki bireyler '"hemsireligin is
yiikii diger saghik mesleklerine gore daha fazladir" goriisiine %75 ora-
ninda katildiklarini belirtmislerdir, Toplumdaki Kkisilerin hemsirelerin
calisma kosullarina yonelik imaj' konusunda iicret ve calisma kosulla-
rinin agir oldugu konusunda dogru bilgiye sahip olduklari, fakat hem-
sirelerin calisma alanlarmmin ¢ok iyi anlasilmadig1 diisiiniilebilir. Bunun
nedeni olarak da hemsirelerin iilkemizde daha ¢ok tedavi hizmetlerinde
istihdam edilmesinden kaynaklanmaktadir.

Hemsirelerin egitim diizeyi ile ilgili 6nermelerden " heinsirelik egi-
timi lise diizeyinde olmalidir" onermesine Kisilerin %73.8'inin katil-
madig1 belirlenmistir. "Hemsirelik egitimi iiniversite diizeyinde olma-
lidir"” onermesine Kkisilerin %87.6'simin katildigl, katihmin en yiiksek
oldugu ikinci onermedir (Grafik 1). Kisilerin %59.2'sinin "hemsireler
yonetici olabilirler” onermesine katildigi, %21.5'inin kismen katildigs;
"hernsireler ogretmen onermesine %54.6'sinin katildigi,
%27.6'sinin  katilmadigy; "hemsireler kendi alanlarinda arastirma
yapabilir' 6nermesine %82'sinin katildigi,, %26.4'iiniin katilmadigi
saptanmstir.

24% 10,2%
El Katihlyorum IIT Kismen katiliyorum . Katilmiyorum

Grafik 1. Kisilerin, ""hernsirelik egitimi iiniversite diizeyinde oimairdir' Onermesine
Verdikleri Yamitlann Dagilimi
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Hemsirelerin olmasi gereken egitim diizeyi konusunda yapilmis
pek cok calismada egitimin iiniversite diizeyinde olmasi istenilen bir
durumdur. Eksen ve arkadaslarinin calismasinda vatandaslar hem-
sirelik egitiminin lise sonrasi1 dort yil olmasin1 isteyenlerin orani
%78.26'dir (Eksen ve ark. 1997).

"Herngireler égretim iiyesi olabilirler’” oOnermesine toplumdaki
bireylerin %55.8'i katihirken, Tasacak 6gretim iiyeleri ile yaptig1 calis-
mada 6gretim iiyelerinin %74.7'sinin hemsire 6gretim iiyelerini tanmima-
masl, iiniversitelerdeki etkilesim, isbirligi, bilgi paylasiminin gercekles-
medigini gostermesi acisindan 6nemlidir (Tasocak 1997).

"Hemsireler kendi alanlarinda arastirma yapabilirler” Oner-
mesine bu calismada Kkisilerin %82'sinin, Dalgi¢'in calismasinda %951-
nin katiliyor olmasi meslegimiz acisindan hem sevindirici hem de bu
yonde daha verimli olmamiz gerektigi konusunda onemli bir bulgudur
(Dalgic 1995).

Toplumdaki Kisilerin hemsirelik hakkindaki bazi basmakalp yak-
lasimlar1 incelendiginde, "hemgireler doktorun sag koludur' onerme-
sine bu calismada katilm oram %78.8, Tasocak'in calismasinda %75.8,
Dalgi¢c'in calismasinda %91.7, gibi yiiksek oranlardadir (Tasocak 1997,
Dalgic 1995). Bu arastirmaya katilanlarin biraz iyi niyetle, ancak "yar-
dimc1 kimligini belirginlestirir" bicimde bir yaklasiminin olmasi énemli-
dir. Ayrica meslek iiyelerinin de kendilerini nasil gordiigii 6nemlidir.
Ornegin, Ozcan ve Ozgiir'iin hemsirelerin benlik degerini algilayislar
ile ilgili 268 hemsire ile yaptiklar1 bir arastirmada hemsirelerin %74.1'i
"hemsire olarak bizler doktorlarin en 6nemli yardimcilanyiz" gibi bir ifade
kullanmislardir (Ozcan ve Ozgiir 1990).

Ikinci basmakalip yaklasim olan "hemgireler iyilik melekleridir"
onermesine katihm bu calismada %32.8, Tasocak'in ¢alismasinda %31’
dir. Emiroglu'nun arastirmasinda hekim ve toplum grubu "beyaz me-
lekleri' sifatin1 kabul etmisler, hemsire grubu ise olumlu, giizel bir iltifat
olarak degerlendirmistir (Tasocak 1997, Emiroglu 1995).

Profesyonel meslek olma yolunda ciddi girisimleri olan meslegimi-
zin, hala kendi meslektaslar1 tarafindan bu tip basmakalip yaklasimlari
olumlu bulmalarn diisiindiiriiciidiir.

"Erkekler de hemgsire olabilirler” onermesine Kkisilerin %56's1
katilirken, %16's1 kismen katilmaktadir. Eksen ve arkadaslarinin
yaptig1 bir caliymada hemsirelerin %89'u yiiksek okul 6grencilerinin
%74'ii, lise dgrencilerinin %758'i, doktorlarin %353'"ili, vatandaslarin %7551
hemsirelik meslegine erkeklerin de alinmasi1 gerektigini belirtmislerdir
(Eksen ve ark. 1997). Sonuclar ¢calisma bulgularma paralellik goster-
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mektedir. Hemsirelik mesleginde erkek hemsirelerin yer almasi, bir
takim farklh sorunlari da beraberinde getirecegi unutulmamahdir.

"Kiztmin hemgire olmasini onaylarim' onermesine Kkisilerin
%S56'simin "o glumun bir herngireyle eutenmesini onay/ay-un" oner-
mesine %59'unun katildig1 gozlenmistir (Tablo 1). Tasocak'iln ¢calisma-
sinda buna benzer bir dnermeye %20 oranminda katilim gozlenmistir
(Tasacak 1997). Tasocalem c¢ahismasindaki bireylerin egitim diizeylerinin
yiiksek olmasina karsin, hemsirelik meslegini kizlarina uygun gérmeme-
leri diisiindiiriiciidiir.

"Herngirelik bagITTISIZ uygulamalart olan bir meslektir” oner-
mesine Kkisilerin %32'si katilirken, %30'u kismen katilmistir. Bagimsiz-
lik, meslek sahiplerinin is davranislarimi Kkendilerinin 6zgiirce diizenle-
mesi, uygulamasi ve kontrol etmesi demektir. Giiniimiiz hemsiresi
bagimsiz rol acisindan karmasa icindedir. Bagimsiz rollerini uygulamada
engelle karsilasan hemsireler ya meslegi terk etmekte ya da eski
ortama uyum saglamaktadir (inan¢ ve Ustiinsoz 1998). Hakh olarak
toplumdaki bireylerde hemsireligin otonomi sahibi oldugu goriisiine
kismen katilmaktadirlar.

"Hemgsirelik bakimi, hastalarin iyilesmesinde yasamsal
onem taswr” onermesine %87.4 gibi yiiksek bir katihm goézlenmistir. En
yiiksek katilim oraninin oldugu iigiincii 6nermedir (Grafik 2). Katihhm
oraninin yiiksek olmasi1 halkin, hemsireligi 6nemsediginin gostergesi
olabilir.

2,4%

Katiliyorum H Kismen katillyorum .Katilm 'yorum

Grafik 2. Kisilerin ""Hemsirellk bakimi, hastalarin iyilesinesinde yasamsal énem
tagir'” Onermesine Verdikleri Yanitlann Dagilim

"Herngirelik bilgiye dayalt meslektir"' 6nermesine %91 ile kati-
Iimin en yiiksek oldugu birinci 6nermedir (Grafik 3). ""Hernsirelik bece-
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riye dayali bir meslektir"” onermesine %86 oraninda toplumdaki
bireylerin katihm gosterdikleri diger bir 6nermedir Toplumdaki bireylerin
bu iki 6nermeye yiiksek oranda katilmalari olumlu ve sevindiricidir.

°Katilyorum III1Kismen katilyorum ElKatiimiyorum

Grafik 3. Kisilerin "Herrtstreiik bilgiye dayali meslektir" onermesine Verdikleri Yanit-
lann Dagilinm

"Hemgirelik hizmetlerinde birey ve toplumun saghk egitimi
onemlidir"” onermesine Kisilerin %36'sinin katilmas1 hemsirelerin bu
rollerini yeterince yerine getiremedigini gostermektedir. Tosunrun 1998
yilinda "Hernsirelerin saghk egitimi etkinliklerini etkileyen etmenlerin
belirlenmesine yonelik olcek gelistirme' calismasinda 6lcek puan ortala-
masl 5 iizerinden 3.26 bulunmustur. Ayrica hemsireler, saghk egitimi
uygulamalarinda istendik diizeyde etkili olmadiklarimin farkindadirlar ve
bu durumu etkileyen en olumsuz nedenlerin basinda yeterli zamanla-
rinin olmayisini ifade etmislerdir (Tosun 1998).

"Hemgsireler hasta haklarinin sairunucusudur' onermesine
kisiler %33 oraninda katilirken, %42'si kismen katildiklarimi1 belirtmis-
lerdir. Hemsirelerin hasta haldarmin biitiiniiyle farkinda olmalar, giri-
simlerini calistiklar1 kurumun yararma oldugu kadar hasta yararina da
yoneltmeleri gerekir. Hemsirelik rollerini, geleneksel doktor savunucu-
lugundan, hasta savunuculuguna dogru kaydirrnahdir. Zencirrin aras-
tirmasinda hekim ve hemsirelerin hasta haklar1 konusunda genellikle
olumlu bir tutum icerisinde olduklari saptanmistir (Zencir 1996).

"Medyada hemsirelerin yansitilts1 gerceklere uyumludur"”
onermesine Kisilerin %20'si katilirken, %43'ii bu goriise katilmadiklarimi
belirtmislerdir. Emiroglienun arastirmasinda toplum grubu, medyada
yabanci filmlerde goriilen orneklerin daha iyi oldugunu, Tiirkiye'de ise
fazla abartih ele alindigimi ifade etmislerdir (Emiroglu 1995). Toplumun
medyadaki haberlere karsi1 gavensizligini gostermesi acisindan bu bul-
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gular onemlidir. Giiniimiizde medya aktardig1 mesajlarla, toplumlar1 ¢cok
biiyiik olciide etkileme giiciine sahiptir. Toplumun hemsirelik hizmetleri
hakkinda dogru bilgi edinmesi, hemsireligin medyada etkili ve yeterli
sunulusu ile ilgilidir. Hemsirelerin meslek imajinin gelistirilmesinde
medyayi bilin¢li kullanmalari son derece 6nemlidir.

"Hemgirelerin toplumda sayginligy yiiksektir” onermesine Kkisi-
lerin %38'i katilirken, %?33'ii cekimser, %28'i katilmadiklarini ifade
etmislerdir.

Bir meslek amacina yonelik hizmet ediyor, toplum gereksinimini
en yeterli sekilde karsilayabiliyorsa meslektir. Verilen hemsirelik hizme-
tinin niteligi arttikca toplumda meslegin sayginhig1 artar (inanc¢ ve
Ustiins6z 1998). Ulkemizde hemsirelik mesleginin toplumun hemsirelik
gereksinimlerini heniiz karsilayarnadig: bir gercektir.

""Hemgirelerin bir dernegi vardir' onermesine kisilerin %52.81
katilirken, %17.8'i ¢ekimser kalmistir. Tiirk Hemsireler Derneginin icine
kapandigi, beklentileri karsilamada yetersiz kaldigi, iiye kaybinin ol-
dugu sdylenilen bir donemde, arastirmaya katilan kisilerin yarisindan
fazlasinin dernegi hatirlamasi sasirticidir.

Toplumun hemsirelik hakkindaki imajin1 belirlemek amaciyla
yiiriitillen bu calismada; arastirmaya katilan Kkisilerin hemsirelik imajina
iliskin puan ortalarnalari 78.078 + 8.189, maddelere gore puan orta-
lamalar1 ise 2.32 + 0.735 olarak bulunmustur. Kisilerin bu ¢alismada
aldiktan puanlar, ortalamanin ¢ok az iizerinde, fakat ideal olanin da altinda
bulunmustur. Hemsireler doktorun sag koludur, 6nermesi en diisiik puan
ortalamasina sahipken (1.306 = 0.633), hemsirelik bilgiye dayali meslektir,
onermesi en yiiksek puan ortalamasina sahiptir (2.880 + 0.397).

3. KISILERIN HEMSIRELIK IMAJI HAKKINDAKI SORULARA
VERDIKLERI YANITLARIN TOPLAM PUAN
ORTALAMALARININ BAGIMSIZ DEGISKENLERE GORE
INCELENMESI

Kisilerin cinsiyetine gore, hemsirelik imaji1 hakkindaki sorulara
verdikleri yanitlarm toplam puan ortalamalar: incelendiginde kadinlarin
puan ortalamasi 80.35, erkeklerin ise 80.59 olarak bulunmustur. Grup-
lar arasindaki bu fark yapilan istatistiksel analizde anlamh bulunma-
mustir (t=-0.317, P>0.05).

Kisilerin yas gruplarmma gore, hemsirelik imaji1 hakkindaki sorulara
verilen yanitlarin toplam puan ortalamalar: incelendiginde, 18-32 yas
grubunda 77.08, 33-47 yas grubunda 78.59, 48 ve iizeri yas grubunda
79.81 olarak bulunmustur. Yapilan varyans analizinde gruplar arasinda
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a=0.05 diizeyinde anlamli bir fark bulunmustur (F=4.405, P<0.05).
Yapilan ileri analizde (Tukey) bu farkin puan ortalamasi en yiiksek olan
48 yas ve iizeri gruptan kaynaklandig belirlenmistir. ileri yas grubunun
olumlu hemsirelik imajina sahip olma nedeni, saghk kurumlanndan
daha fazla yararlanmalar1 dolayisiyla hemsirelerle daha fazla karsilas-
malanna ayrica, ileri yaslarda meslekler hakkinda daha fazla ve dogru
bilgiye sahip olmalari ile aciklanabilir.

Kisilerin medeni durumlarma gore, hemsirelik imaji hakkindaki
sorulara verdikleri yanitlaran toplam puan ortalamasi incelendiginde,
evli olanlarda 81.55, bekarlarda 78.80, diger grupta 78.65 bulun-
mustur. Yapilan varyans analizinde gruplar arasindaki bu fark onemli
bulunmustur (F=6.285, P<0.05). Yapilan ileri analizde (Tukey) bu farkin
puan ortalamasi en yiiksek olan evli gruptan kaynaldandigi belirlen-
mistir. Yine bu durum evli olanlarin bekarlara kiyasla saghk kurum-
lanndan daha fazla hizmet talep etmeleriyle ve hemsireleri yakindan
tanimalanyla ilgili olabilir.

Kisilerin egitim diizeyine gore, hemsirelik imaji hakkindaki soru-
lara verilen yanitlann toplam puan ortalamalan incelendiginde, okur-
yazar olmayanlarin 85.20, ilkokul mezunlarinin 81.50, ortaokul mezun-
larinin 78.49, lise mezunlarinin 80.18, iiniversite mezunlarinin 81.05
olarak bulunmustur. Yapilan ileri analizde gruplar arasi fark anlamh
bulunmamistir (F=2.003, P>0.05).

Kisilerin meslek gruplarina gore, hemsirelik imaj1 hakkindaki
sorulara verilen yanitlann toplam puan ortalamalan incelendiginde,
serbest meslek sahiplerinin 77.58, memur ve iscilerin 78.34, calismayan
grubun 78.42 olarak bulunmustur. Yapilan varyans analizinde gruplar
arasi fark anlamhi bulunmamistir (F=0.738, P>0.05).

Hemsire yakini1 olan ve olmayan Kkisilerin hemsirelik imaji hakkin-
daki sorulara verdikleri yanitlann toplam puan ortalamalan incelen-
diginde gruplar arasinda anlamli bir farklihk bulunmamstir (t=0.816,
P>0.05).

Hemsirelik hizmeti alan ve almayan Kkisilerin, hemsirelik imaji hak-
kindaki sorulara verdikleri yanitlann toplam puan ortalamalan arasinda
anlamh bir farkhihk bulunmamstir (t=0.779, P> 0.05).

Kisilerin aldiklar1 hemsirelik hizmetinden memnuniyetleri ile hem-
sirelik imaj1 hakkindaki sorulara verdikleri yanitlann toplam puan
ortalamalan arasinda anlamh bir fark bulunmustur (F=16.496, P<0.01).
Yapilan ileri analizde (Tukey) bu farkin hizmetten memnun olmayan-
lardan kaynaklandigi belirlenmistir. Hemsire yakini1 olmasi ve hemsirelik
hizmeti alip almama durumu ile meslek imaji1 puan ortalamalan
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arasinda anlamhli bir iliski bulunmazken aldig1 hizmetten memnun
olmamasinin hemsirelik imajim etkilemesi, yetiskinin en 6nemli o6zellik-
lerinden olan kendi yasam deneyimlerine deger vermesi ile agiklanabi-
linir.

SONUC VE ONERILER

Toplumdaki Kkisilerin hemsirelik imajina iliskin goriisleri incelen-
diginde, katilhm yiizdesi en yiiksek olan dnermeler sirasiyla hemsirelik
bilgiye dayalh meslektir (%90.6), hemsirelik egitimi iiniversite diizeyinde
olmalidir (%87.6) ve hemsirelik bakimi hastalarin iyilesmesinde yasamsal
onem tasir (%87.4) 6nermeleridir.

Toplumun hemsirelik hakkindaki imajini1 belirlemek amaciyla yii-
riitiilen bu calismada arastirmaya katilan Kkisilerin hemsirelik imajina
iliskin puan ortalamalan 78.078 + 8.189, maddelere gére puan orta-
lamalan ise 2.32 £ 0.735 olarak bulunmustur.

lleri yasta ve evli olan bireylerin hemsirelik imaji puan ortalama-
lar1 daha yiiksek bulunmustur. Kisilerin cinsiyet, egitim diizeyi, mes-
leklerine gore hemsirelik imaji hakkindaki sorulara verdikleri yamitlarin
puan ortalamalan arasinda yapilan istatistiksel analizde anlamh fark
bulunamamistir. Kisilerin aldiklar1 hemsirelik hizmetinden memnuni-
yetleri ile hemsirelik imaji1 hakkindaki sorulara verdikleri yanitlann top-
lam puan ortalamalan arasinda anlamli bir fark bulunmustur. Yapilan
ileri analizde (Tukey) bu farkin hizmetten memnun olmayanlardan
kaynaklandig: belirlenmistir.

Sonu¢ olarak toplumdaki Kisilerin, hemsirelik hakkindaki imajim
belirlemek amaciyla yiiriitiillen bu arastirmada, toplumun goéziinde
hemsirelik imaj1 orta diizeydedir. Baska bir deyisle, toplumdaki Kkisilere
gore hemsirelerin imaji1 ne ¢ok iyi, ne de ¢ok kotiidiir.

e Bir iilkede hemsireligin misyonuna ve vizyonuna iliskin bilgiyi o
iilkedeki hemsireligin gorevleri fonksiyonlar: ve hemsirelik imaji1 ortaya
koyar. Baska mesleklere kaymanin o6nlenebilmesi icin '"hemsirelik
isgiiciiniin elde tutulmasina" yonelik 6nlemler ulusal saghk politika-
sinin parcasi olmahdir.

e Hemsirelik meslegi gelisen toplum icindeki toplumsal roliinii yeniden
gozden gecirerek egitimine dinamik bir yon veren bir meslektir.
Gelecekte toplumun ilgisi yeterince hemsirelige yoneltilmek isteni-
yorsa temel bazi konularin goz éniine alinmas1 gerekir. Oncelikle
hemsireligin gelismesi icin hemsirelik egitimine gereken 6mem veril-
meli ve durum giic olsa da alt diizeyde bir egitim kabul edilmemeli-
dir. Ustelik bilginin bu kadar hizli ¢ogalip, eskidigi bir donemde
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o6grencilere bilgi yiiklemenin yerine "6grenmenin 6gretilmesi '"¢ok
daha 6nem kazanmaktadir.

Hemsirelik gelecekte giiclii ve vazgecilmez bir meslek olmak istiyorsa,
tavir ve yapilanmada bircok degisiklikler zorunludur. Gelecege
yonelik planlarin geleneksel degil, arastirma temeline dayandinlmasi
kac¢inilmazdir. O halde hemsireler ¢ok daha fazla arastirma yapma-
hdirlar.

Demokrasiyi belirleyen katilim ve c¢ogulculuktur. Katilim ve cogul-
culuk ise toplumdaki biitiin gruplarin yansmasini, siyasal sistem
icinde yansmasini 6ngoriir. Hemsireler olarak kendimizi ortaya koyma,
tanitma gereksinimiz vardir. Bunu yaparken, mesleki orgiitlenme
kacinilmazdir. Bu tiir mesleki orgiitlerin varlik nedeni, o meslegin
toplumsal statiisii, toplumsal konumu, ekonomik c¢ikarlandir. Bu
orgiitler ekonomik cikarlarin oOtesinde toplumsal statii konusu iize-
rinde ugrasmaya basladiklan anda yarismanin icerisine girmis de-
mektir.

Yeni bir yiizyihin basi, biz hemsireler icin gelecegi 6nce beyinlerimizde
kurmak icin iyi bir firsat olabilir. Vizyon gelecege bakis ise, hareket
noktas1 gerceldiktir. Biz hemsireler icin vizyon ise bugiinden
yannlara uzanan bir iyimserlik, insanlar1 heyecanlandiran bir umut
icermelidir. Ciinkii pozitif bir bakis ac¢is1 bize tiim bu zorluklan
yenebilecek enerji ve giicii verebilir.
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