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OZET

Bu g¢alismada ameliyathane hemsirelerinin is doyunnintt ve stres diizeylerini
belirlemek ve is doyumu ile stresin iligkisini incelemek amacglanmistir. Arastirma
01.06.1999-01.09.1999 tat filleri arasinda Izmir ili igersinde yer alan toplam 14 hastane
amellyathanelerinde ¢alisan ve olasiliksiz orneklern yontemiyle secilen 150 hemsire ile
gergeklestirlimislir. Taninilayici tarzdaki bu ¢alismada veriler, aragtirmacilar tarafindan soru
kagidi ile toplanmistir. Soru kagidi ii¢ boliimden olugmustur. Birinci boliim herngirelerin
sosyodemograrik verilerini igermektedir. Ikinci boliimde strese yatkinlik ve stres belirtileri
Olgegi. tglincii boliimde ise, is dayumu O6lgedi yer almaktadir. Caligmanin sonucunda:
ameliyathane hemsirelerinin strese yatkinlik Olgegi ve stres belirtileri dlgcginden almis
olduklart puan ortalamalan diisiik bulunurken, is doyurnlannin yiiksek oldugu saptanmistir.
Bulgularinnz literatiire benzerlik gdstermektedir.

SUMMARY

The airn of this study was tv investigate ofjob satisfaetion and stress leoel of
operating room nurses. The study was peribrmed from June 1999 to September
1999. Sample consisted of 150 nurses working operating room in 14 hospitalLs
tocated in eity of lzmir. In this descriptive study data were collected using o.
questionnaire form bg researchers, guiestionnaire form was consisted of avec
parts. Par 1 ineluded socio-demographics of nurses. Purt 11 inclucled the symptorns of
stress and stress vulnerabiiity scales and part Ili consisted qfjob salisfaction
inventoni. According to our findings; the swuptoms of stress and the stress
uulnerability of operating room nurses were low. Mndings alsa showed ihat tliejob
satisfaetion of operating room riurses was higher. Our .findings were sinidar to
literatures (Sahin. Durak-Batigiin 1997. Gezer 1998).
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GiRis

Teknolojinin siirekli ve hizli bir sekilde gelismesi ile giinimiizde
calisma yasami, bireyi ilzyolojik, psikolojik ve sosyal yoOniinii olumsuz
olarak etkilemektedir (Ertekin 1993, Sever 1997). Calisanlar: is ortaminin. is
ve islemlerin ve psiko-sosyal g¢evrenin streslerinden etkilenmekte, c¢esitli
diizeylerde bedensel ve ruhsal ¢aba i¢inde gorevlerini devam ettirmektedirler.
Stres olarak bilinen sorunlari ortaya ¢ikaran is ¢evresi. ¢alisanlar tizerinde
baski ve zorlanma yaratniakta. bu zorlamanin uzun siirmesi ise saglikla ilgili
ciddi sorunlarin dogmasina sebep olmaktadir (Ertekin 1993, Marenir 1996).
Bu sorunlarin basinda somatik yakmmalar, depresyon, uyku bozukluklari ve
tikenmislik gelmektedir. Tim bunlarin bir sonucu olarak yasanan
sorunlarin ¢alisan kuruma; personel g¢atismalari, ¢alisan bireyde
performans diismesi, is veriminin azalmas:t ve is doyumsuzlugu olarak
yansidigt bilinmektedir (Taylor 1990. Baltas ve Baltag 1992, Ertekin 1993.
Patrick 1994, Pehlivan 1995, Ozbayir 1996).

Is doyuniu duygusal bir tepki ve davramssal bir disa vurum olup. bireyin
yaptigi isi, calisma ortamini ve g¢alisma yasamini degerlendirmesi ile
olusmaktadir. Sever'in belirttigine gore, Smith is doyumunu: ¢alisanin isini
ve ¢evresini degerlendirmesi yoluyla gelistirdigi duygusal bir tepki olarak
tammlamakta ve bireysel gereksinimlerin, deneyimlerin is g¢evresi ile
etkilesime girerek is doyumu ya da doyumsuzlugu duygusunu olusturdugunu
belirtmektedir. isteki doyumsuzluga bagli olarak ise gelmeme, isten ayrilma
gibi davranislar ortaya c¢ikmakta ve hizmetin kalitesinde diismelere neden
olmaktadir (Taylor 1990, Baltag ve Baltas 1992, Sever 1997, Sahin. Durak-
Batigiin 1997).

Hemen her meslek grubunda goriilen is yasamina bagli stres olgusu,
hemgirelik meslegini, 6zellikle ¢ok dikkat gerektiren ve izole ortamlarda
calisan ameliyathane hemsirelerini de etkilemektedir (Uzun 1996). Oflaz ve
Vural ameliyathane hemsgirelerinde: siirekli olumsuz kosullarda ¢alisma. ilerleme
firsatlannin yetersizligi ve ddiilllendirmenin olmamasinm is doyumsuzluguna
neden oldugunu belirtmislerdir (Vural. Oflaz 1996).

Bu c¢alisma ameliyathane hemsirelerinin is doyurnunu ve stres
diizeylerini belirlemek ve is cloyumu ile stresin iliskisini incelemek amaciyla

tanimlayietr olarak planlanmistir.
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GEREC VE YONTEM

Arastirma 01.06.1999-01.09.1999 tarihleri arasinda. Izmir ili icerisinde
yer alan 2 Universite Hastanesi, 6 Saglik Bakanligi Devlet Hastanesi. 2 Sosyal
Sigortalar Kurumu Hastanesi. 3 Ozel Hastane ve 1 Belediye Hastanesi olmak
lizere toplam 14 Hastanenin ameliyathanelerinde c¢alisan ve olasiliksiz
orneklem yontemi ile segilen 150 hemsire ile gerceklestirilmistir. Izmir ili
hastanelerinde yukarida belirtilen tarihler arasinda ¢alisan ameliyathane
hemsirelerinin sayisinin 262 oldugu saptanmistir (Kaymake1 ve ark. 1999).

Verilerin toplanmasi asamasinda, arastirma kapsamina alinan
hastanelerin ameliyathane sorumlu hemsireleri ile goriistilerck amellyathane
hemsireleri ile bir toplanti yapilmasi saglanmistir. Yapilan toplantida,
aragtirmanin amaci agiklanmis. arastirmaya katilmaya istekli hemsgirelere soru
kagidinin nasil doldurulacagi acgiklanmistir. Arastirma veriler' soru kagidi
aracilig1 ile arastirmacilar tarafindan toplanmistir. Soru kagidi ii¢ boliimden
olusmustur. Birinci bodlim hemsirelerin sosyodemografik verilerini igeren
sorulardan olusmaktadir. Ikinci béliimde strese yatkinlik ve stres belirtileri
Olgegi, liclincii boliimde ise; is doyumu 6l¢egi yer almaktadir.

Olg ekler

Strese Yatkinlik ve Stres Belirtileri Olg¢egi: Bu élgek; Miller, Smith
ve Mabhler tarafindan gelistirilmis stress audit 4.2-0S adi ile bilinen likert tipi
bir 6lgektir. Day tarafindan Tiirk popiilasyonuna adapte edilmis olup gecerlik
katsayisi: .90 ve giivenirlik katsayisi: .72 olarak bulunmustur (Day 1992.
Sahin, Durak-Batigiin 1997).

Stres belirtileri Olgegi: kas sistemi, parasempatik sinir sistemi,
sempatik sinir sistemi, duygusal, bilissel, endokrin sistem ve bagisiklik olmak
tizere 7 alt bolimden ve toplam 70 maddeden olusmaktadir. Hemsirelerden
her maddenin kendilerini ne kadar etkiledigini 1l'den 5 kadar
derecelendirnieleri istenmistir (1=hi¢ ve 5= ¢ok olmak lizere). Likert tipi
puanlama sistemine gore Olgekten alinabilecek en diisiik toplam puan; 70 en
yiiksek toplam puan 350 dir. Strese Yatkinlik Olcegi ise 20 maddeden
olusmaktadir. Hemsirelerden her maddenin kendileri i¢in ne kadar gecerli
oldugunu 1' den 5 kadar derecelendirnieleri istenmistir (1=hemen her zaman ve
5= hic¢bir zamani ifade etmektedir). Likert tipi puanlama sistemine gore
Ol¢ekten alinabilecek en diisiik toplam puan: 20, en yiiksek toplam puan:
100'cliir (Day 1992, Sahin, DurakBatigiin 1997).
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Is Doyumu Olgegi: Sahin. Durak ve Yasak tarafindan gelistirilmis is
doyumu 6lcegi 32 maddeden olusan 5'1i likert tipi bir dlgektir. Olgegin gecerligi
Gezer tarafindan yapilmis ve a = .85 olarak bulunmustur. Hemsgirelerden her
maddenin kendilerini ne kadar tatmin ettigini belirtmeleri istenmistir. Her
madde %0 ile %100 arasinda degisen 5 kategoriye boliinmiistiir. Olgegin bir
maddesinden alinabilecek en diisiik toplam puan: %O ve en yiiksek toplam
puan % 100 diir. Yiizdelik olarak derecelendirme 6l¢ekte belirtilen dogrultuda
puan olarak ¢evrilmis ve %0=1 puan, %25=2 puan, %50=3 puan. %75=4 puan
ve %100=5 puan olarak hesaplanmistir (Gezer 1998).

BULGULAR

Aragtirma kapsamina alinan hemsirelerin  sosyodemografik degerlen-
dirmelerine bakildiginda; hemgirelerin %34.0"1 Universite Hastanelerinde ve
%28.7"si Saglik Bakanligi Devlet Hastanelerinde ¢aligmakta, %26.7'sinin 23-27
yas grubunda ve yine %26.7'sinin 38 ve {izeri yas grubunda ve %52.0'nin
bekar, %42.0"i1n evli oldugu saptanmaistir.

Hemsirelerin %27.3Tmiin Saglik Meslek Lisesi, %24.0'min On Lisans
mezunu oldugu, %10.7'sinin ameliyathane sorumlu hemsiresi, %89.3"iniin
ameliyathane hemsiresi olarak calistigi, °/031.3"liniin meslekte 16 yil ve iizeri
ve %30.6'sinin ameliyathanede 1-5 yildir ¢alismakta oldugu belirlenmistir.

Hemsirelerin %72.6's1 genellikle gilindiiz ve bazen de gece caligtigi,
%93.3'linlin giinde 8 saat ¢alistigi. %33.3'linlin nobetinin olmadiga,
%29.3 liniin 1 nobeti oldugu ve %74.6'sinin haftada 40-50 saat calistigi
saptanmigstir.

Hemgirelerin %55.3"iniin ¢ocuk sahibi olmadig1, %44.7*sinin ¢ocuk sahibi
oldugu. %32.0'inin 1 ¢ocuk sahibi oldugu, %14.7'sinin 7-12 yas ve
%11.3"iniin 13 yas ve {lizeri yas grubunda ¢ocuk sahibi oldugu belirlenmistir.

Hemsirelerin ¢ocuklarinin  %S.7'sinin anne ve baba tarafindan,
%10.0'inm anaokulu / kreste bakildigi, %11.3"iniin kendi basina kaldigi ve
hemsirelerin  %23.4"iiniin ¢ocugunun bakim sorunu olmadig1 ve
%21.3"inlin ¢ocugunun bakim sorunu oldugu saptanmistir.

Aragtirma sonucunda; ameliyathane hemsirelerinin strese yatkinlik
Olgeginden aldiklar1 puan ortalamalan, stres belirtileri 6lgeginden aldiklari
puan ortalamalan ve is doyumu 6l¢eginden aldiklari puan orta-
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lamalar1 incelenmistir. Buna gore aineliyathane hemsirelerinin strese
yatkinlik 6lgegi puan ortalamasi (49.83 £ 10.44). stres belirtileri dlgegi puan
ortalamalar1 (122.49 £+ 63.31) ve is doyumu o6lgeginden aldiklari puan
ortalamalar1 (80.25 + 22.84) olarak bulunmustur.

Tablo 1. Stres Belirtileri. Strese Yatkinlik ve Is Doyumu Olgeklerinin Kendi Aralarindaki
Korelasyonu

Is Doyurmi Olgegi Strese Yatkinlik Olcegi
Strese Yatkinlik Olgegi r=-.15
p=.0T
Stres Belirtileri Olcegi r.o1 r=20
p.83 p=01

Tablo 1'de stres belirtileri, strese yatkinlik ve is doyumu o6l¢eklerinin
kendi aralarindaki korelasyonu incelenmistir. Buna gore; stres belirtileri 6lgegi
puanlar1 ile is doyumu Ol¢egi puanlari arasinda istatistiksel olarak iligki
olmadig1 saptanmistir (r = . 01). Stres belirtileri dl¢egi puanlart ile strese
yatkinlik Gl¢egi puanlar1 arasinda ise anlamli pozitif (r = . 20) bir iliski
saptanmistir (p<0.05).

Hemsirelerin  sosyodemografik verileriyle oOlgekler arasindaki iligkiler
incelendiginde, asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Hemsirelerin yaslarina gore strese yatkinlik puan ortalamasi (49.83
+ 10.44), stres belirtileri puan ortalamasi1 (122.44 + 63.31) ve is doyumu puan
ortalamasi (80.25 £+ 22.84) arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir (p>0.05).

Hemsirelerin medeni durumlar ile strese yatkinlik puan ortalamasi
(49.83 £+ 10.44). stres belirtileri puan ortalamasi (122.49 + 63.31) ve is
doyumu puan ortalamasi (80.25 + 22.84) arasinda anlamli bir iliski
saptanmamistir (p>0.05).

Hemgirelerin egitim durumlar ile strese yatkinlik puan ortalamasi (49.83
+ 10.44), stres belirtileri puan ortalamasit (122.49 £ 63.31) ve is doyumu puan
ortalamasi (80.25 + 22.84) arasinda anlamli bir iliski saptanmamaistir (p>0.05).

Hemsirelerin ameliyathanede ¢aligma siireleri ile strese yatkinlik puan
ortalamasi (49.83 + 10.44), stres belirtileri puan ortalamasi (122.49 =+
63.31) ve is doyumu puan ortalamasi (80.25 = 22.84) arasinda anlamli bir iliski
saptanmamistir (p>0.08).
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Hemsirelerin ameliyathanede calisma sekilleri ile strese yatkinlik puan
ortalamasi (49.83 + 10.44) ve is doyuniu puan ortalamasi (80.25 + 22.84)
arasinda anlamli bir iligki saptanmamistir (p>0.05).

Hemgirelerin caligma sekilleri ile stres belirtileri puan ortalamalari
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmustur. Yapilan Duncan
testine gore degisimli calisanlar (120.33 + 82.81) ile giindiiz ve bazen ndbet
calisanlarin puan ortalamalart (119.24 + 60.18), diger grubuna (9.00 + 11.31)
gore anlamli derecede yiliksek bulunmustur (p<0.05).

Hemsirelerin giinliilk calisma siirelerine gore Olgeklerden aldiklar:
ortalama puanlari incelenmistir. Hemsirelerin giinlik c¢aligma siireleri ile
strese yatkinlik (t:0.17. p:0.74) ve stres belirtileri puan ortalamalar1 (t:0.05.
p:0.17) arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir (p>0.05). Buna karsin,
hemsirelerin giinliik ¢alisma streleri ile is doyumu (t:0.51, p:0.00)
arasinda ise anlamli bir iliski bulunmustur (p<0.05). Giinde 8 saat g¢alisan
hemsirelerin i3 doyumu puan ortalamalari 12 veya 16 saat c¢alisan
hernsirelerden anlaml: derecede daha yiiksek bulunmustur.

Hemsirelerin haftalik nobet sayisi ile strese yatkinlik puan ortalamasi
(49.83 -+ 10.44), stres belirtileri puan ortalamasi (122.49 + 63.31) ve is
doyumu 6l¢egi puan ortalamast (80.25 + 22.84) arasinda anlamlt bir iliski
saptanmamistir (p>0.05).

Hemsirelerin haftalik ¢alisma siiresi ile strese yatkinlik puan ortalamasi
(49.81 + 10.51). stres belirtileri puan ortalamasi (124.48 + 62.70) ve is
doyumu puan ortalamasi (80.08 + 22.78) arasinda anlamli bir iliski
saptanmarnistir (p>0.05).

Hemsirelerin ¢ocuk sayilari ile strese yatkinlik puan ortalamasi (49.83
+ 10.44). stres belirtileri puan ortalamas: (122.49 + 63.31) ve is doyumu
O0lgegi puan ortalamast (80.25 + 22.84) arasinda anlamli bir iligki
saptanmamistir (p>0.05).

Hernsirelerin ¢ocuk bakim sorunu olma durumuna goére Olgeklerden
aldiklar1 ortalama puanlari incelenmistir. Hemsirelerin ¢ocuk bakan sorunu
durumu ile strese yatkinlik (t:0.50. p:0.89), stres belirtileri (t:0.74, p:0.52)
ve is doyumu (t:0.18. p: 0.90) arasinda anlamli bir iliski bulunmamistir
(p>0.05).

TARTISMA

Caligsmarnizin sonucunda, ameliyathane heinsirelerinin strese yatkinlik
O0leeginden aldiklari puan ortalamalart 49.83 diisiik bulunmus-
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tur. Gezer' in "Mugla il Merkezindeki Saglik Kuruluslarinda g¢alisan
Hemsirelerde Is Doyumu ve Stres" konulu ¢alismasinda da, strese yatkinlik
olcegi puan ortalamas: 50.37, Sahin ve Durak- Batigiin' iin "Bir Ozel
Hastahane Saglik Personelinde Is Doyumu ve Stres" konulu ¢aligmasinda ise,
53.10 bulunmustur. Literatiirde baz1 islerin stres yogunlugunun digerlerinden
daha fazla oldugu belirtilmektedir. Ameliyathanelerdeki isin niteligi ve
yogunlugunun yasanan strese ve is doyumuna etkisinin olacagi varsayimindan
yola c¢ikarak bu arastirma gerceklestirilmistir. Buna karsin, arastirma
sonucunda ameliyathane hemsirelerinin stres belirtileri ve strese yatkinlik
Olceginden aldiklart puan ortalamalar1 diisiik bulunmustur. Sahin, Durak-
Batigiin (1997) hemsirelerde en fazla stres yaratan etmen olarak " Bir hastaya
hastaliginin dliimciil oldugunu sdylemek ", " Oliimciil ya da ¢ok agir hastalarin
bakiminda uzun siireli yer almak " saptanmistir. Stres ve strese yatkinlik
Olcekleri puan ortalamalarmin diisiik olmasi, ameliyathane hemsirelerinin bu
faktorlerden izole olmasiyla acgiklanabilir. Bulgularimiz literatiire yakin
bulunmustur (Sahin, Durak-Batigiin 1997, Gezer 1998).

Arastirmamizin sonucunda, ameliyathane hemsgirelerinin is doyumunun
yilkksek oldugunu 80.25 sOyleyebiliriz. Gezer'in ¢calismasinda hemsgirelerin
is doyumu o6lgeginden almis olduklar1 puan ortalamasi 88.74 olarak
bulunmustur. Gezer buna ek olarak c¢alismasinin sonucunda, cerrahi
biriminde c¢alisan hemsirelerin i3 doyumu Olgeginden aldiklar1 puan
ortalamalarinin 92,90, dahili birimlerde ¢alisan hemsirelerin  puan
ortalamalarindan 84.25 daha yiiksek oldugunu saptamistir. Bu durum
ameliyathanelerin stresli ve yogun olmasina ragmen hastalara verilen bakim
sonug¢larinin somut sekilde goériilmesinin ve dahili birimlere gore hasta
sirkiilasyonunun hizli olmas1 ve kronik hastalarin olmamasinin is doyurnunu
arttirdigi  seklinde yorumlanabilir. Bulgularimiz Gezer'in sonuglarina
benzerlik gostermektedir (Gezer 1998).

Stres Belirtileri, Strese Yatkinlik ve Is Doyumu Olgekleri
Arasindaki Iliskiler

Aragtirmamizda stres belirtileri, strese yatkinlik ve is doyumu olgekleri
arasindaki iliskiler incelenmistir. Buna gore ameliyathane hemsirelerinin stres
belirtileri 6l¢egi puanlari ile is doyumu 6lgegi arasinda istatistiksel olarak iliski
olmadigi saptanmistir (r = . Ol).

Stres belirtileri 6l¢egi ile strese yatkinlik 6l¢egi puanlar1 arasinda ise
anlamli pozitif (r = .20, p<0.05) bir iligki saptanmistir. Gezer' in yaptig1 caligmada
da, strese yatkinlik puanlari ile stres belirtileri arasinda anlaml
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pozitif iliski bulunmustur (Gezer 1998). Sahin, Durak-Batigiin'iin yaptigi
caligmada da, strese yatkinlik puanlari arttikga stres belirtilerinin de arttigi
bulunmustur (r =. 40 . 49, pc0.01) (Batigiin ve Sahin 1997).

Calismamtzda ameliyathane hemsirelerinin strese yatkinlik 6lcegi ile i
doyumu 6l¢egi arasinda negatif bir iliski saptanmistir (r = - .15, 13 = .07). Bu
durum strese yatkinlik arttiginda is doyumunda azalma goriildiigii seklinde
aciklanabilir. Sever'in yaptig1 ¢aligmada da stres diizeyi ile is doyumu arasinda
negatif bir iliski (r = - 12) bulunmustur. Bulgularimiz Sever'in ve Gezer'in
sonuglarina paralellik gostermektedir (Sever 1997, Gezer 1998).

Stres Belirtileri, Strese Yatkinlik ve Is Doyuniunu Etkileyen
Faktorler

Arastirmamizda stres belirtileri, strese yatkinlik ve is doyumunu
etkileyen faktorler incelenmistir. Bunun sonucunda ameliyathane hem-
sirelerinin yas gruplari, medeni durumlari, egitim durumlari, ameliyat-hanede
calisma siireleri, calisma sekilleri, haftalik ndbet sayisi, haftalik ¢calisma siiresi.
cocuk sayilan, ¢ocuk bakimi sorunu olma durumu ile is doyumu 6lgeginden
aldiklar1 puan ortalamasi arasinda anlamli bir iligki saptanmamistir (p>0.05).
Sever'in "Hemsirelerin Is Stresi ile Basa Cikma Yollar1 ve Bunun Sonuglarinin
Arastirilmas1" konulu doktora ¢alismasinda da, hemsirelerin medeni durumu,
egitim durumu, ¢ocuk bakim sorunu olma durumu, bdéltimdeki g¢alisma
siiresi ile i3 doyumu 6l¢eginden aldiklar1 puan ortalamasi arasinda anlamli
bir iliski saptanmamigstir. Bulgularuniz Sever'in bulgulanna paraleldir (Sever
1997).

Ameliyathane hemsgirelerinin yas gruplari, medeni durumlari, egitim
durumlari, ameliyathanede ¢alisma siireleri, c¢aligma sekilleri, giinlik
caligma siireleri, haftalik nobet sayilan, haftalik ¢alisma siireleri, ¢ocuk
sayilari, c¢ocugun bakim sorunu olma durumlar1 ile strese yatkinlk
Ol¢eginden aldiklari puan ortalamasi arasinda anlamli bir iliski
bulunmamistir (p>0.05). Bulgularimiz literatiire benzerlik gostermektedir
(Ustiin 1995, Goziim 1996, Sahin 1997, Gezer 1998).

Buna karsin ameliyathane hemsirelerinin giinliik ¢alisma siireleri ile is
doyumu arasinda anlamli bir iliski bulunmustur (p<0.05). Giinde 8 saat
calisan ameliyathane hemsirelerinin is doyumu puan ortalama-lar1 12 veya
16 saat c¢alisan hemgsirelerden anlamli derecede daha yiiksek
bulunmustUr. Bu durum, uzun calisma saatlerinin ve asir1 is ylkiiniin is
dayimturlu azalttigi seklinde yorumlanabilir. Bulgularimiz literatiire uyum
gostermektedir (Ustiin 1995, Goziim 1996, Sever 1997).

90



Ameliyathane hemsirelerinin yas gruptan, medeni durumlari, egitim
durumlari, ameliyathanede caligsma siireleri, giinliikk ¢alisma siireleri, haftalik
nobet sayilan, haftalik calisma siireleri, ¢ocuk sayilari ve g¢ocugun bakim
sorunu olma durumlar1 ile stres belirtileri 6l¢eginden aldiklar1 puan
ortalamasi arasinda anlamli bir iliski saptanmamistir (p>0.05). Buna karsin
ameliyathane hemsirelerinin ¢alisma sekilleri ile stres belirtileri puan
ortalamalar1 arasindaki iligki istatistiksel olarak anlamli bulunmustur
(p<0.05). Sever'in 1997'de yaptig1 calismada da, hemsirelerin medeni durumu,
egitim durumu, ¢ocugun bakim sorunu olma durumu, ¢aligsma siiresi boliimde
calisma siiresi ile 1is stresi arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi
belirtilmistir. Bulgulanmiz literatiire benzerlik gdstermektedir (Ustiin 1995,
Go6ziim 1996. Sahin 1997. Sever 1997, Gezer 1998).

SONUC VE ONERILER

Bu arastirmanin sonucunda Izmir Ili ameliyathanelerinde calisan
hernsirelerin strese yatkinlik puan ortalamasi 49.83, stres belirtileri puan
ortalamas1 122.49 ve is doyumu puan ortalamasi 80.25 olarak saptanmistir.

Strese bagl gerginlikler, sikintilar, hastaliklar, c¢alisanlarin isteki
performanslanni etkilemekte. ilgilendikleri hastalara zarar verme olasiligini
arttirmaktadir. Diger yandan da, hastanin moralini etkileyerek iyilesme siirecini
olumsuz etkileyebilmektedir. Bati iilkelerinde son yillarda bu konudaki
gelismeler saglik psikolojisi ¢ergevesinde ele alinmaktadir. Bu nedenle paket
programlar diizenlenerek c¢alisanlann streslerini belli diizeyde tutabilmeleri
saglanmaya ve performanslannin olumsuz olarak etkilenmesi engellenmeye
caligilmaktadir {Sahin, Durak Batigiin 1997).

Bu nedenle aragtirma sonunda ameliyathane hemsirelerinin her ne
kadar stres diizeyleri diisiik ve is doyumu diizeyleri yiiksek olarak bulunsa
da, stres ve is doyumunu etkileyen is ile ilgili faktorlerin incelendigi
aragtirmalarin yapilmasi, hemsirelerin stres diizeylerinin belli araliklarla
degerlendirilmesi, elde edilen sonuglara gore is stresleii ile basa ¢ikabilmeleri
icin bag etme tekniklerini iceren programlarin hazirlanmasi ve ise yeni baslayan
hemsirelere oryantasyon programlarinin saglanmasi onerilmektedir.
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