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ÖZET 

Bu ka litatif ça lış mam n amacı günü birlik cerra hi has tala rın ın 

deneyim ve görüş le rin i in celeyerek verilen hizmetin kalites ini a rtt ır ma k 

ü zere sağlık personelinin bilgi ve an layışını a rt tırm aya yönelik tavs iye­ 

lerde bulu nu larak  gelece k te  verilecek  hizmetin  geliş imind e   dikka te 

a lına bilece k bilgileri s a ptam ak tır. Sekiz ka tılımcı  ile  res mi  olmayan 

ka rş ılıklı görü ş me yoluyla  bilgiler  ed inil miş tir.  Hastalar  operasyon­ 

lar ın ın za ma n la m as ı kon us un da ta tmins izlik belir tmi ş ler ve h as tan eye 

yatmada önce planlamanın önemini vurgulamışlardır. Hastalar multi­ 

disipliner s ağlık e kibi tar afında n verilen bilgisel ve eğits el destek yönü n­ 

den gün übirlik cerrah i için yeters iz ve eks ik olaral( hazırlan dık la rı nı 

belirtmişlerdir. Özel yaşamda çok az zorluklar a yo l a ç mas ın dan dolayı 

günübirlik cerahiden memnun kaldıklarını iletm iş lerdir . 
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