'KARAR ANALIZI OZERINE BAZI NOTLAR

Yrd. Dog. Dr. Necmi GURSAKAL (#)

A. Ronald Howard'in "Karar Anazilinin Bir Degerlendirme-
“si" bashkli makalesinde, Heraclites'in felsefesine dayanan dogu
ve Parmenides'in felsefesine dayanan bat1 disiincelerinin karar
-analizi ve karar kavramiyla iliskilerine deginilmektedir (1). Ca-
hhigmamizin amaci genelde, belirtilen makaleyi ¢ikis noktasi ola-
rak, karar analizinin dogu ve bati diigiinceleriyle iligkisini ince-
lemektlr Bu amaca yonelik olarak ilk bélimde, kisaca belirsiz-
lik ve bilgi kavramlan verilerek, bilginin belirsizlik.- kavramina
dayanilarak nasil Sl¢iildigi aglklanmaya galnsllacaktlr ikinci bo-
lim, karar analizinin normatif &zii, dgiincii bdliim ise karar ve
zaman iligkisi konularina aynlmlgtlr Son béliimde, karar analizi-
nin yontembilimi cergevesinde dogu ve bat1 diiglincelerinin’ karar
analiziyle iligkileri yer almakta ve ¢ahisma klsa bir sonug holii-
aniiyle tamamlanmaktadir.

Bu'rada hemen ¢aligmamizin karar analizi ile ilgili sistema-
tik ve aynnulh bir ¢aligma olmadigim belirtmek durumundayiz.
S6zkonusu sinirlamalar ve ¢aligmamn karar analizinin dayandifn
noktalarla ilgili diger baa tartismalan icermesi bu kisa calig-
"manin adimin "Karar Analizi Uzerme Bazi Notlar" olmasinda et~
kili olmusgtur.

(*) Uludag Universitesi, Iktisadi ve ldarl Blllmler Fakultes;l, Ekonomet-
ri: Boliimi Ogretlm lyesi.
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I. BELIRSIZLIK VE BILGI

Ug . kisinin bulundugu bir odada bir kiginin ikinciye "Saat
kag?" sorusunu sordugunu ve "saat alt1" yamum aldigim diigii-
nelim. BOyle bir durumda, soruyu soran kigi saatin kag¢ oldugunu
kousunda a priori bir belirsizlik igindedir ve ancak o zaman
onun i¢in "saat alti" yamun bilgi olacakur. Odadaki iglincli ki-
gsi eger saatin alty oldugunu biliyorsa duydugu yamt onun igin
bilgi niteligi tasimayacaktir. Ana hatlanyla bilgi, 6nceden bil-
medigimiz, bize sbylendiginde veya yaumldiginda aldigimiz seydir.
Bilgi, a.priori belirsizlik sb6zkonusu oldugunda vardir ve bilgi mik-
tan belirsizligin indirgendigi miktar tarafindan belirlenmektedir
(2). Goriildlgl gibi birbiriyle yakindan iligkili bu iki kavramdan
bilginin &lgiilmesinde "belirsizligin indirgendigi miktar" ¢ikig nok-
tamiz olabilir. Belirsizligin Olgiilmesinde ise ilgilenilen deneydeki
olasi sonug sayisi temel hareket noktasi olarak diisgiiniilebilir.
Burada hemen bir zann atilmasi deneyindeki belirsizligin, bir
paramn atilmasindaki belirsizlikten daha ¢ok oldugunu sdyleyebi-
liriz. Siiphesiz bunun nedeni, zar atilmasi deneyindeki. olasi sonug
sayistmin para atilmasi deneyindeki olasi sonu¢ sayisindan daha
fazla olmasidir (3).

Ancak belirsizligin, dolayisiyla bilginin nicel bir 6lgiiye ka-
vugturulmasi igin olasi sonug sayisindan yararlamlmas) basit bir
yaklasimdir ve uygun degildir. Eger iki parayr atvgimizi diigii-
niirsek deneyin dort olasi sonucu olacakuir. Bir pa-amn aulmas
deneyi olasi sonug¢ sayisi iki oldugu icin bize iki birim bilgi ve-
riyorsa, iki paramn arilmas: deneyinin bunun iki kati kadar bilgi
vermesi gerekir. Nitekim, dbrt olasi sonug iki kat bilgi vermek-
tedir. Bu noktaya kadar sdzkonusu basit Ol¢li tutarhdif. Bununla
beraber eger atilan para sayisi lge ¢ikarsa olasi sonug sayisi
sekize ¢ikacaktir ve aunlan li¢ paramn, bir paramn atlmas de-
neyine gore ii¢ kat daha fazla bilgi vermesi gerekirken dort kat
daha fazla bilgi vermesi nedeniyle basit Slgli burada uygun ol-
mayacakutir, '

O halde belirsizligin ve dolaynsnyfa bilginin &lgiilmesinde kﬁl—
lanilacak Olgili su Ozelligi tasimahidir: Aym tiirden eklenen her

olay belirsizlige ve dolayisiyla bilgiye aym miktarda katkida bu-
lunmahdir. Bu kosulu saglayan bir dlgii, .

U=clogk
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seklindedir. Burada U. belirsizlik d6lgilisii, k olasi sonug sayisi, ¢
ise iglevi belirli bir 8i¢l birimi olugturmak olan bir sabittir. Ve-
rilen Gl¢li glinlimizde,

U= !oézk

geklinde kullamimaktadir ve bu gekliyle belirsizlik ve bilgi &lgii-
si "bit" adimi almaktadir. iki tabamna gére' k'min logaritmasinin
.alinmasiyla elde edilen 6l¢li ayni zamanda ¢ sabitini "1" yaparak
olgliyli basitlegtirmektedir. Bir bit ise iki egit olasihikli sonuca
iliskin belirsizlik olmaktadir (4). : :

Daha 6nce belirsizligin dlglilmesinde .0lasi sonug sayisindan
yararlanilmasinin uygun olmadigi belirtilmigtir. Bit éﬂgﬁsiind_en
yararlanarak bir, iki ve l¢ para atma deneylerine iligkin belir-
sizlik 6lgiileri agagida verilmigtir:

1 para atma deneyinde U, = log, 2 = 1 bit
' ' 2 bit

log, 4

2 para atma deneyinde U,

3 para atma deneyinde U, = log, 8 = 3 bit

Bu:nde gorildigi gibi, aym tirden eklenen her olay belirsizligi
ve dolayisiyla bilgiye aym miktarda katkida bulunmaktadir. Di-
 ger deyigle, iki para atma deneyi bir para atma deneyinin iki
kati; lic para atma deneyi ise bir para atma deneyinin (¢ kat
bilgi vermel.tedir. : '

Gergekten sonuglarnin otasihiklari her zaman 'birbirine esit
olmayabilir. Béyle bir durumda, sonuglarin olasihiklarindaki fark-
hliklar da iceren bir belirsizlik dlglisii yararli olacakur, x ras-
sal degigkeninin kesikli bir dagihminr ele aldigimizda, belirsizlik:

S U(x) = -z p(x)log, p{x)

Olciisiiyle bir anlamda ortalama belirsizlik olarak hesaplanabilir.
Asagida bu hesaylamayla ilgili bir 6rnek goriilmektedir: '

-Sonuglar p ~log, p ~plog. p

X, 0,500 1,00 . 0,500
x, 0,250 2,00 - 0,500
X, 0,125 300 . 0375
X, 0,125 3,00 0,375

‘U (x) = ~%plog, p = 1,75 bit
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Belirli sayida sonuca, sahip herhangi bir dagilimda maksi-
mum belirsizlik, biitiin sonuqlann eglt olasiliklara sahip oldugu -
durumda ortaya ¢ikar, Yukandaki dmegi egit olasiliklarla deger-
lendirdigimizde : .

Sonuglar P -log, P -plog, p

X1 0,250 2 0,5

X3 0,250 2 0,5 )

xs 0250 . 2 05

Xo 0,250 2 0,5
- U (x) = 2 bit

sonucu elde edilir. Bu tiir bir belirsizlik, diger deyigle sonu¢larin
‘olasiliklar1 egit oldugunda elde edilen belirsizlik, nominal belir-
sizlik diye adlandinlabilir (5). ‘

3

II. KARAR ANALIZI

Sozliik anlamiyla karar, sonunda gliphelerin, tartigmalarin
son buldugu, segilen yolun uygulanmaya basladigi bir mantiksal
siirecin nihai {irlinlidiir (6). Karar verme ise 'ne yapacagimizi
bilmedigimiz zaman yapugimizdir" (7)., Verilen bu tanimlann
is1ginda sliphe duyabilecek, tartisma yapabilecek ve ne jupaca-
gim bilmedigi zaman bile birgeyler yapabilecek kigi iasan oldu-
guna gore, insanin bulundugu yerde karar ve karar verme sdzko-
nusudur, diyebiliriz. Diger bir deyisle karar. verme konusunda
insan en Onemli faktdr olmaktadir. '

Karar analizi, "subjektif olasiliklar ve/veya siibjektif olarak
degerlendirilen fayda fonksiyonlarinm kullanarak. karar verme ko-
nusuna yapllan normatif yaklagimlar" olarak tammlanmaktadir
(8). Az Once verilen karar analizi* tanimindaki en 6nemli nokta
karar analizinin normatif bir éze sahip olmasidir. Diger deyigle,
‘karar analizi bireylerin nasil karar verdiklerinin ¢ok -zayif bir
tantmlamasidir. Sézkonusu analiz, bireylerin nasil karar. verdikle-
rini a(;lklamak[an cok, nasil davranirlarsa rasyonel hareket et-
mis olacaklarim agiklayan bir recgete gibldll‘

Basit karar problemlerinde, yeryuzunde olup bitenler olasili-
ga dayanan anlamiyla wveri olarak kabul edilmekte ve optimal ka-
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rar bulunmaya ¢alisilmaktadir. Nitekim klésik bir drnek olarak,
fiyatlan veya fiyatlann olasihk dagilimlanm veri kabul ederek,
maksimum tatminin saglanmas: igin belitli bir paramn nasil har-
canmasi gerektigi problemi verilebilir. Ancak burada kagimilmaz
olarak akla, fiyatlann veya diger kogullann kimin tarafindan
belirlendigi sorusu gelmektedir (9). Ornegin, bir ¢iftginin bahar-
da patates veya bugday ekebilecegim, aynca yaz kurak olacak-
sa patatesin, yagish gececekse bugdayin daha iyi iirlin verecegi-
ni varsayalim. Bu durum tipik bir belirsizlik altinda karar prob-
lemidir (10). Modelin tamamlanmas! igin yaz mevsiminde metre-
kareye diisen yagisin olasihk. dagihiminin, yagigla patates ve
bugday {lrilinleri .arasindaki iligkinin belirlenmesi gerekecektir.
Problemin ¢6ziimili bize ¢iftginin tarlasimn % 40"wmn bugday, %
60'ma patates ekmesinin uygun olacagim belirtebilir. Eger prob-
lemimizdeki fiyatlar hikiimet tarafindan belirlenmiyor ise aym
kosullar altinda yasayan bagkalarimin kararlan sonucu olugmak-
tadir ve bu durumda problem, temelde farkh bir problem olacak-
tir. Meteorolojik tahminler kurak bir yaz gegirilecegi yolunda
ise her rasy‘ronel ciftgi - tarlasimin - tlimiline patates ekecek ve
mahsiil alindiginda arz goklugu -nedeniyle patates fiyatlan diige-
rek rasyonel giftgi zararh; meteorolojik tahminlerle ilgilenmeye-
rek tarlasina bugday eken bir giftgi ise kiirh olacaktir.

" Burada gériilen, iki farkhh karar problemidir. Bunlardan fi-
yatlanin ve hava kosullarimin veri olarak kabul edildigi problem,
" dogaya karsi oynanan bir sans oyunu gibi disiintlebilir. Ote yan-
dan problemin kosullarimn veri olarak kabul edilemedigi ve bu
kosullann diger bireylerin kararlannmin sonuglan olarak ortaya
ciktign ikinci problem ise sosyal igerikli ve daha karmagik bir
problem olmaktadir. Bu sekilde, hem dogal olaylann hem de el-
deki karar problemiyle dogrudan ilgili olmayarak kendi g¢ikarla-
‘nyla ilgili olan bireylerin ve &rglitlerin etkilerinin bilesimi gek-
lindeki olaylar, yan-dogal olaylar diye de adlandinlmaktadir (11).

Gergek hayatta karsilagilan ekonomik problemlerin gogu ya-
n-dogal olaylar grubu iginde disiiniilebilir. Karar analizinin nor-
matif regeteleri, bu tiir olaylar ve problemler igin gegerli de-
gildir. Daha 8nce verilen giftgi &rneginde gériildiigii gibi rasyo-
" nel davrananlar zararh olabilmektedir. Bu nedenle, yan-dogal
olaylara iliskin karmagik karar problemlerinde karar analizi, nor-
matif recetelerden ¢ok bireylerin ve gruplann gergekte nasil ka-
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rar verdiklerihi ai;lklamak durumundadir (12). Béyle bir yaklagim
da giiphesiz daha genis bir ag¢idan yapilacak dlslplmlerara51 ca-
ligmalart gerektirir.

II. KARAR VE ZAMAN

Karar siirecinin incelenmesinde ge¢miste {zerinde durulma-
mis olan bir konu da zaman boyutudur. Burada hemen karar
modellerinin gogunun statik varsayimlarin dayandiklarini belirte-
biliriz. Oysa karar olayimm zamandan bagimsiz olarak diiglinmek
son derece giigtiir. Oncelikle tarugilmasi gereken sey kararlarin
zaman i¢inde tek bir noktada mi,. yoksa daha uzun bir zaman
dbnemi ve uzun bir siire¢ i¢inde mi alindiklaridir. Bazi yazarlar -
tarafindan acik¢a kabul edilmese bile kararlar daha uzun bir
zaman donemi iginde alinmaktadir. ‘ '

Bir goriigse gdre "Bazen kararlar zaman iginde bir noktada
venllrler ve sonuclar gelecekte ortaya c¢ikan olaylara ve karar--
lara baglidirlar™ (13). Oysa verilen kararin bir gelecegi -oldugu
gibi gecmisi de sdzkonusudur. Zaman igindeki tek bir noktaya
gbre daha uzun bir siireyi gerektiren karar siirecinde belirli bir
karar igin ¢ok sayida alt kararin verilmesi gerekir. Sézkonusu
alt kararlar genellikle karar vericinin bagimsiz hareket etmesini
ve dolayisiyla silirecin nihai driinii etkilerler. Parasimin biyiik bir
béliimiinii vadeli olarak bankaya yatirmig bir kigi, tatilini gegir-
.mesi igin &niinde bulunan gegitli alternatifleri degerlendirirken,
gecmiste vermis oldugu karardan bagimsiz hareket edemez. Ayni
sekilde pazarda o giin saulanlar veya satin alinip eve getirilen-
ler, evde pigirilecek yemek alternatiflerini sinirlarlar. «Gerek ta-
til érneginde gerekse evde pigirilecek yemek Orneginde Onemli
olan gecmiste verilen kararlarin gelecekteki kdraxlarl yasal bir
zorunluluk seklinde olmasa bile etkilemesidis.

Bireyler icin oldugu kadar Orglitlerde de aymi durum stzko-
* ‘nusudur, Orgiitler, Qe§1[ll diizeylerde sayisiz karan veren birgok
bireyden olustugu icin nihai karart veren yéneticinin karan, alt
diizeylerde verilen kararlardan bagimsiz degildir. Bir yonetici
onemli bir kararla kargi karsiya kaldiginda bu problemi kiiglk
problemlere bolmek ve onlan g¢egitli kigilere tahsis etmek zo-
rundadir. Kag¢inilmaz olarak igin parcgalara boliinmesi nedeniyle
konu ayn yerlerde ve farkli zamanlarda gindeme gelecektir. Di-
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ger deyigle, yapilacak iglerin bir boliimi daha &nceki béliimlerin
tamamlanmasim bekleyecek ve yapilan i3 ardigitk bir goriinlim
kazanacaktir. Durum bdyle olunca, yapilan igler dizisinin ilk bo-
limlerinde verilen kararlar daha sonraki kararlar igin kisitlama-
lar yaratacak veya. sonraki kararlar igin yol gdsterici regeteler
haline gelecektir (14). .

Bu bakis agisindan karar analizlerinde kullanilan karar agag-
lanni elestirebiliriz. Karar agaci yardimiyla karar analizi yapilir-
ken sdzkonusu -olan gelecektir. Analizde agik bir gekilde geg¢mis.
ele alinmaz. Oysa dogru kararlarin verilmesi yoluyla gelecegin
kontrolil, bilyiik dlgiide alternatiflerin iyi bir sekilde belirlenme-
sine ve gegmigte verilmis kararlarnn ilgilendigimiz karar ne yodn-
de etkileyeceginin (yani gegmisin) bilinmesine baghidir. Konuya
boyle bir bakig agisi bir Olgiide -dayamkli tiiketim mali satin
alimlarninda tiiketici tercihleriyle ilgili olarak uygulanmigtir. Ya-
pilan galigmalar, ailelerin ge¢miste satin aldiklan dayamikli tii~
ketim mallannmn, gelecekte hangilerini satinalma kararini vere-~
ceklerine bir olgiide 151k tuttugunu gostermigtir (15).

Siiphesiz bu tiir galigmalar normatif bir 6ze sahip degildir ve
biiyiik dlgiide gelecegin kestirilmesine yoneliktir. Karar analizle~-
rine zaman boyutunun katilmasi belki analizlerin normatif éziin-
den ozverileri gerektirecektir. Ancak bu tiir Ozveriler gergeklige
daha iyi yaklagimlar yapmamizi sagliyorsa bunlann fazla Gnemli
olmadiklarini da kabul etmemiz gerekecektir.

IV. KARAR ANALIZINDE YONTEMBILIM

_‘Karar analizinin ydntembilimini kisaca gbzden gegirirsek iki
temel sistem ortaya ¢ikmaktadif. Bunlar gdyle siralanabilir:

i) Ozne sistemi: Analizin adlanna yiiriitildigi karar verici-
ler 6zne sistemini olugtururlar, '

ii) Nesne sistemi: Hakkinda kararlann verildigi, diger deyis-
le kontrol altina alinmak istenen Slstemdlr.-

Yukanda verilen iki temel sisteme sahip.bir modelin agagi-
" daki diyagramda gorildigii gibi {i¢ ana Ozelligi olacaktir (16).

- 219-



Degerler : Karar
l slireci Karar
Ozne S o : ' Nesne
sistemi - @ _ A’ —~ 1 sistemi =

' y Alternatif Hareket
Bigimleri

- Karar Anpalizinin Sematik Yapisi -

Ug aha &zellik sirasiyla :§unlard1‘r:

i) Nesne mceleme51 gesitli alternatiflerin Sonuglarla iligki-
lendlrllmeslyle llgllemr.

ii) Ozne incelemesi, sonuglara iliskin deger yargilarimn belir-
lenmesiyle ilgilenir.

" iii) Hesaplama siireci ise verilen diyagramda karar siireci ola-
rak belirtilmigtir ve hangi karann alinmasi gerektigini or-
taya koyar. : :

Siralanan o6zellikler karar analizinin temelde bir analiz ve
sentez y6ntemi kullandigimi géstermektedir, Nesne incelemesinde
ve Ozne incelemesinde bir analiz yapilmakta daha sonra hesapla-
ma siireci iginde yapilan analiz bir senteze kavusturulmakrtadir.

Dogu ve Bati diisiince sistemleri incelendiginde dogu diigiin~
ce sisteminin Efesli Heraclites'in, bau diisiince sisteminin ise
Parmenides'in goériiglerinden - etkilendigi g&riilebilir. Efesli Herac-
lites, karsitlanin zaman iginde karsilikli etkilesimleriyle olusan
slirekli degigen bir diinyaya inamrdi. Ona gore karsit giigleri igce~
ren ve onlara iistiin gelen birlik (unity), bu karsit giftlerden olug-
maktaydi. Parmenides ise biitiin insanlann ve tannlann istiinde
bulunan ilahi bir ilkeye inanmaktaydi. Ona gére bu ilke, zihin ve
maddenin, vicut ve ruhun birbirinden aynlmasina, 6zne ile nes-
nenin farklilagmasma bizi goétiirmekteydi. ;
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Heraclites ve Parmenides'in gdriigleri temelinde karar anali-
zi dogu ve batu dislincelerinin bir sentezidir diyebiliriz. Nitekim,
karar analizindeki &zne ve nesne incelemeleri Parmenides'in fel-
sefesindeki Ozne-nesne dikotomisine dayanmakta, hesaplama - sii-
reci ise Heraclites'in felsefesine uygun bir yol izlemektedir.

Bazi yazarlarin karar analizinin subjektif ‘olasiliklardan yarar-
- landig1 igin objektif olmadigr gériisii de gene sadece objektif so-
nuglarin yararli olduguna inanan ve yirminci asir Oncesi Szne-
nesne dikotomisine dayanan goriislerden kaynaklanmaktadir. Bu-
glin artik subjektif yargilarin bilimdeki dnemi agikliga kavusmus-
tur (17). Dolayisiyla, ¢agdas bilime 6zne~nesne dikotomisi yoluy-
.la katkida bulunan bati diistincesi kadar, dogu diisiincesi de kat-
kida bulunmustur.

R.H. Howard'a gbre "Karar, oziinde bir bat: diisiincesidir"
(18). Gene ayni yazarin deyigsiyle "Karar kavrami, bati diiglince-
si igin ¢ok dogal fakat dogu diisiince sistemi igin ise gok ya-
bancidir. Bati'da hemen hemen herkes alternatif hareket bigim-
leri arasindan tercih yapmak anlaminda degil fakat yapacaginin
tek dogru hareket oldugu inanci iginde ne yapacagim bildigi du-
rumlan sikga yasamigtir” (19). Bat ne yapacagim bildigi ~ya da
yapacaginin tek dogru hareket olduguna inandigi- durumlan sik-
¢a yasadigina gére bu gdriisten dogunun ne yapacagint bilmedigi
~durumlarn sikga yasadigini ¢ikarabiliriz. Karar vermeyi daha &nce
"ne yapacagimizi bilmedigimiz zaman yaptigimiz" olarak tanim-
ladigimiza gdre dogu diislincesi karar analizinin temelinde yat-
makeadir. Ancak' belki de dogu diigiincesinin. karar baglaminda
uygulamadaki eksikligi, analizin yapilarak ¢ogu;, zaman kararin
verilmemesi ya da kararlarin tek dogru hareket bigimi olduklari-
na inanilmayarak stk sik degistirilmeleri olmugtur, Dogu diigiin-
cesinde karar kavrami eksik olsa bile bu diigince karar analizinin
~ temelinde yatmakta ve bat: diisiincesiyle sentezi karar anallzmln
 yontembilimini belirlemektedir (20).

SONUG

Bireylerin nasil karar verdiklerini agiklamaktan ¢ok nasil
davranirlarsa rasyonel kararlar vermis olacaklart yolunda norma-
tif bir 6ze sahip olan karar analizi, Dogu ve Bat1 diislincelerinin
bir sentezi gibidir. Karar analizinin temel kavramlarindan olan

- 221 -



!

betirsizlik ve bilginin potansiyel olarak birbirini igeren kavramlar
olmasi, temelde Dogu diglincesinin dayandigy -Heraclites'in felse-
fesine uygundur. Bugiin artik 6zne-nesne dikotomisine dayanan
Parmenides'in bakig acisi, karar analizinin ydntembilimi a¢isindan
tek bagina yeterli degildir.

Karar analizinin normatif o6zii, yan-dogal olaylar diye adlan-
dinlan tirden olaylara iligkin karmagsik karar problemlerinde ya-
rar saglamamaktadir. Bundan bagka, zaman boyutunun karar prob-
lemlerinde kesinlikle gbzbniine alinmasi gerekir. Ciinkii hi¢ bir
karar tek bir anda verilmez. Karar verilirken giliphesiz &nemli
olan gelecektir. Ancak her karann bir geg¢misinin de oldugu
unutulmamahdir,
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