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BiLiM iNSANLARININ BiLGiNiN TOPLUMSALLASMASI SURECINDE YENi
ILETiSIM TEKNOLOJILERI DENEYIMLERI*

Murat Ertan DOGAN**

OZET

insanlik tarihi boyunca bilim ve teknoloji toplumlarin gelisim ve refahi yakalamalarinin anahtari
olmustur. Bilgi cesitli toplumlar tarafindan yasamlarini strdiirmek, tarimsal Gretimi arttirmak, ekonomik/
endustriyel gelisim ve glvenlik saglamak gibi birgok alanda kullaniimistir. Bilginin lretenlerden kullananlara
dogru yayilimi ve toplumsallagmasi ise bir toplumun refah seviyesinin artmasinda en énemli faktorlerin basinda
gelmektedir. Bilginin toplumdaki treticisi olan bilim insanlari ile toplumu olusturan bireyler arasinda paylasimi
ve toplumsallagsmasi, toplumsal gelisimi ve kalkinmayi beraberinde getireceginden, bilim insanlarinin yeni
iletisim teknolojileri ile ilgili deneyimleri blyik dnem tagimaktadir. Bu arastirma, bilginin toplumsallagmasi
siirecinde yeni iletisim teknolojilerinin bilim insanlari tarafindan ne sekilde deneyimlendigine iliskin bir saptama
yapmay! amagclamaktadir. Bu gergevede arastirma sirecinde iki temel kuramsal yaklasimdan yararlaniimistir: (1)
Ag Toplumu, (2) Baglanticilik. Ag toplumu, gelismis iletisim teknolojileri temelinde diinya ¢apinda olusturulan
aglar gergevesinde diinyanin, sosyal ve ekonomik anlamda yeniden yapilandigini, Baglanticilik ise 6grenmenin

birincil olarak bir ag olusturma siireci oldugunu ileri siren yaklagimlardir.

Arastirma nitel bir durum ¢alismasi seklinde desenlenmistir. Bu baglamda, arastirmanin kuramsal
temelini olusturan yaklasimlar dogrultusunda bir kuramsal dizey olusturulmus ve bu kuramsal dizeyin
iceriginden olusturulan sorular cercevesinde bireysel gorismeler gergeklestirilmistir. Daha sonra, bireysel
gorigmelerden elde edilen veriler dogrultusunda bir anket olusturularak bilim insanlarinin goérislerine

basvurulmustur.

Anahtar Sozciikler: Ag Toplumu, Baglanticilik, Bilginin Toplumsallagmasi

ACADEMICS’ EXPERIENCE OF NEW COMMUNICATION TECHNOLOGIES
THROUGH THE SOCIALIZATION OF KNOWLEDGE

ABSTRACT

Throughout human history, science and technology has been key in achieving prosperity and a certain
level of development in society. Knowledge has been utilized for the sustenance of life, increasing agricultural
production, economic and industrial development, and security, along with various other fields. The diffusion of
knowledge from the creators to the consumers, and the socialization of knowledge are some for the most
important factors in increasing the standard of living in any given society. The sharing and socialization of
knowledge from scientists - the creators of knowledge - and individuals who comprise society, brings social

development and progress, which is indicative of the great importance regarding scientists' experiences with

*“Bu makale Bilginin Toplumsallasmas Siirecinde Teknolojinin Kullanimi ve Onemi: Anadolu
Universitesi Ornegi (Eskisehir, 2012) baslikli doktora tez ¢aligmasindan tiiretilmistir.
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new communication technologies. This study aims to determine how people of science experience new
communication technologies within the process of the socialization of knowledge. Two theoretical bases have
been utilized for this study: (1) Network Society, (2) Connectivism. The network society theory states that the
world has sociall and economically been restructured by the development of worldwide networks of advanced
communication technologies, while the theory of Connectivism indicates that the primary source of learning is

through the process of establishing connections.

The study is designed as a quantitative case study. In this regard, a theoretical matrix has been
established and individual interviews have been conducted utilizing interview questions derived from the
aforementioned matrix. Data gathered from these interviews were used in the development of a questionnaire

to determine the views and opinions of scientists.

Key Words: Network Society, Connectivism, Socialization of Knowledge
1. GIRiS

Toplumsal bir eylem olarak bilim, insanoglunun cesitli yer ve zamanlarda
icinde bulundugu tarihsel bir siirectir. Bu baglamda, bilimsel bilginin gelisimi tarih
boyunca insanoglunun yasadigi degisim ve gelisimler dogrultusunda sekillenmistir
(Mendelsohn, 1977: 3-4). Bilimsel bilginin gelisimi modern sistemlerin ortaya
c¢ikmasima, toplumlarin ekonomik, siyasi, kiiltiirel ve sosyal yonlerden

farklilagmalarina neden olmustur.

Yirminci yilizyilin bagindan itibaren iletisim araglari, enformasyonun bilgiye
doniismesi siirecinde en etkin rolii listlenen yapiy1 olusturmaktadir. Gegmiste buhar
giicii, komiir, celik ve petrol gibi araclar1 kullanan teknoloji, bugiin mikro
elektronigin ¢evresinde yapilanmaktadir (Castells, 1996: 29-30). Enformasyon
teknolojilerinin hizli gelisimi sonucunda, iiretilen her tiirlii enformasyonun yerel ve
uluslararas1 ¢apta paylasiminin sekli ve niteligi degismistir. Yirmi birinci yiizyilda

enformasyon, bireylerin hayatta kalmasinin bir gerekliligi haline donlismiistiir.
1. 1. Bilginin toplumsallasmasi

Bilginin toplumsallagsmas1 siirecinde de, farkli donemlerde, sozii edilen
donemin farkli etki ve Ozellikleri bilginin halka aktarilmasinda Onemli rol
oynamistir. Hakan Anameri¢ (2008: 12-16), bilginin toplumsallagsmasi siirecinde
onemli iki nokta oldugunu belirtmektedir: (1) belirli bir grup, sinif ve/veya ziimre
tarafindan dretilen bilginin toplumun talebi olmadan topluma aktarilmasi, (2)

herhangi bir kisi, kurum, grup, siif vb. tarafindan tiretilen bilginin toplumun talebi
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ile topluma aktarilmasidir. Her iki durumda da ortak nokta, iiretilen bilginin
ekonomik, siyasi, bilimsel, sanatsal, kiiltiirel ve egitim boyutlarinin gelisimi ve

ilerlemeyi saglamak iizere, ortak kullanima agilmasidir.

Genellikle deneyimsel bir yapiya sahip olmasina karsin, bilginin
toplumsallagmasi siireci, sonuc¢larinin degerlendirilebilmesi bakimindan belirli bir
sistematik c¢ergevesinde incelenebilir. Toplumsallasma siireci, birbirine baglantili ve

bagimli olan dort agsamada incelenebilir (André de Assumpgao, 2005: 171-172):

Paylasim: Paylasim toplumsallasma siirecinin  baslangic noktast ve
giiclendirici 6gesidir. Bununla birlikte bilginin paylasimindaki temel amag kisiye
6zel olan bilginin toplumla paylasilmasidir. Bilginin dagitima uygunlugu ve topluma
aitligi paylasimdaki en Onemli basamaktir. Bilgiyi iireten bireylerin zihinlerinde
irettikleri bilgilerin paylasilabilir olmasi fikrini de tasimalar1 gerekmektedir. Bunun
nedeni ise bazi patentlerin, sinirlayici sahipliklerin bilginin daha genis ¢apta ve

yararl bir sekilde kullanabilmesini engellemesidir.

Hazir bulunur hale getirmek: Bilgiyi hazir bulunur hale getirmek, son
kullanim amaciyla olmasa da, bilginin organize edilerek kullanima hazir hale
getirmesini ifade etmektedir. Bu basamagin Onemi, bilginin toplumsallasmasi
siirecinde, bilgiyi liretenlerle, son ve ara kullanicilar1 arasinda bir kesisim noktasi

olusturmasidir.

Uyumlastirma/Tanzim: Uyumlagtirmanin énemi, verilen bilginin alict grubun
ozellikleri ve niteliklerine gore diizenlenmesinin gerekliliginden kaynaklanmaktadir.
Bilgiyi sunuldugu topluma uygun ve kavranabilir hale getirmek toplumsallagsmasi
icin bliylik onem tasir. Bilginin iceriginin uyumlastirilmas: ve kiiltiirel baglamda

kabullenilmesini garanti altina almak da gereklidir.

Dagitim: Bilginin dagitimi, bilginin alicist olarak gelisen bir baglanti grubuna
en uygun sekilde (bicimde) iletilmesini ifade etmektedir. Cesitli iletisim ortamlarinin
(media) sundugu genis imkanlar ¢ercevesinde, bilginin dagitimi bilingli ve planlt bir
sekilde gergeklestirilmelidir. Etkili bir bilgi dagitiminin bilginin toplumsallagmasinin

anahtar1 oldugunu ileri siirmek miimk{indiir.
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Bilgi iireten ve toplumsallagsmasini isteyen herkes ve/veya her kurum, bilginin
en azindan paylasimi ve hazir bulunurlugu konusunda sorumlu durumdadir, bununla
birlikte bilginin toplumsallasmas1 siireci igerisindeki son iki basamak olan

uyumlastirma ve dagitim siireclerini takip etmek zorunda degildir.

Bilginin toplumsallasma bicimi genellikle bir etkilesim grubu veya alaninin
olusturulmasiyla baslar ( Nonaka,1994: 17-21). Endiistri devrimi sonrasinda bilginin
toplumsallagmasi siirecini, toplumsal degisimi ve bilginin dogasini enformasyon
toplumu, bilgi toplumu veya ag toplumu basliklar1 agiklamaya calisan kuramlar
ortaya ¢ikmuistir.

1.2. Ag toplumu ve ozellikleri

Manuel Castells, son otuz yildir yapilan Endiistri Sonrasi ve Enformasyon
Toplumu kavramlarinin giiniimiizde, igerisinde yasadigimiz toplumsal diizeni
aciklamaya yetersiz kaldigim1 belirtmektedir. Bu iki kavram yerine Ag Toplumu
kavramin1 (The Network Society) ortaya koyan Castells’in A§ Toplumu Kurami,
geligmis iletisim teknolojileri temelinde, diinya ¢apinda olusturulan birtakim aglarin
cercevesinde  diinyanin  yeniden olusumu hakkinda yeni  perspektifler
acmaktadir(Stalder, 2006: 1-8). Kuramin temel savi, toplumun biitiin alanlarinda
temel yapilarindaki siireglerin organizasyonunda hiyerarsilerden aglara (network) bir
kaymaya tanik oldugumuzdur. Bu degisim, kiiltiirel oldugu kadar diizene iliskin

(organizasyona iliskin) bir sorudur. (Castells, 2004: 3).

Castells (2005: 39), toplumlarin belirli tarihsel donemlerde stratejik anlamda
onemli olan bazi teknolojileri kullanma kabiliyeti edinmesinin kaderlerini biiyiik
Olciide etkileyecegini sOylemektedir. Ag toplumu kurami c¢ergevesinde, aglar kiigiik
baglanti noktalarinin (nodes) bir araya gelip baglanmasi olarak tanimlanmaktadir.
Diisiiniire gore aglar (Networks) insan yasantisinin en eski formlarindandir, fakat
giinlimiizde internetin kullanimiyla enformasyon akisini saglayan yeni bir gorev
edinmiglerdir. A§ olusumlu yapilarin, esnek ve adaptasyonlart yliksek olmalar
nedeniyle, araclar1 organize edebilmek gibi birgok avantaji bulunmaktadir. Bu
nedenle, aglar toplumun ve ekonominin her alaninda c¢ogalmakta ve

kullanilmaktadirlar. Castells (2001: 1), ag yapilarimin ve internetin sosyal ve
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ekonomik yasayisa etkilerini Marshall McLuhan’a benzer bir sekilde
basliklandirmistir: Ag Mesajdir (The Network is the Message).

Bu baglamda, Castells (1996: 25-26) bilgi ve enformasyonu yeni kalkinma
bi¢iminin anahtar unsurlar1 olarak degerlendirmekte, enformasyon ve bilginin
tiretimini saglayan enformasyon teknolojilerine dayali yeni bir tekno-ekonomik
paradigmanin olusturdugu bu kalkinma bi¢imini enformasyonel toplum olarak
adlandirmaktadir. Enformasyonel Toplum terimi, enformasyon liretimi, islenmesi ve
aktariminin, bu terimin ortaya ¢iktig1 tarihsel donemde ortaya ¢ikan yeni teknolojik
kosullarin sagladig tiretkenligin ve giiciin temel kaynaklar1 haline geldigi, 6zgiil bir

toplumsal orgiitlenme bi¢imi ve bu orgilitlenmenin niteliklerine isaret eder.

Castells (2005:88) enformasyonel toplumun olusumunda enformasyon ve
bilginin iiretimini saglayan ve iletisim teknolojilerine dayali bir paradigmanin etkin
oldugunu 6ne siirmektedir. Enformasyon Teknolojisi Paradigmas1 olarak adlandirilan

bu paradigmanin bes temel 6zelligi su sekilde 6zetlenebilir:

Enformasyon: Yeni paradigmanin hammaddesi enformasyondur. Gelistirilen
teknolojiler enformasyonu temel alan, hareket kaynagi enformasyon olan
teknolojilerdir, daha Onceki teknolojik devrimlerde oldugu gibi yalmizca

enformasyonun teknolojiyi temel almasi s6z konusu degildir.

Yeni teknolojiler: Yeni teknolojilerin yayiliminda enformasyon biitiin insani
etkinliklerin ayrilmaz bir parcasi oldugu i¢in, bireysel ve kolektif varolusumuzun

biitiin stireleri dogrudan yeni teknolojik araglarla sekillendirilir.

Ag mantig1: Yeni enformasyon teknolojilerini kullanan sistem ya da iliskiler

kiimesi bir ag kurma mantigina sahiptir.

Esneklik (siirecler ve oOrgiitler): Enformasyon teknolojisi paradigmasi,
esnekligi temel alir. Yeni paradigma, parcalarin yeniden diizenlenmesi siireglerini
geri ¢evrilebilir kilmakla kalmaz, aym1 zamanda oOrgiitlenmeleri, kurumlarin

degistirilmesini, hatta kokten degistirilmesini de saglar.

Yayilma hizi: Belirli teknolojiler son derece biitiinlesmis bir sisteme

dontiserek yayilma hizlarim arttirirlar. (Castells, 2010a: 25).
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Castells’e (1996: 75-78) gore, toplumun enformasyonu elde ederek bilgiye
dontistiirecegi ortam olan aglarin biiylkliglii ve derinligi, o toplumun digerleri
arasinda edinecegi yerin bir gostergesi olacaktir. Toplumda bilginin iireticisi olan
bilim insanlarinin ag ile olan iligkisi bu nedenle hayati 6nem tasimaktadir. Bilginin
tireticisi olan bilim insanlarinin irettikleri bilgiyi topluma mal etmeleri ve/veya
bireylerin bu bilgiye ulagabilmelerinin yolu aglardan gegmektedir. Bir toplumda agda
bulunan enformasyonun nicelik ve niteligi ag1 olusturan altyap1 ve agin biiyiikligi

ile dogru orantilidir (Castells, 2009: 11-14).

Bilgiyi iretenlerin, bilgiyi nasil trettikleri ve dagilimini hangi araglar
dogrultusunda sagladiklar1 bilginin toplumda dagilimint dogrudan etkilemektedir.
Enformasyon-bilgi-ag yapisi siirecinde, bilgi edinimini agiklamak i¢in ag yapisini
temel alan bir iletisim/6grenme yaklasimi toplumlarin ilerleme siirecinde refahi

yakalamalar1 i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir.

Castells, enformasyonel toplum olarak tanimladigi gelismis toplum bi¢imi
icerisinde yer alan ¢alisanlar1 (enformasyonel isgiicli) iiretimin yapilabilmesini
saglayan enformasyon ag ile iligkisi gercevesinde ii¢ temel konuma oturtmaktadir
(Castells, 2005: 329); (1) Kendi inisiyatifleri ile baglar kuran ve ag miiessesesinin
baglantilar1 arasinda dolanan ag iscileri, (2) Elektronik baglantisi olan, ancak bu
baglantiy1 ne zaman, nasil, neden ve kiminle kuracagina karar verme giiciine sahip
olamayan aga baglh isciler ve (3) Etkilesimli olmayan, tek yonlii talimatlarla
tanimlanmis islerinden bagka bir seyle ilgilenmeyen elektronik baglantis1 olmayan

isciler.

Bu ¢alismanin arastirma konusu olan bilim insanlar bilgiyi lireten, manipiile
eden ve yoneten bir topluluk olmalari dolayisiyla ilk gruba dahildirler. Bilginin
toplumsallagmas1 siirecinde ise son gruptan ilk gruba dogru yasanacak bir
yogunlasma enformasyonel toplum olma becerisini kazanmadaki temel adim olarak

adlandirilabilir.
1.3.Baglanticilik yaklagimi

Bireylerin bilgiye ulasimi ve yoOnetimini temel alan Ag Toplumu yapisi

icerisinde, geleneksel 6grenme kuramlari bilmenin/Ggrenmenin nasil gergeklesecegi
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sorusuna tam olarak yanit verememektedir. Bu gercevede, Ag Toplumu yapisi
igerisinde, bireyin aglar yardimiyla Ogrenebilmesini saglayacak yeni bir

bilme/6grenme yaklasimi olarak Baglanticik (Connectivism) ortaya ¢ikmustir.

Baglanticilik kuraminin temelini atan George Siemens (2006 ), bireylerin
biitiinlesmis bir deneyim siirecinde baglantilar (connections) icerisinde gordiiklerini,
bildiklerini ve eylemde bulunduklarini ifade etmektedir. Siemens (2003 ), bilmenin
ve §grenmenin ¢agimizda baglantilarla tanimlandigini séylemektedir. Bu dogrultuda
Baglanticilik (connectivism) 6grenmenin birincil olarak bir Ag Olusturma Siireci

oldugunu ileri siirer (Siemens, 2004 ).

Baglanticilik, 6grenmenin sayisal cagda ne sekilde gergeklestigini tarif
etmeye yonelik bir yaklagimdir. Geleneksel 6grenme kuramlarina ait aragtirmalar, ag
kurma yetisine sahip olmayan teknolojilerin var oldugu bir ¢agin iriiniidiir. Bu
baglamda, Siemens’e (2006 ) gore baglanticilik daha dnce yaptigimiz bazi islerin
teknolojinin gelismesi sonucunda degisime ugradig: ve bilginin miktarindaki artigin
cok biiyilk oldugu bir zamanda ogrenmenin dogasinda nasil bir degisimin

yasandigini agiklamaya ¢alismaktadir.

Baglanticilik  kurami, Ogrenme ve bilginin temel ilkelerini sOyle
siralamaktadir (Siemens, 2006: 30-31) : (1) 6grenme ve bilgi, fikirlerin farkliligindan
dogar, (2) ogrenme, Ozellestirilmis/kisisellestirilmis digiimlerin (nod) ya da bilgi
kaynaklarinin birlestirilmesi siirecidir, (3) bilgi aglarda bulunur, (4) 6grenme, insan
disinda bir kaynaktan gergeklesebilir, (5) su an bilinenden daha 6nemli olan sey,
bilme kapasitesidir, (6) devamli 6grenmeyi saglamada, siirekli besleme 6nemlidir,
(7) temel beceri, alanlar, fikirler ve kavramlar arasindaki baglantilari gérebilmedir,
(8) eksiksiz ve giincellenmis bilgi, tiim baglantic1 6grenme etkinliklerinin amacidir,

(9) kararlar alma, 6grenme siirecinin kendisidir.

Bu baglamda Siemens (2005: 4) bilmeye olan istegimizin bitmek tiikenmek
bilmedigini One siirmektedir. Ag yapilart olusturmak, 6grenenleri siirekli ve ani
olarak gelisen bilgiler agisindan giincel kalmasini saglayacaktir. Enformasyon ve
bilginin paylasildigi kanallar birer boru olarak diisiiniildiiglinde, bu borular tasidiklar

icerikten daha Onemdir c¢ilinkii icerik ani ve siirekli bir sekilde degismektedir
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(Siemens,2006: 32). Sozi edilen diisiinceler dogrultusunda, Siemens’in ortaya
koydugu Baglanticilik kuraminin, degisen teknoloji ve ekonomi paradigmalarini

temel alan Castells’in goriisleri ile ayni tabanda yer aldigini soylemek miimkiindiir.

Icinde bulundugumuz ¢agda bilgi, son kullanici giidiimlii bir sekilde
hiyerarsilerden aglara dogru kayan bir yap1 icerisinde var olmaktadir. Bilgiyi
iiretmek, saklamak ve ise kogsmak en temel orgiitsel aktivite haline gelmistir. Bilginin
hiyerarsilerden aglara kaymasiyla birlikte, bilmenin gergeklestigi ortam da var olan
teknolojinin o6zelliklerine gore sekil aldig1 sdylenebilir. Anameri¢’in (2008:16) de
belirttigi gibi, bilginin toplumsallagsmasi siireglerinden birisi de bireylerin kendi
ihtiyaclarmi karsilayacak bilgiye kendi istekleri dogrultusunda ulasabilmelerini

kapsayan siirectir.

Bu nedenle, bu arastirma bilim insanlarinin yeni iletisim teknolojilerini nasil
deneyimledikleri sorusuna odaklanarak, bilginin toplumsallagmasi siirecinde en
onemli rolii iistlenen bilim insanlarimin mevcut yapi1 (Ag Toplumu) igerisinde

durumlarini saptamay1 amaglamaktadir.

Bu baglamda, arastirmanin temel sorununun arastirilmasinda kullanilacak
olan ag toplumu kuraminin temel dayanagini olusturan enformasyon teknolojisi
paradigmasinin daha onceki boliimlerde agiklanan iki temel prensibi olan yeni
teknolojilerin yayilimi ve ag mantig1 ilkeleri, baglanticiligin; fikirlerin farklilig, bilgi
kaynaklariin birlestirilmesi, agdaki bilginin konumu, insan dis1 kaynaktan 6grenme,
bilme kapasitesi, siirekli besleme, baglantilar1 gérebilme, eksiksiz ve giincel bilgi ve
karar alma baslikli ilkeleri matris dizeyinde karsilastirilarak, ortaya ¢ikacak olan on
sekiz goze iizerinden yapilandirilacak on sekiz agik uglu soru ile konunun

uzmanlarindan veri elde edilecektir.
2. Yontem

Bu arastirmada, bilginin toplumsallagmasi siirecinde iletisim teknolojilerinin
Ogretim elemanlar1 tarafindan ne sekilde deneyimlendigi sorusunun tanimlanmasi ve
¢Oziimlenmesi amacglandigindan, arastirma nitel yaklasimla desenlenmis bir durum
calismasidir (Case Study). Durum ¢alismalarinda daha once gelistirilmis kuramsal

onermeler dogrultusunda veriler toplanarak coziimlenmektedir. (Yin, 1994:13).
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Ogretim elemanlarinin  yeni iletisim teknolojilerini ne sekilde deneyimledigi
sorusunu Ag Toplumu Kurami ve Baglanticiik Yaklasimi c¢ergevesinde
yorumlayarak bir sonuca ulagsmak amaciyla, arastirma durum ¢alismasi
desenlerinden biitiinciil tek durum deseni temel alinarak tasarlanmistir

(Yin,1994:38).
2.1. Katilimcilar

Bu arastirmanin katilimcilari amagli  6rnekleme yoluyla secilmistir.
Arastirmanimn alan1 amagl 6rnekleme dogrultusunda Anadolu Universitesi olarak
belirlenmistir. Anadolu Universitesi 22.149 orgiin lisans ve 6nlisans, 2009 adet
yiiksek lisans ve doktora Ogrencisine egitim vermektedir. Bunlarin yami sira
Acgikogretim ile hizmet veren ii¢ fakiiltede 1.363.571 Ogrenci mevcudu bulunan
{iniversite, s6z konusu dgrenci sayisiyla diinyadaki Mega Universiteler arasinda yer
almaktadir. Daniel (1996:29), mega {iniversiteleri, uzaktan egitim veren kurumlarda,
yiz binin (100.000) {zerinde aktif Ogreneni olan {iniversiteler olarak

tanimlamaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti’nin 31 Aralik 2011 itibari ile 74.724.269 niifusa sahip
oldugu ve toplam niifusun %50’sinin 29,7 yasindan kiiciik oldugu diisiiniildiigiinde
Anadolu Universitesinin, sozii edilen bu popiilasyonun yaklasik olarak % 0,364’{inii
temsil ettigini sdylemek olasidir. Bu bakimdan, egitim verdigi 1.387.729 kisi ile
Anadolu Universitesinin, bilginin topluma yayilmasi ve toplumsallasmasi siirecinde
onemli rol oynayan iiniversitelerden biri oldugu sdylenebilir. Yukarida anlatilan tiim
bu ozellikler yapilan arastirmada Anadolu Universitesinin amagl &rnekleme

cercevesinde secilmesinin en 6nemli nedenlerindendir.

Universiteler bilginin yayilimi i¢in gerekli alt yapiy1 olusturan kurumlardir
(Portalano, 1999:8-18). Giiniimiiz tiniversite yapisinda yiiksek lisans ve doktora
Ogretimi yapan enstitiiler (graduate school) bilimsel dayanagi olan giivenilir bilginin
kaynaklart1 arasinda yer almaktadir. Calismanin temel amacmin bilginin

toplumsallagmasi siirecinde bilim insanlar1 tarafindan iletisim teknolojilerinin ne

2 Kaynak Tiirkiye istatistik Kurumu (2012). http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=10736
(Erisim tarihi: 10 Haziran 2012).
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sekilde deneyimlendigini saptamak olmasi nedeniyle arastirma alaninda bilimsel
bilginin iretildigi merkezler olan enstitiiler ele alinmistir. Arastirmanin
katilimcilarmin  belirlenmesi  siirecinde ilk asamada, Anadolu Universitesi
biinyesinde yer alan sekiz enstitiiniin on dokuz yoneticisiyle telefon gorlismesi
yapilarak arastirmaya katilim cagrisi yapilmistir. Katilim c¢agrisina olumlu cevap
veren yoneticiler icerisinden her enstitiiden birer kisi segilerek toplam sekiz 6gretim

eleman1 belirlenmistir.

Arastirmaci goriisme talebini kabul eden katilimeilarla 55-60 dakika siirecegi
tahmin edilen goriigmeler yapilmak istendigi aciklanmis, uygun giin ve saatler
lizerinde anlagmis ve anlasilan zamanlarda katilimcilart kendi is yerlerinde ziyaret
ederek goriismeleri tamamlamistir. Goriismeler 2 Kasim — 28 Aralik 2011 tarihleri

arasinda yapilmaistir.

Katilimcilarinin belirlenmesi siirecinde ikinci asamada ise enstitii yoneticisi
olan 6gretim elemanlartyla yapilan goriismelerden elde edilen verilen ¢oziimlenmesi
ve yorumlanmasi sonucunda olusturulan anket ¢alismasi, s6z konusu enstitiilerdeki
tiim anabilim dali baskanlar1 ve baskan yardimcilarina ulagtirilmistir. Goniilliiliik

esasina dayali yapilan anket ¢alismasina katilan kisi sayisi Tablo 1’de gosterilmistir:

Tablo 1: Calismanin Katilimcilari

Bireysel Goriismeler Say1 Anket Caliymasi Say1
Egitim Bilimleri Enstitiisti 1 Egitim Bilimleri Enstitiisii 3
Engelliler Arastirma Enstitiisii 1 Engelliler Aragtirma Enstitiisii 0
Fen Bilimleri Enstitiisii 1 Fen Bilimleri Enstitiisii 17
Giizel Sanatlar Enstitiisii 1 Giizel Sanatlar Enstitiisii 8
Tletisim Bilimleri Enstitiisii 1 Tletisim Bilimleri Enstitiisii 0
Saglik Bilimleri Enstitiisii 1 Saglik Bilimleri Enstitiisii 3
Sosyal Bilimler Enstitiisii 1 Sosyal Bilimler Enstitiisii 29
Uydu ve Uzay Bilimleri Enstitiist 1 Uydu ve Uzay Bilimleri Enstitiisii 0
TOPLAM 8 60

2.2. Veri toplama araglari

Aragtirmanin kuramsal ¢ercevesi dogrultusunda Ag Toplumunun temel

ilkelerini  olusturan Enformasyon Teknolojisi Paradigmasinin 5 ilkesi ile
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Baglanticilik yaklagimimin 9 ilkesinin kuramsal dizeyde karsilastirilmast ile toplam
45 gozeli bir yapr olusturulmustur. Bu siirecte, Enformasyon Teknolojisi
Paradigmasinin bilginin toplumsallagsmasi siirecini etkileyen 2 temel ilkesi olan Yeni
Teknolojilerin Yayilimi ve Ag Mantig1 ilkeleri secilerek 2x9’luk yeni bir kuramsal
dizey olusturulmustur (Ek-1). Bu asamada, 2x9’luk kuramsal dizeyden ortaya ¢ikan
18 goze tlizerinden yapilandirilmis 18 agik uglu soru ile konunun uzmanlarindan veri
elde edilmesi amaglanmistir. Matris gbzelerinden yapilandirilan 18 adet agik uglu
soru 3 farkli nitel aragtirma uzmanin goriislerine sunulmus, ifade bozuklar ile

kavramsal ve anlamsal sorunlar giderilerek goriisme sorularinin son hali verilmistir.

Arastirmada nitel verilerin saglamasin1 yapmak amaciyla nicel 6lgme araci
olarak bir anket c¢alismast hazirlanmistir. Arastirmaci, yapilan bireysel
goriigmelerinden elde edilen veriler dogrultusunda ortaya ¢ikan temalarin
yorumlanmasiyla ana temalart ve bu ana temalarin ¢éziimlenmesiyle olusan anket
sorularini ortaya ¢ikarmistir. Olusturulan anket ii¢ béliime ayrilmistir. ilk boliimde
Ogretim elemanlarinin yas, unvan ve c¢alistiklar1 birimle ilgili sorulara yer verilmistir.
Ikinci béliimde Enformasyon Teknolojisi Paradigmasimin bir ilkesi olan teknolojinin
yayginlagmasina, liciincli boliimde ise yine sozii edilen paradigmanin diger bir ilkesi
olan ag mantigina iliskin sorular yer almistir. Bu nedenle ankette, ilk bdliimde {ig,
ikinci ve ti¢lincli bolimlerde dokuzar sorunun yer aldig1 22 likert tipinde ve 3 adet
demografik bilgileri iceren acik uclu olmak lizere toplam 25 soru bulunmaktadir.
Anketin son hali 2 nicel arastirma ve 1 egitim uzman tarafindan gézden geg¢irilmis

ve yap1 gecerliligi ¢cer¢evesinde onaylanmistir.
2.3. Veri toplama siireci

Arastirmanin veri toplama siirecini 6ncelikle nitel veriler, daha sonra ise nitel
verilerin desteklenmesi ve saglamasiin yapilabilmesi icin toplanan nicel veriler
olusturmaktadir. Arastirmanin kuramsal temelini olusturan kuramsal dizeyin
tamamlanmasindan sonra, dizeyin gozelerinden olusturulan goriisme sorulart pilot

goriismelerin yapilabilmesine olanak saglamistir.

Bu arastirmada, kapsamli ve derinlemesine bir bilgi setine ulasilabilmesi i¢in,

aragtirmanin kuramsal temelleri kapsaminda gelistirilen kuramsal dizeyden tiiretilmis
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yar1 yapilandirilmis soru tiirii ve standartlastirilmis acik uglu goriisme teknigi tercih
edilmistir. Arastirmada nitel verilerin toplanmasi siirecinde arastirmanin kuramsal
dizeyinden olusturulmus 18 yar1 yapilandirilmis goriisme sorusu kullanilmistir.
Arastirmaci farkli bilim dallarindan 3 ayr1 0gretim {iyesiyle yar1 yapilandirilmis
goriisme sorularii yonelttigi pilot goriismeler yapmistir. Yapilan pilot goriismelerin
ilkinde bir nitel arastirma uzmani ve bir iletisim uzmani, arastirmaciy1 gézlemleyerek
goriisme sonrasinda izlenimlerini paylagmis ve arastirmacinin goriisme teknigini
gelistirebilmesi icin destek vermistir. Ikinci pilot gériisme sirasinda arastirmaciy bir
iletisim uzmani1 goézlemis ve izlenimlerini aragtirmaciyla sozlii olarak paylagmistir.
Uciincii goriisme uzaktan egitim ve nitel arastirma konusunda uzman bir katilimciyla

yapilmistir.

Arastirmacinin gergeklestirdigi 3 pilot goriismenin kayitlar1 ayrica 2 nitel
arastirma uzmani tarafindan dinlenilmis, yazili yorumlar1 alinmis ve arastirmact,
uzmanlardan gelen geribildirimler dogrultusunda goriisme yapabilme yetisini
gelistirme olanagi bulmustur. Pilot goriismenin ardindan, arastirmanin asil veri
toplama siireci baslamistir. Arastirmaci, Tablo 7’de yer alan katilimcilarla, daha
onceden alinan randevu gilinlerinde belirtilen saatlerde, goriismecileri kendi ¢aligsma

odalarinda ziyaret ederek goriismelerin gergeklesmesini saglamistir.

Gorlisme sirasinda sorularin anlasilmadigr durumlarda, arastirmaci 6rnekler
verme yoluyla sorunun agik ve net bir bigimde anlasilmasina yardimci olmaya
calismistir. Goriisme siirecinde sorular sira ile sorulmus ve arastirmaci herhangi bir
yonlendirmede bulunmamak konusunda cok dikkatli davranmistir. Katilimcilarin
verdigi cevaplar arastirmacinin elindeki soru kagidina isaretlenmis, katilimcinin
bagka bir sorunun cevabinin vermesi durumunda, cevap verildigi belirlenen soru
katilimciya tekrar yoneltilmemistir. Goriisme sirasinda arastirmaci katilimcilarin
verdigi cevaplar lizerinde yorum yapmaktan ve cevap siiresine miidahale etmekten

kagimmustir.

Nitel aragtirmalarda elde edilen verilerin saglamasinin yapilabilmesi i¢in nicel
verilerden yararlanilabilir ( McMillan, 2004:299). Nitel ve nicel verilerin bir arada
kullanildigr karma arastirmalarda kullanilan Acimlayict Tasarima (Exploratory

Design) benzer sekilde, bu aragtirmada da nitel verileri desteklemek amaciyla nicel
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veriler toplanmistir. Bu nedenle, arastirmada bireysel goriisme sonrasinda elde edilen

tema ve ana temalar dogrultusunda bir anket ¢alismas1 hazirlanmistir.

Anket formlar1 Anadolu Universitesi biinyesinde yer alan enstitiilerin
anabilim dali bagkan ve bagkan yardimcilarina Mayis-Haziran 2012 tarihleri arasinda
toplam 121 adet olarak dagitilmistir. Anketlerin hedef kitlesini olusturan 6gretim
tiyelerinden bir kismina, 6gretim lyelerinin gorev geregi yurtdisinda bulunmalar
veya saglik sorunlar1 vb. nedenlerden dolayr ulagilamamistir. Ayrica, baz1 6gretim
tiyeleri ankete katilmak istemediklerini belirtmislerdir. Bu nedenle 121 adet anketin

60 tanesi 0gretim tiyelerince doldurulmus ve arastirmactya iletilmistir.

Tablo 2: Anket Katilimcilarinin Gorevli Oldugu Birimler

Frekans Yiizde
Egitim Bilimleri Enstitiisii 3 5
Fen Bilimleri Enstitiist 17 28,3
Giizel Sanatlar Enstitiisi 8 13,3
Saglik Bilimleri Enstitiisii 3 5
Sosyal Bilimler Enstitiisii 29 48,3
Toplam 60 100

Arastirma cercevesinde arastirmaciya ulastirilan 60 adet anket formunun 3
adeti Egitim Bilimleri Enstitilisti, 17 adeti Fen Bilimleri Enstitiisii, 8 adeti Giizel
Sanatlar Enstitiisii ve 29 adeti Sosyal Bilimler Enstitiisii altindaki Anabilim ve
Anasanat dallarinda gorevli 0gretim elemanlar1 tarafindan doldurulmustur. Anket
katilimeilarinin  en  biiyiik boliimiinii  %48,3’liik oranla Anadolu Universitesi
biinyesinde en yiiksek anabilim dali sayisini barindiran Sosyal Bilimler Enstitiisii
altinda yer alan anabilim dal1 baskan ve baskan yardimcilar1 olusturmaktadir. Katilim
yiizdesinin en biiylik ikinci dilimini %28,3’liikk oranla Fen Bilimleri Enstitiisii
bilinyesinde yer alan anabilim dali baskan ve bagkan yardimcilar1 olusturmaktadir.
Anket katilmecilarinin geri kalani ise Egitim Bilimleri Enstitiisti, Giizel Sanatlar

Enstitiisii ve Saglik Bilimleri Enstitiisii blinyesinde yer alan anabilim ve anasanat
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dallarinda gorevli 6gretim elemanlar1 toplam %22,3’liik oranla temsil etmektedirler.
Tablo 2’de ankete katilan 6gretim elemanlarinin gorevli olduklar1 birimlere gore

dagilimlar1 gosterilmektedir.
2.4. Verilerin ¢6ziimii ve yorumlanmasi

Arastirmanin =~ kuramsal temelini olusturan  kuramsal dizeyin
tamamlanmasindan sonra, dizeyin gozelerinden olusturulan goriisme sorulari pilot
goriigmelerin yapilabilmesine olanak saglamistir. Pilot goriismelerin yapilmasinin
ardindan genel bireysel goriismeler yapilmis, genel bireysel goriismeler sonucunda
elde edilen veriler ¢oziimlenmistir. Bireysel goriismelerden elde edilen verilerin
¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi sonucunda ortaya ¢ikan islenmis verilerden
olusturulan anket ¢alismasi ise, aragtirmanin nicel verilerinin toplanmasi siirecini
olusturmaktadir. Arastirma kapsaminda yapilan anket ¢alismasi sonunda elde edilen

nicel verilerin ¢oziimii ile aragtirmaya ait veri setinin tamamlanmasi saglanmistir.

Arastirmanin nitel verilerinin ¢oziimlenmesi sonucunda 18 ayr1 soru i¢in 249
adet tema ve bu temalarin analiziyle 27 adet ana tema ortaya ¢ikmistir. Arastirmaci
verilerin ¢oziimii sonrasinda elde ettigi 249 adet temay1 3 degisik nitel arastirma
uzmanin kontroliine sunmus ve yapilan geribildirimler sonucunda var olan ifade
hatalar1 giderilmistir. Olusturulan 249 adet temanin geribildirimler sonucunda
yenilenmesi ile 27 adet ana tema ortaya ¢ikmistir. Arastirmaci ana temalarin 2 uzman
tarafindan goézden gecirilmesini saglamis ve ana temalarda degisiklik yapilmamasi

konusunda uzmanlarla uzlasilmistir.

Tamamlanan veri setinin ¢ozlimlenmesi ve yorumlanmasinda, frekans
dagilimi, aritmetik ortalama, ylizde dagilimlart ve standart sapma gibi betimsel
istatistiklerden yararlanilmistir. Arastirmanin nicel verilerini toplamak {izere
olusturulan ankette bulunan herhangi bir ifadenin bir bagka ifade ile bir korelasyon
iligkisi kurulmasi arastirmanin amacina uygun olmadigindan ileri istatistiki analizlere
bagvurulmamistir. Arastirma kapsaminda Ogretim elemanlarina yapilan 22 likert
tipinde soru iceren anketin i¢ gegerlik testi sonucunca Cronbach’s Alpha degeri 0,
933 olarak belirlenmistir. Bu nedenle arastirmada kullanilan anketin gegerliginin

oldukea yiiksek bir diizeyde olustugu sdylenebilir.
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2.5. Arastirmanin gegerlik ve giivenilirligi

Arastirmaci yukarida belirtilen unsurlar dogrultusunda arastirmanin gecerligi

ve glivenirligini saglamak i¢in asagida verilen noktalara dikkat etmistir:

. Arastirmanin  kuramsal temelinde var olan kavramlarin Tirkce
cevirileri konusunda 3 farkli konu uzmanin goriisleri alinmistir.

° Aragtirmanin kuramsal temelini olusturan Ag Toplumu kurami ve
Baglanticilik kavraminin ilkeleri, bilginin toplumsallagsmasi siirecinin asamalar1 goz
ontinde bulundurularak Kuramsal Dizey {izerinde bir araya getirilmistir.

o Ortaya ¢ikan kuramsal dizey igerisinde olusturulan go6zelerdeki
ifadeler 3 farkli uzmanin gorlisiine sunulmus ve uzmanlarin geribildirimleri
dogrultusunda son hali verilmistir.

o Kuramsal dizeye iliskin gozelerin bilginin toplumsallasmasi siirecini
en yiiksek diizeyde saglayacak olanlar1 se¢ilmis ve uzman goriisiine sunulmustur.

o Ortaya ¢ikan 2x9’luk matriste bulunan ifadelerden goériisme sorulari
meydana getirilmis ve 3 uzmanin sorular1 kontrol etmesi saglanmastir.

o Bireysel gorlisme sorularinin anlasilabilirligini ve konuyu temsilini

test edebilmek i¢in 3 pilot goriisme yapilmistir.

o Pilot goriismeler 2 ayr1 nitel arastrma uzmani tarafindan
gozlemlenmistir.
o Pilot goriisme kayitlar1 3 nitel arastirma uzmani tarafindan

dinlenilerek geribildirimler alinmis ve goriisme sorularina son hali verilmistir.
. Bireysel gorlismelerde veri kaybini dnlemek amaciyla 3 adet ses kayit

cihaz1 kullanilmistir.

. Bireysel gorlismelerin kayitlart bilgisayar ortamina aktarilmig ve
yedeklenmistir.
. Bireysel goriismelerden elde edilen veriler ¢oziimlenerek sistematik

bir bi¢imde arsivlenmis ve elde edilen coziimlemelerin saglamasi i¢in 2 nitel
arastirma uzmanina bagvurulmustur.
. Nitel verilerin ¢oziimlenmesiyle ortaya ¢ikan tema ve ana temalar 3

nitel aragtirma uzmani tarafindan incelenmistir.
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. Aragtirmanin veri seti nitel verilerin ¢ézlimlenmesiyle ortaya cikan
tema ve ana temalardan olusturulan anket ¢alismasiyla genisletilmistir.

. Nitel verilerin ¢oziimlenmesiyle ortaya c¢ikan anket calismast 3
incelenmek iizere 3 uzmana gonderilmis ve geribildirimler alinmistir.

. Nitel ve nicel veri toplama araclarinin birlikte kullanilmasiyla elde

edilen verilerin saglamasi (triangulation) yapilmistir.

. Aragtirmanin  kapsami ve katilimcilari  ayrintili  bir  gekilde
anlatilmistir.
. Arastirmaya iliskin veri toplama araglarimin gelistirilmesi, veri

toplama ve ¢oziimlenmesi siireci detayli bir sekilde agiklanmugtir.

. Arastirmanin gii¢lii ve sinirlt yonleri ayrintili bigimce agiklanmistir.
2.6. Arastirmanin giiglii ve sinirl yonleri

Nitel bir durum c¢aligmasi olarak desenlenen bu arastirmada Ag Toplumu
Kurami ve Baglanticilik Yaklasiminin ilkelerinden olusan kuramsal bir bakis acisi
arastirma modelinin olusturulmasma rehberlik etmistir. Bu baglamda, kuramsal

altyap1 arastirmaya iliskin gii¢lii yonlerin basinda gosterilebilir.

Arastirma kapsaminda veriler hem nitel hem de nicel yontemler kullanilarak
toplanmis ve verilerin ¢esitliliginin yani sira saglamasinin da yapilabilmesine olanak
saglanmistir. Bu dogrultuda, arastirmanin temelini olusturan kuramlarin dokiiman
analizi yoluyla incelenmesi, pilot goriismeler, bireysel gorligmeler ve anket
caligmasindan elde edilen verilerin zenginlik ve g¢esitliligi aragtirma yonteminin

giiclii yonlerinden biri olarak ifade edilebilir.

Arastirma kapsaminda bagvurulan iki temel kuram ve yaklasimin farkli bakis
acilariyla verileri ¢oziimlemeye olanak tanimasi, durum caligmalarinda veri saglama
tiirlerinden biri olan, veri seti {lizerinde farkli bakis acgilar1 ile saglamanin (theory
triangulation)  gergeklestirilmesini  olanakli  kilmast bakimindan, arastirma
yonteminin bir baska gii¢lii yoniinlii olusturmaktadir. Arastirmanin katilimcilari,
aragtirmanin amaci ¢ergevesinde, Anadolu Universitesinde var olan 8 enstitiide yer
alan yoneticiler, anabilimdali baskanlar1 ve bagkan yardimcilar1 olmak tizere amacl

orneklem yoluyla secilerek siirlandirilmistir.
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3. Bulgular ve Yorum
3.1. Teknolojinin yayilimi ilkesine iliskin bulgular
Bilgi ve fikirlerin yayilmasinda yeni teknolojilerin etkisi

Bilgi ve fikirlerin yayilmasinda teknolojinin nasil bir etkisi oldugu
katilimcilara soruldugunda, teknolojiye iliskin en 6nemli vurgu internet, teknolojinin
Ozelliklerine iliskin vurgular ise hiz-zaman ve ekonomik boyut {izerinde
sekillenmistir. Bireysel goriisme katilimcilarinin 6nemli bir kisminin interneti
bilginin en 6nemli kaynag1 olarak gordiigiinii ve bilgiye ulasimin kolaylagmasinda
internetin biiylik bir yenilik getirdigini diisiindiikleri sdylenebilir. Tablo 3’te
goriilebilecegi gibi, anket katilimcilarinin %51,6’sinin interneti bilginin en temel
kaynagi olarak gormedigi ortaya c¢ikmaktadir. Bununla birlikte bilginin en temel
kaynag1 olarak interneti goren ve goriigme katilimcilar ile aym goriisii paylasan
ogretim elemanlarinin toplam anket katilimcilari igerisindeki orani %38,6’dur.
Internetin bilginin en temel kaynagi oldugu onermesi iizerinde kararsiz oldugunu
belirtenlerin oram1 ise %10’dur. Bu nedenle, bireysel goriilme katilimcilarinin
internetin bilginin en temel kaynaginin internet olduguna iligkin goriigleri ile ankete

katilan 6gretim elemanlarinin goriislerinin ¢elistigini sdylemek miimkiindiir.

Aragtirma kapsaminda yapilan anket ¢alismasinda internetin bilgiye ulasimi
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak hizli ve simirsiz bir sekilde sagladigina
iliskin Onermeye yer verilmistir. Tablo 3’te bulunan veriler anket katilimcilarinin
%85’1nin de internetin bilgiye ulagim1 zamandan ve mekandan bagimsiz olarak hizl

ve smirsiz bir sekilde sagladigina iliskin 6nermeye katildig1 ortaya ¢ikmaktadir.

Bilgi ve fikirlerin yayilmasinda teknolojinin etkisi hakkinda bireysel goriisme
katilimc1 goriisleri igerisinde en O©nemli vurgulardan birisi de bilgi-iletisim
teknolojilerine erisebilmekte karsilasilan sorunlardan ilkinin ekonomik temeldeki
sorun oldugu soylenebilir. Anket katilimcilarinin @ %51, 7’sinin = gériisme
katilimcilarinin  konu tizerindeki goriislerine katildigr %35’inin ise katilmadigi
gozlemlenmektedir. Bu nedenle, s6z konusu onermenin ¢ok yiiksek oranda olmasa

da kabul gordiigiinii soylemek miimkiindiir.
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Cevapsiz

Kesinlikle

[Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle
Katiliyorum

Sorular

\°

(o)

X

B}

(=]

Yo

X

B3

Bilginin en temel kaynag internettir.

=
w
w

23

38,3

19

31,7

o
~

Internet, bilgiye ulasinu zamandan ve
mekindan bagimsiz olarak hizh ve simirsiz
bir sekilde saglar.

11,7

1,7

1,7

32

53,3

19

31,7

Bilgiye ulasmada belirleyici unsurlardan en
onemlisi ekonomidir.

1,7

1,7

20

33,3

11,7

31,7

12

20

lletisim teknolojileri internet aracihgiyla
bilginin kaynaklarini bir araya getirir.

6,7

33

6,7

61,7

13

21,7

Teknoloji, ulasilabilen bilgi miktarim
arttirarak giincel kalmasini saglar.

1,7

3.3

11,7

71,7

11,7

internet iizerinden ulagilan  bilginin
dogrulugunu ve giivenirligini saglamak i¢in
filtreleme islemi yapmak zorunludur.

1,7

33

11,7

10

21

35

23

38,3

Teknoloji dogru kullanilmazsa bilgi kirliligi
artar.

1,7

1,7

22

36,7

36

60

Teknoloji, yeni bilgilere kolayca
ulasmamizi ve daha c¢ok bilgiye sahip
olmamz saglar.

1,7

33

6,7

37

61,7

16

26,7

Teknoloji aracihigiyla 6grenmenin en temel
unsuru bilgiye nasil ulasilabilecegini
bilmektir.

1,7

3,3

33

55

21

35

Teknoloji amacina uygun kullanildiginda
bireylerin hizli ve dogru kararlar vermesini
saglar.

1,7

3,3

41

68,3

16

26,7

Bireyler icin en onemli yasam becerisi
teknolojiyi kullanarak bilgiye ulasabilmek
ve iletisim Kurabilmektir.

1,7

13

21,7

10

16,7

23

38,3

10

16,7

iletisim  teknolojileri  bilgileri  aglara
yonlendirerek  zamandan,
bagimsiz ve hizhh ulasilabilir olmasim
saglar.

mekandan 1

1,7

3,3

3,3

43

71,7

12

20

Bilgiye her zaman ve her yerden
ulasabilmek icin  bilgilerin  aglarda
toplanmasi gereklidir.

1,7

14

23,3

35

58,3

11,7

Bilginin aglarda var olmasi, bireylerin aga
dahil olarak sahip olduklar1 bilgileri
paylasmasina baghdir.

1,7

8,3

11,7

37

61,7

10

16,7

Teknolojiler ag icerisinde bilgi transferini
gerceklestirerek bireylerin  6grenmesine
katki saglar.

1,7

11,7

41

68,3

11

18,3

Bireylerin aglara dahil olmalar1 aglarin
genislemesine ve bireylerin daha ¢ok bilgiye
sahip olmalarina katki saglar.

1,7

3,3

11

18,3

38

63,3

13,3

Agdaki iletisim siirecinde geri bildirimlerin
kullanmilmas1 6grenmenin hizh ve etkin
gerceklesmesini saglar.

1,7

3,3

10

16,7

39

65

13,3

Teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak
bireyin ag iizerinde yer almasi giderek
onemli hale gelmektedir.

1,7

1,7

15

35

58,3

14

23,3

Baglanti sayisiiin artmasi ag iizerindeki
bilginin giincel kalmasim saglar.

1,7

8,3

17

28,3

30

50

11,7

Baglanti sayisinin artmasi ag iizerindeki
bilgi kirligini arttirir.

1,7

13,3

21,7

26

433

12

Bireyin aglara dahil olmas1 hizh ver etkin
karar verebilmesini saglar.

1,7

15

20

33,3

24

40

10
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Teknolojinin farkly fikirlerin yayumasimin saglayarak insanoglunun var

olusunu sekillendirmesi

Bireysel goriisme katilimcilari teknolojinin insani siireglerin icerisinde yer
almasiyla beraber, insanoglunun yapisinin degistigini, glindelik yasamda iletisim
teknolojilerinin daha yogun kullanilmaya baslanmasiyla beraber etkilesimin ve siirekli

haberlesmenin arttigini ifade etmektedirler.
Bilgi kaynaklarinin bir araya gelmesinde teknolojinin rolii

Bireysel goriismelerden elde edilen verilerin yorumlanmasi sonucunda ortaya
cikan lletisim teknolojilerinin internet araciligiyla bilginin kaynaklarini bir araya
getirdigine iligkin anket sorusuna verilen cevaplardan %83,4 i Gnermenin Ogretim

elemanlarinca kabul gordiigline isaret etmektedir.
Bilginin giincel ve eksiksizligi ile teknolojinin mevcut yapisi arasindaki iliski

Bireysel goriisme katilimcilarinin  yeni iletisim teknolojilerinin  bilginin
giincelligini artirirken, dogrulugu ve giivenilirligi acisindan siiphelerin olusmasini
sagladig1r goriisiinden yola cikilarak olusturulan anket sorulandan ilki teknolojinin
ulagilabilen bilgi miktarin1 arttirarak bilginin gilincel kalmasmi sagladigina iliskin
onermeyi icermektedir. Anket caligmasi kapsaminda Ogretim elemanlarina konuyla
ilgili soruya verilen cevaplarda, O6gretim elemanlarinin %83,4’linlin gorligmeci
gorlislerine katildig1 ortaya ¢ikmaktadir. Bu dogrultuda verilen cevaplar igerisinde en

diisiik yiizdeyi katilmiyorum cevabi almistir (%3,3).

Arastirma siirecinde katilimcilardan elde edilen bulgular, internet iizerinden
ulagilan bilginin dogrulugunu ve giivenirligini saglamak i¢in filtreleme islemi
yapmanin gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Anket katilimcilarinin %73,3’i internet
iizerinden ulasilan bilginin dogrulugunu ve giivenirligini saglamak i¢in filtreleme
islemi yapmanin gerekli oldugunu sdylemektedir. Anket katilimcilarmin biiyiik bir
yiizdesinin bireysel goriigme katilimcilarmin fikirlerini destekledigi sonucuna

ulasilabilir.
Bilginin siirekli geri beslemesinde teknolojinin etkisi

Anket katilimeilarinin, bireysel goriismecilerin ifadeleri dogrultusunda ortaya
cikan, teknolojinin dogru kullanilmamasimin bilgi kirliligine neden olacagi

Oonermesine yol acacagi Onermesine verilen cevaplar istatistiki anlamda
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incelendiginde katilimcilarin %96,7’sinin 6nermeyi dogruladigi gbze ¢arpmaktadir.
Bununla birlikte 6nermeye kesinlikle katiliyorum cevabi veren 6gretim elemanlarinin

%060 gibi biiyiik bir yiizde ile genele oranda ilk siray1 almaktadir .
Bilme kapasitemizin artmasinda teknolojinin rolii

Bireysel Goriismecilerin fikirleri dogrultusunda teknolojinin yeni bilgilere
kolayca ulasmamizi aglayarak bilme kapasitemizi arttirdigini bununla birlikte hangi
teknoloji kullanilirsa kullanilsin ¢ok yiiksek miktarda bilgiyi insan beyninde
depolamanin mimkiin olmadigim1 ve teknolojiyi kullanarak gerekli bilgiye
ulagabilmenin olduk¢a Onemli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Arastirma
kapsaminda yapilan ankete katilan 6gretim elemanlarinin %88,4’1i teknolojinin yeni
bilgilere kolayca ulasmamizi ve daha ¢ok bilgiye sahip olmamizi sagladigina iliskin

onermeye katildigini bildirmistir.
Teknolojilerin insan disi kaynaklardan ogrenmeyi saglamasi

Bireysel goriisme katilimcilar1 teknolojiyi kullanarak 6grenmenin en temel
unsurunun bilgiye nasil ulasilabilecegini bilmek oldugu iizerinde vurgu yapmaktadir.
Goriismeciler hangi teknoloji kullanilirsa kullanilsin 6grenmenin temel unsurunun
bilgiye ulasmak icin gerekli beceriyi elde etmek oldugunu ve bu becerinin
teknolojinin bilme eyleminin gergeklestirebilmek igin gerekli bireysel becerilerin
edinilmesiyle iligkili oldugunu sdylemektedir. teknolojiyi kullanarak 6grenmenin en
temel unsurunun bilgiye nasil ulasilabilecegini bilmek oldugu Onermesine ankete
katilan 6gretim elemanlarinin %901 (%55 katiliyorum, %35 kesinlikle katiliyorum)
katildiklarim1  ifade etmektedirler. Bu nedenle goriismeci goriislerinin  anket
caligmasina katilan 6gretim elemanlari tarafindan ¢ok yiiksek oranda kabul gordiigiini

sOylemek miimkiindiir.

Bireylerin kullandiklar: teknolojilerin, karar alma ve ogrenme siireglerine

etkisi

Bireysel goriisme katilimcilariin goriisleri iletisim teknolojilerinin iletisim
stireclerini hizlandirmast ve karar alma siirecinde birgok alternatifin hizlica analiz
edilerek sonuca ulasilabilmesini saglamasinin yiiksek bir 6neme sahip oldugunu
vurgulamaktadir. Gorlismecilerin fikirleri dogrultusunda olusturulan teknolojinin
amacina uygun kullanildiginda bireylerin hizlh ve dogru kararlar vermesini

sagladigina iligkin 6nermeye ankete katilan 6gretim elemanlarinin %95’ini olusturan
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cok bliyiik bir bolimii katildigini ifade etmektedir. Bununla birlikte s6z konusu

onermeye katilmadigini ifade eden 6gretim elemani1 bulunmamaktadir.

Teknolojinin insani siireglerin icerisinde yer almasimin, bireylerin temel

becerilerinde yarattigi degisiklikler

Katilimc1 goriisleri baglaminda, teknolojiyi kullanarak bilgiye ulasabilme ve
iletisim kurabilme yetisi bireylerin ihtiyaglarin1 en iyi karsilayan beceri haline
gelmektedir. Anket kapsaminda Ogretim elemanlarina yoneltilen bireyler icin en
Oonemli yasam becerisinin teknolojiyi kullanarak bilgiye ulasabilmek ve iletisim
kurabilmek olduguna iligkin 6nermeye katilmayan 6gretim elemanlarinin orani %26,7
olarak gerceklesmistir. Bununla beraber, anket katilimcilarinin %16,7’si soruya
verdikleri cevapta kararsiz olduklarint ve 6gretim elemanlarinin %55’inin de bireysel
goriismeci goriislerinden yola ¢ikilarak olusturulan s6z konusu 6nermeyi destekledigi

(%38,3 katiliyorum, %16,7 kesinlikle katiliyorum) gézlemlenmistir.
5.2. Ag mantigi ilkesine iligkin bulgular
Bilginin aglara yoneltilmesinde enformasyon teknolojisinin islevi

Bireysel goriisme katilimecilarinin  gorligleri  dogrultusunda  6gretim
elamanlarina yapilan anket kapsaminda iletisim teknolojilerinin bilgileri aglara
yonlendirerek zamandan, mekandan bagimsiz ve hizli ulasilabilir hale getirdigine
iligkin bir Onerme sorulmustur. S6z konusu Onermeye katilmayan Ogretim
elemanlarinin toplama oranm1 %3,3 iken, gorlismeci fikirleri dogrultusunda hazirlanan
soruya iliskin dnermeye katildigini ifade eden 6gretim elemanlarinin toplam yiizdesi

%91,7°dir.
Bilginin kaynaklarinin birlestirilmesinde ag kurmanin (aglarin) rolii

Bireysel goriismeci fikirleri dogrultusunda 6gretim elemanlarina sorulmak
lizere bilgiye her zaman ve her yerden ulasabilmek i¢in bilgilerin aglarda toplanmasi
gerektigine iliskin bir dnerme igeren anket sorusu yoneltilmistir. Bilgiye her zaman ve
her yerden ulasabilmek icin bilgilerin aglarda toplanmas1 gerektigine iliskin dnermeye
ait anket sorusuna verilen cevaplarda katilan 6gretim elemanlarinin %70 ‘inin
katildiklarim1 ifade eden sikki isaretledikleri, 6gretim elemanlarinin%:23,3 {iniin

kararsiz oldugu gézlemlenmistir .
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Bilginin agda var olmasinin ag kurma mantigi ¢ercevesinde saglanmast

Katilimc1 goriisleri cercevesinde yeni teknolojilerin bilgiye ulagsmak ve
paylasmak isteyen herkes tarafindan kullanildigr ve bu sayede bireylerin aga dahil
olarak teknolojik araglar iizerinden ag kurma mantigina sahip olduklari sonucu ortaya
cikmaktadir. Arastirma kapsaminda yapilan anket ¢alismasinda yer alan bireylerin aga
dahil olarak sahip olduklar1 bilgileri paylastikca, bilginin aglarda var olacagina iliskin
Onermesi Ogretim elemanlarinin %78,4°4 (%61, 7 katiliyorum, %16,7 kesinlikle

katiliyorum) tarafindan kabul gérmiistiir.
Ag igerisinde bilme/ogrenmenin insan dis: kaynaklarda gergeklestirilebilmesi

Gortismecilerin ~ diisiinceleri  ¢ercevesinde ag teknolojilerinin  bireyin
o0grenme/bilme eylemini gergeklestirebilmesi i¢in insan ve makine arasinda rehberlik
ederek gerekli bilgi transferini sagladigini, bir anlamda yiiz yiize egitim benzesimi
saglayarak is gordiigiinden s6z etmek miimkiindiir. Ogretim elemanlarmin
teknolojilerinin ag igerisinde bilgi transferini gergeklestirerek bireylerin 6grenmesine
katki sagladigi onermesini igeren soruya verilen cevaplarda 6gretim elemanlarindan
hi¢ biri katilmadigin1 gdsteren secenegi isaretlememistir. Bununla birlikte 6gretim
elemanlarinin %11,7’si kararsiz kaldigini, %86,6 gibi biiyiikk bir yiizdesi bireysel
goriismeci fikirleri dogrultusunda olusturulan 6nermeye katildiklarini ifade eden
secenegi isaretleyerek goriismeci fikirleri ile yiiksek oranda ortiistiikleri1 sonucunun

ortaya ¢ikmasini saglamislardir.
Bireyin bilme kapasitesi ile icerisinde bulundugu ag arasindaki iliski

Gorligmeciler bireylerin aglara dahil olmasimin aglarin  genislemesine
boylelikle ag igerisinde var olan bilgi miktarinin artmasiyla birlikte ulasilabilen bilgi
miktarinin da artacagina isaret etmektedirler. Bu baglamda, bireysel goriisme
katiimcilarinin  fikirlerinde yola ¢ikilarak hazirlanan ve bireylerin aglara dahil
olmalarmin aglarin genislemesine ve bireylerin daha c¢ok bilgiye sahip olmalarina
katki saglayacagi Onermesini igeren anket sorusunu katiliyorum ve kesinlikle
katiliyorum seklinde cevaplayan 6gretim elemanlarinin anket katilimcilarinin tiimiine
oranm1 %76,6’dir. Anket katilimcilarinda kararsiz olduklarini ifade edenler %18, 3 ve
anket sorusuna iligkin onermeye katilmadigini ifade eden Ogretim elemanlari ise

biitliniin %3,3’linli olusturmaktadir.

Ag kurma ozelligine sahip sistemlerde geri beslemenin 6grenmeyle iligkisi
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Bireysel goriisme katilimcilarinin fikirleri bireylerin teknolojinin araglarini ise
kosarak geribildirim mekanizmasini kullanabilmesinin daha hizli ve etkin
O0grenmesine olanak tanityacagi dogrultusunda sekillenmektedir. Anket ¢alismasinda
agdaki iletisim stirecinde geri bildirimlerin kullanilmas1 6grenmenin hizli ve etkin
gergeklesmesini saglar sorusuna katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum isaretlemesi
yapan 6gretim elemanlariin toplam katilimeilara oran1 %78,3’diir. Bununla beraber

kararsiz oldugu gozlenen 6gretim elemanlari ise %16,7’lik bir orana sahiptir .

Ag kurabilme ozelligine sahip teknolojilerin kullanildigi ortamlarda bireylerin

temel becerileri

Katilimcilarin ifadelerinden yola ¢ikildiginda verimli bir is hayatina sahip
olabilmek icin ag kurabilme Ozelligine sahip teknolojik araclari etkin bir sekilde
kullanarak ag tizerinde var olma becerisinin bireyler i¢in en Snemli beceri haline
geldigini sdylemek miimkiindiir. Aragtirma kapsaminda yapilan anket calismasina
katilan ~ Ogretim  elemanlarinin = %1,7’si  goriisme  katilimcilarmin - gortileri
dogrultusunda olusturulan teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak bireyin ag iizerinde
yer almasi giderek onemli hale gelmektedir 6nermesine katilmadigini belirtirken, s6z
konusu 6nerme baglaminda kararsiz oldugunu ifade eden 6gretim elemani orani %15
olarak gergeklesmistir. Bununla beraber, elde edilen istatistik veriler ankete katilan
ogretim elemanlarmin %81,6’s1 (%58,3 katiliyorum, %23,3 kesinlikle katiliyorum)

s0z konusu 6nermeye katildiklarini géstermektedir.

Agda bulunan bilginin giincel ve eksiksiz kalmast ile agdaki baglantilarin

sayisi arasindaki iligki

Bireysel goriisme katilimcilarinin ifadeleri c¢er¢evesinde agdaki baglantilarin
sayisinin artmasit bilginin miktarini arttirarak bilginin gilincelligini saglamaktadir.
Ankete katilan Ogretim elemanlarindan agdaki baglanti sayisinin artmasiin ag
lizerindeki bilginin giincel kalmasimi saglayacagi Onermesi baglaminda kararsiz
olduklar1 gozlenenlerin %28,3 gibi yliksek bir orana sahip olduklar1 gdzlenmistir.
Bununla beraber, s6z konusu 6nermeye katilmayanlarin %8,3 olan diisiik bir yiizdeye
ve Onermeye katilanlarin %61,7 gibi ortalamanin {iistiinde bir orana sahip olduklar1

sonucuna varilmstir.

Aragtirmada yer alan bireysel goriisme katilimcilarinin fikirleri dogrultusunda

agdaki baglant1 sayisinin artmasi1 daha fazla bilginin ag {izerinde dolasmasina neden

e-gifder, CiltNMolume:2, Sayi/Number:2, €yliil/September 2013 egifder.gumushane.edu.tr



114

Bilim insanlarinin bilginin toplumsallagmasi siirecinde...

olacaginda bilgi kirliligini de arttirmaktadir. Arastirma c¢ercevesinde yapilan bireysel
gorlismelerin ¢ézlimlenmesi ve yorumlanmasiyla ortaya ¢ikan goriismeci diislinceleri
dogrultusunda olusturulan ag iizerindeki baglant1 sayisinin artmasinin ayn1 zamanda
ag tizerindeki bilgi kirliligine arttiracagina iligkin Onermeye katilmayan Ogretim
elemanlar1 toplam igerisinde %13,3, kararsiz oldugunu belirten 6gretim elemanlar ise
%21,7’lik orana sahiptir. Bununla beraber, s6z konusu 6nermeye katildigini ifade
eden Ogretim elemanlart ise %63,3’lik (%43,3 katiliyorum, %20 kesinlikle

katiliyorum) bir orana sahiptir.

Ag kurabilme yeteneginin bireylerin karar alma ve &grenme siireglerini

sekillendirmesi

Bireysel goriisme katilimcilarinin goriisleri dogrultusunda olusturulan bireyin
aglara dahil olmasinin hizli ver etkin karar verebilmesini saglar onermesine iligkin
soruya verilen cevaplarda, katilmadigini belirten 6gretim elemanlari %15, kararsiz
olan Ogretim elemanlar1 %33,3 ve katiliyorum cevabi veren 6gretim elemani orani
%50°dir (%40 katiliyorum, %10 kesinlikle katiliyorum). Bu dogrultuda bireysel
goriismecilerin fikirleri ile anket katilimcilarinin diisiinceleri arasinda temel diizeyde
bir paralellik olustugu fakat anket katilimeist olan 6gretim elemanlarinin %33,3 gibi

cok yiiksek bir orana sahip olan kisminin kararsiz kaldig1 gézlemlenmistir.
4. Sonug

Enformasyon Teknolojisi Paradigmasi, 21. Yiizyil sonrasinda hizli ve siirekli
gelisme gosteren enformasyon teknolojisinin sosyal ve ekonomik hayatta meydana
getirdigi degisimleri agiklamak icin bir rehber olarak kullanilmakta ve ag toplumunun
maddi temellerini olusturmaktadir. Baglanticilik yaklagimi ise ag teknolojilerinin
geliserek toplumda bilginin paylasildigi en 6nemli ortam haline geldigi 21. Yiizyil
toplumlarinda bilmenin/6grenmenin birincil olarak bir ag olusturma siireci oldugunu

ileri siiren bir kuramsal yap1 sergilemektedir.

Bu arastirmada nitel ve nicel veri toplama yoOntemlerinin bir arada
kullanilmistir.  Bilginin toplumsallagsmas1 siirecinde bilim insanlarinin iletisim
teknolojilerini ne sekilde deneyimledigi sorusuna cevap aranirken, arastirma
siirliliklart ve kuramlardan yola ¢ikilarak hazirlanan kuramsal dizeyden olusturulan
bireysel gdriisme ve anket sorular1 gercevesinde Anadolu Universitesi’ndeki dgretim

elemanlarinin goriislerine basvurulmustur. Arastirmanin smirliliklart ¢ergevesinde
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Anadolu Universitesi genelinde yapilan calismada, Ogretim elemanlarinin
arastirmanin kuramsal temelini olusturan kuram ve yaklasimlarin ilkeleri iizerindeki
diisiinceleri, toplumsal yapiya olan bakislar1 ve kisisel deneyimleri dogrultusunda
kuramsal dizeyde var olan Onermeler test edilmistir. Bu baglamda, Ag toplumu
kuraminin maddi temellerini olusturan enformasyon teknolojisi paradigmasina iliskin
teknolojinin yayilimi ve a§ mantig1 ilkeleri {izerinden yapilan ¢oziimlemelerle sonuca

ulasilmasi hedeflenmistir.

Kuram ve yaklagimlardan elde edilen Onermelerin, bilginin dogrulugu ve
giivenirligi, teknolojinin yayiliminin siirekli geri beslemeyi sagladig1 ve teknolojinin
insani siireclerin icerisinde yer almasinin baglanti kurmayi temel beceri haline
getirecegi ile ilgili kisimlarinin aragtirma katilimcilarinin fikirleriyle ¢elistigi sonucu
da ortaya ¢ikmistir. Var olan bu c¢eliskilerin nedenlerinin 6gretim elemanlarinin
teknoloji kullanimina yonelik olan aligkanliklar1 ve bu baglamda edindikleri kiiltiir ile

iligkilendirilebilecegi diisiiniilmektedir.

Aragtirma kapsaminda yapilan veri c¢oziimlemeleri sirasinda Ogretim
elemanlar1 igerisinde teknoloji kullaniminin bireyin gereksinimleri dogrultusunda
yapildig1 Onermesi ise arastirmanin yapildigi toplumsal yapinin teknoloji kiiltiirii
bakimindan kuramsal temelde 6n goriilen yapidan farkli bir yapida oldugu sonucunu
ortaya c¢ikartmaktadir. Bu baglamda teknolojinin kullanimma iliskin kiltiirtin
bireylerin i¢inde bulunduklar1 toplumsal ve ekonomik yapi ile yakindan iliskili oldugu
sonucuna varmak miimkiindiir. Bu nedenle, toplumsal yapinin teknolojinin gelisimi
ile birlikte degisebilecegini one siiren kuramlarin teknolojinin kullanimi agisindan
farkl kiiltiirel yapiya sahip toplum yapilari igerisinde test edilerek genisletilmesi ve
giincellenmesi gerektigi arastirma kapsaminda ortaya ¢ikan en 6nemli sonuglardan
birisidir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlart herhangi bir agdaki baglant1 sayisinin
artmasinin bilgi kirliligine yol acacagi ve bilginin eksiksizligini yitirecegi goriisiinii
ortaya koyarak arastirmanin kuramsal temelinde var olan agdaki bilginin giincelligi ve
eksiksizligine iliskin 6nerme ile ¢elisen bir goriis belirtmislerdir. Bunun yani sira,
aragtirmaya katilan Ogretim elemanlarinin  fikirlerinin aragtirmanin  kuramsal
temellerinde var olan ag mantifi karar alma ve Ogrenme siirecini sekillendirir
onermesiyle c¢elistigi sonucuna varmak mimkiindiir. S6z konusu c¢eliskilerin

temelinde aragtirmaya katilan Ogretim elemanlarinin bilgiye ulagimda filtreleme
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mekanizmasi olmasi gerektigine iliskin goriislerin yer alabilecegi, ayni zamanda
bilgiye nasil ulasilabilecegini bilmek konusundaki hassasiyetlerin neden oldugu

sOylenebilir.

Arastirmanin  geneli bakimindan Anadolu Universitesi biinyesinde calisan
ogretim elemanlarinin Ag Toplumu kuraminin maddi temelini olusturan enformasyon
teknolojisi paradigmasinin teknolojinin yayilimi ve ag mantig1 ilkeleriyle,
Baglanticilik yaklasgiminin temel ilkelerinin ortaya koydugu Onermeler {izerine
goriislerinin ¢ogunlukla 6nermeleri dogrulayici sekilde olustugu sonucuna varilmaistir.
Ag toplumu kurammin ve Baglanticilik yaklasimimin, Anadolu Universitesi 6zelinde
test edilmesiyle s6z konusu kuram ve yaklasimin Tiirkiye’deki bilim insanlarinin bir
kismi igin gecerli onermeler sundugu ve bilginin toplumsallagmasi siirecinde bu
yaklagimlarin 6nermelerinin kullanilmasimin séz konusu siireci etkin ve hizli bir

duruma getirecegi sonucuna varilmast miimkiindiir.
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