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Oz. Bu arastirmanin amaci, Aydin ili Efeler ilesi egitim bolgesinde yer alan kamu egitim drgiitlerindeki
kadimn yoneticilerin kariyer siireclerinde karsilastiklar engelleri ortaya ¢ikarmaktir. Nitel arastirma gelenegi
iginde yorumsamaci olgubilim desenine gére planlanan arastirma, kadin yoneticilerin deneyimlerine ve bu
deneyimlerin onlar igin tagsidigi anlama odaklandigi i¢in betimleyici degil, yorumsamact olgubilim
desenindedir. Arastirmanin ¢alisma grubunu 22 kadin yonetici olusturmaktadir. Calismanin birincil verileri
yart yapilandirilmis goriigme teknigi kullanilarak toplanmistir. Goriismeler, alanyazin bilgisi ve Onceki
aragtirmalardan yararlanilarak hazirlanan bir goriisme formu yardimiyla gergeklestirilmistir. Arastirmanin
birincil verilerinin analizinde betimleme yontemi kullanilmistir. Arastirma sonucunda; katilimcilarin
profesyonel nedenlerle yonetici olmaya karar verdikleri, kadin yoneticilerin gorev yaptiklar1 egitim
orgiitlerine  6nemli avantajlar kazandirabildikleri, egitim Orgiitlerindeki kadin yonetici sayisinin
yetersizliginde toplumsal nedenlerin 6ne ¢iktig1, katilimceilarin diger kadin yoneticilerin ve kendi yasadiklar
cam tavan engellerini degerlendirmelerinde daha ¢ok orgiitsel nitelikli cam tavan engellerine maruz
kaldiklar1 anlagilmigtir. Arastirma sonuglarindan hareketle yoneticilige yeni baslayan kadin yoneticilere
orglit biinyesinde deneyimli bir yOnetici ve/veya Ogretmenin rehberlik etmesi, kadinlar arasi rekabet
olgusunun nitel veya nicel arastirmalarla irdelenmesi seklinde karar vericiler ve aragtirmacilara yonelik
¢esitli Oneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kadin yonetici, cam tavan sendromu, elma kurdu sendromu, kariyer engelleri,
fenomenoloji, okul yoneticisi.

Abstract. The aim of this study was to reveal the obstacles faced by women administrators in public
educational organizations in the education zone of Efeler district of Aydin province. In the qualitative
research tradition, the research, which is planned according to the interpretive phenomenology pattern, is in
the interpretive phenomenology pattern, not descriptive, because it focuses on the experiences of women
managers and the understanding that these experiences carry for them. The study group consisted of 22
female managers. The primary data of the study were collected using semi-structured interview technique.
The interviews were carried out with the help of an information form prepared on the basis of literature and
previous research. Descriptive method was used in the analysis of the primary data of the study. As a result
of the research; it was understood that the participants decided to become executives for professional
reasons, female managers could bring significant advantages to the education organizations where they
worked, and that the social reasons were the main reasons for the lack of female managers in the educational
organizations. Based on the results of the research, various recommendations have been made such as
guidance of experienced managers and / or teachers to new women managers, who have just started to work
in the organization, examining the phenomenon of competition among women through qualitative or
quantitative research.

Keywords: Women administrators, glass ceiling syndrome, apple worm syndrome, career barriers,
phenomenology, school executive.
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Giris

Tarihsel baglamda erkekler ve kadinlar 6rgiitlerde farkli konumlarda bulunmuslardir ve kadinlar
genellikle daha alt diizeylerdeki islerde gorev yaparak erkeklerin gerisinde kalmiglardir
(Caceres-Rodriguez, 2011). Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) tarafindan 2018 yilinda
hazirlanan bir raporda, bu durumun ortaya ¢ikmasinda; kadinlarin gecici islerde daha fazla
caligmalarinin yaygin olusu, egitim alma olanaklarimin farklilik géstermesi ve ¢alisma
yasamindaki ayrimciliklara daha fazla maruz kalmalarmin etkili oldugu vurgulanmustir.
Frazier’e (2005) gore kadinlarin iist diizey konumlarda yeterince gorev yapamamalarinda yeterli
egitim ve deneyime sahip olamamalarinin etkisi vardir. Kadinlarin deneyim eksikliginin bir
nedeninin de is firsatlarina ulagsma olanaklarinin erkeklerle esit diizeyde olmamasidir. Nitekim
ILO’nun (2018) arastirmalarina gore, kiiresel olarak kadinlarin igsizlik orani erkeklerin issizlik
oranindan daha fazladir. Carrillo, Gandelman ve Robano (2014) on iki Latin iilkesinde
yiriittiikleri bir aragtirmada, kadin ¢alisanlarin erkek ¢aliganlarla ayni, hatta daha yiiksek egitim
diizeyine sahip olsalar da erkeklerden daha az iicret aldiklarini ortaya ¢ikarmislardir.

Diinya cinsiyet esitsizligi raporunda (Diinya Ekonomik Forumu [WEF], 2018) Tiirkiye’nin
konumuna bakildiginda da genel olarak kadinlar aleyhine bir sonug¢ gériilmektedir. Nitekim
cinsiyet esitligi acisindan Tiirkiye 149 iilke i¢inde 130., kadinin ekonomik yasama katilim1 ve
firsatlar1 agisindan 13 1. siradadir. Benzer isler yapanlar arasindaki iicret adaleti agisindan
dagilima bakildiginda, kadin ve erkek farkinin 0.56 oldugu ve degerlendirmede 114. sirada yer
aldig1 goriilmektedir. Tiirkiye’nin 2006-2018 yillari arasinda belirlenen dort gostergeye
(ekonomiye katilim ve firsat esitligi, egitim olanaklarina erigim, saglik ve yasam siiresi,
politikada kadinlarin yeri) gore bakildiginda da genel siralamada yillar itibariyle geriye diistiigii
(2006 yilinda 105. sirada yer almaktaydi) dikkat ¢cekmektedir (WEF, 2009; WEF, 2018).

Genel olarak kadinlarin karsilastiklar1 esitsizlikler; kadin ¢alisanlarin kontrolleri disinda gelisen
toplumsal cinsiyet, cinsiyet temelli ayrimeilik, 6n yargilar, basmakalip yargilar, rol model ve
mentor eksiklikleri, insan kaynaklar1 politikalar1 gibi siniflanabilecek dissal faktorlerin
etkisinden kaynaklanabildigi gibi, goreli olarak kontrol etme olasiliginin daha fazla oldugu ¢oklu
rol iistlenme, 6grenilmis garesizlik gibi i¢sel etkenlerden de kaynaklanabilmektedir. Her ne
kadar 21. yiizyilda yasanan bilgi toplumu siirecinde kadinlarin ¢alisma yasami i¢inde yer
almalar1 yayginlagsa da kariyer siireclerinde hala g¢esitli engellerle karsilastiklar: gériillmektedir.
Kadin galisanlari 6rgiitlerdeki sayisinin son yillarda giderek artiyor olmasina karsin lst diizey
yonetim pozisyonlarindaki kadin ¢alisanlarin sayisinin ayni hizla artmadigr goériillmektedir. Bu
durumun nedenlerini ortaya koymaya yonelik yapilan aragtirmalarda (Longo ve Straehley, 2008;
Jain ve Mukherji, 2010; Haslam ve Ryan, 2008; Noe, 2010; Aslanargun, 2012; Ayranci ve
Gilirbiiz, 2012) kadinlarn {ist diizey yonetim pozisyonlarina yiikselmelerinin 6niindeki engeller
aciklanmistir. Bu engellerden biri de arastirmalara sik¢a konu olan cam tavan sendromunun
yagsanmast durumudur.

Kadin ¢alisanlari kontrolleri disinda gelisen cinsiyet temelli ayrimeilik alanyazinda yatay ve
dikey olmak iizere iki kategoride de ele alinmigtir (Coban, 2005). Toplumsal cinsiyet rollerine
uygun meslek ve sektor tercihleri yatay cinsiyet ayrimciligi kapsaminda yer alirken, kadin
calisanlarin 6rgiit i¢inde ayrima maruz birakilarak diglanmalar1 ya da 6tekilestirilmeleri dikey
ayrimu agiklamaktadir. Bu siniflandirma dikkate alindiginda, cam tavan engellerini, dikey
ayrimcilik baglaminda degerlendirmek miimkiindiir.
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Alanyazinda cam tavan sendromu kavramu ilk olarak 1986 yilinda Hymowitz ve Schellhardt
(1986) tarafindan The Wall Street Journal’da yayimlanan bir makalede; kadinlarin is diinyasinda
basar1 gostermelerine karsin, {ist diizey konumlara ulasmalarinda gériinmeyen ¢esitli engellerle
karsilagtiklarina dikkat ¢ekilmistir (Longo ve Strachley, 2008). Cam tavan sendromu kavrami bu
iki aragtirmaci tarafindan 1rk, din, cinsiyet, cinsel tercih gibi 6zelliklere gore, kadmlarin
bulunduklari ¢aligma ortamlarinda ya da tiim kariyerleri boyunca terfi etmelerine engel olusturan
her tiirlii durum olarak tanimlanmistir. Kavram 1980’1i yillarin sonlarindan itibaren daha sik
kullanilmaya baslanmis ve sonrasinda, 1991 yilinda, ABD’de Sivil Haklar Yasasi kapsaminda
“Cam Tavan Komisyonu” kurulmasina zemin hazirlamistir (Akpinar-Sposito, 2013).

Cam tavan, bir orgiitiin resmi belgelerinde yazilan ya da toplantilarda tartisilarak karar verilen
bir konu olmaktan ziyade goriilemeyen, gizli ve konusulmayan bir olgudur (Wilson, 2014).
Ancak, cam tavan kavrami, yalnizca kadin ¢alisanlarin 6rgiit icinde 6nemli konumlara
ulagsmalarinin ya da resmi olarak terfi etmelerinin 6niindeki gériinmeyen engeller seklinde
tanimlanmakla beraber, 6rgiit icinde kendilerini ¢aresiz ve zayif kalmig olarak hissetmelerini (Li,
2014; Jain ve Mukherji, 2010), calisanlar arasindaki ticret adaletsizligini (Carrillo, Gandelman
ve Robano, 2014) uygulama, denetim ve insiyatif kullanimindaki esitsizlikleri de (Weinberger,
2011) kapsamaktadir. Dolayisiyla kavrami, daha genis bir bakis agisi ile ele alarak ig ortaminda
yasanan tist diizey konumlara ulasmanin 6ntindeki olasi her tiirlii engel bi¢ciminde agiklamak
miimkiindiir (Noe, 2010). Bu ¢ergevede cam tavan kavramu ile ilgili alanyazinda, kavramin
kapsam boyutunun genigletilerek azinliklarin ya da benzer statiide olan diger magdurlarin da
inceleme konusu yapildig1 anlagilmaktadir. Ancak, bu calismada cam tavan sendromu kavrama,
yalnizca yaygin kullanimi olan, kadinlarin is yasaminda yiikselmelerinin 6niindeki gériinmez
engeller anlamiyla kullanilmig; azinliklar ya da diger dezavantajli gruplara ait magdurlar bu
kapsam i¢inde ele alinmamugtir.

Cam tavan kavraminin orgiitlerde goriinmeyen engelleri metaforik olarak yansittigi
diisiiniildiigiinde, herhangi bir rgiit biinyesinde yasanip yasanmadigina ya da bunun ne diizeyde
sonuclara neden olabildigine iliskin belirlemeler ya da l¢limler yapmanin son derece gii¢
oldugu anlasilmaktadir (Li, 2014). Cam tavan sendromunun 6rgiit i¢indeki olasi sinyallerinden
biri, kadin ¢alisanlarin 6rgiit biinyesinde kendilerini ilgilendiren olasi firsatlardan zamaninda
haberdar edilmemeleridir (Morrison ve Von Glinow, 1990). Odiillendirmeme ya da takdir
etmeme tutum ve davraniglarini da cam tavanin varlhigina iliskin birer igaret olarak kabul etmek
miimkiindiir (Mattis, 2004).

Orgiitlerde cam tavan sendromunun yol agabilecegi farkli olumsuz sonuglardan da sz
edilmektedir. Bu tiir sonuglar orgiitiin kiiltiirti, icinde bulundugu sektér vb. degiskenlere gore
farklilassa da genel anlamda ortaya ¢ikan sonuglarin benzerlik tasidigindan s6z etmek
miimkiindiir. S6z konusu olumsuz sonuglardan bazilari; is giicii devir oraninin yiikselmesi,
orgiitsel bagliligin ve verimliligin diismesi ve is tatmininin azalmasidir (Aytag, 2005).

Arastirmacilar, kadinlarin liderlik konumlarina ulagmalarinda karsilagtiklari cam tavan
engellerini genel olarak ii¢ boyut altinda incelemislerdir (Karaca, 2007; Shahtalebi ve
Yarmohammadian, 2012; Liu, 2013; Clavenger ve Singh, 2013). Bunlar; toplumsal, orgiitsel ve
bireysel engellerdir. Toplumsal cam tavan tiirleri arasinda toplumsal cinsiyet ele almabilir. Orgiit
icindeki bi¢cimsel olmayan gruplara ve iletisim aglarina girememe, cinsiyet temelli ayrimcilik,
kralige ar1 sendromu (Kralige ar1, kadin yoneticilerin 6zellikle kadin galisanlara engeller ¢ikaran
olumsuz tutum ve davraniglar1 ifade eden bir metafordur), rol model ve mentor eksikligi,
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kadinlar ve erkekler arasindaki yonetsel tarz farklilig1 ve orgiitlerin insan kaynaklar1 politikalar
ise Orgiitsel cam tavan engel tiirleri altinda degerlendirilebilir. Diger yandan kadin ¢aligsanlarin
cam tavan engelleriyle kars1 karsiya kalma siireclerinde, cogu zaman farkinda olmadiklari ya da
bilingli bir sekilde kendi kendilerine koyduklar: engeller de s6z konusudur. Bunlar bireysel
engellerdir. Bu tiir engeller karsisinda kadin ¢aliganlarin kontrolii ele almalarinin, toplumsal ve
orgiitsel kaynakli etkenlere gore daha kolay oldugundan s6z edilebilir. Bu engeller kapsamina,
Ogrenilmis caresizlik sendromu ve tiikenmislik, ¢oklu rol iistlenme ve siiper kadin sendromu
almabilir (Anafarta, Sarvan ve Yapici, 2008).

Bilgi toplumunun ¢ok énemli bir pargasini olusturan egitim orgiitlerinde kadin yoneticilerin
karsilagtiklart gériinmeyen engellerin belirlenmesi ve bu yonde stratejiler gelistirilmesi 6nem
kazanmaktadir. Bu ¢er¢evede arastirmanin temel konusunu, egitim orgiitlerinde gérev yapan
kadin yoneticilerin kariyer siireclerinde yasadiklar1 deneyimler kapsaminda yer alan cam tavan
sendromu olusturmaktadir. Calismanin problem ciimlesi, “Egitim o6rgiitlerinde gorev yapan
kadin yoneticilerin cam tavan sendromu deneyimleri nasildir?” olarak belirlenmistir. Bu
kapsamda yanit aranan sorular sunlardir:

e Kadin yoneticiler, yonetici olmaya nasil karar vermislerdir?

e Kadin yonetici olmanin bireysel ve gorev yapilan egitim orgiitleri agisindan avantajlar
nelerdir?

e Kadin yoneticiler, egitim orgiitlerinde kadin yoneticilerin sayisini nasil
degerlendirmektedirler?

e Kadin yoneticiler, genel olarak diger kadin yoneticilerin karsilagtiklari cam tavan
engellerini nasil yorumlamaktadirlar?

e Kadin yoneticiler cam tavan sendrom tiirlerini nasil deneyimlemistir?

Yontem

Arastirma Deseni

Bu ¢alismada, egitim oOrgiitlerinde gorev yapan kadin yoneticilerin kariyer gelisim siireglerinde
karsilastiklart cam tavan engellerini ortaya ¢ikarmak ve egitim yoneticilerinin karsi karsiya
olduklar1 cam tavan olgusunu anlamak ve agiklamak amaglanmustir. “Sesleri duymazdan gelinen
ya da susturulmus olanlarin dykiilerine tanik olma” (Glesne, 2012), yorumsamaci nitel gelenekle
aragtirma yapmanin katkilarindandir. Okul yoneticileri iginde kadin yoneticileri, sayica az olan
ve sesleri az duyulan bir grup olarak kabul ettigimizden bu arastirma nitel aragtirma gelenegi
icinde yorumsamaci olgubilim desenine gore planlanmistir. Caligma, kadin yoneticilerin
deneyimlerine ve bu deneyimlerin onlar i¢in tasidig1 anlama odaklandig1 i¢in betimleyici degil
yorumsamaci olgubilim desenindedir (Ersoy, 2016). Uzerinde ¢alisilan olgu, kadm okul
yoneticilerinin karsilastigi cam tavan olgusudur.

Kadinlarin yasadiklar: cam tavan sendromu kapsamindaki engelleri saptamak genel olarak gii¢
oldugu i¢in (Li, 2004) bizzat bunu yasayan bireylerin algilarina ve bakis agilarina ulasmak
gerekmektedir. Bu nedenle de kadin yoneticilerin deneyimlerini ve deneyimledikleri seyi nasil
betimlediklerini (Patton, 2014) 6grenmeye, yasadiklarma yiikledikleri anlamlar1 anlamaya (Berg
ve Lune, 2015), deneyimlerinin 6ziinii kavramaya (Creswell, 2016) ve buradan hareketle cam
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tavan olgusunu yasayan bireylerin hem 6znel deneyimlerini hem de deneyimlerindeki kesisen
noktalar1 belirleyerek (Creswell, 2016; Gedik, 2016) olguyu ortaya koymaya odaklanilmustir.

Cahisma Grubu

Bu aragtirmanin ¢aligma grubunu, cam tavan olgusunu deneyimleme bakimindan benzesik bir
grup (Patton, 2014; Ersoy, 2016) oldugu diisiiniilen kadin okul yoneticileri olusturmaktadir.
Calisma grubunun, arastirma i¢in hazirlanan sorulara ve ele alinacak arastirma konusuna uygun
olacak sekilde segilmesi i¢in (Maxwell, 1992) ayn1 zamanda 6l¢iit 6rnekleme tekniginden
yararlanilmustir. Olgiit olarak, arastirmanin yapildigi sirada ydneticilik gérevinin siiriiyor olmasi
dikkate alinmistir. Daha 6nce yoneticilik yapmis ama o sirada yonetici olmayan kadinlar ¢calisma
grubunun disinda tutulmustur. Calisma grubu Ege Bolgesi’nde yer alan bir ilin merkez ilge
egitim bolgesindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli kamu egitim orgiitlerinde gorevli, il milli
egitim mudiirt, il milli egitim sube midiirti, okul miidirt, okul miidiir yardimcisi diizeyindeki
kadin yoneticilerden olusmustur. On incelemeler sonucunda ¢alismaya alinan egitim bdlgesinde
26 kadin yonetici oldugu belirlenmistir. Arastirma, kendileriyle gériisme yapilmasi konusunda
goniillii olan 22 kadin yonetici ile gergeklestirilmistir. Gorligme yapilan yoneticilere arastirmada
kullanilmak tizere kod isimler verilmistir. Calisma grubunda yer alan katilimcilara ait 6zellikler
Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1.

Calisma Grubunda Yer Alan Katilimcilarin Ozellikleri

3 - = BE_ g = g

E s & 25 §2% ., £5 g5 %z

i QO - © Oz < wn 3 > S =

>~ QO > 0 S =0On > =)a) e O w
Hale Lise Miid. Yard. 17 4 36 Lisans Evli 1
Yasemin ilkokul Okul Miidiiri 12 8 32 Lisans Bekar -
Nilgiin Anaokulu  Miid. Yard. 13 7 38 Lisans Evli 1
Derya MEM* Sube Miidiirii 15 5 36 Y. Lisans Evli 2
Hatice Tlkokul Miid. Yard. 10 4 32 Lisans Evli 2
Fatma HEM* Miid. Yard. 26 18 52 Lisans Evli 3
Hiilya Lise Miid. Yard. 20 13 41 Lisans Bekar 1
Himeyra  Anaokulu  Okul Miidiirii 19 8 42 Y. Lisans Bekar -
Nesrin ilkokul Miid. Yard. 20 14 46 Lisans Evli 1
Tiilay flkokul Miid. Yard. 17 8 43 Lisans Evli 2
Elif Ortaokul Okul Miid. 28 2 51 Lisans Evli 2
Pelin Anaokulu  Miid. Yard. 17 3 43 Lisans Evli -
Buse Lise Okul Miid. 12 8 33 Y. Lisans Evli 2
Alime ilkokul Miid. Yard. 14 4 36 Lisans Evli 2
Selda Tlkokul Miid. Yard. 12 5 33 Lisans Evli 1
Ceyda Anaokulu  Okul Miid. 17 8 40 Lisans Evli 2
Lale Lise Miid. Yard. 25 14 49 Lisans Evli 2
Jilide Anaokulu  Okul Miid. 14 5 39 Y. Lisans Evli 2
Meliha Lise Mid. Yard. 28 15 55 Lisans Evli 2
Zeynep MEM* Milli Egitim Midiri (i) 32 23 54 Y. Lisans Evli 1
Gozde Lise Miid. Yard. 18 12 42 Lisans Evli 2
Raziye Anaokulu  Okul Miidiirii 18 10 39 Y. Lisans Evli 2

*MEM: 11 milli egitim miidiirliigii
*HEM: Halk egitim miidirliigi
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Tablo 1 incelendiginde arastirmanin ¢alisma grubunda yer alan katilimeilarin gérev yaptigi
egitim Orgiiti tiirlerine dagilimimnin su sekilde oldugu goriilmektedir: 6 Anaokulu, 6 ilkokul, 6
ortaokul, 6 lise, 2 Milli Egitim Midiirliigii, 1 Halk Egitim Merkezi. Katilimcilarin yoneticilik
tiirleri ise; 1 il milli egitim midiirii, 1 sube miidiirii olmak tizere; 9 miidiir ve 13 Miidiir
yardimecisi seklidedir.

Veri Toplama Araci ve Siirec¢

Yorumsamaci olgubilim desenine gore yiiriittiiglimiiz bu ¢aligsmanin verilerini toplamak icin yari
yapilandirilmig goriisme tercih edilmistir. Heidegger, insanin varolusunu tartisirken ben’i ve dig
diinyay1 ayirmadan “diinya i¢inde olma” dan s6z eder. Ayrica insanin varolusu baska insanlarla
“birlikte olma” bigimindedir (Akarsu, 1979). Baska insanlarla bir arada olan birileri cam tavani
algiladig1 i¢in cam tavandan s6z edebildigimize gore o bireylerin algisini, deneyimlediklerini,
yorumlayigini 6grenmek gerekmektedir. Bireyin algi ve yorumlar1 da en iyi, kendi
aciklamalarindan 6grenilebilir. Bu nedenle goriisme, bu ¢alisma i¢in en uygun veri toplama
teknigidir.

Goriligmenin ana ¢izgilerinin belirlendigi, ancak sorularin kesin sinirlamasinin yapilmadan
gorlisme esnasinda sunulan yeni bilgilere ait soru liretme esnekligine sahip olmasi, goriisiilen
kisinin kendini daha rahat bir ortamda hissetmesini saglamasi, duygu, diisiince ve deneyimleri
daha fazla ifade etme olanagi vermesi (Yiiksel ve Yiiksel, 2004; Yiiksel, Mil ve Bilim, 2007;
Merriam, 2013) ve odak grup ¢alismalarina kiyasla katilimcilarin grup baskisi ya da etkisine
maruz kalmamasi (Gegez, 2007) gibi 6zellikler de géz 6niinde bulundurularak, yari
yapilandirilmig goriisme tekniginden yararlanmanin aragtirmanin temel amacina daha fazla
hizmet edebilecegi 6ngoriilmiistiir. Calismada bu nedenle yar1 yapilandirilmis gériisme tercih
edilmistir.

Goriligmeler, alanyazin bilgisi ve onceki aragtirmalarda kullanilan degiskenlerden yararlanilarak
hazirlanan bir goriisme formu yardimiyla gergeklestirilmistir. Goriismelerde katilimcilara
yoneltilen sorulardan bazilari sunlardir; Sizce neden, iilkemizde kadin yoneticilerin sayisi erkek
yoneticilerden daha az? Goriis ve uygulamalarinizi Gistlerinize kabul ettirme siirecinde kadin
olmaniza bagli olarak neler yasiyorsunuz? Bulundugunuz kurumun en iist biriminde (Bakanlik,
Genel Miidiirliik, Milli egitim miidiirliigii vb. gibi) gérev almak ister misiniz? Ust ydneticinizin
kadin olmasini ister misiniz; Birden fazla kadin yoneticinin bulundugu kurumlarda, kadinlar
arasinda rekabet oldugu yolunda goriisler vardir. Bu konuda siz ne diisiiniiyorsunuz?
Kurumunuzdaki ¢alisanlarla iliskilerinizde kadin olmanizin ne gibi zorlastirici ve kolaylastiric
etkilerini gorityorsunuz?

Goriigmeler, onceden randevu alinan kadin yoneticiler ile birinci yazar ve katilimeinin oldugu
bir ortamda (katilimcilarin gérev yaptig1 kurumlarindaki kendilerine ait odalarinda) yiiz yiize
yapilmistir. Birinci yazarin, aragtirmanin yapildigi tarihlerde (2014 Subat-Haziran) ayni egitim
bolgesinde yonetici olmasinin, katilimcilarla goriismelerin sohbet havasinda gergeklesmesine ve
goriismeye katilimin goéniiliiliigiine olumlu etkide bulunmus olabileceginden bahsedilebilir.
Katilimcilarla goriismeler bu sohbet ortaminin da etkisi ile 60 ile 90 dakika stirmiistiir. Ttim
katilimcilar ses kayit cihaz1 kullanimina izin verdigi i¢in, goriismelerde ses kayit cihazi
kullanilmistir ve ardindan goriismeler bigisayar ortaminda yazili hale getirilmistir. Daha sonra
metinler katilimcilara verilerek, kayitlarin yanligsiz ve eksiksiz oldugunun dogrulanmasi yoluna
gidilmis ve bu yolla verilerin gecerligi saglanmustir.
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Verilerin Analizi ve Yorumlanmasi

Arastirmanin birincil verilerinin analizinde betimleme yontemi kullanilmistir. Bu yontem,
hazirlanan goriisme sorular1 yardimiyla elde edilecek veri setinin, arastirma sorularinin ait
olduklar1 temalara gore kategorik hale getirilerek sunulmasina olanak vermektedir (Yildirim ve
Simsek, 2005). Veriler, Miles ve Huberman (1994) tarafindan 6nerilen ti¢ asamali ¢apraz olgu
analizi (cross-case analysis) yonteminden yararlanilarak betimlenmistir. Bu asamalar sirast ile;
veri azaltma, veri gosterimi, verilerden sonug ¢ikarma ve dogrulamadir. Capraz olgu analizi ise,
gorlismecilere yoneltilen ayn1 sorulara karsilik alinan farkli goriisleri ya da aragtirmanin temel
sorununa yonelik farkli bakis agilarimi bir araya getirerek gruplandirilmasini saglayan bir analiz
yontemidir (Patton, 2014).

Elde edilen verilerin aragtirma sorularina iliskin hangi sonuglar1 ortaya koydugunu
belirleyebilmek i¢in; goriisme sorularina her katilimcinin verdigi yanitlar metin haline getirilmis
ve bilgisayar ortamina aktarilmistir. Daha sonra bu yazili dokiimanlar bilgisayar destekli nitel
veri analizi programina aktarilmigtir. Degerlendirme birimi olarak anlamli ifadeler alinmus,
arastirma problemiyle iliskili olmayan s6zler kodlanmamaistir. Benzer anlam ve igerigi tasiyan
ifadeler ayni kodlar ile ortak bir alt tema altinda toplanmustir. Birbiriyle iligkili alt temalar ortak
yeni bir kod verilerek de temalar olusturulmustur. Bu siire¢ veri azaltma siirecidir.

Elde edilen alt temalar ve temalarla bilgisayar destekli nitel veri analizi programinda modeller
olusturulmus, bdylece hazirlanan veriler hem daha anlamli hem de gorsel olarak okuyucuya
sunulmustur. Ayrica, katilimcilarin garpici goriislerinden dogrudan alintilar da yapilarak
biitiinsellige katki saglanmaya calisilmigtir. Bu siire¢ verileri goriiniir hale getirme ve betimleme
siirecidir. Kadin yoneticiler arasinda karsilastirmalar yapabilmek amaciyla, elde edilen veriler,
iki aragtirmaci tarafindan, ayr1 ayr1 timdengelim yaklagimi gozetilerek alt temalara ve temalara
gore tablolastirma yapmak yoluyla 6zetlenerek goriiniir ve anlasilir hale getirilmistir. Analizlerin
son agsamasinda, yine yoneticiler arasi karsilastirma yapmay1 saglayacak sekilde, alt temalardan
temalara dogru bir akis izlenerek her bir arastirma sorusuna iligkin bulgular ayr ayri
betimlenmistir.

Gecerlilik Calismalar

Betimsel gegerlilik agisindan bu arastirmanin yapildigi merkez ilgede gorev yapan kadin
yoneticilerle yiiriitiilen yar1 yapilandirilmis goriigmeler sonucunda toplanan tiim veriler ses kayit
cihazi kullanilarak elde edilmis, daha sonra bilgisayar ortamina aktarilmis ve veriler analizler
i¢in hazir hale getirilmistir. Dolayisiyla katilimcilarin sézleri var oldugu haliyle kullanilmus,
verilerin igindeki Oriintiiler goriilmeye calisilmistir. Yildirim ve Simsek (2005) tarafindan
kuramsal gegerlilik i¢in 6nerilen bazi sorular arastirmacilar tarafindan goz oniinde
bulundurularak yanitlanmistir. S6zgelimi ortaya ¢ikan kavramlarin anlamli bir biitiin
olusturdugu ve cam tavan sendromu terimiyle Ortlistiigii goriilmistiir. Yiriitiilen yari
yapilandirilmis goriismeler sonucunda elde edilen bulgularin da cam tavan alan yaziniyla
uyumlu oldugu anlagilmigtir. Bunun yaninda katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen
veriler sonucunda, alanyazinda yer almayan ve kuvvetle ihtimal Tiirkiye kosullartyla
iliskilendirilebilecek siyasi yandaslik, sendikal baski, tayin sebebi gibi yeni olgu ve olaylar da
belirlenmistir.
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Giivenilirlik Calismalari

Aragtirmanin giivenirligini saglamak i¢in olusturulan kodlar ve kodlara iliskin alt temalar, ii¢
uzman goriisline sunularak karsilastirilmis, karsilagtirmalarda goriis birligi ve goriis ayrilig
sayilar tespit edilerek arastirmanin kodlayicilararas giivenilirligi Miles ve Huberman’in (1994)
formiilii (Glivenilirlik = goriis birligi / goriis birligi + goriis ayrilig1) kullanilarak hesaplanmistir.
Bu ¢ergevede arastirmanin giivenilirlik formiil ile hesaplama sonucunun %93 oldugu
gorlilmistiir. Yine Miles ve Huberman’a (1994) gore nitel aragtirmalarda %90 ve iizeri
arastirmaci ve uzman goriisii birligi saglaniyorsa, kodlama ¢aligsmasi giivenilir kabul
edilmektedir. Bu agidan ¢alismanin genel olarak giivenilir oldugu sdylenebilir. Ote yandan
arastirmacilarin, elde ettikleri verilerin ve ulastiklar1 sonuglarin inandiriciligini ortaya koyacak,
dolayisiyla nitel ¢aligmanin kalitesini artiracak stratejileri kullanmalar1 da gerekmektedir.
Yildirim (2010) tarafindan da 6nerilen, bu kodlama galigmasinin niteligini artirmak i¢in alinan
onlemler asagida agiklanmistir.

Ayrintil betimleme, arastirma siirecinde verilerin toplanmasi i¢in kullanilan araglarin ve bu
siirecin detayli sekilde betimlenerek gelecekteki arastirmalar igin yol gosterici olma 6zelligini
ifade etmektedir (Glesne ve Peshkin, 1992). Bu kapsamda arastirma deseni, arastirmada
kullanilan soru formu, gériismecilerden elde edilen dogrudan alintilar detayli olarak
betimlenerek gelecek arastirmalar igin yararli olmasina dikkat edilmistir.

Arastirma siirecine hakim ve genel olarak nitel aragtirma yontemi hakkinda uzman kisilerden
aragtirmay1 incelemesi arastirma niteligi agisindan 6nem tasimaktadir (Yildirim ve Simsek,
2005). Bu anlamda bu arastirma hakkinda bilgi sahibi, siireci bilen ve nitel arastirma desenlerini
kullanarak ¢aligma yapmis olan ikinci ve {iglincii yazardan baska iki 6gretim elemanindan,
arastirma deseni, yar1 yapilandirilmig goriisme sorulari ve verilerin kodlanmasi siirecinde geri
bildirimler alinarak uzman denetleme kriterine katki saglanmasi miimkiin olmustur.

Bulgular

Arastirmanin birinci sorusu “Kadin yoneticiler yonetici olmaya nasil karar vermiglerdir?”
seklinde belirlenmisti. Arastirmaya katilan kadin yoneticilerin yoneticilik kariyerlerine baglama
siiregleri “bireysel” ve “profesyonel” olmak iizere iki tema altinda degerlendirilmistir. Bireysel
nedenler arasinda katilimcilar “bagimsiz kalabilmek” nedeni disinda farkli bir goriis
belirtmemislerdir. Bu nedenle bu tema altinda yalnizca bir kod yer almistir. Diger yandan,
katilimcilar, “kariyer planinda yer alma”, “tayin (yer degistirme) kolaylig1”, “yoneticilerini
yetersiz gorme” ve “yoneticilik teklifi alma” seklinde farkli anlamlar tasiyan yorumlar
yapmuiglardir. Bu ¢ercevede belirtilen kodlar “profesyonel nedenler” temasi altinda toplanmustir.

Birinci soruya ait model agagida gosterilmistir.

1597



ENAD

ONLINE

Ir-um.\l‘ anu:".".ﬂwe l(c\u‘r‘d‘\ m 'dl‘l(.‘h;’lﬂ Volume 7 / |SSU€ 4, 2019

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Yonebciige
Karar Verme
Sived

| Bireysel Necenler | { Profesyonel " /§\
: / \ Medenler /
M~ Yonetiglik
0N | Tean |
- \  Aemas
[ Tagn / AN 4
5 l‘ Kolayhii J /?I\ VTN \_/
/ \ f \ £ \
[ Begmsz | N 2 e \ | Karsizglan |
|‘ Kalabimek | [ Planinga | ‘ :fff:fg )
I / \ YerAmas \ SN ag

\
/

Model 1. Kadin yoneticilerin yonetici olmaya karar verme siireci

Ayrmtili olarak ele alindiginda, yoneticilige karar verme siirecinin, diger degiskenlere gore
agirlikl olarak bir kariyer plan1 yoluyla sekillendigi goriilmektedir. Bagka bir ifade ile
katilimcilar, yonetici olma hedeflerini bir kariyer plan1 hazirlayarak gergeklestirdiklerini
belirtmiglerdir. Yoneticilige karar verme siireci ile ilgili olarak milli egitim miidiirii Zeynep,
deneyimlerini su sekilde ifade etmistir:

“Yénetici olmaya, 6gretmen olmaya karar verdigim giin karar verdim. Ogretmenden zivade
yonetici olmay istedim”.

Arastirmanin ikinci sorusu “Kadin yonetici olmanin bireysel ve gorev yapilan egitim orgiitleri
acisindan avantajlar nelerdir?” seklinde belirlenmisti. Kadin yonetici olmanin sagladigi
avantajlar iki tema altinda degerlendirilmistir: Bireysel avantajlar ve orgiitsel avantajlar. Bireysel
avantajlar temas1 altinda; kisisel gelisime yonelik katkilar ve rol model olabilme kodlar1 yer
almustir. Orgiitsel avantajlar temasi ise; ayrintilara odaklanabilme, iletisim ve iliski kurabilme ve
On yargilar1 kirabilme kodlarindan olusmustur. Temel kodlarin yani sira katilimcilarin
sOylemlerinden yola ¢ikilarak “iletisim ve iligski kurabilme” kodu kapsamina; 6grencilerle olan
iligkiler, personel (egitim personeli ve idari personel) ile olan iligkiler ve veliler, 6rgiit dis1 diger
paydaslarla iliskiler olmak iizere ii¢ alt kod ayrica eklenmistir. ikinci soruya ait model asagida
gosterilmistir.
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Model 2. Kadin yonetici olmanin sagladigi avantajlari

Katilimcilarin yonetici olmalarindan dolayi sagladiklari avantajlar arasinda, orgiitsel avantajlarin
bireysel avantajlara gore daha fazla oldugu anlasilmistir. S6z konusu avantajlar arasinda kadin
yoneticilerin gerek 6grenci ve personel gerekse veli ve orgiit dis1 paydaslarla kurduklar iletisim
ve iligkilerin, gorev yaptiklari egitim orgiitleri agisindan bir avantaj yaratmis oldugu
anlagilmaktadir. Bu tema altinda bulunan alt temalar arasinda 6nemli bir dagilim farkliliginin
olmadig1, baska bir ifade ile kadin yoneticilerin hizmet verdikleri her paydas grubu ile dengeli
bir iletisim ve iliski kurma becerisi sergiledikleri goriilmektedir. Bu konuda kadin olmalarindan
dolay1 6grencilere olan yaklagimlarinin erkek yoneticilerden daha farkli oldugunu vurgulayan
okul miidiir yardimcist Alime goriislerini su sekilde ifade etmistir.

“...yani onlarin bakig a¢isi biraz daha farklh mi? Kadin olmakla erkek olmak
arasinda...Ogrencilere bakis agisi tabi ki farkli onlar daha sert yaklasabiliyorlar. Anlayislar: daha
eksik olabiliyor. Bizim kadar anlayamiyorlar ¢iinkii anne degiller. ...Evet baba roliinii oynuyorlar.
Ama bayan yonetici oldugu zaman hani ¢ocuklara daha thiml yaklagabiliyor. Onlar: en azindan
dinleyebiliyoruz. Ben burada bir drnek vereyim hani miidiir beyin bagirip ¢agirdigi olaylara ben
kesinlikle bagirip ¢agirmam mesela. Daha diizenli olabiliyor okul, evraklar daha diizenli oluyor
hani neyin nerde oldugu daha belli oluyor. Bence dyle artilar olur yani égrenciler agisindan da
oyle”.

Katilimcinin toplumdaki babalik ve annelik roliine atfedilen 6zellikleri dile getirmesi, “kadin
yOnetici” yerine “bayan yonetici” ifadesini kullanarak toplumsal cinsiyet roliine uygun bir dil
kullanmasi dikkat ¢ekici bir bulgudur. Bunun yaninda kadina atfedilen ve anne olmasi nedeniyle
kadindan beklenen davranislarin bir avantaj olarak gorildiigii anlasilmaktadir. Bu avantajin yan
sira, kadin yoneticilerin ayrintilara daha fazla 6nem vererek, egitim ortamlarinin (derslikler,
genel alanlar, tuvaletler vb) daha diizenli ve saglikli olarak kullanilmasina katkida bulunuyor
olduklarini diistiniiyor olmalar1 dikkat ¢eken baska bir bulgudur.
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Arastirmanin {igiincii sorusu “Kadin yoneticiler, egitim orgiitlerinde kadin yoneticilerin sayisini
nasil degerlendirmektedirler?” seklinde belirlenmisti. Genel olarak ele alindiginda, katilimcilar
konuyla ilgili degerlendirmeler yaparlarken, 6ncelikle egitim orgiitlerinde gorev yapan kadin
yonetici sayisinin yetersizligine dikkat ¢ekmisler ve bu olumsuzluk baglaminda kadin yonetici
sayisinin yetersizligini ¢esitli nedenlerle iliskilendirerek degerlendirmislerdir. Ayrica bu
yetersizligin ongoriilen olasi olumlu ve olumsuz sonuglarina da deginmislerdir. Katilimeilarin
kadin yonetici sayisini degerlendirmeleri ele alindiginda; sayinin az olusunda ii¢ temel nedenin
(tema) etkisinin bulundugu goriilmiistiir: Bireysel nedenler, toplumsal nedenler ve 6rgiitsel

nedenleri. Ugiincii soruya iliskin model asagida yer almaktadir.

Kadm Yoneticilerin
Sayica Yetersizliginin
Nedenleri
.--"' “‘\.
— | R
Bireysel Toplumsal Orgiitsel
Nedenler Nedenler =
Nedenler
S * '
/ |‘ N \_\
—— g | \ ™
// 7 "\\/ e |' \ 1
Erkeklerin .l'\y |I \ “/
| eghenn J \ | On 'l
| Sararren ) ( \ | Yaugler |
\ siomemes ’," J '4‘ "»,\ /,"
A / e \,' \ N
— L D AT
Rt )
( “f\‘j'r“f"l‘" \ [ Mosd
\  Rellm | | et Y
\ ‘.\ Euklg /
\ /

Model 3. Kadin y6netici sayisinin yetersiz olmasinin katilimcilara goére nedenleri

Kadin yonetici sayisinin yetersizliginin olusumunda; toplumsal igerikli nedenlerin bireysel ve
orgiitsel nedenlerinden daha fazla cesitlilik gosterdigi goriilmektedir. Katilimcilar toplumsal
nedenler kapsaminda; erkeklerin aile i¢indeki rol avantajlarinin roliine daha fazla vurgu
yapmuslardir. Bu alt temaya yakin bir anlam igeren 6n yargilar da 6nemli nedenler arasinda

belirtilmistir.
Katilimcilarin konuyla ilgili agiklamalarindan bazi 6rnekler asagida yer almaktadir. Toplumsal
cinsiyet baglaminda erkeklerin avantajli konumuna dikkat ¢eken halk egitim merkezi miidiir
yardimcist Fatma’nin diislincelerini dile getirirken “kadin” yerine “bayan” ifadesini kullanmas1
toplumsal cinsiyet roliinii kaniksadigina bir isarettir denilebilir. Fatma, hem bu baglamda hem de
erkeklerin yonetici olarak daha fazla algilanmasi1 anlamindaki goriislerini su sekilde aktarmistir:

“Sebebi bence, erkek yoneticiler isine asiri derecede odaklaniyorlar. %90 ise odaklaniyorlar, ev,
cocuk yapilacak isleri geri plana atiyorlar. Genelde bayanlar da éyle diisiiniiyor, o yiizden.
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Erkekler ¢ocuk bakimini, evin diizenini bayanlara atiyorlar, bayanlar bunlarla hagir nesir oldugu
icin erkekler %90 ise zaman ayiriyorsa, bayanlar %60 bile zaman aywramiyor. Ben bir idareci
olarak mesaim 17.30 da bittigi zaman eve kosarak gidiyorum, evde ¢ocuklarla ilgili iglerim var, ev
ile ilgili islerim var, ailemle ilgili islerim var. Ama erkek ne yapuyor isi bittigi zaman ya kurumunda
kaliyor islerini yapiyor ya da bir 6gretmenevine, lokale gidiyor. Ogretmenevine gidiyor oturuyor

”

kahvesini igiyor...”.

Okul miidiirii Elif ise kadinlarin yonetici olmaktan kaginmalarina toplumsal rollerin dayattigi
kabullenme olgusuyla aciklik getirmistir:

“Alt yapida da oyle bir korku var. Fakat erkegin oniine gecmemek, kiiltiiriimiizden gelen bir
aliskanlik. Toplumda yadirganacak bir goriintii olusturmamak, anne roliinii ihmal etmemek
herhalde etkili olmus ama olmamasi gerekiyor”.

Calismaya katilan kadin yoneticilerin ifade ettikleri toplumsal engellere ragmen ydnetici olmay1
nasil basarabildikleri dikkat ¢ekicidir. Katilime1 kadin yoneticilerin kendi deneyimlerinden yola
cikarak, yonetici olmak isteyen kadin yonetici adaylarina toplumsal engelleri asarak yonetici
olabilmelerine yonelik ifade ettikleri oneriler daha ¢ok kariyer planlamasi yapmak ve aile
temelinde 6nlemler almak seklinde olmustur. Yonetici Nilgiin, Nesrin ve Yasemin Onerilerini
kariyer planlamasi agisindan asagidaki sekilde dile getirmislerdir:

“Net olarak kisa ve uzun donem planlama yapmalidirlar. Benim suandaki hedefim kisa donem ve
uzun donem olarak geciyor. Her bayan yoneticilerin kisa donem uzun donem planlart almasi lazim.
Kisa donem; 3 ay, 6 ay sonra nerde olacagim nasil olacagim. 3y1l sonra 6 yil sonra nerede
olacagim. Smifta olmak istemedigim kesin. Su sartlar altinda kendimi nasil gosterebilirim?
Kendimi insanlara ispat etmek zorunda myyim? Zorundayim. Bu egoyu tatmin igin. Herkes benim
ne kadar ¢caligkan oldugumu bilsin. Bilsin. Tek amacim bu degil ama 6yleysem ben herkes bilsin....~
(Nilgiin).

1

“Once kendine bir 6zgiiveni olmali bence kesinlikle olmali, kariyeri konusunda kararhilik ¢ok
onemli yani ben hedefi olmasi gerektigine inaniyorum mutlaka hedefi olmali ve bu hedefine
ulasacak stratejileri olmali katilimci liderligi benimsemeli dolayisiyla kurumdaki kisilerle birlikte
herkesin yeteneklerini kesfedip, onlara kendilerini kesfettirip verimli olaraktan kimden ne
alabilirim? O hedefe gidebilecek stratejileri birlikte yapmalilar. Her konuda ve bu yaptiklar: yani
bu bagart yolundaki yaptikliar: hedeflere de sey ¢cok onemli iletisim ¢ok dnemli her zaman ekibine
sevgi duymayt tercih etmeli birlikte biz variz biz diisiincesini oturtmali ekibine kesinlikle
olmali”’( Nesrin).

“Kariyerini béyle planlamast lazim. Yiiksek lisansint yaparak baslamasi lazim. Yiiksek lisans
olmasi gerekiyor. Aile yasantisini da ona gére planlamasi gerekiyor. Cocuguyla eger fazla
ilgilenmeyecekse, ¢ikip ¢ikip orada birakmak hi¢ dogru bir sey degil. Ona gore hem ¢ocugunu hem
kendini planlamas: gerekiyor. En zor sartlarda dahi ¢alisabilme... Onu da géze almas: gerekiyor.
Hazirliksiz tabii ki olmaz ama en ¢ok da istekli olmak” (Yasemin).

Hiimeyra, kariyer planlamasi siirecini egitim yeterliligi a¢isindan ele almustir:

“...erkek yada kadin seklinde aywrmak istemiyorum ben bunu. Eger ydnetici olmak istiyorlarsa
tabiki bu igin egitimini almalari gerekiyor. Bu alanda egitim yontemleriyle alakali yiiksek lisans
programlart olabilir ki su anda da en ¢ok uygun olan yéntem bu, buradan egitim almasi gerekiyor.
Isi biraz daha bilimsel anlamda yapabilmesi i¢in, bu egitim gerekiyor. Tabi istekli olmak gerekiyor,
on hazirliklart yapmis olmasi gerekiyor. Tabi sinav vardi eskiden, su an sinav yok ama umarim
ilerde olur. O noktada sinava hazirlik konusunda, daha sistemli daha egitimli bir sekilde gitmek
gerekiyor. Boyle diisiintiyorum” (Hiimeyra).
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Fatma ise aile agisindan Oneriler getirmistir:

“....¢ocuk olduktan sonra kariyerine baslamalilar. 1-2 yasina geldikten sonra, aileden destek
varsa yapsinlar kadinlar. Destek yoksa zor. Evine ve igine zaman aywmalilar. Bayanlar i¢in ¢ok
yorucu oluyor. Zamanla égreniliyor” (Fatma).

Kadin yo6netici sayisinin azligina yol acan toplumsal igerikli nedenlerle ilgili elde edilen
bulgularin Sefer (2006) tarafindan yapilan ¢alisma sonuclariyla ortiistiigiinden s6z etmek
miimkiindiir. Istanbul’da Uskiidar Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagli okullarin ydneticileri ile yar1
yapilandirilmig goriisme teknigi kullanarak gerceklestirilen arastirma sonucunda, kadin yonetici
sayisinin az olusunda toplumun feodal yapisi ve eslerin destekte bulunmamasinin en 6nemli
nedenler arasinda oldugunu belirlemistir. Ayrica kadin yonetici adaylarinin isteksizligi gibi
bireysel etkenlerin de bu problemde rolii bulundugu ortaya ¢ikarilmistir. Bu ¢alismadaki
katilimcilarin da kadin yonetici sayisinin yetersiz olusunda bazi bireysel nedenlerin de etkili
olabildigine aciklik getirdikleri goriilmiistiir. Snavely (1993) ve Aytag (2005), kadinlarin
yonetim kademelerinde gorev almaktan kaginmalarinda, gesitli bireysel etkenlerin etkili
olabildigini ifade etmislerdir. Yeterli beceri ve deneyime sahip olmadiklarini diisiinmeleri ve
aile-is yasami dengesini kurmakta zorlanacaklarini 6ngérmeleri bu etkenler arasinda yer
almaktadir. Dolayistyla bu arasgtirmadaki katilimcilar da genel anlamda benzer etkenleri géz
oniinde bulundurarak, gerek kisisel olarak gerekse diger kadinlarin kariyerlerini yonetici olarak
siirdiirmekten kaginmalarinda aile-is yasami dengesi ve kendini yetersiz gérme gibi etkenlerin
etkisinde kalabildiklerini gézlemlediklerini agiklamislardir. S6zgelimi Alime, genel anlamda
kadinlarin 6zgiiven eksikliklerine dikkat ¢ekmistir. Katilimcilardan Tiilay da bu durumu
gecmisle iligkilendirerek acgiklik getirmistir.

“Yani, yoneticilik dedigim gibi kisilik meselesi de yani her bayan belki yapabilecegine
inanmiyordur. Ya da bulundugu ortamda buna firsat bulamiyordur. Bence o yiizden” (Alime).

....... Clinkii sey yok biz dzgiiven olarak da aileden itibaren boyle ozgiiven olarak biraz eksik
yetisiyoruz simdi bu bir gercek ... ”(Tiilay).

Buse ise, konunun bagka bir yoniine dikkat ¢ekmistir. O’na gore, 6nemli nedenlerden birisi de
kadinlarin kendilerini ¢ok zorlamak istemeyisleridir. Hiilya da bu goriisle benzer bir yorumda
bulunmustur.

“tabii, kadin yonetici sayisi az. Bunu gegen giin miidiiriimiizle de toplantida konustuk. Hatta
vekilimize séyledik .... Hanim’a. Bayan okul miidiiriinii kadinlar giiniinde yemek diye ¢agwrdilar,
bir baktik 5-6 kisiyiz. Biz daha kalabalik neden degiliz diyorlar. Degiliz, bu kadariz gibi. Onlar da
bir saswrdilar, bozuldular. Tabii bu sayist artmali ama bakiyorsunuz iste gene bayan égretmenler
seye aliskinlar yani. Onun igin yeterli oluyor. 2 giin geliyor derse, 3 giin bos, evinde, giiniinde,
pazarinda gibi, ¢ocuklarinda. Boyle bir hayati benimsemisler. Yapiyla da alakali herhalde. Yani
ben hani bayanlarin ¢ok baskilandig icin idari yoneticilige sadece dgretmenlik icin degil belki
ama yoneticilige sadece baskilandiklar igin yonelmediklerini sanmiyorum. Bir¢ok ogretmen
arkadagla konugtum, ay ben yapamam diyor, ben ne giizel 2 giin 15 saat derse giriyorum diyor,
sonra geziyorum gliniime, pazarima... Ben de onu yapamam. Hani giine gideyim, oraya gideyim,
buraya gideyim, 3 giin bos kalsin, yatayim, gezeyim, evde durayim. Herhalde biraz da yapiyla
alakali bir sey. Hani o liderlik, yonetim, o hareketlilik, ¢cok ¢calisma, ozveri bu ¢ok kiside yok.
Ogretmenligi bile belki tam anlamiyla yapamiyorlar. 15 saat derse ne kadar performans
yetebilir’(Buse).
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“Ama zaten kadn yéneticisi az olsun diye bir sey de yok. Yani gostermelik bir engelde yok. Sana
engel var demiyor. Belki bu bizim beceriksizligimiz, bizim istemememiz kadin yonetici olmak
istemiyor ya. Derse gireyim ¢ikayim eve gideyim diye diistiniiyor. Hele hele milli egitim camiasinda
ogretmen ise en mantiklisi dersine girip eve gitmesi, ¢ocuguyla ilgilenmesi ya da esiyle

ilgilenmesi” (Hiilya).

Gozde, aile-is yasami dengesini kurmanin bir kadin i¢in gii¢liigiine isaret ederek, kadin yonetici
adaylarinda bu problemin etkisi olabilecegine vurgu yapmustir:

“Yani ben kendi acimdan cevap verecek olursam ben mesaiyi bitirip eve gittigim zaman benim
ikinci mesaim bagsliyor. Cocuklarin dersleriyle ilgili olsun evin isleriyle ilgili olsun sorumluluklar
bana ait. Esim isinden dolay1 bir saatlik yol gidip geldigi icin de o anlamda bir sey soyleyemiyoruz.
Durum boyle olunca bu sartlarda bir¢ok bayan arti yiik getiren islerde ¢alismak istemez” (Gozde).

Katilimcilar, kadin yonetici sayisinin az olusunu degerlendirken, bu azligin kadinlari
dayanigsmaya yoneltmesi gibi olumlu sonu¢ dogurmasinin yaninda, rol modelin azliginin da
olumsuz sonug¢ dogurabilecegini dile getirmislerdir.

Arastirmanin dordiincii sorusu “Kadin yoneticiler, genel olarak diger kadin yoneticilerin
karsilagtiklart cam tavan engellerini nasil yorumlamaktadirlar?” seklinde belirlenmistir.
Katilimcilar gézlemlerine dayandirarak diger kadin yoneticilerin yoneticilik kariyerleri boyunca
karsilastiklar1 engelleri gesitli agilardan ele almiglardir. Katilimeilar bu soruya iliskin ¢ok sayida
ornekler vererek kendi goriislerini desteklemeye calismiglardir. Bu baglamda katilimcilarin
gozlemleri dogrultusunda dile getirdikleri cam tavan engel tiirleri alanyazindaki siniflandirmaya
benzer sekilde ii¢ tema altinda toplanmistir. Bunlar: Bireysel, orgiitsel ve toplumsal nitelikli cam
tavan engelleridir. Katilimeilarin gozlemlerine dayanarak, egitim orgiitlerinde gorev yapan kadin
yoneticilerin karsilastiklar1 cam tavan engelleri arasinda; orgiitsel nitelikli engellerin diger engel
tiirlerinden daha fazla énemli oldugu gériilmektedir. Orgiitlerin icinde bulunduklari toplumlarin
yansimalar1 olduklar1 diisiiniildiigiinde bu sonucun ¢ok sasirtict olmadigini séylemek
mimkiindiir.

Aile-is yasami dengesini kurmakta zorlanma kapsaminda ¢oklu rol {istlenme alt kodu bireysel
nitelikli cam tavan engeli temas1 altinda degerlendirilmistir. Katilimeilar; kadinlar arasi rekabet,
erkek egemen Orgiit kiiltiiriiyle miicadele etmek, bigimsel olmayan grup ve iletisim aglarina
girememek ve glinliik siyaset kodu altindaki konularda agiklamalarda bulunmuslardir.
Dolayisiyla s6z konusu kodlarin 6rgiitsel nitelikli cam tavan tiirleri temasi altinda toplanmasinin
uygun olacag diisiiniilmistiir. Bu kodlar arasinda yer alan erkek egemen orgiit kiiltiiriiyle
miicadele etme kapsamina; bir kadin olarak kabul gérmeme, kadinlarin hatalarina daha az
tolerans gosterilmesi ve On yargilara maruz kalma seklinde alt kodlar alinmistir. Kadinlar arasi
rekabet kodu olusturulurken, katilimcilarin gerek kralige art sendromuna maruz kalma, gerekse
kurum i¢i kadinlar arasi rekabet konularina getirdikleri agiklamalar gbz oniinde
bulundurulmustur. Diger yandan katilimcilar bireysel ve orgiitsel nitelikli engellerin disinda,
farkli igerige sahip engellerin de diger kadin yoneticiler tarafindan yasandigina iligkin gozlemleri
oldugunu dile getirmislerdir. Ancak bu agiklamalar1 yapan katilimeilar olduk¢a genel yorumlar
yapmay1 tercih etmislerdir. Yorumlarin igerigi incelendiginde s6z konusu engellerin alanyazinda
da agiklandig1 sekliyle daha ¢ok toplumsal igerikli engellerin igine girebilecegi diisiiniilmiistiir.
Alt kodlar olusturmaya gidilmemistir. Dordiincii soruya iliskin model asagida yer almaktadir.
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Model 4. Katilimeilarin gézlemledikleri cam tavan tiirleri

Orgiitsel nitelikli cam tavan engelleri kapsaminda en ¢ok, kadinlar arasi rekabet kodunun yer
aldig1 ve bu kodun altinda bulunan kurum i¢i kadinlar arasi rekabetin daha fazla engel niteligi
tasidigiin algilandigr goriilmiistiir. Ancak cam tavan alanyazini, dnceki arastirma sonugclart ile
karsilastirmak {izere incelendiginde, bu bulguyu destekleyen ya da desteklemeyen arastirma
sonuglarina rastlanmamistir. Bu nedenle kadinlarin ayrintilarla ugrasarak ve birbirleriyle rekabet
ederek diger kadinlar i¢in Orgiitsel yasamm zorlagtirmalari olgusunu ifade etmek {izere elma
kurdu kodu kullanilmistir. Bu kodun kralige ar1 kodundan ayr1 olarak ele alinmasinin nedeni,
kralige ar1 sendromunda kariyer basamaklarinda yiikselmis olan bir kadinin bulundugu konumda
bagka kadinlarin da olmasina engel olmasi s6z konusu iken, elma kurdu kodunda es konumdaki
kadinlarin rekabet etmesi s6z konusudur. Konuyla ilgili katilimcilardan saglanan bazi drnekler
asagida verilmigtir.

“Eger bir yerde iki ya da ii¢ bayan varsa ¢ok kiigiik seylerden ¢ok biiyiik problemler
doguyor, " (Elif)

“Kadinlarla ¢alismak daha zor. Ogretmenlik yaptim.17 yil erkeklerle ¢alistim. Ama kadinlarla
calismak daha zor, daha hirslilar. Daha titizler. O yiizden siirekli bir rekabet var. Siirekli kendini
gdsterme ¢abast. " (Pelin).

1604



ENAD

~N NI -
IN l_.

Journal of Qualitative Kr\rln?‘* i Education C||t 7 /Sayl 4, 2019

Egitimde Nitel Arastirmalar Dergisi - ENAD
Journal of Qualitative Research in Education - JOQRE

Katilimcilardan Meliha da benzer sekilde goriislerini soyle dile getirmistir:

“Kadn yonetici yant ayni yerde birden fazla kadin olunca sorun ¢ikiyor ben ondan iistiiniim o
benden ustun olamaz gibi kadinlar arasinda boyle bir sey ama erkeklerin arasinda béyle bir sey
olmuyor, birden fazla ayn: yerde yonetici olunca problem oluyor. Ben bilirim ben ederim ben
ondan daha giizelim ben ondan daha sikim ondan ™.

Arastirmanin besinci sorusu “Kadin yoneticiler cam tavan sendrom tiirlerini nasil
deneyimlemistir?” seklinde belirlenmistir. Bu aragtirma probleminin olusturulmasinin temel
amaci, katilimcilarin kisisel olarak yasadiklari cam tavan tiirlerinin dagilimindan yararlanarak,
hangi tiir ya da tiirlerde daha fazla engelin 6ne ¢iktigini ortaya ¢ikarmaktir. Bunu yapabilmek
icin ilk olarak cam tavan alanyazinda acgiklanan tiirlerden yararlanilmis, sonrasinda katilimeilarin
yasadiklar1 deneyimler yol gosterici olmustur.

Diger yandan orgiitsel ve toplumsal engelleri, bu ¢alismanin alanyazin bdliimiinde agiklandigt
sekliyle dissal nedenlerden kaynaklanan tiirler arasinda kabul etmek miimkiindiir. Digsal
kaynakli cam tavan tiirleri, bireylerin kontrolleri disinda gelisen ve engellemek tizere miidahale
etme olasiliginin ¢ok fazla bulunmadigi tiirleri kapsamaktadir. Dolayisiyla arastirmanin besinci
sorusuyla ilgili olarak orgiitsel nedenlerden kaynaklanan cam tavan tiirleri kapsamina; giinliik
siyaset, cinsiyet temelli ayrimeilik, insan kaynaklari politikalari, elma kurdu sendromu, kralice
ar1 sendromu, Orgiit i¢i bi¢imsel olmayan grup ve iletisim aglarina girememe, rol model/ mentor
eksikligi, yonetsel tarz farkliliklar1 temalar1 alinirken, toplumsal nedenlerden kaynaklanan cam
tavan tiirleri kapsamina; toplumsal cinsiyet temalarini almak miimkiindiir.

Bireysel etkenler ise i¢sel kaynakli cam tavan tiirleri olarak kabul edilebilirler. i¢sel nedenlerden
kaynaklanan cam tavan tiirleri, olusumlarina engel olabilmek amactyla kontrol etme olasiliginin
daha fazla oldugu ve genellikle psikolojik unsurlari kapsamaktadir. Bu tiir engeller, kadin
yoneticilerin kisisel deneyimlerinden, kendilerini yetersiz olarak hissetmelerinden ya da baska
problemlerin etkisinde kalarak yeni problemlerle basa ¢ikmada ¢ekimser/pasif kalmalarina yol
acabilen etkenler olarak degerlendirilebilirler. Dolayisiyla ¢oklu rol {istlenme/ siiper kadin
sendromu, 6grenilmis caresizlik/tiikenmislik, saglik alt temalar1 i¢sel kaynakli cam tavan
sendromu temasi altinda incelenebilir. Ancak konu biitiinliigiinii bozmamak i¢in temalar ve alt
temalar bireysel, orgiitsel ve toplumsal cam tavan tiirleri ¢ergevesinde degerlendirilmistir. Bu
baglamda Model 5°te konuyla ilgili tema ve alt temalar gorsel olarak sunulmustur.
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Model 5. Katilimcilar tarafindan yasanan cam tavan sendromu tiirleri

Katilimcilarla yapilan goriismelerden elde edilen veriler incelendiginde, katilimcilarin 6rgiitsel
kaynakli cam tavan engellerini diger cam tavan engellerine kiyasla daha fazla yasadiklar
anlagilmaktadir. Kadin yoneticiler, kontrolleri diginda gelisen orgiitsel icerikli engellere daha
fazla maruz kalmig gortinmektedirler. Katilimcilarin bireysel olarak yasadiklari cinsiyet
ayrimciligi ile ilgili verdikleri 6rneklerden bazilar asagida sunulmustur. Okul miidiir yardimeisi
Tiilay, bu konu hakkindaki kisisel deneyimlerini su sekilde aktarmigtir:

“Yani mesela ben buraya ilk geldigimde benden onceki miidiir yardimcist kadrolu degil. Oylesine
okuldan bir 6gretmen bakiyormus. Orta yasl bir erkek ogretmen benden énce burada miidiir
yardimcisi olmus. Ben geldigim zaman yediremedi. Yani ben mesela sinavla hakkimla geldim
buraya iste bir bayan geldi daha toy iste bizi yonetecek boyle bir orgiitlemeye girdi... "

Katilimcilarin cinsiyet ayrimeiliginin ardindan énemli oldugunu diisiindiikleri bir bagka engel
tiirli ise elma kurdu sendromu ve kralige ar1 sendromu kodlarindan olusan kadinlar arasi rekabet
alt temasidir. Kadinlar arasi rekabet alt temasi, katilimeilarin hem gozlemlerine dayanarak bagka
kadin yoneticilerin karsilastiklar: bir problem hem de bireysel olarak yasandig ifade edilen bir
problem olarak karsimiza ¢ikmustir. Kadinlar arasi rekabetin, katilimeilarin gozlemlemelerinden
cok bizzat yasadiklar bir cam tavan tiirii oldugu anlagilmistir. Eldeki ¢aligmada, katilimcilar
kendi deneyimleri i¢inde kralice ar1 sendromu ve elma kurdu sendromuna maruz kaldiklarini
belirttikleri halde baska kadin yoneticiler i¢in bunu ¢ok daha az dile getirmislerdir. Bu da
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yasandig1 halde digsaridan gézlemlenmesi oldukga gii¢ olan bir olgudan s6z edilebilecegini
gostermektedir.

Tiim tema ve alt temalar agisindan, gorece is deneyimi daha az olanlarin ve kiigiik yastaki
ogrencilerin oldugu egitim drgiitlerinde olanlarin, diger gruplara gére daha fazla cam tavan
engeliyle karsilastiklarindan s6z edilebilir. S6z konusu engellerden cinsiyet temelli ayrimciliga,
anaokulu ve ilkokullarda gorev yapan katilimcilarin daha fazla maruz kalmasi dikkat cekicidir.

Sonuc, Tartisma ve Oneriler

Arastirma sonuclarindan ilki, katilimeilarin profesyonel nedenlerden hareket ederek yonetici
olmaya karar verdikleri ve bu siireci bir kariyer plani yoluyla yonetmeye calistiklarinin
anlagilmasidir. Elde edilen bu sonug, Roldan ve Stern (2006: 2) tarafindan cam tavan
sendromuna maruz kalinmamasi ya da etkilerinin azaltilmasi i¢cin magdurlarin (kadinlar,
azinliklar vb.) kariyer plani olugturmalarinin gerekliligi seklindeki 6nerileriyle ortiismektedir. Bu
anlamda aragtirma katilimcilarinin profesyonel bir yaklagimla hareket ettiklerinden s6z etmek
miimkiindiir.

Diger yandan, tayin edilme kolayligindan yararlanma faktoriiniin yonetici olma yoniindeki
giidiillenme iizerinde belirgin bir etkisi bulundugu goriilmiistiir. Tlirkiye’de Milli Egitim
Bakanligi’nin 6gretmen yer degistirme sartlarini yeterince karsilayamadigindan, aragtirma
katilimcilariin cografi bolge ve/ya okul degistirme planlari yaptiklar1 anlagilmaktadir. Bunun
yaninda, bir bagka yoneticilige karar verme nedenlerinden olan yoneticilik teklifi alinmasi da
yoneticilik 6zelligi tasidiklarina olan inancin bir gostergesi olarak ele alinabilir. Bu durum, bir
bakima, egitim Orgiitlerinde kadin yonetici sayisinin artiritlmasi yoniindeki girisimlerin de
varligina igaret etmektedir. Ancak alan yazininda s6z konusu iki nedenle (Tayin edilme kolayligi
ve yoneticilik teklifi alma) ilgili yeterli bilgi bulunmamaktadir. Dolayisiyla gelecek
arastirmalarda bu iki neden tizerinde durulmasinin yararh olabilecegi diistiniilmektedir.

Arastirmanin ikinci sonucu, kadin yoneticilerin kadin olmalarindan dolay1 gérev yaptiklari
egitim orgiitlerine 6nemli avantajlar kazandirdiklarini diisiinmeleridir. Bu avantajlar kadin
olmanin iletigim ve is birligini giiclendirmesi olarak algilanmaktadir. Katilimcilarin goériislerine
gore kadin yoneticilerin erkek yoneticilere gore ayrintilara daha fazla odaklanabilme 6zellikleri,
iletisim ve iligki kurma becerileri gérev yapilan egitim orgiitleri agisindan énemli avantajlar
yaratabilmektedir. Elde edilen bu bulgular, Peterson’in (2004) bulgulartyla tutarlilik
gostermektedir. Peterson (2004) orgiitlerde kadinlarin ¢alisma yasamindaki hareket tarzlarinin
daha esnek bir yapida oldugunu ve bu 6zellik sayesinde orgiit biinyesinde bir takim ¢alismasi
ortami yaratilabildigini, boylelikle orgiitiin 6nemli avantajlar kazanabildigini vurgulamistir.
Barutcugil (2002), kadin yoneticilerin olumlu yonleri arasinda beseri iliskilerinin daha giicli ve
daha insancil davranma 6zellikleri tagidiklarini agiklamistir. Egitim orgiitleri agisindan yapilan
bir degerlendirmede de Coleman (2007), kadin yoneticilerin gergin okul ortamlarini, erkeklere
kiyasla daha iyi yonetme becerilerine sahip olduklarini belirtmistir. Ozellikle kiz dgrencilerin
agirlikta oldugu egitim orgiitlerinde kadin yoneticilerin 6rgiitlerine 6nemli katkilarda
bulunabildiklerine dikkat gekmistir. Sefer (2006) de, kadin yo6neticilerin 6zellikle kiz
ogrencilerle olan iligkilerinde yoneticilerin kadin olmasinin avantaj yarattigini belirlemistir.
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Coleman (2007) ve Sefer (2006) tarafindan agiklanan kadin yonetici olmanin kazandirdigi
avantajli durum, Haslam ve Ryan (2008) tarafindan yiiriitiilen bir arastirma sonucuyla da
tutarlilik géstermistir. Haslam ve Ryan, kadinlarin zor kosullar1 yonetme baglaminda yeterli
bilgi ve beceriye sahip olduklarini ifade etmislerdir. Benzer sekilde Matthews (2009) kadin
yoneticilerin okul ortamlarinda daha detayci, yaratici, paylasimci dzellikler tagidiklarimi ve bu
ozelliklerin gelecek nesillerin yetistirildigi egitim orgiitleri agisindan son derece 6nemli
oldugunu vurgulamistir. Leathwood (2005) ise s6z konusu avantaj durumunu farkli bir bakis
acist ile ele alarak, kadinlarin kendilerini daha ¢ok galismaya adayabildiklerini ve daha iyi is
sonuglar tiretebildiklerini, bu 6zelliklerinin ise daha demokrat ve katilimci nitelikler
tagimalarindan kaynaklandigini ileri siirmiistiir.

Diger yandan, Ransdell (2014) Fortune 500 sirketlerinde iist diizey yonetim goérevi yiiriiten kadin
sayisinin azligina karsin, daha fazla kadin calisan istihdam eden orgiitlerde, genel olarak %35
oraninda daha yiiksek diizeyde yatirimlarin geri doniisiiniin saglanabildigini ve %34 oraninda
oOrgiit paydaslarina daha fazla kar dagitilabildigini tespit etmistir. Dolayisiyla, her ne kadar ticari
kuruluslar olmasalar da kadin yoneticilerin egitim 6rgiitlerine yonelik katkilar1 baglaminda,
Ransdell’in (2014) aragtirma sonuglarinin bu arastirmanin sonuglari ile benzerlik tagidigindan
s6z edilebilir. Bu benzerlik Vandenberghe (2013) ve Boydak Ozan (2009) tarafindan
gergeklestirilen aragtirma sonuglariyla da ortiismektedir. Vandenberghe (2013) Belgika’da
yaptig1 bir arastirmada, kadinlarin erkeklere gore isletme karliligi tizerinde daha olumlu etkileri
oldugunu belirlemistir. Ayrica Boydak Ozan’nin (2009) KKTC’de gergeklestirdigi bir
arastirmada, okul yoneticilerinin liderlik 6zelliklerine iliskin algilamalarda, hizmet alan
paydaslarin beklentilerinin, kadin okul yoneticilerinin liderlik 6zellikleri sayesinde
kargilanabildigi tespit edilmistir.

Arastirmanin {ligiincii sonucu, egitim orgiitlerinde gorev yapan kadin yonetici sayisinin
yetersizliginde toplumsal nedenlerin, bireysel ve orgiitsel nedenlere kiyasla 6ne ¢iktiginin
goriilmesidir. Erkeklerin aile i¢indeki rol avantajlar1 kadin yoneticiler agisindan belirgin bir
toplumsal neden olarak ortaya ¢ikmistir. Bu sonug, Sefer (2006) tarafindan egitim orgiitleri
iizerinde yiiriitiilen bir aragtirmanin sonuglariyla da ortiismektedir. Nitekim bu arastirmada
toplumun feodal yapisi ve eslerden yeterince destek alamamanin en 6nemli etkenler oldugu
tespit edilmistir. Diger yandan bireysel nedenlerin de toplumsal nedenlerin ardindan dikkat
¢eken bir etken oldugu goriilmiistiir. Bu sonug da Snavely (1993) ve Aytag’in (2005) arastirma
sonuglariyla tutarlilik géstermektedir. Bununla birlikte, kadin ydnetici sayisinin yetersizliginin
olumlu ve olumsuz olmak iizere iki farkli sonuca neden olabilecegi anlasilmistir. Kadinlar arasi
giiclii bir dayanigmanin kurulmasi olumlu bir sonug olarak kabul edilirken, kadin yonetici
adaylarinin olumsuz etkilenmeleri ise olumsuz bir sonug seklinde degerlendirilmistir. Kadin
yoneticilerin rol model olarak alinmasindaki yetersizligin belirlendigi bir bagka aragtirma sonucu
da olumsuz etkinin varligina isaret etmesi bakimindan tutarlilik gdstermektedir. Oysa kadinlarin
yonetim kademelerinde daha fazla yer almalar1 gerek mevcut yoneticiler agisindan gerekse aday
yoneticiler i¢in olumlu etki yaratabilmektedir (Caceres-Rodriguez, 2011).

Arastirmanin dordiincii sonucu, katilimeilarin diger kadin yoneticilerin karsilastiklar: cam tavan
engellerini nasil degerlendirdikleriyle ilgilidir. Elde edilen bulgulardan anlasilmistir ki, kadin
yoneticiler en ¢ok Orgiit i¢i kadinlar arasi rekabet, bigimsel olmayan iletisim aglarina girememe
ve bir kadin olarak o6rgiit ¢alisanlan tarafindan yeterince kabul gérmeme gibi daha ¢ok orgiitsel
nitelikli cam tavan engellerine maruz kalmislardir. Lipshits-Braziler ve Tatar da (2012) 6rgiit
bilinyesinde olusan engel tiirlerinin bireysel engellerden daha fazla zarar verici oldugunu
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belirlemislerdir. Ancak kadinlar arasi rekabet probleminin cam tavan alanyazininda yeterince ele
alinmadig goriilmektedir. Her nekadar alanyazinda rekabeti dile getiren kralice ar1 ve ve yengeg
sepeti kavramlar1 varsa da bu arastirmada ortaya cikan rekabet, ayni pozisyondaki kadinlar
arasinda deneyimlenen rekabettir. Bu nedenle bu rekabet tiirii arastirmacilar tarafindan elma
kurdu olarak kodlanmustir. Bir 6rgiitteki kadinlarin olusturdugu toplulugu “elma” metaforu ile
ifade edersek, kadinlar arasindaki rekabeti, birbirlerinin isini zorlagtirmayi, ¢ekemezligi; elmaya
zarar veren, zaman igerisinde elmanin biitiinliigliniin bozulmasina neden olan “kurt” metaforu
olarak ele almak uygun olabilir. Dolayisiyla bu sonucun ve kavramlastirmanin yeni arastirmalara
151k tutabileceginden s6z etmek miimkiindiir. Kadinlar arasi rekabet engeline goreli olarak
deneyim siiresi daha az olan kadin yoneticilerin daha fazla maruz kalmalar1 da ilging bir bulgu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada ortaya ¢ikan ve alanyazinda “old boys network”
metaforuyla aciklanan, bigimsel olmayan iletisim aglarina girememe, Chua (2013) Ayranci ve
Glirbiiz’ilin (2012) McGuire (2002) ve Morrison ve Von Glinow (1990) arastirma sonuglariyla da
ortiismektedir. Ote yandan alanyazinda siklikla vurgulanan ve “kralice ar1” metaforuyla
tanimlanan engel tiirliine kadin yoneticilerin ¢ok fazla maruz kalmadiklar1 anlagilmistir. Bu
durum olasilikla arastirma katilimcilarinin bu engel tiiriinii disaridan gozlemlemelerinin
zorlugundan kaynaklanabilir. Ancak dikkat ¢ceken bagka bir sonug, siyasi kayirmacilik ve
sendikal baskilarin dahi kralige ar1 engelinden daha fazla gozlemlenmis olmasidir. Ne var ki bu
konu hakkinda da cam tavan alanyazinda yeterli agiklama yer alamamaktadir ve bu durumun
Tiirkiye siyasi kosullar1 ve devlet yonetimine 6zgii bir durum oldugu diistintilmektedir.

Arastirmanin besinci sonucu, kadin yoneticilerin cam tavan sendromu deneyimlerinin cam tavan
tiirleri agisindan nasil oldugunun ortaya ¢ikartilmasiyla ilgilidir ve bu sonucun aragtirmanin
temel probleminin aydinlatilmasina en fazla katkiy1 saglayan sonu¢ oldugundan séz edilebilir.
Bu baglamda, katilimcilarin sylemlerinden ve alanyazindaki siniflandirmadan yararlanilarak
olusturulan bireysel, orgiitsel ve toplumsal kaynakli cam tavan engel tiirleri arasinda,
katilimcilarin kontrol etmekte giicliik ¢ektikleri ya da kontrol edemedikleri cam tavan tiirleri
arasinda yer alan; cinsiyet temelli ayrimcilik, kadinlar arasi rekabet (kralige ar1 sendromu ve
elma kurdu sendromu) giinliik siyaset seklindeki orgiitsel kaynakli cam tavan engellerine daha
fazla maruz kaldiklar1 anlasilmustir.

Bu arastirmada cinsiyet temelli ayrimcilik bulgusunun 6nemli bir cam tavan tiirii olarak ortaya
¢ikmis olmasi, Anafarta, Sarvan ve Yapici (2008) ve Sahin (2007) tarafindan yapilan
aragtirmalarin sonuclartyla ortiigmektedir. Anafarta, Sarvan ve Yapici konaklama orgiitlerinde
gorev yapan kadin yoneticilerden biiyiik bir boliimiiniin cinsiyet temelli ayrimciliga maruz
kaldiklar1 sonucuna ulagsmislardir. Sahin (2007) tarafindan egitim 6rgiitlerinde gorev yapan
kadin yoneticiler lizerinde yapilan arastirmada da cinsiyet ayrimm ve erkek yoneticilerin
kadinlara kiyasla daha fazla 6nemsenmeleri, kadin ¢alisanlarin kariyer siirecleri agisindan
onemli engel tiirleri olarak belirlenmistir.

Coogan ve Chen de (2007), Eagly ve Carli’nin (2007) labirent siniflandirmasindaki anlami
destekler sekilde, kadinlarim kariyer gelisim siire¢lerinde karsilastiklari ¢esitli engellerin,
erkeklerin karsilastiklar1 engellerden daha karmasik oldugunu isaret etmelerinin vurguladigi
anlamda oldugu gibi, farkli egitim orgiitlerinde ve farkli 6rneklemler iizerinden yapilan
arastirmalarda farkli bulgu ve sonuglara ulagilmasinin miimkiin olabilecegi diisiiniilmektedir
(Lipshits-Braziler ve Tatar, 2012). Nitekim bir cam tavan tiirii olarak cinsiyet ayrimciligimin
egitim orgiitlerinde gorev yapan kadin yoneticilerin karsilagmadiklarina iliskin aragtirma
sonuglar1 bulunmaktadir. Sefer’in (2006) kadin yoneticilerin karsilastiklar: sorunlari ele alan
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arastirmasinda, kadin yoneticilerin okul igerisindeki iliskilerinde kadin olmalarinin olumsuz bir
etkisinin bulunmadig, aksine 6zellikle kiz 6grencilerle olan iliskilerinde kadin olmalarinin
avantaj yarattigini ve iist yonetimler tarafindan kendilerine bir ayrim yapilmadig1 sonuglarina
ulagmustir. Ayranci ve Giirbiiz (2012) cam tavan sendromunun egitim orgiitli yoneticileri
tarafindan nasil algilandigini belirlemeyi amagladiklar1 arastirmada, kadin yoneticilerin yalnizca
yoneticilik yeterlilikleri agisindan algilandiklari, cinsiyet baglaminda bir ayrim ya da olumsuz
bir bakis agisinin s6z konusu olmadigi belirlenmistir. Aslanargun (2012) egitim 6rgiitii
yoneticileri tizerinde gerceklestirdigi aragtirma sonucunda, kadin yoneticilerin genel olarak
karsilastiklar1 engellerin daha ¢ok aile ve toplumsal roller baglaminda yasandigini belirlemis,
orgilit i¢i cinsiyet ayrimciligl problemine rastlanmadigini agiklamistir. Babaoglan ve Litchka da
(2010) Tirkiye ve ABD’deki egitim orgiitleri yoneticileri lizerinde gergeklestirdikleri
kiiltiirleraras1 karsilastirmali bir arastirma sonucunda, okul yoneticilerinin liderlik rollerinin
algilanmasinda cinsiyet faktoriiniin ¢ok sinirli bir roliiniin bulundugu sonucu elde edilmistir.
Sonug olarak, cinsiyet temelli ayrimcilik engelinin egitim orgiitleri lizerinde gergeklestirilen
Onceki bazi aragtirma sonuglartyla ortiistiigii goriiliirken (Anafarta, Sarvan ve Yapici, 2008;
Sahin, 2007), farkli calismalarda (Sefer, 2006; Aslanargun, 2012; Ayranci ve Glirbiiz, 2012;
Babaoglan ve Litchka, 2010) bu sonucun benzerlik gostermedigi anlagilmustir.

Kadinlar arasi rekabet engelinin bir kez daha arastirmanin katilimci kadin yoneticiler tarafindan
kisisel olarak da yasadiklari 6nemli bir cam tavan tiirii oldugu belirlenmistir. Kralice ar1
sendromu da maruz kalinan bir baska 6nemli engel tiiriidiir. Her ne kadar kadinlar arasi rekabet
problemi alanyazinda yeterince ele alinmamis olsa da gerek katilimcilarin diger egitim
orgiitlerinde gorev yapan kadin yoneticilerin gerekse kisisel olarak kendilerinin yasadig1 bir
engel tiirli olmasini bu ¢aligmanin énemli sonuglarindan birisi olarak degerlendirmek
miimkiindiir. Dolayistyla bu konunun gelecek arastirmalarda farkli 6rneklemler iizerinde ele
almmasinda yarar bulunmaktadir.

Diger yandan, dikkat ¢eken bir baska sonug, farkli egitim 6rgiitlerinde kadin yoneticilerin maruz
kaldiklari siyasi kayirma, sendikal baskilar ve ayrimcilik gibi konularin benzer sekilde
orneklemdeki katilimcilarin da kisisel olarak yasadiklari bir cam tavan engeli oldugunun ortaya
¢ikmasidir. Bu anlamda daha 6nce de agiklandigi iizere, cam tavan alanyazinda bu tiir engel
tirlerine yer verilmediginden dolay1 gelecek arastirmalarda konunun bu boyutunun
degerlendirilmesinin 6nemi bir kez daha anlasilmaktadir.

Arastirmada elde edilen bulgular 1s18inda ulasilan bir diger sonug ise is deneyimi daha az olan ve
kiiciik yastaki 6grencilerin oldugu egitim orgiitlerinde (anaokulu ve ilkokul) gérev yapan kadin
yoneticilerin, diger gruplara gore cinsiyet temelli ayrimciliga daha fazla maruz kalmasidir. Elde
edilen bu bulgu, Sahin (2007) tarafindan gergeklestirilen kadin yoneticilerin kariyer
asamalarinda karsilastiklari sorunlar {izerine yapilan bir arastirmanin sonuglariyla drtiigmektedir.
Ote yandan nigin anaokulu ve ilkokullarda bu oranlarin yiiksek goriindiigiiniin anlasilabilmesi
i¢in yeni aragtirmalarla bu konunun sorgulanmasina gereksinim vardir.

Alanyazinda kadinlari {ist diizey konumlarda yeterince bulunamamalariin énemli nedenleri
arasinda; yeterli egitim ve deneyime sahip olunamamasinin rolii bulunduguna dikkat ¢ekilmis
(Frazier, 2005) olmasi, bu arastirma sonucunda elde edilen is deneyimi daha az olan kadin
yoneticilerin cinsiyet temelli ayrimciliga daha fazla maruz kaldiklar sonucuyla ortiismektedir.
Nitekim Naff (1994) kadinlarin daha az egitimli ve daha az deneyimli olmalari ile cam tavan
sendromu yasanmasi arasinda anlamli bir iligki bulundugunu ve bunun kariyer hedeflerine
ulagmalarinda engel olusturdugunu belirlemistir. Aytag (2001) kariyer basamaklarinin ilk
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donemlerinde (deneyim siiresinin daha az oldugu dénem) kadin ¢aliganlarin aile ve is yasami
arasindaki dengeyi yeterince kuramamalarindan dogan gerilim ve ¢atigsmalar nedeniyle, zamanla
daha diisiik kariyer hedeflerine yonelmek zorunda kaldiklarini agiklamistir. Weinberger’e gore
(2011), ozellikle geng anneler grubunda yer alan kadin ¢aligsanlar bir yandan yeterince is
deneyimine sahip olmamalar1 bir yandan da aile-is yasami arasindaki dengeyi kurmakta giicliik
yasamaktadirlar.

Her ne kadar orgiitsel ve toplumsal nedenlerden kaynaklanan cam tavan tiirleri kadar siklikla
olmasa da bireysel nedenlerden kaynaklanan cam tavan tiirleri kapsaminda yer alan ¢oklu rol
iistlenme/siiper kadin sendromu da dikkate alinmasi gereken bir bagka sonug olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Nitekim is yagamina aileleriyle ilgili tagidiklari sorumluluklardan dolay1 yeterince
odaklanamayan (Kumar ve Sunder, 2012) kadin yoneticilerin bu siireci geregi gibi
yonetememeleri halinde, bunun olumsuz sonuglarini yasamalar1 kolay bir sekilde
gergeklesebilmektedir (Akpinar-Sposito, 2013).

Arastirmadan elde edilen sonuglar ¢gercevesinde arastirmacilar ve uygulayicilar i¢in asagidaki
Oneriler gelistirilmistir.

Arastirmacilar Icin Getirilen Oneriler

e Nitel analiz yoluyla elde edilen bulgularin gelecek arastirmalarda nicel arastirmalar
uygulanarak test edilmesinde yarar bulunmaktadir.

o Siyasi yandaslik, sendikal kutuplagma ve ayrimcilik gibi kadin yoneticilerin
vurguladiklari olgular bu arastirmay1 benzer arastirmalardan kismen farklilagtiran
onemli sonuglar arasindadir. Ancak alanyazinda bu konunun yeterince yer almamasi bir
eksiklik olarak kabul edilebilir. Dolayisiyla gelecek arastirmalarda, arastirmacilar bu
konunun boyutlarini nitel ve/ya nicel aragtirma desenleri kullanarak agimlayabilirler.

e Kadinlar arasi rekabet bu arastirmada 6nemli bir cam tavan engel tiirli olarak ortaya
cikmustir. Siyasi yandaglik vb. olgularda oldugu gibi, bu problemin de cam tavan alan
yazininda yeterince arastirma konusu yapilmadigi goriilmiistiir. Bu ¢ercevede gelecek
arastirmalarda, arastirmacilar bu konunun boyutlarini nitel ve/ya nicel aragtirma
desenleri kullanarak agimlayabilirler.

Uygulayicilar i¢in Getirilen Oneriler

e Rol modellik ve mentorluk alanyazinda siklikla tartigilan ve yararlar1 hakkinda fikir
birligine varilan 6nemli bir uygulamadir. Bu arastirmada katilimcilarin bu uygulamadan
yeterince yararlanamadiklari belirlenmistir. Bu baglamda sunlar yapilabilir:

e uygulayicilar rol model nitelikleri tagiyan kadin yoneticileri medyada daha fazla
goriliniir kilabilir,

e rol model kadin yoneticilerle meslege yeni baslamis geng¢ gretmen ve yoneticiler
bulusturulabilir,

e yoneticilige yeni baslayan kadin yoneticilere orgiit biinyesinde deneyimli bir
yonetici ve/veya 6gretmenin rehberlik etmesi igin alt yap1 kurabilir ve

e kadin calisanlar kendi aralarinda bigcimsel olmayan gruplar olusturabilir ya da
erkekler tarafindan olusturulmus bigimsel olmayan iletigim aglarina girebilir ve
olasi firsatlar1 kendi lehlerine dondiirebilir.
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Summary

Purpose and Signifiance. In educational organizations, which constitute a very important part
of the information society, it is important to identify the invisible barriers faced by women
administrators and to develop strategies in this direction. The aim of this study was to reveal the
obstacles faced by women administrators in public educational organizations in the education
zone of Efeler district of Aydin province. The central research question was determined as ‘What
is the experience of glass ceiling syndrome of women administrators working in educational
organizations? In the light of this question, sub-questions to be answered within this scope were
as follow:

1. How have women administrators decided to become administrators?

2. What are the advantages of being a women administrator in terms of individual and
educational organizations?

3. How do women administrators evaluate the number of women administrators in
educational organizations?

4. How do women administrators interpret the glass ceiling barriers faced by other women
administrators in general?

5. How have women administrators experienced glass ceiling syndrome types?

Methodology. This study was planned in the qualitative research tradition according to the
interpretive phenomenology pattern as we consider women administrators as a group with a low
number and voices among school administrators. The phenomenon in this research was glass
ceiling faced by women school administrators. The study group consisted of women school
administrators who were thought to be a similar group (Patton, 2014; Ersoy, 2016) in terms of
experiencing the glass ceiling phenomenon.

The criterion sampling technique was also used to select the study group in accordance with the
questions prepared for the research and the research topic to be discussed (Maxwell, 1992). As a
criterion, it was taken into consideration that the managerial duty was continuing during the
research.

As a result of preliminary investigations, it was determined that there were 26 women
administrators in the education zone included in the study. The study was conducted with 22
women administrators who were willing to partake in the research. Each participant was given a
name other than their real name.

Semi-structured interview was preferred to collect the data of this study which we conducted
according to interpretive phenomenology pattern. Interviews were conducted with the help of
literature and an interview form prepared by using the variables used in the previous researches.
In the analysis of the primary data of the research, descriptive method was used. Models were
created in a software program (qualitative data analysis program) with the sub-categories and
themes. Moreover, direct quotations from the participants’ striking views were tried to contribute
to the integrity.
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Results, Discussion and Conclusion. The first of the research results was that the participants
decided to become administrators for professional reasons and tried to manage this process
through a career plan. It is consistent with the recommendations of Roldan and Stern (2006: 2)
that victims (women, minorities, etc.) need to form a career plan in order not to be exposed to
glass ceiling syndrome or to reduce their effects.

The second result of the research was that women administrators have had important advantages
for their educational organizations because of being women which strengthens communication
and cooperation in the organizations. These findings are consistent with those of Peterson
(2004). Peterson (2004) emphasizes that the way women behave in a more flexible way in the
working life in organizations and thanks to this feature, a team working environment can be
created within the organization and thus the organization can gain important advantages.

The third result was that social reasons stand out compared to individual and organizational
reasons in the insufficiency of the number of women administrators working in educational
organizations.

The fourth result was about how participants evaluated the glass ceiling barriers faced by other
women administrators. It was understood that women administrators were mostly exposed to
organizational barriers such as competition among women, not being able to enter non-formal
communication networks and not being sufficiently accepted by the employees of the
organization as a woman. Lipshits-Braziler and Tatar (2012) found that the types of disabilities
that were created within the organization were more damaging than individual barriers.
However, it is seen that the problem of competition among women has not yet adequately
addressed in the glass ceiling literature. Although there are several metaphores such as “queen
bee” and “crabs in a bucket” in the literature, those are not seem to explain the problem found in
this research. The competition experienced among women in the same position in educaiton
organizations is motaphored as apple worm by the researchers in current study. Thus it would be
beneficial to study on this new metaphore in the future to give insights into the existing glass-
ceiling literatiire.

The fifth result of the study was related to revealing the experiences of women administrators in
terms of glass ceiling syndrome types, and it can be said that this result was the one that makes
the most contribution to elucidating the main problem of the research. In this context, among the
types of glass ceiling obstacles of individual, organizational and social origin created by using
the discourses of the participants and the classification in the literature, among the types of glass
ceiling that the participants had difficulty in controlling or could not control; gender-based
discrimination, rivalry among women (queen bee syndrome and apple worm syndrome). In this
study, the fact that gender based discrimination has emerged as an important type of glass
ceiling coincides with the results of the research conducted by Anafarta, Sarvan and Yapici
(2008) and Sahin (2007).

Based on the results of the research, various recommendations have been made such as guidance
of experienced administrators and / or teachers to new women administrators, who have just
started to work in the organization, examining the phenomenon of competition among women
through qualitative or quantitative research.
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