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glinimiizde 6nem kazanmis ve dogasi geregi cocugun
korunmaya ihtiya¢ duyabilecegi kabul edilmistir. Cocugun
korunmasi islevinin etkin bi¢imde yerine getirilmesinde
okul da rol iistlenmektedir. Bu ¢alismanin amaci,
¢ocuklarin ihmal ve istismardan korunmasinda okulun
roliine iligkin 6gretmen goriislerini belirlemektir. Bu amag
dogrultusunda hazirlanan goériisme formuyla, ¢ocuk
haklar1 konusunda egitim almis sekiz 6gretmenden olusan
calisma grubuyla goriismeler yapilmistir. Cocugun ihmal
ve istismardan korunmasinda 6gretmen goriislerine gore
okul yonetimlerinin, &gretmenlerin, velilerin ve sosyal
hizmet uzmanlarimin rolleri  bulunmaktadir.  Okul
yonetimlerinin ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasina
yonelik 6grenciyi ve veliyi tamimaya yonelik ¢aligmalar
yaptiklar1 ve bu konuda bilgilendirici etkinlikler
diizenledikleri ifade edilmektedir. Cocuklarin ihmal ve
istismardan korunmasinda 6gretmenlerin rolleri; ihmal ve
istismar olaylarini bildirim yiikiimliligl, o6grencilerle
giiven ve sevgiye dayali iletisim kurma, Ogrencileri,
velileri ve meslektaslarini bu konularda bilgilendirme ve
ihmal-istismar konusunda yeterli bilgiye sahip olma
seklinde siralanmaktadir. Velinin rolleri ise Oncelikle
¢ocuguna ihmal ve istismarda bulunmamasi ve ¢ocugunu
bu konuda bilinglendirmesi iken, sosyal hizmet
uzmanlarinin ~ rolleri  ise  kurum  korumasindaki
¢ocuklarinin takibinin dikkatli ve Ozenli bi¢imde
yapilmasi,  paydaslara  bilgilendirici ~ seminerlerin
diizenlenmesi ve Ogretmenlerle isbirligi icerisinde
caligilmasi seklinde belirtilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Cocuk ihmal ve istismari, ¢ocuk
haklari, cocugun korunmasi, okulun rolii

gained importance today and it is accepted that the
child may need protection. The school also plays a
very effective role in terms of performing the duty
of child protection. The aim of this study is to reveal
the views of teachers about the role of the school in
protection of the children from neglect and abuse.
Interview form was prepared on this purpose,
interviews were conducted with the study group
consisting of eight teachers, who attended courses
about children's rights. School administrators,
teachers, parents and social workers have a role in
the protection of children from neglect and abuse
according to teachers’ opinions. It is stated that the
school administrators have conducted researches to
get to know the students and parents and have
organized informative activities in order to protect
the children. The roles of teachers in protecting
children from neglect and abuse are listed as
follows: The obligation to report incidents of
neglect and abuse and getting students, parents and
colleagues to inform about these issues. It is
expected of parents not to abuse or neglect their
children but to safeguard and inform them. As for
social workers, they are responsible for diligent and
careful monitoring of the children under
institutional  protection. Moreover, they are
supposed to provide stakeholders with information
through seminars and collaborate with teachers to
ensure the well-being of the children.

Keywords: Child neglect and abuse, children rights,
child protection, role of school
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Giris

Cocugun korunmasi ve ¢ocugun haklar1 gliniimiiziin 6nemli konular arasindadir. Cocugun sosyal
bir varlik oldugu ve kendini koruyacak giiciiniin olmadig1 gerceginin kabul edilmesi ¢ocugun
haklarinin 6nemini ortaya koymaktadir. Locke’a (1693) gore c¢ocuklar, hakkinda higbir sey
bilmedikleri yabanc1 bir iilkeye yeni gelen gezginlerdir. Onlar1 diger iilkelerde yabanci yapansa,
bilgi ve ahlaki bakimdan eksiklikleridir (akt. Archard, 2004). Hukuki anlamda cocukluk, ana
baba ile ¢ocuk arasindaki soybagina dayanan hisimlik iligkisini ifade etmektedir (Serozan, 2005).
Cocukluk doneminin belirlenmesi, insanin ne zaman ve 6zellikle hangi yasa kadar korunmaya ve
yardima muhta¢ oldugu ile yakindan ilgilidir (Inan, 1968). Tarihsel siirece bakildiginda
cocuklugun bir masumiyet ve zayiflik donemi olarak goriilmesi ve yetiskinlere bu masumiyetin
korunmasi ve zayiflik doneminin gii¢liiliige doniistiiriilmesi gorevinin verilmesinin 17. yiizyilda
gerceklestigi goriilmektedir. Bu donemde, ¢ocuklara eskisine kiyasla daha fazla 6nem verilmeye

baslanmis ve ¢ocuk kavrami sabit ve degismez bir durum olmaktan ¢ikmus, siirekli olarak degisen

bir kavram halini almistir (Franklin, 1993, s. 23).

Cocuk kavramina olumlu bir anlamin yiiklenmesiyle c¢ocuklarin da haklari olabilecegi
tartismalar1 baslamistir. Cocugun haklari olan ve korunmasi gereken ozel varliklar oldugu
yaklagiminin sonucu olarak, Diinya devletlerinin neredeyse tamami tarafindan Birlesmis Milletler
Cocuk Haklarina Dair Sozlesmesi (CHS) kabul edilmistir. Bu Soézlesme Tiirkiye’de 1995
yilindan beri yiiriirliktedir. CHS nin 1. maddesi uyarinca ¢ocuga uygulanabilecek olan kanuna
gore daha erken yasta resit olma durumu harig, onsekiz yasina kadar her insan ¢ocuk sayilir ve
taraf devletler md. 19 wuyarinca c¢ocuklari her tiirlii ihmal ve istismardan korumakla
yikiimliidiirler. Ayrica S6zlesmeye taraf olmus devletlerin CHS’ nin ilke ve hiikiimlerini uygun
ve etkili araclarla hem ¢ocuklara hem de yetiskinlere 6gretme yiikiimliiliigii vardir (CHS md. 42).
Buna gore CHS uyarinca Tiirkiye nin ¢ocuklara haklarini 6gretme ve onlart her tiirlii thmal ve

istismardan koruma ylikiimliiliigii bulunmaktadir.

Ihmal ve istismar olaylar1 ¢ocuklarin yasadiklar1 en dnemli sorunlardan birisidir. Cocuk istismari,
bir ¢ocuga zarar veren veya bir ¢ocuga zarar verme riski tasiyan bir sey yapmak olarak
tanimlanmaktadir (Gupta ve Aggarwal, 2012). Johnson ve James (2016) cocuk istismarini,
cocugun fiziksel veya duygusal sagligin1 ve gelisimini tehlikeye sokan veya bozan g¢ocuga

yonelik her tiirlii davranis olarak belirtmektedir. Akyliz (2018, s. 502) ¢ocuk istismarini,
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“cocuklara kars1 aktif olarak girisilen ve onlarin fiziksel, duygusal ve toplumsal gelisimlerini
zedeleyen her tiirlii eylemdir.” seklinde ifade etmektedir. Diinya Saglik Orgiitii (WHO], 1999, s.
15) ¢ocuk istismarinin ve kotlii muamelenin bir sorumluluk, giiven veya gii¢ iligkisi baglaminda,
cocugun sagligina, hayatta kalmasina, gelismesine fiilen veya potansiyel olarak zarar verebilecek
her tirli fiziksel ve/veya duygusal kotii muameleyi, cinsel istismari, ihmal veya ihmalkar
davranisi ya da ticari veya diger amaglarla yapilan her tiirlii somiiriiyli i¢erdigini ifade etmektedir.
Raporda ¢ocuk istismarinin dort tlirtinden bahsedilmektedir. Bunlar; fiziksel istismar, duygusal

istismar, cinsel istismar ve ihmal olarak belirtilmektedir.

Fiziksel istismar en genel tanimiyla ¢ocuga bakmakla yiikiimlii olan kisinin sebep oldugu
yaralanmalar olarak ifade edilebilir (Schmit, 1986). Akyiiz (2018) fiziksel istismar1 ¢ocuga
yonelik ve kaza sonucu olmayan yaralanmalar, siddetli dayak, yakma, 1sirma, bogma gibi
davraniglar sonucu c¢ocugun sagliginin zarar gormesi seklinde tanimlamaktadir. Duygusal
istismar ise, cocugun duygusal gelisimi iizerinde siddetli ve kalic1 olumsuz etkilere neden olmak
icin, bir ¢cocuga kalic1 olarak duygusal kotli muamelede bulunmaktir. Bu istismar tiirli ¢cocuklara
degersiz ya da sevilmediklerini, yetersiz olduklarini ya da sadece bagka bir kisinin ihtiyaglarini
karsiladiklar1 6lgiide degerli olduklarini ifade etmeyi igerebilir (The National Society for the
Prevention of Cruelty to Children [NSPCC], 2009). Dolayisiyla ¢ocugun g¢evresindeki
yetigkinlerin, ¢ocugun kisiligini zedeleyici, duygusal gelisimini engelleyici eylemleri ya da
eylemsizlikleri duygusal istismar olarak kabul goérmektedir (Akyiiz, 2018). Cocuk istismarin
diger bir tiirii cinsel istismardir. Psiko-sosyal gelisimini tamamlamayan ve yas olarak kii¢iik olan
bir ¢ocugun bir yetigkin tarafindan cinsel doyum icin kullanilmasi cinsel istismar olarak
tanimlanmaktadir (Kara, Biger ve Gokalp, 2004). Bu istismar tiirli, bir ¢ocugu veya genci,
cocugun olup bitenlerden farkinda olup olmadig1r degismeksizin, fuhus da dahil olmak {izere
cinsel etkinliklerde yer almasi i¢in zorlamay1 veya bu konuda onu tesvik etmeyi igermektedir
(NSPCC, 2009). Dordiincti istismar tiirii olarak kabul edilen ithmal, ¢ocuklar1t miimkiin oldugu
kadar zararlardan uygun sekilde korumadaki ve denetlemedeki basarisizligi ifade etmektedir
(WHO, 1999). Baska bir anlatimla ithmal, basta anne ve babalar1 olmak {izere, cocuga bakmakla
yiikiimlii kimseler ve diger yetiskinlerin ¢ocugun beslenme, giyinme, barinma egitim, saglik ve
sevgi gibi temel ihtiyaclarini karsilamada ihmal gostermeleri sonucu ¢ocugun beden veya ruh

sagligmin veya bedensel, duygusal, ahlaki ya da sosyal gelisiminin engellenmesidir (Akyiiz,
2018).
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Cocuk istismari, bir gocugun gelisimi tizerinde derin ve uzun vadeli etkilere sahiptir (Johnson ve
James, 2016). Bu etkiler fiziksel, psikolojik, davranigsal ve toplumsal olabilmektedir (Child
Welfare Information Gateway, 2018a). Nitekim arastirmalar gostermektedir ki c¢ocukluk
doneminde kotii muameleye veya siddetin diger bicimlerine maruz kalma ile daha sonraki hayatta
risk etmenlerine ve riskli davraniglara yonelme arasinda iligki bulunmaktadir. Siddete bagvurma,
siddeti stireklilestirme, depresyon, sigara i¢me, obezite, riskli cinsel davraniglara yonelme,
istemeden gebe kalma, alkol ve uyusturucu kullanma bu riskli davraniglar arasindadir. Bu tiir
riskli davranislar ise; O0liime, hastaliklara ve engellilige yol acabilecek durumlara da sebebiyet
verebilmektedir (Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu [UNICEF], 2006). Bu nedenle
cocuk ithmal ve istismarmin onlenmesi saglikli bireylerin yetismesi agisindan 6nem tasimaktadir.
Dolayisiyla hem ev ortaminda hem de ev disinda ¢ocuklarin bu tiir davraniglara maruz kalmamasi

icin gerekli tedbirlerin alinmasi bir gerekliliktir.

Cocuklarin ev disinda zamanlarini en ¢ok gegirdikleri mekanlardan birisi okuldur. Ogretmenler
okulda ¢ocuklarla siirekli bir iletisim halinde olduklarindan, ¢ocuklarin davraniglarinda degisiklik
olup olmadigini gérme sansina sahiptir. Bu sebeple 0gretmenler, cocuk istismari ve ihmalini
tammlamada kilit bir konumdadirlar (Insan Haklar1 Dernegi Biilteni, 2008). Baska bir deyisle,
egitimciler, 6gretim yil1 boyunca her giin okul ¢agindaki cocuklar1 gérmekte ve onlarla birlikte
caligmaktadir. Bu gerceklik ise ¢ocuklara yonelik olasit kotii muameleyi belirlemek icin okul

calisanlarinin 6n saflarda olmasina yol agmaktadir (Evers, 2013).

Literatiirde ¢cocugun ihmal ve istismardan korunmasina yonelik 6gretmenin ¢esitli rolleri oldugu
belirtilmektedir. Ornegin; Webb ve Vulliamy’nin (2001) yaptig1 arastirma bulgularina gore,
Ogretmenin sosyal hizmetle iliskilendirilebilecek dort gorevi one g¢ikmaktadir. Bunlar, kisisel
sorunlart olan ailelere yardim etmek; duygusal ve davranigsal problemleri olan 6grencilere
yardim etmek; ¢ocuk koruma; bu sorunlarla ve diger sorunlarla ilgili ¢esitli kurumlarla birlikte
caligmaktir. Kuskusuz, cocuklara kotii muamele sorununa karsi ilk savunma alanit bir
farkindaliktir. Cocuklarla ilgilenen her bireyin, cocuklari nasil zarardan koruyacaginin temellerini
bilme yiikiimliiliigii vardir. Cocuklarin korunmasi sadece bireysel bir sorun degil, ayn1 zamanda
bir toplum kaygisidir. Egitimciler toplulugun ayrilmaz bir parcasidir ve bu nedenle, ¢ocuklara
kotii muameleyle miicadele etmek icin toplum cabalarmma onciiliik etmeli ve bu cabalara

katilmalidirlar (Crosson-Tower, 2003).
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Cocuklara kotii muamelenin taninmasi ve rapor edilmesi, istismar ve ihmalin devam etmesini
veya tekrar etmesini Onlemek icin oldukca oOnemlidir (Page ve Page, 2011). Dolayisiyla
ogretmenlerin cocuk ihmal ve istismar olaylari ile karsilastiklarinda bu durumu yetkili makamlara
bildirmesi, bu olaylarla miicadelede hayati bir rol oynamaktadir. Etkili miidahalede bulunmak
icin, okul calisanlarinin ihmal ve istismar belirtilerini tespit edebilmesi, sliphelenilen kot
muamele ve thmal vakalarini zamaninda bildirmesi ve ¢ocuk istismarmi Onleme ve miidahale
stratejilerine asina olmasi1 gerekmektedir (Sikes, 2008). Baska bir ifadeyle, ¢ocuklar egitim
firsatlarindan tiimiiyle yararlanamadiklari zaman Ogretmenlerin bunu anlayacak ve buna

miidahale edebilecek donanimda olmalar1 gerekmektedir (Insan Haklar1 Dernegi Biilteni, 2008).

Tiirk Ceza Kanunu (TCK) uyarinca, g¢ocuklarin kasten ya da ihmalen yaralanmasmna veya
Olmesine sebep olanlari, ¢ocuklara kotli muamelede bulunanlari, terk edenleri, cinsel istismara
ugratanlari, fuhusa tesvik gibi istismar ve ihmal kavrami icine giren eylemleri yapanlar yetkili
makamlara bildirmemek sug teskil etmektedir. TCK’nin 279’ncu maddesi uyarinca, kamu adina
sorusturma ve kovusturmay1 gerektiren bir sugun islendigini géreviyle baglantili olarak 6grenip
de yetkili makamlara bildirimde bulunmayi ihmal eden veya bu hususta gecikme gosteren kamu
gorevlisi, altt aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir. Aktarilan hiikiim uyarinca
ogretmenin (sozlesmeli veya kadrolu calisiyor olmasi fark etmeksizin) ihmal veya istismar
olayini yetkili makamlara bildirmesi gerekmektedir. Burada kastedilen yetkili makam sadece
okul miidiirii degildir; okul miidiiriine bildirmesi yonetim hiyerarsisi i¢in uygun olmakla birlikte
cezal sorumlulugu ortadan kaldirici etki dogurmamaktadir. Diger ifadeyle, 6gretmenin bu
durumu kolluk kuvvetlerine, adli makamlara ve/veya sosyal hizmetle gorevli birimlere

(glinlimiizde Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1’dir) bildirmekle ytikiimliidiir.

Bir ¢ocugun ithmal ve istismar ile karsilagsmas1 halinde siire¢, Adalet Bakanlig1 ve Aile, Calisma
ve Sosyal Hizmetler Bakanligi isbirliginde ilerlemektedir. Yasanan olaya gore gerekli durumlarda,
cocuk ailesinden alinip kurum korumasina verilebilir. Bagka bir olasilik ise, herhangi bir ihmal
istismar vakas1 yasanmaksizin ¢ocugun korunmaya, bakima, yardima muhta¢ olmasi nedeniyle
kurum korumasma alinmasidir. Cocugun kurum korumasma alindigi bu gibi durumlarda,

cocugun korunmasi gorevi sosyal hizmet uzmanlari tarafindan gerceklestirilir.

Gilinlimiizde Tiirkiye’de ¢ocuk ihmal ve istismar soruna kars1 duyarliligin olustugunu sdylemek

miimkiindiir. Bu duyarliligin gelismesinde, cocuk ihmal ve istismarina iligkin haberlerin basina
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yansimasinin da katkis1 vardir. Cinkir ve Nayir’in yaptiklar arastirma bulgularia gore (2018)
sadece alt1 aylik siiregte bir ana akim gazetede 57 olay haber yapilmistir. Ote yandan bu biling ve
duyarliligr Tiirkiye’'nin CHS md. 42 kapsamindaki cocuk haklarimi ogretme yiikiimliiligi
kapsaminda arttirmak ig¢in, egitim sisteminin temel birimi olan okullarin gesitli rol ve gdrevler
iistlenmesi miimkiindiir. Bu rol ve gorevlerde en biiyiik pay, ¢ocuklar1 yakindan gozlemleme ve
onlarm eksiklerini belirleme olanagima sahip olmalar1 nedeniyle 6gretmenlerindir. Ogretmenlerin
bu konudaki gorevlerine ve okulun bu konudaki roliine iligskin goriisleri ¢cocuklarin ihmal ve

istismara kars1 etkin bicimde korunmasinda 6nemli ipuglart sunmast agisindan énemlidir.

Yukaridaki bilgiler 1s18inda bu arasgtirmanin problemi, &gretmenlerin c¢ocuklarin ihmal ve
istismardan korunmasinda okulun roliine iligskin goriislerinin neler oldugudur. Bu dogrultuda,
cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasinda okulun roliine iliskin 6gretmen deneyimlerinin
incelenmesi bu aragtirmanin amacini olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara

yanit aranmistir:

1. Cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda mevcut diizenlemelere iliskin 6gretmen

goriisleri/deneyimleri nelerdir?

2. Ogretmen goriislerine gére ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasinda okul

paydaslarinin rolleri nelerdir?

Yontem

Arastirma Modeli

Cocuklarin ithmal ve istismardan korunmasinda okulun roliine iliskin 6gretmen goriislerini
belirlemeyi amaglayan bu calisma nitel arastirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Nitel aragtirma
katilimcilarin sdzlerinin ve eylemlerinin incelenerek deneyimledikleri durumlarin betimlenmesi
olarak ifade edilmektedir (Maykut ve Morehouse, 1994, s. 3). Auerbach ve Silverstein (2003) da
nitel arastirma paradigmasinin, kisilerin 6znel deneyimleri hakkinda bilgi edinmenin en 1yi yolu
oldugunu vurgulamakta ve bu arastirmalarin bireylere bir konu hakkindaki goriislerini sormay1 ve
daha sonra onlar1 dikkatli bir sekilde dinlemeyi varsaydigini savunmaktadir. Bu kapsamda da
ogretmenlerin ¢ocuklarin ithmal ve istismardan korunmasinda okulun roliine iliskin goriisleri
saptanmaya calisildigindan arastirma, nitel arastirma paradigmasi ¢ergevesinde yiiriitilmistiir.

Calismada arastirma deseni olarak nitel arastirma desenlerinden fenomenoloji deseni
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kullanilmigtir. Bu desenin kullanilmasinin nedeni fenomenoloji ¢alismalarinin, birden fazla
bireyin bir olguyu veya yasamlarinda denecyimledikleri bir kavrami nasil anlamlandirdiklarini

ortaya koymakta kullanilan desen olmasidir (Creswell, 2006).
Calisma Grubu

Arastirmada ¢alisma grubu amaghh Ornekleme tekniklerinden olgiit orneklem yoluyla
belirlenmistir. Olgiit 6rneklemde segilen gruplarin arastirma sorularma iliskin bilgi verme
acisindan zengin olmas1 hedeflenmektedir (Patton, 2014). Bu kapsamda ¢ocuk ihmali ve istismari
hakkinda genis ¢apli bilgi edinebilmek i¢in farkli egitim kademelerinden (yiiksek lisans-doktora)
cocuk hukuku konusunda egitim almis Ogretmenlerin arastirmaya dahil edilmesine karar
verilmistir. Buna gore ¢ocuk hukuku egitimi almis ve kamu okullarinda gorev yapan, calismaya
goniillii olarak katilmayr kabul eden sekiz Ogretmen c¢alisma grubuna seg¢ilmistir. Calisma

grubunda yer alan katilimcilara iligkin bilgiler Tablo 1’de verilmistir.
Tablo 1

Katilimcilara lligkin Bilgiler

Katilimer Kodu Cinsiyet Bransg Kidem Egitim Durumu
K1 Kadin Ingilizce S5yl Lisans
K2 Erkek Tiirkce 7 yil Lisans
K3 Erkek Cografya 20 yil Yiksek Lisans
K4 Erkek Sinif Ogretmeni 12 yil Yiiksek Lisans
K5 Kadin Ingilizce 11yl Yiiksek Lisans
K6 Kadin Bilisim Teknolojileri 10 yil Yiiksek Lisans
K7 Kadin Ingilizce 13 yil Lisans
K8 Kadin Ingilizce 18 yil Yiiksek Lisans

Tablo 1’de goriildiigii gibi katilimcilarin {icii erkek, besi kadindir. Branslart acgisindan
ogretmenlerin dordii ingilizce, biri Tiirkge, biri cografya, biri bilisim teknolojileri ve biri smif
ogretmeni olarak gorev yapmaktadir. Katilimeilarin besi yliksek lisans, licii lisans mezunudur.

Katilimcilarin kidemleri ise 5 yil ile 20 yil arasinda degismektedir.
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Verilerin Toplanmasi

Calismada verilerin toplanmasi goriisme teknigi ile gerceklestirilmistir. Buna gore oncelikle
arastirmacilar tarafindan literatiir 15181inda yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanmigtir.
Gortisme formu yedi acik uclu sorudan olusmaktadir. Goriisme formunda “Cocuklarin ihmal ve
istismardan korunmasi konusunda kendinizi yeterli hissediyor musunuz? Sizce Ogretmenler bu
konuda yeterli bilgiye sahip mi?”, “Okulunuzun yo6netimi, ¢ocuklarin ihmal ve istismardan
korunmast konusunda neler yapmaktadir?” gibi sorular yer almaktadir. Hazirlanan goriisme
formu kapsam gecerliligi i¢in dort uzmanin goriisiine sunulmustur. Uzmanlardan gelen goriisler
degerlendirilmis ve gerekli diizeltmeler yapildiktan sonra goriisme formuna son hali verilmistir.
Gorligmelerin bir kismi e-posta aracilifiyla yapilmustir. Giiniimiizde veriler i¢in en yaygin
kullanilan yaklasimdan birisi e-posta kullanimidir. E-posta goriismeleri maliyeti azaltma, uzak
katilimcilara ulasma, katilimcilara yanitlarini yansitma olanagi saglama, ayni zaman iginde
bircok goriismeye olanak tanima, yiiz yiize sdylenemeyecek seylerin sdylenmesine yardimei olma,
goriismecinin katilimcilar {izerindeki etkisinin en aza indirilmesi gibi sebeplerle bir¢ok avantaja
sahiptir (Robson, 2015). Bu ¢alisma da ¢alisma grubunda yer alan katilimcilarin birkaginin farkl
sehirlerde yasamalar1 ve e-posta yoluyla diisiincelerini daha kolay ifade edebilecegini belirtmeleri
sebebiyle verilerin bir kismi e-posta goriismesiyle toplanmigtir. Bu kapsamda Oncelikle
ogretmenlerle iletisime gegilmis ve hazirlanan goriisme formu e-posta yoluyla kendilerine
iletilmistir. Ogretmenlere e-postaya cevap vermeleri igin ii¢ giin siire verilmistir. Ogretmenlerin
yanitlart yine e-posta yoluyla teslim alinmistir. Yiiz yiize goriismeyi kabul eden iki katilimciyla

da goriismeler yapilmis ve goriisleri not alinarak kaydedilmistir.
Verilerin Analizi

Toplanan veriler Nvivo paket programi yardimiyla ve icerik analizi yontemiyle analiz edilmistir.
Igerik analizi 0Ozellikle bireylerin veya gruplarin ilgilerinin ortaya c¢ikarilmasinda ve
tanimlanmasinda kullanish bir tekniktir. Dahas1 bu teknik ile bireylerin ya da gruplarin inanglari,
tutumlari, degerleri ve disilinceleri ortaya cikarilabilir (Stemler, 2001). Bu calisma ile de
ogretmenlerin ¢ocuklarin ihmal ve istismardan korunmasinda okulun roliine iliskin gortisleri
ortaya ¢ikarilmaya calistlmistir. Igerik analizinin temel amaci, elde edilen verileri agiklayabilecek
kavramlar1 ve iligkileri ortaya c¢ikarmaktir. Buna gore oOncelikle elde edilen verilerin

kavramlastirilmas: daha sonra ise bu kavramlara gore veriyi olusturan temalarin saptanmasi
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gereklidir (Yildirrm ve Simsek, 2011). Bu kapsamda oOncelikle goriisme kayitlart Nvivo
programina aktarilmistir. Daha sonra veriler arastirmacilar tarafindan oncelikle birbirlerinden ayr1
bir sekilde kodlanarak kavramsallastirilmis ve olusan kavramlar daha genel diizeyde
aciklanabilen ve arastirmanin alt amaglart dogrultusunda belirlenen temalar altinda
birlestirilmistir. Daha sonra {i¢ aragtirmaci bir araya gelerek ortaya ¢ikan temalar1 karsilastirmis

ve goriis farkliliklarini tartisarak temalar iizerinde uzlagma saglanmistir.
Gecerlik ve Giivenirlik Calismalari

Nitel aragtirmalarda gecerlik ve giivenirlik i¢in farkli kavramlar kullanilmasini éneren Lincoln ve
Guba (1982), bu calismalarda i¢ gecerlik i¢cin “inandiricilik™ (credibility), dis gecerlik i¢in
“aktarilabilirlik” (transferability), i¢ giivenirlik i¢in “tutarlilik” (dependability), dis glivenirlik igin
ise “teyit edilebilirlik” (confirmability) kavramlarinin kullanilmasinin daha uygun oldugunu
belirtmektedir. Inandiricilik nicel arastirmalardaki ic gegerlige esdeger olarak goriilmekte ve
calismanin dogruluk degerini yansitmaktadir. Inandiricilik icin uzun siireli gdzlem, siirekli
gozlem ve c¢esitleme (triangulation) ve meslektas incelemesi gibi stratejiler Onerilmektedir
(Korstjens ve Moser, 2018). Bu kapsamda bu ¢alismada inandiriciligi saglamak igin ¢esitleme ve
meslektas incelemesi stratejilerinden yararlanilmistir. Cesitleme kapsaminda aragtirmada farkli
cinsiyet, brans, kidem ve egitim durumuna sahip katilimcilara ulasilmis, ayrica veri analizi {i¢
aragtirmaci tarafindan yapilmis, arastirmacilar arasinda olusan farkliliklarin en aza indirilmesi
icin sonugclar tartisilarak uzlagsma saglanmistir. Meslektas incelemesi i¢in veriler farkli bir uzman
tarafindan da bagimsiz olarak analiz edilmis ve bdylece temalarin uygunlugu degerlendirilmistir.
Bu stratejilerin yani sira Shenton’a (2004) gore katilimeilarin dogrudan ifadelerine yer vermek,
okuyucularin tanimlanan temalarin gercek durumlar1 ne kadar igerdigini degerlendirmesine de
olanak saglamaktadir. Baska bir ifadeyle, dogrudan alintilar okuyucularin analizin tarafsiz ve
dogru yapildigina iligkin degerlendirme yapmalarina olanak sagladigindan inandiricilig
giiclendirmektedir (Corden ve Sainsbury, 2006). Bu kapsamda arastirmada inandiriciligin
artirtlmas1 amaciyla her bir kategoriye iliskin 6gretmen goriislerinden dogrudan alintilara yer

verilmistir.

Aktarilabilirlik dis gegerlik ve genellenebilirlikle esdegerdir. Aktarilabilirlik, nitel arastirma
sonuglarmin farkli katilimcilarla ve farkli baglamlarda uygulanabilecegi dereceyi ifade

etmektedir (Bitsch, 2005). Bitsch’e (2005) gore aktarilabilirligi saglamanin yollarindan biri
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amach Orneklem yontemini kullanmaktir. Bu yonteme basvurmanin nedeni arastirilan konu
kapsaminda bilgi agisindan zengin katilimci1 ve vakalar1 se¢mektir. Bu nedenle bu ¢alismada
amagli 6rnekleme yontemine bagvurulmus ve ¢ocuk hukuku konusunda egitim almis 6gretmenler
arastirmaya dahil edilmistir. Ayrica aktarilabilirlik kapsaminda nitel arastirmacilarin énemli bir
sorumlulugu, okuyucularin ulasilan bulgularin farkli ortamlara aktarilip aktarilamayacagini
degerlendirmesini saglamak i¢in katilimcilar1 ve arastirmaci siirecini ayrintili betimlemektir
(Korstjens ve Moser, 2018). Bu nedenle yontem bdliimiinde arastirmanin nasil yiiriitildiigi ve

caligma grubu hakkinda bilgiler detayli bir sekilde agiklanmaya calisilmistir.

Giivenirlik kavramina paralel olarak kullanilan tutarlilik, bulgularin tutarliligini ifade etmektedir
(Bitsch, 2005). Sonuglarin tekrarlanabilmesini ifade eden tutarlilikta, ayni1 fenomenin ayni
metodolojiyi kullanan arastirmacilar tarafindan arastirildiginda kabaca ayni/benzer sonuglara
ulasilmasini ifade etmektedir (Kavle, 1987; akt. Gagnon, 2010). Bu calismada da bu 0lglitiin
karsilanmasi i¢in sonuglar arastirmacilar tarafindan birbirinden bagimsiz analiz edilmis ve benzer
sonuclara ulasilmistir. Arastirmacilar bir araya gelerek analizleri tartismis ve uzlagsma saglayarak
ortak temalar olusturmustur. Tutarliligin saglanmasi i¢in aragtirmanin baslangicindan, bulgularin
gelistirilmesi ve raporlanmasina kadar atilan her adimin seffaf bir sekilde tanimlanmasi da
gerekmektedir (Anney, 2014; Korstjens ve Moser, 2018). Bu kapsamda verilerin nasil elde
edildigi, elde edilen verilerin hangi yontemle analiz edildigi, analiz siirecinin nasil gergeklestigi

ve bulgulara nasil ulasildigi anlatilarak arastirmanin glivenirligi arttirilmaya ¢alisilmstir.

Teyit edilebilirlik arastirma sonuglarinin/liriinlerinin  6nyargili  olmamasint  belirtmektedir
(Lincoln ve Guba, 1982). Farkli bir anlatimla, bu kavram bir arastirmanin sonug¢larinin diger
aragtirmacilar tarafindan onaylanma veya teyit edilme derecesini ifade etmektedir (Anney, 2014).
Bu kapsamda arastirmada katilimcilardan toplanan ve bilgisayar ortamindaki veriler, goriigme
formuna ait uzman goriis formlar1 okuyucularin ya da farkli arastirmacilarin inceleyebilmesine
olanak saglamak i¢in saklanmaktadir. Ayrica veri analiz siirecine iliskin Nvivo kayitlar1 da elde

tutulmaktadir.
Bulgular

Arastirmada toplanan veriler, arastirmanin alt amaclarina uygun olarak iki alt baghk altinda

sunulmustur.
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Cocugun Thmal ve istismardan Korunmasinda Mevcut Diizenlemelerin Degerlendirilmesi

Arastirmanin ilk alt amaci olan ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasinda mevcut
diizenlemelere iliskin O0gretmen goriisleri degerlendirildiginde, Ogretmenlerin ¢ofgu mevcut
diizenlemeleri yetersiz buldugunu belirtse de, bazi katilimcilarin diizenlemelerin yeterli oldugunu
ifade ettikleri goriilmistiir. Buna gore her iki tema katilimc1 goriisleriyle birlikte asagida

aciklanmustir.

Mevcut diizenlemeler cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda yetersiz.
Cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda mevcut diizenlemelerin degerlendirilmesinde en
fazla belirtilen goriis, diizenlemelerin yetersiz ya da bazi agilardan eksik olmasidir (f=5).
Katilimcilardan K7 “Bence okulda ogretmenlerin bu konudaki yasal yiikiimliiliikleri yeterli
degildir. Ornegin okul yonetiminin, ogrencileri veya égretmenleri cocugun ihmal ve istismart
konusunda bilgilendirmek gibi bir yiikiimliiliigii yok. Bence okul yonetiminin ¢ocugun ihmal ve
istismart konusunda ogretmenleri bilgilendirmesi; 6gretmenlerin de 6grencileri bilgilendirmesi

)

yiikiimliiliik olarak getirilebilir.” sozleriyle okul yonetiminin c¢ocugun ihmal ve istismari
konusunda paydaglart  bilgilendirme yiikiimliligli olmasi gerektigini  belirtmektedir.
Diizenlemeleri yetersiz goren baska bir 6gretmen “Yasal yiikiimliiliikleri yaptirim olmadigt icin
yetersiz buluyorum. Ayrica yaptirimin ogretmenler degil iist yetkililer eliyle yapilmasi gerektigini

diistintiyorum. (K5)” seklinde goriis belirterek bu konudaki yaptirimlari yetersiz gormekte ancak

yaptirimlari uygulama konusunda herhangi bir yiikiimliiliik altina girmek istememektedir.

Mevcut diizenlemeler cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda yeterli.
Ogretmenlerden bir kismi ise gocugun ihmal ve istismardan korunmasinda mevcut diizenlemeleri
yeterli bulmaktadir (f=3). Arastirmaya katilan bir 6gretmen “Bence diizenlemeler yeterlidir. (K1)”
seklinde goriis belirterek cocugun ihmal ve istismardan korunmasina yonelik diizenlemelerin
yeterli oldugunu belirtmistir. Mevzuattaki diizenlemeleri yeterli goren bir diger katilimci K8
“Aslinda ogrenciyle ilgili yasal yiikiimliiliikler ciddi anlamda var. Sadece bilinmedigi i¢in
bunlarin uygulanmadigin diistintiyorum. Cocugun ihmal ve istismardan korunmasina yonelik
mevzuat da var. Devlet bu konuda hukuksal diizenlemeler olusturmus ama okul ydneticileri
bunlari bilmiyor, ogretmenler bilmiyor, ¢evre bilmiyor ve bilmedigi icin dogal olarak
uygulanmiyor. Ornegin onuncu sinif bir égrencimin anne ve babasi ayrilmis ve velayet babada.

Baba okula gelip “Liitfen ¢ocugu annesine teslim etmeyin, annesi ¢ocugu gelip okuldan alip
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kagiracak diye korkuyorum” dedi. Ama maalesef ki 6gretmenler mevzuati bilmedigi icin anne
okula gelip ¢ocugu almis, cocuk iki giin ortadan kayboldu, okulla ilgili sikintilar yasandi.”
ifadeleriyle ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasinda mevzuatin yeterli oldugunu ancak

bunlarin tam olarak bilinmedigine vurgu yapmaktadir.
Cocugun Thmal ve istismardan Korunmasinda Okul Paydaslarinin Rolleri

Cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda okul paydaslarinin ne tiir rollerinin olduguna dair
arastirmanin ikinci alt amaci kapsaminda ifade edilen goriisler dort tema altinda toplanmistir. Bu

temalar Sekil 1°de gosterilmektedir.

thmal ve istismar
Bilgilendirme olaylarmu bildirim
cabsmalan vapma yakamlilagi

Ogrencilerle gaven
ve sevgiye dayal
iletisim kurma

Veliyi ve ogrenciyi
tammaya yénelik
¢alismalar yapma

Y,

Ihmal ve istismara

Gocugun [hmal ve 5 S yénelik bilgilerini
Istismardan Korunmasmda 5 meslektaglarla
Okul Paydaglarinun Rolleri
) dikkatli ve Szenli
bicimde vapma
Sosyal Hizmet
Uzmanlanmn
Rolleri
?gfef‘jé“}efle Gocuklann Thmal ve istismar
o bilinclendirme davramglanndan
gahgma -

Sekil 1. Cocugun ithmal ve istismardan korunmasinda okul paydaslarinin rollerine temalar

Sekil 1°de gorildiigii gibi katilimcilar ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasinda okul
yonetiminin, 6gretmenlerin, velilerin ve sosyal hizmet uzmanlarinin rolii oldugunu belirtmislerdir.
Bu paydaslarin nasil rollerinin olduguna iliskin katilimer goriisleri ise ilgili temalar altinda

sunulmustur.

Cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda okul yonetiminin rolii. Cocuklarin

thmal ve istismardan korunmasinda okul yonetiminin mevcut roliine iliskin katilimcilarin
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deneyimleri incelendiginde, goriislerin iki kategori altinda toplandigr goriilmektedir. Bu

kategorilere iliskin goriisler asagida aciklanmaktadir.

Veliyi ve ogrenciyi tamimaya yonelik calismalar yapma. Cocugun ihmal ve istismardan
korunmasi amactyla okul yonetimlerinin veliyi ve Ogrenciyi tanimaya yonelik ¢aligmalar ve
bilgilendirme etkinlikleri yaptiklar1 belirlenmistir (f=4). Katilimcilar okul yonetimlerinin konuya

iliskin ¢alismalariyla ilgili asagidaki 6rnekleri vermislerdir:

“Okul yonetimimiz ayrintili 6grenci tanima formlarint ara ara okulda uygulanmamakta, velilerle

bireysel goriismeler yapilmasi gibi ¢alismalar yapmaktadir.” (K5)

“Okul miidiiriimiiz sene basinda ogretmenleri ev ziyaretleri yapmalari i¢in gorevlendiriyordu.

Ben de bu uygulama kapsaminda ii¢ 6grencim igin ev ziyaretinde bulunmugstum.” (K6)

“Bizim okulumuzun zimmetli 6grenci programi var. Her ogretmene bir problemli 6grenci
zimmetleniyor. Onun problemleriyle o 6gretmen ilgileniyor. ... Her 6gretmene ¢ok problemli olan
ogrencilerden bu sekilde birer tane ayarlanarak, 6gretmenlerin onun bu problemleriyle yakindan

ilgilenmeleri saglaniyor.” (K8)

Yukarida yer verilen 6rneklerde, 6grenciyi ve veliyi tanimaya yonelik calismalarin yapilmasi
dikkat ¢cekicidir. Ancak 6zellikle cocuk ihmali ve istismarina yonelik ¢aligmalarin gérece daha az
yogunlukta oldugu goriilmektedir. Baska bir ifadeyle okullarda ya ¢ocugun korunmasina yonelik
hi¢bir etkinlik veya bilgilendirme yapilmamakta ya da yapilanlar daha ziyade 6grenciyi tanimaya
yonelik etkinlikler seklinde gergeklesmektedir. Nitekim katilimcilardan bir kismi (f=4) okul
yonetimleri tarafindan bu konuda bir sey yapilmadigini ifade etmistir. Okullarinda “Hig¢hir sey
(K3)” yapilmadigmi belirten katilimcilar oldugu gibi, “Cok onemli ¢alismalar yapildigini
soyleyemem. (K2)” ifadesinden anlasildig lizere kayda deger ¢alismalar yapilmadigini belirtenler

de bulunmaktadir.

Osrencilere, velilere ve Ggretmenlere cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasi
konusunda bilgilendirme calismalart yapma. Bir katihmcinin (KS5) “Okul yonetimi ozellikle
ogrencilere neyin ihmal ya da istismar oldugunu ve haklarini anlatmak iizere ¢alismalar
yiirtitmeli ve ogrencilere boyle bir durumla karsilastiginda yapabilecekleri konusunda dogru
bilgilendirmenin yapilmasint saglamalidir.” seklinde belirttigi iizere bilgilendirme caligmalari
yapilmasi oldukc¢a onemlidir. Bu sorumlulugun yerine getirilmesinde okul ydnetiminin hem

ogretmenlere hem de velilere cocuklarin ithmal ve istismardan korunmasi hakkinda bilgilendirme
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calismalar1 yapmalar1 6nemli goriilmektedir. Ancak tabii ki bu yiikiimliilik sadece bilgilendirici
seminer diizenlenmesini kapsamamalidir. Ornegin; “Okulumuz yéneticileri ¢ocuklarin ihmal ve
istismart konusunda farkindalik olusturmak igin okul panolarina bu konu hakkinda ogretmen ve
ogrencileri  bilgilendirici yazilar asmakta.” (K6) ve “Okul yonetiminin Jgretmenleri
bilgilendirme,; ogretmenlerin de ogrencileri bilgilendirmesi yiikiimliiliik olarak gelistirilebilir. Bu
bir el brogsiirii seklinde bile olsa yeterli olur. (K7)” climlelerinden de anlasilacagi lizere okul
yoneticilerinin okulun ¢esitli alanlarinda, ithmal ve istismar konusunda farkindalik olusturacak

etkinlikler yapmalarinin da gerekli oldugu belirtilmektedir.

Cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda 6gretmenin rolii. Katilimcilar cocugun
ihmal ve istismardan korunmasinda 6gretmenlere dnemli sorumluluklar diistiiglinti belirtmektedir.
Ifade edilen bu sorumluluklar alti kategoride altinda toplanmustir. Her bir kategoriye iliskin

gorisler asagida agiklanmaktadir.

Ihmal ve istismar olaylanini bildirim yiikiimliiliigii. Goriisme yapilan ogretmenler
cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda 6gretmenin 6ncelikli roliiniin bildirim yiikiimliligii
oldugunu belirtmektedir. Bir katilime1 bu yiikkimlilugini “Okulda herhangi bir ¢ocuk ihmali
veya istismart vakast yasaniyorsa ogretmenin bu durumu bildirme (okul idaresine, rehberlik
servisine, polise, savciliga, vb.) yiikiimliiliigii vardir.” (K6) seklinde ifade etmektedir. Benzer
sekilde katilmcilardan K2 de “Oncelikle ogretmenlerin ihmal ve istismar siiphesinde; bunu
gerekli yerlere bildirmeleri gereklidir. Bunu yapmadig takdirde 1 yildan 2 yila kadar hapis
cezasi ile yargilanabilmektedir.” diyerek 6gretmenin bildirim ylikiimliigiiniin oldugunu ve sugu

bildirmemesi halinde halinde ceza alacagini belirtmistir.

Ogrencilerle giiven ve sevgiye dayall iletisim kurma. Katilimcilara gore 6gretmenlerin bu
rollerini yerine getirmeleri i¢in Oncelikle ¢ocuklarla aralarinda giiven ve sevgiye dayali bir
iletisim kurmalar1 gerekmektedir (f=7). “Oncelikle ihmal ve istismarin ortaya ¢cikarilabilmesi icin
ogrencilerin ogretmenleriyle durumu paylasmalar: gerektigini, paylasabilmeleri icin de 6grenci
ve dgretmenin aralarinda saglam bir giiven duygusu gelistirmis olmalari ve birbirleriyle olumlu
iliski icerisinde olmalart gerektigini diistiniiyorum. (K5)” ifadesinden anlasildig1 gibi ihmal ve
istismar olaylarinin ortaya ¢ikarilmasi i¢in ¢ocuklarin 6gretmenlerine giiven duyarak ihmal veya
istismar durumunu onlarla paylasmasi olduk¢a énemlidir. Bu konuda bir katilimc1 “Ozellikle, bu
grup ogrencilerimiz derdini ifade etmekte zorlaniyor, séylemek dahi istemiyorlar. Onlart siz
kesfedeceksiniz, kesfetmek ¢ok onemli.” ifadeleriyle 6gretmenlerin ihmal ve istismar olaylarim
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tespit etmelerinin 6nemine dikkat ¢ekmistir. Dolayisiyla ¢ocuk ihmal ve istismar olaylarmin
ortaya ¢ikarilmasinda 6gretmenler 6nemli rol oynamaktadir. Cocuklarin zamanlarinin ¢ogunu
okulda geg¢irdikleri de géz Oniine alindiginda 6gretmenlerin bir giiven ortami saglamalari bu tiir

vakalarin ortaya ¢ikarilmasi agisindan kritik rol oynamaktadir.

Velileri ¢ocuk haklar1 ile ihmal ve istismar olaylarina yénelik cezalar hakkinda
bilgilendirme. Ogretmenin bildirim yiikiimliiliigiiniin yan1 sira velilerin ¢cocuk haklar1 ile ihmal
ve istismar olaylara yonelik cezalar hakkinda bilgilendirilmesi de 6gretmenin rolleri arasinda
belirtilmektedir. “Hem veli toplantilarinda hem de velilerle yaptigim birebir gériismelerde
ogrencilerin haklar: konusunda (egitim hakki, saghkli yasama hakki, ¢ocuklara karsi egitim
stireclerinde karsilasilabilecek saldir, tehdit, gorevi kétiiye kullanma durumlarina karsi ceza
kanununda yer alan maddelerin paylasimi) bilgilendirme. (K3)” ifadeleriyle bir katilimci bu
konudaki roliinii yerine getirdigini belirtmistir. Katilimcilardan KS5’te “Veli toplantisinda
cocuklara vurmanin kotii yanlarini ve kigi mahremiyeti ihlal eden yani oldugunu anlattim. Vurma
davranmisimin fiziksel siddet oldugunu ve c¢ocuklarin istismara ugradigini ve bunun sug teskil
ettigini anlatmaya ¢alistim. O sinifta bu tiir davramslar azaldr.” seklindeki goriigleriyle velileri

bu konuda bilgilendirerek istenmeyen davraslarin azaldigini belirtmektedir.

Ogrencileri ihmal ve istismardan korunma konusunda bilgilendirmesi. Velilerin yani
sira 0grencilerin bu konu hakkinda bilgilendirilmesi de 6gretmenin rolleri arasinda goriilmektedir
(f=6). Ozellikle rehber dgretmenlerin bu konuda énemli sorumluluklar: oldugu belirtilmekte ve
yapilan uygulamalar bir katilimci tarafindan su sekilde dile getirilmektedir: “Rehber ogretmenler
ogrencilere ¢ocugun korumast gereken ozel bolgeleri, ¢ocuk haklart vb. konularla ilgili
seminerler vermekte.” (K4). Baska bir katitlimcinin “Cocuklara bilgi verebilir. Kendilerini nasil
koruyabileceklerini anlatabilir. Iyi ve kétii dokunus konusunda biling seviyesini yiikseltebilir.
(K1)” ifadesinden de anlasilacagi gibi ¢ocuklara ihmal ve istismar konusunda farkindalik
yaratacak bilgilendirilme yapilmasi ¢ocuklarin biling diizeylerini artirma agisindan onemlidir.
Ayrica “Ogretmenler, égrencilerin yasadiklarini kendilerine anlatmalar: gerektiginin énemini
ogretmelidirler (K4)” goriisiinden anlasilacagl tizere Ogrencilerin Ogretmenleriyle ihmal ve
istismar olaylarii paylagmalarin1 saglamak i¢in, 6grencilere bu durumun 6nemini kavratabilmek

de 6gretmenlerin rolleri kapsaminda degerlendirilmektedir.

Cocugun ihmal ve istismardan korunmast konusuna yonelik bilgileri meslektaslar ile

paylasma. Meslektaslar bilgilendirme de 6gretmenin 6dnemli bir sorumlulugu olarak katilimcilar
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tarafindan vurgulanmaktadir (f=8). Bu konuda bir katilimcinin goriisii su sekildedir; “Cocuk
hukuku dersinde ogrendigim konular: yeri geldikce meslektaslarimla paylagsmaya ¢alisirim.
Clinkii cogu meslektagimin 6nceden bir egitim almadig i¢in ihmal-istismarin ne oldugu, kapsami
ve bu durumlarda neler yapabilecegi konusunda eksik olduklarini; ¢ocuk hukuku dersi alana
kadar benim de o durumda oldugumu soyleyebilirim. (K2)”. Meslektaglarla bu konuda sahip
oldugu bilgileri paylasan K3 de “Cocugun ihmal ve istismarindan korunmasu ile ilgili brostirleri
vererek ve ayrica ¢ocuk haklar: bildirgesi, anayasa ve yasalarda yer alan ¢ocuk haklarinin
korunmasina iligkin bilgilerimi hem dgretmenlerle hem de 6grencilerle paylasiyorum.” diyerek

bu durumu 6rneklendirmektedir.

Cocugun ihmal ve istismardan korunmasi konusunda yeterli bilgiye sahip olma.
Ogretmenlerin bildirim yiikiimliiliigii ve okul paydaslarin1 bu konu hakkinda bilgilendirme
sorumluluklarmin yani sira katilimcilara gore g¢ocuklara yonelik ihmal ve istismar olaylarinin
oniline gecebilmek adina Ogretmenlerin ¢ocugun korunmasi konusunda nitelikli egitim almis
olmasi ¢ok daha 6nemlidir. “Ogretmenler bu konuda kilit noktadir bence. Cezai sorumluluk
konusunda daha agwr kosullar getirmek yerine, ogretmenler bu konuda nitelikli bir egitimden
gecirilirse daha faydali olur diye diigiiniiyorum. (K2)” ifadesinden anlasildigi gibi bildirimde
bulunmayan 6gretmene daha agir cezalar getirilmesi yerine, cocuk haklar1 ve ihmal veya istismar
durumlarinda siireci nasil yonetecekleriyle ilgili egitimler verilmesi daha faydali olabilir. Ancak
yapilan goriismelerde katilimcilarin ¢ogu caligma arkadaslarinin ¢ocugun ihmal ve istismardan
korunmasina yonelik mevzuat konusunda yetersiz bilgiye sahip olmasini siklikla elestirmektedir
(=8). Katilimcilardan biri (K8) “Tiim meslektaslarimin mevzuat konusunda yeterli bilgiye sahip
olduklarini diisiinmiiyorum. Bu konuda gerekli arastirmalar ¢ok yapmiyorlar. Ogretmenlere bu
konuda gerekli seminerler verilmiyor. Ogretmenler lisans egitiminde béyle bir ders gérmiiyorlar.
Bu dersin eksikligini biz giinliik hayatimizda yasiyoruz aslinda. Meslektaslarim ¢ocugun ya da
ogrencinin haklart veya istismar edilen ¢ocukla ilgili hak ve hukukla ilgili yeterli bilgilere sahip

degiller” seklinde goriis belirtmektedir.

Calismaya katilan katilimcilarin belirlenmesinde ¢ocuk hukuku konusunda egitim alma kriterinin
oldugu belirtilmisti. Bu baglamda arastirmaya katilan 6gretmenlerin aldiklar1 egitim kapsaminda
cocugun ihmal ve istismart konusunda genel Ogretmen profiline gore daha fazla bilgi sahibi
olduklarint sdylemek miimkiindiir. Nitekim kendini yeterli bilgiye sahip goren katilimeilar (f=3)

bunu “Aldigim ders sonrasinda bu konuda bilgi sahibi oldum. Artik béyle bir durumla
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karsilasirsam ne yapabilecegimi biliyorum. (K1)” seklinde vurgulamaktadirlar. Katilimcilardan
bir kismi ¢ocuk hukuku konusunda egitim almis olmalarina ragmen kendilerini hala yeterli
gormemektedirler (f=5). K2 “Kendimi ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasi konusunda
yeterli gérmiiyorum. Ciinkii bu konunun, olduk¢a fazla egitim alinmasi gereken ve bir¢ok alanda
bilgi birikimi gerektiren ¢ok yonlii bir konu oldugunu diigiiniiyorum. Gerek lisans egitimi, gerekse
mesleki yasamda hizmet i¢i egitimlerde bu konuya neredeyse hi¢ yer verilmemesi biiyiik bir
eksiklik.” diyerek ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasi ile ilgili mevzuata iliskin genel bir
bilgisinin oldugunu ve bunu yeterli gormedigini belirtmektedir. Benzer sekilde baska bir
katilime1 da “Yiiksekogretimde aldigim ders kapsaminda c¢ocugun ihmal ve istismardan
korunmasi konusunda bilgi sahibi oldum ve farkindaligim artti. Ancak yine de kendimi bu konuda
yeterli hissetmiyorum. (K6)” ifadeleriyle aldigi egitimin kendinde bir farkindalik yarattigini

ancak bunun yeterli olmadigini vurguladigi goriilmektedir.

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasinda velilerin rolii. Katilimc1 goriislerine
gore ihmal ve istismar olaylarindan cocuklarmin korunmasi i¢in velilerin de sorumluluklar
bulunmaktadir. Katilimecilarin bu sorumluluklara iligkin goriisleri asagida ilgili temalar altinda

tartisilmaktadir.

Anne ve babalarin ¢ocuklarina yonelik ihmal ve istismar davramglarindan kacinmasi.
Katilimcilara gore anne ve babalarin cocuklarina yonelik ihmal ve istismar niteliginde
sayilabilecek davraniglardan kaginmasi gerekmektedir (f=7). Bu konuda yer alan birkag goriise

asagida yer verilmistir.

“Oncelikle ¢ocugun evinde ihmal-istismara ugramamasi gerekir. Anne—babalar icin cocuklar
cok degerlidir elbette, ama tutum ve davramslarinda ¢ocuklara yonelik ihmal-istismar oldugunun

farkinda bile olmadan davranabilmektedirler.” (K2)

“Cocugunu bizzat kendisi doven velimizi okula telefonla ¢agirarak yiiz yiize goriisme yaptim ...

En 6nemlisi ¢cocuklarini kendileri ihmal etmemeli ve istismardan kagcinmalilar.” (K5)

“Calistigim okulda istismar vakasiyla karsilagsmamigtim ancak c¢ocugun ihmaline yédnelik
maalesef ¢ok fazla olayla karsilasiyorduk. Oncelikle aileler cocuklarini egitimsel agidan ihmal
ediyorlardr. Kiz ¢ocuklarint zorunlu egitim yaslari geldigi halde okula gondermeyen ¢ok sayida
aile vardi. Aileler okula gonderilmeyen bu ¢ocuklara ev islerini yaptiriyorlar ve kendilerinden

kiigiik kardeslerine baktirtyorlardi.” (K6)
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Yukaridaki ifadelerden anlasildigi tizere katilimcilar velinin kimi zaman kasitli bicimde, kimi
zaman farkinda olmadan c¢ocuguna karsi ihmal ve istismar igeren eylemlerde bulunabildigini
vurgulamaktadir. Dolayistyla cocuklarin ihmali ve istismari konusunda velinin 6ncelikli roliiniin,
kendi ¢ocuguna yonelik ihmal veya istismar olaylarindan kaginmasi seklinde belirtilmesi dikkat
cekicidir.

Cocuklarini ihmal ve istismardan korunma konusunda bilin¢lendirilme. Ogretmenlere
gore velilerin ¢ocuklarin ihmal ve istismar olaylarindan korunmasina yoénelik ikinci sorumlulugu
cocuklarin1 ithmal ve istismara karsi bilinglendirmektir (f=5). Bu konuda K5 “Veliler ¢cocuklarina
neyin istismar oldugu konusunda bilgi verebilir, boyle bir durumla karsilasirlarsa onlara
cekinmeden soyleyebilmeleri igin de giiven verebilirler.” seklinde goriis belirtirken, K4’iin 6nerisi
“Cocuklarina egitici videolar izlettirebilirler.” seklinde olmustur. Ayrica K5’in ifadelerinden
anlasildigr tizere katilimcilar, ¢ocuklarin ailelerine giiven duyarak sorunlari onlarla paylagmasini
thmal ve istismarin gizli kalmayip ortaya ¢ikmasinda 6nemli géormektedirler. K6 “Cocuklariyla
saglikl bir iletisim kurarak onlarin yasadiklar: sorunlar: rahatlikla kendileriyle paylasmalarin
saglamalidirlar. Cocuklarini okuldaki ogretmenleri ile acik bir sekilde iletisim kurmalari
konusunda cesaretlendirmelidirler” seklinde goriislerini ifade etmektedir. Biitiin bunlardan
hareketle velilerin ¢ocuklarinin bilin¢lendirmesi konusunda aktif rol almalarinin ¢ocuklarin ithmal

ve istismardan korunmasinda 6nemli katkisinin olacagi sdylenebilir.

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasinda sosyal hizmet uzmanlarimn rolii.
Katilimcilar ¢ocuklarin ithmal ve istismardan korunmasinda Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi’nda gorev yapan sosyal hizmet uzmanlarinin roliine iliskin goriis belirtmislerdir. Bu

goriisler ilgili kategoriler altinda birlestirilmis ve asagida sunulmustur.

Kurum korumasina alinmig cocuklarimin takibini dikkatli ve ozenli bicimde yapma.
Katilimcilara gore sosyal hizmet uzmanlarinin ilk rolii kurum korumasina alinmis ¢ocuklarinin
takibinin dikkatli ve 6zenli bicimde yapilmasidir. Bu konuda K5’in “Sevgi evlerinde barinan
cocuklarimiz oldu ve sosyal hizmet gorevlileriyle onlarin genel durumlart iizerine goriistiik. Bu
konuda ozel bir ¢calisma yaptiklarini diisiinmesem de goriismelerimiz gayet pozitifti ve ilgililerdi.”
ifadesinden de goriilecegi lizere sosyal hizmet uzmanlarinin c¢ocuklarin takibi konusunda

caligmalar yiiriittiikklerini ancak bu ¢alismalarin gelistirilmesi gerektigini belirtmistir.

Bir 6gretmen “Samimi bir cevap vermem gerekirse ben bu ortak ¢alismalar yeterli bulmuyorum.

Onlarin biraz daha fazla fedakarlik yapmalari, kendilerini ¢ocuklarin yerine koymalart
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gerektigine inantyorum. Ama onlar da, elimizde ¢ok fazla ¢cocuk var, hepsi boyle, biz hangi birine
boyle zaman aywalim diyorlar. Sosyal hizmet uzmanlari okula iki kere geliyorlar (veli toplantisi
vaptigimizda). Ama sosyal hizmet uzmani iki kere gelmemeli okula, daha ¢ok gelmeli, ‘cocukla
ilgili sorun var mi, nasil gidiyor, ne yapilabiliyor’ bunlart siirekli takip etmeli. (K8)” ifadeleriyle
sosyal hizmet uzmanlarinin kurum korumasi altindaki ¢ocuklar1 izlemelerindeki yetersizligine

odaklanmakta ve bu ¢ocuklarinin takibinin daha sik yapilmasi gerektigini ifade etmektedir.

Ogretmenleri, velileri ve ogrencileri ¢ocuk haklart ve ¢ocugun ihmal ve istismardan
korunmast konularinda bilgilendirme. Katilimcilar sosyal hizmet uzmanlarinin ikinci roliinii
ogretmenlere, velilere ve 6grencilere ¢ocuk haklar1 ve ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasi
konularinda bilgilendirici ¢aligmalar yapmalar1 seklinde belirtmislerdir. Asagida bu konuda goriis

bildiren bazi katilimcilarmn ifadelerine yer verilmistir:

“En etkili yontem olarak sosyal hizmet uzmanlari idare, ogretmen, veli ve ogrencilere egitici
seminerler vermeliler. Bu kisilere cocugun korunmasinin onemi, yasal c¢erceveleri, béyle

durumlarla (ihmal veya istismar) karsilastiklarinda neler yapmalar: gerektigi vb. konularda bilgi

vermeliler.” (K4)

“Sosyal hizmet uzmanlar: okul ziyaretlerinde bulunarak bu konuda ogretmenlere ve ogrencilere

yonelik bilgilendirme toplantilar: diizenleyebilirler.” (K6)

“Sene basi ve sene sonu seminer stireglerinde okullara gelerek verimli calismalar yapabilirler.”

(K2)

“Cocuklarin korunmasi konusunda ortaklasa bilgilendirici ¢alismalar, ogrencilere ve velilere

yonelik seminerler yapabilirler.” (K3)

“Sosyal hizmet uzmanlari okullari ziyaret edip égrencilere egitim verebilir.” (K7)

.o

Ogretmenlerle igbirligi icinde ¢calisma. Katilimcilara gore cocuklara yardim edilebilmesi
icin sosyal hizmet uzmanlar1 ile Ogretmenlerin isbirligi i¢in ¢alismalar1 O6nemlidir. “Sevgi
evlerinde barinan c¢ocuklarimiz oldu ve sosyal hizmet gorevlileriyle onlarin genel durumlari
lizerine goriistiik. Goriismelerimiz gayet pozitifti ve ¢ocuklarla ilgililerdi. (K5)” ifadesinden
goriildiigli gibi bu konuda ortak c¢alismalarin yapildigt bazi katilimcilar tarafindan
vurgulanmaktadir. Bir baska katilimc1 Aile, Calisma ve Sosyal Politikalar Bakanligr ile basta

kurum korumasi altina alinmis ¢ocuklarla 1ilgili olmak iizere okullarla isbirliginin
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giiclendirilmesine vurgu yaparak gorisini “Milli Egitim Bakanligi ve de Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanligi ile ortak bir protokol imzalanmali éncelikle. (K7)” seklinde belirtmistir.
Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasinda okulun roliine iligkin 6gretmen goriislerinin
belirlenmesi amaciyla yapilan bu ¢alisma nitel arastirma yontemlerinden fenomenoloji deseni ile
gerceklestirilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore, katilimcilarin ¢ogu (f=5) ¢ocugun ihmal ve
istismardan korunmasina yonelik mevzuati yetersiz bulmaktadir. Ancak diizenlemelerin yeterli
oldugunu diistinen katilimcilar (f=3) da bulunmaktadir. Bu katilimcilar mevzuatin bilinmedigi
icin uygulanmadigina vurgu yapmaktadir. Nitekim sinif 6gretmenleriyle yapilan bir ¢aligmanin
sonuclarina gore, ¢ocuga yonelik cinsel istismar vakasiyla karsilasildiginda, 6gretmenlerin
yaklagik %10’u kanunlara gore bu durumu bildirim yiikiimliligii bulundugunu bilmemektedir
(Can Yasar, Erbasan, Ak¢esme, Korkmaz ve Gedik, 2018). S6z edilen ¢alismadan goriildiigii gibi
Ogretmenlerin c¢ocuga yonelik ihmal ve istismar olaylariyla karsilastiklarinda bildirim
yiikiimliligii olduguna dair diizenleme olsa da, 6gretmenler bazen bu diizenleme hakkinda bilgi

sahibi olmamaktadir. Bu durum ise uygulamada sorunlar yasanmasina neden olmaktadir.

Okul yonetiminin ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasina yonelik rolleri; 6grenciyi ve veliyi
tanimaya yonelik caligmalar yapilmasi ve dgrencilere, velilere ve 6gretmenlere ¢cocuk ihmali ve
istismar1 konusunda bilgilendirici etkinlikler diizenlenmesi seklinde belirtilmektedir. Katilimeilar
okul yoOnetiminin oOzellikle Ogrencileri tamimaya yonelik faaliyetlere agirlik verdigini
vurgulamaktadirlar. Okul yonetiminin diger bir 6nemli rolii okul paydaslarina thmal ve istismar
konusunda bilgilendirici etkinlikler diizenlenmesidir. Crosson-Tower’in (2003) belirttigi iizere
cocuklarla ilgilenen her bireyin, ¢ocuklari nasil zarardan koruyacagini bilmesi gerekmektedir. Bu
baglamda anne ve babalarin, ayrica ¢ocuklarla okulda zaman geciren egitimcilerin ¢ocuklari
thmal ve istismardan nasil koruyacaklarint 6grenmeleri gerekir. Okulda ¢alisanlarin ¢ocuklara
etkili bicimde yardim edebilmeleri icin, ¢ocuk istismart ve ihmalinin nasil tanmacagini ve
onlenecegini bilmeleri 6nemlidir (Sikes, 2008). Dolayisiyla 6gretmenlerin ihmal ve istismarin
onlenmesi konusunda bilgi sahibi olmalari i¢in okul yonetimlerine 6nemli gorevler diismektedir.
Ayrica bagka caligsmalarda, Ogretmenlerin pek ¢ogunun gocuk istismari siiphesine dogrudan
karsilik vermede endise duyduklar1 (Clarke ve Healey, 2006; akt. McKee ve Dillenburger, 2012;

Goldman ve Grimbeek, 2009) dikkate alindiginda, okul yoneticilerin 6zellikle 6gretmenlere bu
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konularda bilgilendirici g¢aligmalar yapmasinin bu tiir olaylara miidahalede olduk¢a 6nemli

oldugu savunulabilir.

Tiirkiye’de TCK’da 6gretmenlere ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasina yonelik sorumluluk
yiiklemistir. Buna gore, TCK uyarinca, ¢ocuklarin kasten ya da ihmalen yaralanmasina veya
O0lmesine sebep olanlari, ¢ocuklara kotii muamelede bulunanlari, terk edenleri, cinsel istismara
ugratanlari, fuhusa tesvik gibi istismar ve ihmal kavrami igine giren eylemleri yapanlar yetkili
makamlara bildirmemek sug¢ teskil etmektedir. Dolayisiyla Ogretmenlerin ¢ocuk ihmal ve
istismarina yonelik olarak ilk sorumluluklari bu olaylart ilgili makamlara bildirmektir. Bu
caligmada da katilimcilara gore ¢cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasinda 6gretmenlerin ilk
rolii thmal ve istismar olaylarini bildirim ylikiimliiliigiidiir. Ayrica 6gretmenin 6grencilerle giiven
ve sevgiye dayali iletisim kurmasi, 6grencileri ve velileri ¢ocuk haklart ve ¢ocuklarin korunmast
konularinda bilgilendirmesi, ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasina yonelik bilgileri
meslektaslar1 ile paylagsmasi ve c¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasi konusunda yeterli
bilgiye sahip olmasi da 6gretmenlerin diger rolleri olarak ortaya ¢ikmustir. Ogretmenler bildirim
yiikiimliiliiglinlin yerine getirilmesi i¢in, dncelikle 6grenci ve 6gretmen arasinda sevgi ve giivene
dayali bir iliskinin kurulmasi gerektigine vurgu yapmaktadir. Ciinkli ¢ocuklar, ebeveynleri
tarafindan istismara ugrasalar dahi, ebeveynlerinin kendilerine verebilecekleri tepkiden
korktuklar i¢in genellikle kimseye sdyleyememektedir. Dolayisiyla ¢ocuk istismari vakalarim
bildiren kisiler cogunlukla aile iyeleri disindan bireyler, 6gretmenler, acil servis doktorlari veya
hemsireleri, cocuk doktorlar1 ya da istismar magdurlariyla arkadas olan ¢ocuklarin ebeveynleridir
(Olive, 2007). Whitney (1993; akt. Webb ve Vulliamy, 2001), ¢cocuklarin istismarla karsilasma
durumlarin1 bagka kisilerden ziyade ogretmenlerine agikladiklarin1 gosteren ¢aligmalara isaret
etmekte ve Ogrencilerin zamanlarinin ¢ogunu okulda gegirdiklerini, 6gretmenleriyle okulda
gelistirdikleri iligkilerinin olduk¢a degerli oldugunu g6z oniinde bulundurmak gerektigini ileri
stirmektedir. Bu sebeple Ogretmenlerin ihmal ve istismar olaylarini ortaya g¢ikarabilmek igin

ogrencilerle giivene dayali bir iliski gelistirmeleri olduk¢a dnemlidir.

Cocugun ihmal ve istismardan korunmasinda ogretmenlerin 6nemli diger bir sorumlulugu
cocugun ihmal ve istismardan korunmasi konusunda bilgi sahibi olmalaridir. Arastirmada
ogretmenler ¢ocuk thmali ve istismarina yonelik hukuki diizenlemeler konusunda kendilerinin
yeterli bilgiye sahip oldugunu diisiiniirken, meslektaslarinin yeterli bilgiye sahip olmadiklarini

diistinmektedirler. Dolayistyla katilimecilarin ¢ocuk hukuku konusunda almis olduklari egitimin
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kendilerine katki sagladigini, genel 6gretmen profiline gére daha fazla bilgi sahibi olduklarini
sOylemek miimkiindiir. Benzer bir bulgu Kenny (2004) tarafindan yapilan ¢alisma ile ortaya
konulmusgtur. Buna gore ¢ocuk ihmal ve istismar1 konusunda egitime katilmis 6gretmenler, bu tiir
olaylarla karsilastiklarinda  bildirimde bulunma konusunda kendilerini daha hazir
hissetmektedirler. Ancak katilimcilardan bir kismi ¢ocuk hukuku konusunda egitim almis
olmalarina ragmen kendilerini hala gerekli miidahaleyi yapmada yeterli gormemektedir. O halde
ogretmenlerde cocuklarin ihmal ve istismardan korunmasi kapsaminda kendilerini yeterli
hissetmediklerini ifade etmek miimkiindiir. Benzer sonuglara farkli arastirmalarda da ulasilmistir.
Ornegin Rossato ve Brackenridge (2009), yaptiklar1 arastirmada ¢ocuk koruma uygulamalarinda,
ogretmenlerin kendilerini yeterli donanimda hissetmediklerini ortaya koymuslardir. Bunun
nedenini Ogretmenler, ¢ocuk koruma taleplerine karsilik verme ve bu talepleri raporlama
bilgilerine giivenmemeleri oldugunu belirtmektedirler. Bu bilgi ve giiven eksikligi bulgusuna,
Ingiltere’de yapilan calismalarda da ulasilmistir. Ornegin Hodgkinson ve Baginsky (2000),
Baginsky ve Macpherson (2005) ve Rossato ve Brackenridge (2009) tarafindan yapilan
calismalarda, hizmet Oncesi ¢ocuk koruma hazirliklarina yonelik ¢eliskili yaklasimlarin
egitimcilerin okullardaki c¢ocuk koruma rolleri hakkinda kendilerini endiseli ve kaygil

hissetmelerine yol actig1 ortaya ¢cikmustir.

Kuzey irlanda’da McKee ve Dillenburger (2009) yaptiklari calismada ogrencilerin gocuk
istismar1 ve korunmasi hakkindaki bilgilerinde kayda deger bosluklar oldugunu saptamislar ve
erken cocukluk ve O6gretmenlik egitimi Ogrencileri icin ilk yildan itibaren zorunlu egitimler
gerceklestirilmesini onermislerdir. Benzer sekilde David (1994; akt. Webb ve Vulliamy 2001),
ogretmenlerin degerlendirme siireclerini iistlenme becerilerinin artmasi ve ¢ocugun korunmasinin
cok yonlii uzmanlik gerektiren bir alan olmasi ve bu alanda g¢alisanlarin yeteneklerini en etkili
bi¢cimde kullanmalarinin gerekmesi nedeniyle, ancak uygun bir egitim programiyla 6gretmenlerin,
okullarda cesitli gozlemler ve goriismeler yapabilecegi kanisindadir. Hodgkinson ve Baginsky
(2000) de 6gretmen egitimi siirecinde ¢ocugun korunmasina yonelik etkili egitimlerin biiyiik bir
ihtiya¢ oldugunu vurgulamistir. Hem mevcut ¢alisma bulgulart hem de bagka arastirmacilar
tarafindan yapilan caligmalar 6§retmenlerin ¢ocuklarin ihmal ve istismardan korunmasina yonelik
kendilerini yetkin hissetmediklerini ortaya koymaktadir. Bu durum cocuk ihmal ve istismar
durumuyla karsilagan Ogretmenlerin gerekli adimlari atmasina engel olabilir. Bunun Oniine
gegmek icin Ogretmenlere Ozellikle hizmet Oncesinde bu konularda zorunlu egitim verilmesi

olduk¢a 6nemlidir.
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Velilerin, ¢ocuklarin ihmal ve istismardan korunmasindaki rollerine iliskin 6§retmen gortsleri ise,
velilerin ¢ocuguna yonelik ihmal veya istismar davranislarindan kaginmasi ve ¢ocuklarini thmal
ve istismara karsi bilinglendirmesi seklinde siralanmaktadir. Goriildiigii gibi Oncelikli olarak
ogretmenler velilerin kendi ¢ocuklarima yonelik ihmal ve istismar olaylarindan kaginmalarim
vurgulamaktadir. Nitekim Amerika’da Ulusal Cocuk Istismar1 ve Thmal Veri Sistemi (NCANDS)
verilerine gdére 2016 yilinda cocuk ihmali ve istismarina bagli Sliimlerin %78’de ailelerin
sorumlu oldugunu bildirmektedir (Child Welfare Information Gateway, 2018b). Bu nedenle
ailelerin bilinglendirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Erginer’in (2007) okul yoneticileri ile yaptigi
caligmada da cocuk ihmal ve istismarinin nedenleri iizerinde fikir birligi olan tek goriisiin
ailelerdeki egitim eksikliginin oldugu goriilmiistiir. Chen ve Chen’in (2005) Cin’de 447 ebeveyn
ile yaptiklar1 calismada da ailelerin ¢ocuklarin cinsel istismardan korunmasi konusunda yeterli
bilgiye sahip olmadiklar1 ve bu konu hakkinda ebeveynlerin bilgi diizeyinin arttirilmasi igin

okullarda egitim programlar1 gelistirmenin yararli olacagi vurgulanmaktadir.

Okullarin ebeveynler ve aileler icin istismar Onleme egitimi sunma konusunda etik acidan
sorumluluklarinin oldugunu vurgulayan Lambie (2005), istismarin nedenleri ¢ok ¢esitli oldugu
icin, ebeveynlere egitim ve kaynaklar sunmanin, onlarin streslerini hafifletecegini ve bdylece
istismarct davraniglarin Onlenebilecegini belirtmektedir. Dolayisiyla okul yonetimlerinin etik
sorumluluklari arasinda ailelere cocugun ihmal ve istismar1 konularinda bilgilendirici etkinlikler
diizenlenmesi oldugu ifade edilebilir. Ebeveyne yonelik programlarinin temel amaci, bir gocugun
bakimiyla 1ilgili olarak ebeveynin bilgisini, tutumunu ve uygulamalarmi gelistirmektir.

Dolayisiyla ebeveynlere yonelik 6gretim hedefleri sunlart igermelidir (Shannon, 2003):

*Ebeveynlere, c¢ocuklarin yasamlarinin farkli yaslarinda ve asamalarinda nasil

diisiindiikleri, hareket ettikleri ve biiytidiikleri 6gretilmelidir.
*Ebeveynlerin ¢cocuklari i¢in gercekci beklentiler gelistirmelerine yardimci olunmalidir.

*Ebeveynlere, ¢cocuklarmin nasil gelistigini diislinme ve onlara ¢ocuklarina uygun beklenti

ve hedefler belirleme pratigi yapma firsat1 verilmelidir.

*Ebeveynlere istismar edici olmayan cocuk yonetimi teknikleri ve diger ebeveynlik

becerileri 6gretilmelidir.

*Ebeveynler stres yonetiminin dnemi hakkinda egitilmeli, kendileri i¢in uygun olan stres

azaltic1 teknikleri bulmalarina yardimer olunmalidir.
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*Ebeveynlere sosyal destegin degeri ogretilmelidir. iliskilerini gelistirmek igin ihtiyag

duyduklar1 becerileri gelistirmelerine yardime1 olunmalidir.
*Ebeveyn egitim programini sosyal destek kaynagi olarak kullanmalari tesvik edilmelidir.

*Ebeveynlere, programin disinda ihtiya¢ duyabilecekleri ek destekleyici sistemlere nasil

erisecekleri 6gretilmelidir.

Ogretmenler, sosyal hizmet uzmanlarmin ¢ocugun ihmal ve istismardan korunmasi
kapsamindaki rollerini; kurum korumasindaki ¢ocuklarimin takibinin dikkatli ve 6zenli bicimde
yapilmasi, 6gretmenlere, velilere ve 6grencilere ¢ocuk haklart ve ¢ocugun ihmal ve istismardan
korunmas1 konularinda bilgilendirici calismalarin diizenlenmesi seklinde siralamaktadir. Ayrica
katilimcilar ¢ocuklara yardim edilebilmesi i¢in sosyal hizmet uzmanlari ile 6gretmenlerin isbirligi
icinde c¢alismalarmin gerektigini de bildirmektedir. Nitekim IMDAT Siddeti Onleme ve
Rehabilitasyon Dernegi ve ASUMA Acibadem Universitesi Sug ve Siddetle Miicadele Uygulama
ve Arastirma Merkezi’nin (ASUMA) (2016) hazirladigi raporda ¢ocuk ihmal ve istismarinin
onlenmesinde Milli Egitim Bakanligi, yerel yonetimler ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler
Bakanlig1 gibi kurumlarin igbirligi icinde hem aileleri hem de 6gretmenleri bilgilendirmek igin
egitim programlart gelistirmesi, afis, brosiir, kitap¢iklar hazirlamasi yoOniinde Oneriler

getirmektedir.

Tiim bu bilgiler 1518inda ¢ocuklara yonelik ithmal ve istismarin Oniine gecilmesinde
okulun énemli bir roliiniin oldugunu séylemek miimkiindiir. Thmal ve istismar olaylarmnin ortaya
cikarilmasi ve engellenmesi noktasinda, ¢ocuklarin ailelerinden sonra en yakin iletisim kurdugu
kigiler olan 6gretmenlere, okul yonetimlerine, sosyal hizmet uzmanlarina ve dahasi ebeveynlere
bu konuda olduk¢a 6nemli gorevler diigmektedir. Bu sorumluluklarin yerine getirilmesi igin ise
hem farkindalik olusturacak calismalarin hem de etkili miidahale i¢in bilgilendirici egitimlerin
yapilmasi gerekmektedir. Bu egitimlerin igerigi, nasil diizenlenecegi ve tiim paydaslara en etkili
sekilde nasil aktarilacagi konusunda ise belirlenecek stratejiler ve yapilacak arastirmalar siirecin

belirginlestirilmesi adina 6nem tagimaktadir.
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Extended Abstract

Introduction

The idea that the child has rights, has gained importance today and it is accepted that the child
may need protection. The United Nations Convention on the Rights of the Child (CRC) has been
adopted by almost all the countries in the world as a result of the notion that children have rights
and are special human beings that need to be protected. This Convention has been in force since
1995 in Turkey. Under the CRC, officials in Turkey have to teach the children their rights and to
protect them from all kinds of neglect and abuse. “Neglect and abuse” is one of the most
important problems experienced by children. Child abuse is defined as doing something that
harms a child or carries the risk of harming a child (Gupta & Aggarwal, 2012). One of the places
where children spend most of their time outside of the home is at school. Since teachers are
constantly keeping in communication with children at school, they have the chance to notice if
there is a change in children's behaviors. For this reason, teachers are in a key position to aware
of child abuse and neglect (Human Rights Association Bulletin, 2008). The aim of this research is
to determine the views of teachers about the role of the school in protecting children from neglect
and abuse. For this purpose, the following questions were answered: What are the opinions of the
teachers on the legislation to protect children from neglect and abuse and on the implementation

of this legislation?

According to the opinions of the teacher in the protection of children from neglect and abuse
what is the current role of

a) School administration
b) Teachers
c) Parents

d) Social workers?

Method

This research, which aims to determine the opinions of teachers about the role of the school in the
protection of children from neglect and abuse, was conducted by means of qualitative research
method. Phenomenology was used as a qualitative research design. In this study, the criterion

sampling was used for determining study group. In this context, in order to gather a wide range of
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information on child neglect and abuse, teachers, who are from different education levels (M.Sc.
and PhD) and educated in child law were included in this research. Accordingly, eight volunteer
teachers were selected for the study group. The data were collected by means of interviews. A
semi-structured interview form based on literature review, was prepared by the researchers. The
collected data were analyzed with content analysis method and by means of Nvivo 10 Package

Program.

Results and Discussion

The data collected in this research were grouped under the themes such as the evaluation of the
legislation for the protection of the child from neglect and abuse, the role of the school
administration, the role of the teacher, the role of the parent and the role of the social worker in
the protection of the child from neglect and abuse. According to the findings that obtained in this
research, it is possible to say that the participants have an awareness of the education of children’s
law and they have more information than the other teachers in general. Although some of the
participants have been educated in children's law, they still do not consider themselves competent
enough to carry out the necessary precaution. Therefore, it is possible to state that there is a lack
of information about the protection of children from neglect and abuse. The role of the school
administration in the protection of children from neglect and abuse is defined as the activities
aimed at getting to know the student and the parent and organizing informative activities on child
neglect and abuse for students, parents and teachers. Teachers have emphasized that
administration is particularly focused on activities aimed at recognizing students. School
administrators have important responsibilities to get teachers to inform about the prevention of
neglect and abuse. Based on the findings of this research, the roles of teachers in the protection of
children from neglect and abuse are listed as follows: informing the students and parents about
the rights of children and the protection of children, and sharing the information about the neglect
and abuse of children with their colleagues. Teachers have stated that a relationship based on love
and trust must be established between the student and the teacher. Teachers' views on the role of
parents in the protection of children from neglect and abuse include the fact that parents, who
want to refrain their children from neglect or abuse, must provide them with education in this
regard. As it is seen from the findings, primarily teachers have emphasized that parents should
avoid incidents of neglect and abuse towards their children. The teachers list the roles of social

workers for the protection of children from neglect and abuse as taking care of children under the
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institution protection in a careful and elaborate way, and informing teachers, parents and students
about child rights and protecting children from neglect and abuse. Participants have also stated

that social workers and teachers need to work in cooperation in order to help children.
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