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2000 yilindan itibaren Dunya Ulkelerinde, gok dustk kisi bagina milli ge-
lir ile yasamaya calisilan ortamlarda, yoksullugun yarattigi sorunlara
¢6zim bulabilmek icin bir takim calismalar yapiimaktadir (Ozan,
2007).Asin yoksullugu ortadan kaldirabilmek, kadinlari glglendirebil-
mek gibi amaglarla, geleneksel bankacilik sisteminde finansman imkan-
larindan yararlanamayan, gelir seviyesi ¢cok dusuk kisi ve kurumlarin fi-
nansmani ve desteklenmesi amaciyla kurulan mikro finansman kurulus-
lari 6nem kazanmistir. Bir mikro finansman kurulusunca verilmis olan
mikro krediler genellikle igletme sermayesi ihtiyacinin karsilanmasi,
hammadde ve malzeme alimi, imalat i¢in gerekli sabit techizatin alimi
gibi amaglarla veriimektedir (Dolun, 2005).

Gelismekte olan Ulkelerden biri olan Kirgizistan'da 1990 yillarin basinda
bagimsizhg kazandiktan sonra halkin refah diizeyinin dulsik, finans
sektorunln yeterince gelismemis olmasi mikro kredi uygulanmasina
uygun kosullar yaratmistir. Bu calismada, Kirgizistan’da var olan mikro
kredi uygulamalar Gzerine bir arastirma yapilmistir.
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MICRO CREDITS IN
ACCORDANCE WITH
GLOBALIZATION AND A
RESEARCH IN KYRGYZSTAN

ABSTRACT

After 2000 year, there are series working for solving problem which is
the poor people have got very low earning. The micro finance compa-
nies importance increased during this period for breaking the beggary,
give strong to the women. The reason of giving to micro finance credit is
given for react to entrepreneurship capital, buying for raw materials and
buying for machinery and equipment.

In 1990 after the independence, Kyrgyzstan which is one of the devel-
oping countries has created suitable economic conditional for micro
finance credits. It has grown up because the financial sector is not de-
veloped and populations’ earning is not too much. In this study, there
was a research about micro credit application in Kyrgyzstan.

Key Words: Micro Finance, Entrepreneurship, Kyrgyzstan’s Entrepre-
neurship
Jell Codes: G14, G21.

GiRiS

Mikro kredi; is yapma fikri olup, gelir getirici bir faaliyette bulunmak tze-
re, kiiglk bir baslangi¢c sermayesine ihtiyaci olan yoksullara imkan verilmesi-
dir. Sadece glivene dayanan, teminatsiz ve kefilsiz kii¢ciik sermaye seklinde-
ki mikro kredi, yoksullarin kendi kendilerine yoksulluktan kurtulmalari igin
etkili bir stratejidir. Mikro kredi sistemi vasitasiyla kisiye yemesi igin bir balik
verilmez. Ona nasil balik tutulacagi da 6gretiimez. Ancak bunlarin 6tesinde,
yoksulun balik tutmak igin bir ag veya kayik kiralamasi veya almasi saglanir
(www.israf.org).

Mikro kredi, dar gelirli insanlarin gecimlerini saglayabilmeleri, kendi ig-
letmelerini kurmalari veya gelistirmeleri icin verilen kredilerin ve diger finan-
sal hizmetlerin timuadur (www.kedv.org.tr). Mikro finansin ilk uygulamalari
otuz yil 6nce Banglades ve Bolivya gibi birka¢g ulkede baglatimis,
1980’lerden sonra ise gelistirilerek Giney Asya, Dogu Asya, Afrika, Dogu
Avrupa ve Gliney Amerika’daki birgok tlkeye yayilmistir (www.kedv.org.tr).
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Mikro kredinin amaci, klasik yollarla kredi elde edemeyeceklere, yoksul-
ludu, gelir dagihmindaki adaletsizligi ve issizligi azaltacak sekilde, ailesi ve
kredi alan icin, kendi kendine gelir getirici bir faaliyet yapilmasini saglayarak,
ekonomik ve sosyal kalkinmayi gerceklestirmektir (www.israf.org).

Mikro kredi fikri ilk olarak 1973 yilinda Banglades’te ekonomi Profesdri
olan Muhammad Yunus tarafindan ortaya atiimigtir. Yunus, yoksullugun ¢ok
yogun bir sekilde yasandidi Banglades’te geng¢ bir kadina bambu sepet
yapmasi icin $6 kredi vererek baslatmistir. Mikro kredi; basta A.B.D. ve Av-
rupa’nin gesitli Glkeleri de dahil olmak Utzere, butin kitalarda ve Turkiye dahil
yaklasik 111 tlkede basariyla uygulanmaktadir. Mikro kredi uygulamalarinda
yoksullara Banglades’'te 36 dolar ABD’de ise 1200 dolar olarak verilirken,
Turkiye’de 500 TL olarak verilmektedir (www.israf.org). Kirgizistan'da ise
ortalama 5.000 Som olarak verilmektedir.

1. KIRGIZISTAN’DA MIKRO KREDI GELISIMI

Kirgizistan, Sovyetler Birligi'nin dagilma sireci icine girmesi lizerine 15
Aralik 1990’de egemenligini, 31 Agustos 1991°’de bagimsizligini ilan etmistir.
1990 yilinda bagimsizligini kazanan Kirgizistan finansal sistemi, yapilan
bircok degisiklikler sonucu dnemli ilerlemeler kaydetmistir. Elde edilen verile-
re gore 2010 yili sonunda, 19 sigorta sirketi, 6 yatirrm fonu, 2 sermaye bor-
sasl, 3 emeklilik sirketi, 22 banka, 397 mikro finans kurulusu ve 2 6zel kredi
kurulugsundan olugsmaktadir (Kirgizistan Merkez Bankasi bulteni, 2010) .

Ekonomik sistem icerisinde, 2010 yilsonu toplam kredi portféyinin
GSYiH’ya orani %18,2 diizeyine ulasmistir. Ancak asagidaki grafikte goste-
rildigi gibi banka disi kuruluglarin toplam kredi portfdyindeki payr dusik
seviyededir. Mikro kredi kuruluslari da Kirgizistan ekonomisi i¢erisinde ban-
ka disi kredi kurulusu olarak ifade edilmektedir.

Bununla birlikte mikro finans sektorinin hizli bir gelisme igerisinde ol-
dugu gozlenmektedir. Bilindigi gibi, mikro kredilerin temel amaci yoksul in-
sanlara kredi olanaklari sunarak kendiislerini kurmasina yardimci olmaktir.
Diger bir anlatimla, Kirgizistan’in ekonomik durumu nedeniyle bu hizmetlere
ihtiyaci olan insanlarin sayisi ¢oktur. Bunun icin mikro finans isletmelerin
sayisinin artmasi dogal karsilanmaktadir. Bu baglamda, sektérin gelisme-
sinde uluslararasi oyuncularin katkisi da buyuktir. Bu konuda 6rnek olarak
verilebilecek kuruluslar, Dinya Bankasi, Asya Kalkinma Bankasi, Avrupa
Gelisme ve Kalkinma Bankasi, IMF, IFC, OSCE, USAID, TIKA ve TASIS gibi
uluslararasi kuruluglar gosterilebilir.
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m Bankadig organizasyonlar = Bankalar

Sekil 1: Toplam Kredi Hacmi iginde Bankalarin ve Banka Disi Organizasyonlarin
Paylari
Kaynak: Bankacilik Sektorinin Gelisme Egilimleri, Kirgizistan Merkez Bankasi,
2010.

Sistem igerisinde, ¢cok fazla denetim yasamayan mikro kredi kuruluslari,
2002 yihnda kabul edilen ‘Mikro krediler hakkinda kanun’la daha dizgin ve
sistematik galismaya baslamiglardir. Bu kanunla birlikte mikro kredi isletme-
leri, Merkez Bankasi tarafindan denetim ve diizenlemeye tabi olmuslardir.
Kanun, mikro kredi isletmelerinin tanimi, siniflandiriimasi, lisans alma sureci
ve denetlenmesi hakkinda ayrintili dizenlemeler igermektedir. Kanun gerge-
vesinde mikro finans isletmeler 3 tire ayriimaktadir (Mikro krediler hakkinda
kanun).

1. Mikro finans igletmesi: Uluslararasi, ulusal veya yerel kuru-
luglardan saglanan fon ya da 6z sermayeyi tizel ve gercek kisilere mik-
ro kredi ve diger hizmetleri verme hakkina sahip kuruluslardir. Hukuki
organizasyon agisindan anonim sirketidir. Bu tur igletmelerin baska bir
Ozelligi ise mevduat toplama haklaridir.

2. Mikro kredi isletmeleri: Uluslararasi, ulusal veya yerel kuru-
luglardan saglanan fon ya da 6z sermayeyi tizel ve gercek kisilere mik-
ro kredi olarak sunan ve Merkez Bankasindan sertifika alan, hukuki or-
ganizasyon agisindan gergek kisi de olabilen isletmelerdir.

3. Mikro kredi acenteleri: Uluslararasi, ulusal veya yerel kuru-
luglardan saglanan fon ya da 6z sermayeyi tizel ve gercek kisilere mik-
ro kredi olarak sunan ve ticari olmayan isletme tirtddar.

Bununla birlikte Kirgizistan’da mikro finans sektoériinin gelismesine kat-
kida bulunmak ve igletmelerin performansini artirmak amaciyla Mikro Kredi
Kuruluslar Birligi faaliyet gostermektedir. Birlige ye olmak gondllilik esasi-
na baghdir. isletmeler birlige Gye olmak yada olmamak konusunda serbest-
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tirler. Simdiki durumda birlige 35 mikro kredi kurulusu Gyedir (www.amfi.kg
14.03.2012).

Asagidaki Tablo 1’de mikro kredi kuruluslarin sayisinin yillar itibariyle
gelisimi gosterilmigtir.

Tablo1: Yillar itibariyla Kirgizistan’da Mikro Kredi Kuruluglarinin Sayisal Olarak Geli-

simi
2006 2007 2008 2009 2010
Mikrofinans isletmesi 1 2 2 4 4
Mikrokredi igletmesi 57 103 170 226 266
Mikrokredi acentesi 89 127 119 129 127
Toplam 147 232 291 359 397

Kaynak: Merkez Bankasinin Bulteni,2010.

2010 yilsonu toplam mikro kredilerin hacmi 15.439,9 milyon Som’a
ulasmistir. Grafik 2’de gosterildigi gibi, Kirgizistan ekonomisinin ve halkin
gelir seviyesinin yapisi geregi mikro kredi hacminde yukselis egilimi gorul-
mektedir. Ancak verilen kredilerin ortalama hacmi 30.000 Som civarindadir.
Ayni zamanda verilen kredilerin %70,4 ya da 10.871,7 milyon Som’luk kismi
kisa vadeli olarak kullandiriimistir.
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Sekil 2: Yillar itibariyla Kirgizistan’da Mikro Kredi Gelismeleri

Kaynak: Bankacilik Sektorinin Gelisme Egilimleri, Kirgizistan Merkez Bankasi,
2010.

Grafikten de gorulebilecegi gibi mikro kredi hacmi yillar itibariyla bir aris
egilimi icerisindedir.

Asagidaki grafikte ise 3 yil itibariyle mikro kredi hacimlerin bdlgesel da-
gihmi goésterilmektedir. Kirgizistan’in baskenti Biskek ve Djalal-abad bolge-
sinde 2010 yilinda bir sigrama géziukmektedir.
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Sekil 3: Yillar itibariyla Bolgeler Agisindan Mikro kredi Gelismeleri ve Bolgesel Paylar

Kaynak: Kirgiz Milli Istatistik Komitesi

Musteri sayisi acisindan ise Djalal-abad bdlgesinde 2010 yilsonu
89.766 kisi mikro kredi hizmetlerinden yararlanmistir.

Ayrica, Djalal-abad, Issik-Kul, Os ve Cly bolgelerinin tim musteri port-
foylndeki payl %63’e esittir. Bununla birlikte kredi kullananlarin %59’u tarim
sektorinde galismak icin mikro krediden yararlanmigtir. Dolaysiyla mikro
krediler sektor olarak daha ¢ok tarim sektortine verilmektedir. Bununla birlik-
te son 5 yil icinde mikro kredi musteri portfoyiniin ortalama %75,2’si kadin-
lar olusturmaktadir. Asagidaki grafikte de 2010 yilinda verilen mikro kredile-
rin sektorlere gore dagilimi yer almaktadir.
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Sekil 4: Kirgizistan’da Kullanilan Mikro Kredileri Sektorlere Gére Dagihmi

Kaynak: Kirgiz Milli istatistik Komitesi
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Mikro kredilerin faizleri degerlendirilecek olursa, bankalara gore ylksek
seviyelerdedir. Bunun nedeni, medyada ¢ogunlukla mikro kredi kuruluslarin
operasyonel giderlerinin blylk miktarlara ulasmasi olarak gdsterilmektedir.
Diger anlatimla, mikro kredi kuruluslari merkezlerden uzak kdylere gidip
hizmetleri vermek i¢in daha ¢ok gider yapmaktadirlar. Mikro kredilerin orta-
lama bes yillik faizi, yillik %33’e karsilik gelmektedir. Sistemin iyi ¢alisan
tarafi ise verilen kredilerin %97,4 geri dénmektedir. Ancak 31.12.2010 yilhinin
son raporuna goére slpheli alacak tutari 10.465,6 milyon Som’a ulagmistir
(Kirgizistan Finansal Kuruluslari, 2011).

2.KURESELLESME GERGEVESINDE MIKRO KREDILER VE
KIRGIZISTAN’DA BiR ARASTIRMA

2.a. Galigmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmada, son yillari kapsayacak sekilde Kirgizistan’da faaliyet
gOsteren mikro kredi veren kuruluslarin sayisi, kredi miktarlari, faiz oranlari,
kredilerin geri 6deme sureleri, kredilerin hangi isalanlarina verildigi, baska bir
deyisle kredi verme kosullari incelenerek mikro kredilerin Ulkenin istihdam
yaratmada etkili olup olmadigi arastiriimigtir.

2.b. Galismanin Yéntemi

Calisma kapsaminda Oncellikle literatir taramasi yapilmistir. Calisma
kapsaminda Mikro Kredi isletmelerinden bilgi edinme glicligi yasandidi igin
kredi kullananlardan anket yoluyla bilgi derlenmigtir. Anketler, kredi kullanici-
lari ile yiz yuze gerceklestiriimistir. Elde edilen veriler durum tespiti kapsa-
minda ve hipotezlerin yorumlanmasi anlaminda istatistiksel olarak analize
tabi tutulmustur.

2.c. Kapsami ve Sinirhiklari

Bu arastirma sadece Kirgizistan'in baskenti Biskek'te faaliyet gosteren
mikro kredi kullanicilarini kapsayacaktir. Deneklerden gesitli nedenlerle bilgi
almak oldukga zordur. Diger bolgelere ulasim ve bilgi alma zorlugu nedeniy-
le, sadece baskentte mikro kredi kullananlara yonelik olarak galisma kapsa-
mi daraltiimistir.

2.d. Calismanin Varsayimlari ve Hipotezleri

Calismanin Varsayimlari asagidaki gibi siralanmistir.

- Arastirmaya katilanlar sorulan sorulari tam ve dogru anlamistir.

- Calismaya katilanlarin verdikleri cevaplar gercegi yansitmaktadir.
Calismanin Hipotezleri asagdidaki gibi siralanmistir.
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- Mikro krediler yoksullugu azaltmaktadir.

- Mikro kredi kuruluglar istihdam yaratmada buydk kredilerden daha
etkilidirler.

- Mikro kredi 6zellikle kadinlara ve geng girisimcilere destek vermek-
tedirler.

- Mikro krediler yoksullukla micadeleye katki saglamaktadir.
- Issizlikle miicadeleye (istihdama) katki saglamaktadir.

- Mikro krediler diger kredilerden daha fazla tercih edilir.

2.e. Bulgularin Degerlendirilmesi

Yapilan arastirmada bilgi elde edilmesi yolunda yasanan gugliklerden
dolayi, bir sayl belirlenememistir. Dolayisi ile, Baskent Biskek'te yasayan
insanlar Uzerinde bir arastirma yapilmasina karar verilistir. Biskek’te yagsayan
nifus, Kirgizistan Milli istatistik Kurumundan elde edilen bilgilere gére, 1
milyon civarindadir. Yapilan 6rnek buyukligli hesaplamasinda elde edilen
deger, %10 hata payiyla ve %99 gliven seviyesinde toplam 166 denek ola-
rak hesaplanmistir. Bu gliven araligi %98’e ¢ekilirse, sayi 136 olarak hesap-
lanmaktadir. Calismada toplamda 140 adet mikro kredi kullanicisina ulasil-
mistir. %98 guven araligina 139 anketin yeterli olacagi ve Bigkek’te yasayan
mikro kredi kullanicilarini temsil edecegi varsayiimistir.

Anketlerin guvenilirlik testi Cronbach alfa testi ile yapiimistir. Yapilan
testin guvenilirligi analizinde Cronbach alfa katsayisi 0,627 olarak dl¢iimus-
tr. Cronbach alfa testinde 0,50 Uzeri degerler glvenilir olarak kabul edil-
mektedir.

Arastirma ile ilgili bulgular tablolar halinde ve yuzde dagilimlar olarak
asagida ifade edilmistir. Mikro kredi kullananlara yonelik demografik 6zellik-
ler ve bilgiler Tablo 2’de yer almaktadir.
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Tablo 2: Kirgizistan/Bigkek’te Mikro Kredi Kullanicilarinin Demografik Ozellikleri
(Kisisel Bilgiler)

Katilimcinin yasi n %
20-25 arasi 12 8,6
26-30 arasl 17 12,2
31- 35 arasi 19 13,7
36- 45 arasi 51 36,7
46- 60 aras: 39 28,1
61 yas ve Uzeri 1 7
Toplam 139 100.0
Katilimcinin cinsiyeti n %
Kadin 76 54,7
Erkek 63 45,3
Toplam 139 100.0
Katilimcinin medeni durumu n %
Bekar 22 15,8
Evli 91 65,5
Dul 18 12,9
Bosanmis 8 5,8
Toplam 139 100.0
Katilimcinin egitim durumu n %
Okur-Yazar 0 0.00
ilk-Orta 44 31,7
Lise 20 14,4
Universite 73 52,5
Lisansusti Egitim 2 1.4
Toplam 139 100.0
Katilimcinin meslegi n %
Hizmet Sektori 31 22,3
Egitim Sektori 19 13,7
Serbest Meslek 31 22,3
Muhendis 21 15,1
issiz 21 15,1
Ticaret 16 11,5
Toplam 139 100.0
Katihmcinin ailesindeki ¢aligan birey sayisi n %

1 Kisi 24 17,3
2 kisi 86 61,9
3 kisi 25 18,0
4 Kisi 4 29
Toplam 139 100.0
Katilimcinin orijinal memleketi n %
Yerli 46 33,1
Go¢ etmis 93 66,9
Toplam 139 100.0
Katilimcinin oturdugu yerden go¢ etme sebebi n %
Yoksulluk 2 1,4
Cocuklarin egitimi 19 13,7
Issizlik 28 20,1
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Koy kosullari 29 20,9
Diger 17 12,2
Toplam 93 100.0
Katilimcinin oturdugu ev n %
Kendi eviniz 99 71,2
Kira 37 26,6
Ucretsiz oturuyor 3 2,2
Toplam 139 100.0
Katilimcinin kullandigi yakit tiirii n %
Elektrik 63 45,3
Dogal gaz 63 45,3
Satin alinmis gaz 12 8,6
Odun 1 7
Elektrik 63 45,3
Toplam 139 100.0
Katilimcinin ailesinin toplam geliri n %
5001-10000 Som 15 10,8
10001-15000 Som 19 13,7
15001-25000 Som 39 28,1
25001-35000 Som 61 43,9
35000 Som ve Uzeri 5 3,6
Toplam 139 100.0
Katilimcinin son kullandigi mikro krediden elde ettigi n o
gelir miktar °
0-100 Som 27 19,4
101-3000 Som 43 30,9
3001-5000 Som 17 12,2
5001-10000 Som 38 27,3
10001-20000 Som 12 8,6
20000 Som ve Uzeri 12 8,6
Toplam 139 100.0

Mikro kredi kullanim alan galismasina katilanlarin yasi genel olarak
36 ve 60 yas araliginda bulunan insanlardir. Katiimcilar arasinda kadin
kredi kullanicilari daha agirliktadir. Katilimcilar arasinda evli olanlar daha
agirlikta bulunmaktadir. Mikro kredi kullanicilarinin nemli bir kismi Universite
mezunu olan Kkisilerdir. Katilicilarin meslegi genel olarak dagiimis olmakla
birlikte, mikro kredi kullanan meslek agirliklari serbest meslek sahibi olanlar,
igsizler ve ticaret yapan kisilerdir. Mikro kredi kullanicilarin ailelerinde calisan
birey sayisi genelde kendisi dahil iki kisiden olusmaktadir. Mikro kredi kulla-
nanlar genelde Biskek disindan Biskek’e go¢ eden kisilerdir. Bu kisiler genel
olarak, bulunduklari yerdeki issizlik, mevcut sartlar ve ¢ocuklarinin egitimleri
icin farkl yerlerden Biskek’e go¢ etmislerdir. Katilimcilarin genel olarak gelir-
leri aylik 15.000.-Som (600 TL) ve UGzerindedir. Mikro kredi kullandigini ifade
eden kigiler, son kullandiklari kredi ile ortalama 8.000.-Som (350 TL) gelir
elde ettiklerini ifade etmislerdir.
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Tablo 3: Kirgizistan/Bigkek’te Mikro Kredi Kullanicilarinin Demografik Ozellikleri

(Isiyle ligili Bilgiler)

Katilimcinin faaliyet tiirii n %
Hayvancilk 11 7,9
Ciftcilik 4 2,9
Uretim 16 11,5
Gida 11 7,9
Ticaret 59 42,4
Terzilik 8 5,8
Diger 24 17,3
Toplam 139 100.0
Katilimcinin su anda yapmis oldugu is icin faaliyet siiresi n %
1-5 yil 65 46,8
6-10 yil 48 34,5
11-15 yil 16 11,5
16-20 yil 7 5,0
21 yil ve Uzeri 1 7
Toplam 139 100.0
Katilimcinin su anda yapmig oldugu isten 6nceki faaliyeti n %
Issizdim 16 11,5
Kendime ait (bagimsiz) bir isim vardi 82 59,0
Ucretli olarak baskasinin isinde ¢alisiyordum, 40 28,8
Diger 1 7
Toplam 139 100.0
Katilimcinin mikro kredi alma amaci n %
Gegimini temin etmek 27 19,4
Yeni bir is kurmak 26 18,7
Mevcut isi bayutmek 69 49,6
Cocuklarin egitimi 16 11,5
Diger 1 7
Toplam 139 100.0
Katilimcinin su an kadar almig oldugu mikro kredi sayisi n %
1- 3 kez 87 62,6
4-8 kez 42 30,2
9-15 kez 7 50
16-25 kez 1 7
25 kez ve Uzeri 2 1,4
Toplam 139 100.0
Katilimcinin son aldigi kredi miktari n %
5000-15000 Som 2 1,4
15000-30000 Som 10 7,2
30000-45000 Som 12 8,6
45000-100000 Som 80 57,6
100000-400000 Som 30 21,6
400000 Som uzeri 5 3,6
Toplam 139 100.0
Katilimcinin mikro kredi kullandiktan sonra isinde yasa- n %
digi degisim

is buyidii 87 62,6
Is kiigiildii 1 7
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is hacminde degisiklik olmadi 48 34,5
Diger 3 2,1
Toplam 139 100.0
Katilimci tekrar mikro kredi kullanmayi diisiinmekte n %
midir

Evet 109 78,4
Hayir 30 21,6
Toplam 139 100.0
Katilimcinin mikro kredi almadan 6nce kendi iginde ¢ali- n %
styorken kendi dahil caligtirdigi kisi sayisi

1 kisi 46 33,1
2-3 kisi 86 61,9
4-6 kisi 7 5,0
7-9 Kkisi 0 0,0
10-12 kisi 0 0,0
12 kisi ve Uzeri 0 0,0
Toplam 139 100.0
Katihmcinin mikro kredi kullandiktan sonra kendi isinde n o
calisiyorken kendi dahil galistirdigi kigi sayisi ?

1 kisi 35 25,2
2-3 kisi 83 59,7
4-6 kisi 15 10,8
7-9 Kisi 5 3,6
10-12 kisi 1 7
12 kisi ve Uzeri 0 0,0
Toplam 139 100.0
Katilimcinin mikro kredi kullanirken katlandigi faiz orani n %
%15-%20 8 5,8
%20-%25 13 9,4
%25-%30 71 51,1
%30-%40, 43 30,9
%40-%50 2 1,4
%50-%60 2 1,4
Toplam 139 100.0
Katiimcinin mikro kredi kullanirken katlandigi faiz orani- n o
ni1 bankalarla karsilagtirip kargilagtirmadigi °
Evet 90 64,1
Hayir 46 33,1
Toplam 139 100.0

Mikro kredi kullanicilari, adlilari krediyi genelde ticaret yapmak igin kul-
lanmislardir. Mikro kredi kullanicilari genel olarak mevcut faaliyetlerini 1-5 yil
arasinda surdurmektedirler ve kredi kullanmadan énce genel olarak kendiis-
lerine sahiptirler. Daha 6nceki sorulari destekler nitelikte olarak, katihmcilar
genelde mikro krediyi mevcut islerini blyutmek icin kullanmiglardir. Genel
olarak mikro kredi kullanicilari simdiye kadar 1- 3 kez arasinda mikro kredi
kullandiklarini ifade etmiglerdir. Kullanilan kredi miktari araligi ise 45.000.-
100.000. Som (1.800-4.000.-TL) araligidir. Genel olarak mikro kredi kullani-
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cilari, kredi kullandiktan sonra, islerinde blyime oldudunu ifade etmislerdir.
Bu durum mikro kredi kullanma istedine de yansimigtir. Ayni sekilde mikro
kredi kullanicilarinin, kredi kullandiktan sonra is hacmindeki blyime istih-
dama da yansimistir. Kredi kullanicilari, kredi kullandiktan sonra galistirdik-
lari kisi sayisinda da artis oldugunu ifade etmislerdir. Surecin olumsuz olarak
varsayilabilecegi bir durum ise, mikro kredi kullanicilarinin yliksek faize ma-
ruz kalmalaridir. Mikro kredi kullanicilari genelde %25-%30 ya da %30-%40
araliginda faize maruz kalmaktadirlar. Bu duruma ise kredi kullanicilari bi-
lingli bir sekilde katlanmaktadirlar. Clinkl kredi faiz oranlarini banka faiz
oranlari ile karsilastirmaktadirlar. Bunun nedeni ise, mikro kredi kuruluslari-
nin, bankalarin ulagsamadiklari kdylere kadar ulastiklari i¢in, maliyet yansi-
masi olarak agiklanmaktadir.

Yapilan g¢alismada, kredi kullanicilarinin mikro kredi tercih nedenleri,
banka kredileri ile kiyaslanmak da istenmistir. Bu amagla 15 adet karsilas-
tirma sorusu sorulmustur. Sorularda 5’li likert dlgegi kullanmistir. Katilimcinin
belirtilen yargilara katilip katilmadigini 1-5 arasinda derecelendirmesi isten-
mistir. Soruda verilen ifadelere katilip katilmadigini 5 “tamamen katiliyorum”,
4 “katiliyorum”, 3 “kararsizim”, 2 “katilmiyorum”, 1 “tamamen katiimiyorum”
seklinde derecelendirmesi istenmistir.

Sorulan derecelendirme sorularinda, mikro kredi kullanicilari genel ola-
rak, faizlerin daha yiksek oldugunu kabul etmektedirler. Fakat buna ragmen
mikro kredilerin tercih sebebi olarak teminatlarin az olmasini géstermislerdir.
Ayni zamanda mikro kedinin tercih edilme sebeplerinden birisi de kredi sag-
layan kurumlarin, kredi kullanicilarina kadar ulasmis olmalari sdylenebilir.
Kredi kullanicilari genel olarak mikro kredi vadesinin kendilerine daha uygun
oldugunu belirtmiglerdir. Kredi kullanicilarinin, mikro krediyi tercih etmelerinin
baska bir nedeni ise, kisa sitrede ve daha az formalite ile kredinin temin
edilebilmesidir. Kredi kullanicilari, mikro kredi isletmelerinin, kendilerine ban-
kalardan daha yakin ve sicak davrandigini da ifade etmiglerdir.
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Tablo 4: Kirgizistan/Biskek’te Mikro Kredi Kullanicilarinin Mikro Krediyi Tercih Etme

Nedenleri

Mikro krediyi diger | § & — | & —~ L 18 |82 T =
klasik banka kredile- | £ 2% | >3 | 28 | EE |EE¢| I
rine tercih etmenizin | € £ 5 =5 5 E ®2 |ER2 %

nedeni nedir? ox = X X9 |gx ¢ [

n/% n/% n/% n/% n/% n/%

Mikro kredide faizler | 7,555 | 46331 | 10/7,2 | 85,8 | 1/0,7 | 139/100.0
daha yiksektir
Mikro kredide istenen
teminat daha azdir | 41/29,5 | 70/504 | 11/7,9 | 13/9,4 | 4/2,9 | 139/100.0
veya yoktur
Mikro krediyi alma yeri | o088 | 52/37.4 | 9/65 | 2091209 | 9/6,5 | 139/100.0
bize yakindir
Mikro kredide vade | 45305 | gg/48,9 | 16/11,5 | 11/7.9 | 2/1.4 | 139/100.0
daha uygundur
Mikro ~ kredide — kisa | 5q/06 3 | gos06 | 7/50 | 6/43 | 17 | 139100.0
sirede kredi alinabilir
Mikro kredide formalite | o3, 3 | 67482 | 12/806 | 17122 | 11,7 | 139/100.0
daha azdir
Mikro kredide kurum | 4q/35 1 | g3/453 | 17/12.2 | 10/7,2 | 3/2.2 | 139/100.0
size ilgi gbsterir
Mikro kredi alamasay- 20/14
dim yeni bir is kura- | 2517,9 | 30/21,6 | 20144 | 44/31,7 | <, | 139/100.0
mazdim ’
Mikro kredi almasay-
dim mevcut isimi ge- | 37/26,6 | 41/29,5 | 29/20,9 | 25/18,0 | 7/5,0 | 139/100.0
nisletemezdim
Mikro kredi almasay-
dim baska tir bir kredi | 5,55 | 54138 8 | 32/23,0 | 14/10,1 | 7/50 | 139/100.0
kullanarak da ayni
faydayi saglardim
Mikro kredi almasay- 14/10
dim higbir sey fark | 20/14,4 | 43/30,9 | 35/252 | 27/19,4 1 | 139/100.0
etmezdi ’
Mikro kredi almasay- 44/31
dim deretli bir iste | 22/15,8 | 28/20,1 | 15110,8 | 30/21,6 | “">" | 139/100.0
calisirdim ’
Mikro kredi almasay- | 45,408 | 1179 | 23166 | 44/31,7 | #0833 | 139/100.0
dim igsiz kalirdim A
Mikro kredi almasay-
dim cocuklanma ve- | 4440 1 | 58417 | 22158 | 17/12,2 | 2820 | 139/100.0
terli dizeyde egitim A
veremezdim
Mikro kredi almasay-
dim ~ cocuklanmin | 12,455 | 6032 | 19136 | 17/12,2 | 28118 | 139/100.0
saglik durumlarina 7
para harcamazdim

1102 |
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Mikro kredi kullanicilari genel olarak is kurabilmelerinin, krediden ba-
gimsiz oldugunu, kredi almasalar da is kurabileceklerini ifade etmiglerdir.
Fakat mikro kredinin de kendilerine katki sagladigini ifade etmislerdir. Bu
konuya katildiklarini, gerek mikro kredi kulandan bagska Ucretli bir iste calisa-
bileceklerini gerekse cocuklarina iyi egitim saglayamayacaklarini ve gerekli
saglik harcamalarini yapamayacaklarini belirterek ifade etmislerdir.

Hipotezlerin gegerliligi Ki-Kare t testi analiz ydntemiyle test edilmistir.

Analiz sonuglari asagidaki tabloda yer almaktadir.

Tablo 5: Mikro Kredi Kullanimlari ve Mikro Kredi Tercih Sebepleri Arasindaki iliski

HIPOTEZLER Deger | df | P f:g

H.: Mikro kredi ksl Ki-Kare Testi 42,413 | 20 ,002
- WIKro Kredlier yoksu: | i kare iliski Katsay!- +
lugu azaltmaktadir I Iil I Y| 42,588 | 20 | ,002
Ha: Mikro kredi kuruluglar Ki-Kare Testi 18,402 | 8 ,018
istihdam yaratmada bu- . P
Ki-Kare lligki Katsay!- +
yik kredierden daha | o g, oY | 18028 | 8 | 021
etkilidirler.
Hs: Mikro kredi 6zellikle Ki-Kare Testi 4,719 4 ,317
kadinlara ve geng giri- . T
Ki-Kare lligki Katsay!- -

simcilere destek vermek- rare Iill atsayl 5,509 4 ,239
tedirler.
Ha: Mikro krediler yoksul- Ki-Kare Testi 25616 | 15 | ,042
IukJa micadeleye katki | Ki-Kare lligki Katsayi- 24.303 15 060 +
saglamaktadir. Sl
Hs: Igsizlikle micadeleye Ki-Kare Testi 23,413 | 10 | ,009
(istihdama) katki sagla- | Ki-Kare lligki Katsayi- 24.435 10 007 +
maktadir. sl
He: Mikro krediler diger Ki-Kare Testi 36,064 | 20 ,015
kred.ilerdfa.n daha fazla | Ki-Kare lligki Katsayi- 30,954 20 056 +
tercih edilir. Sl

Tablo 5 incelendiginde 0.05 anlamlilik dizeyinde isletme performansi
ile entelektlel sermaye degiskenleri arasinda pozitif iliski oldugu belirlenmis-
tir. Arastirmanin hipotezleri p<0.05 diizeyinde kabul edilmektedir. Ongériilen
hipotezlerden Hj diger hipotezler kabul edilmistir. H; hipotezi ret edilmigtir.
Dolayisiyla Kirgizistan’da mikro kredi kullandirilirken, krediyi kullananlarin
cinsiyeti ya da yasi gdzetiimemektedir. ihtiyaci olan kisiye gére kredi kullan-

diriilmaktadir denilebilir.
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SONUG VE ONERILER

Sonug olarak mikro krediler, diinyadaki diger Ulkelerde oldugu gibi, Kir-
gizistan ekonomisi igcinde dnemli katkilar saglamaktadir.

Mikro Kredi uygulamasi gin gectikce daha cok sistematiklesmekte ve
daha ¢ok yayginlagsmaktadir. Sonug olarak Kirgizistan’da hane halkinin gelir
seviyesinden dolayi, kredi kullanma istegi yaygindir. Kredi kullanimi genel
olarak belirli bir yastan sonra belirli sebeplerle (is kurmak, mevcut isini genis-
letmek, gocuklarin egitim ve saghk harcamalar vs) ortaya ¢ikmaktadir. Kul-
lanilan krediler, hane halkinin gelirine ciddi katkilar saglamaktadir. Ekonomik
olarak hane halkina katki yaparken, kismen de bu durum istihdama yansi-
maktadir. Bununla birlikte, mikro kredi isletmelere bankalara nazaran daha
yuksek faizlerle kredi sunmaktadirlar. Genel olarak kredi kullanicilari durumu
bilmelerine ragmen, kredi kullaniminda yasadiklari avantaj nedeniyle mikro
kredileri tercih etmektedirler. Bu avantajlar;

- istenen teminatlarin bankalara gére daha az olmasi
- Kredi kullanilan isletmenin, kredi kullanicisina daha yakin olmasi
- Daha uygun vadelerin taninmasi

- islemlerin daha kisa siirmesi ve daha az formalite ile kargilasmak
seklinde siralanabilir.

Calisma kapsaminda getirilebilecek oneriler ise;

- Mikro kredi kuruluglarinin kamu otoritesi tarafindan daha siki goéze-
timi ve denetimi saglanmaldir. Cinkid mikro kredi kullandiriimasi adi altinda
tefecilik uygulamasi sistematiklesebilme egilimindedir.

- Mikro kredi kuruluslari, mUsterilerine daha kapsayici bilgi vermelidir-
ler. Katilimcilar, mikro kredi kuruluslarinin yeterince agiklayici bilgi vermedikleri
yonunde iddialarda bulunmaktadir.

- Mikro kredi uygulamalarinin faiz oranlari daha uygun hale getiriime-
lidir. Piyasa faiz oranlari %20 civarinda iken, mikro kredi kuruluslari daha
yuksek faiz oranlari ile kredi vermektedirler. Bu konuda ilgili kamu kurumu bir
standart gelistirmeli ve alinabilecek en yiksek faiz oranlar i¢in bir tavan
konulmalidir.

- Mikro kredi kuruluglari, musterilerini takip amaciyla bir veri tabani
olugturmalidirlar. Bu konuda mevcut Mikro Kredi Kuruluglarn Birlidi bir temel
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olabilir. Hali hazirdaki istege bagli Gyelik, zorunlu hale getirilebilir ve bu gibi veri
tabani islemleri bu kurulus tarafindan sunulabilir.

- Mikro krediler, Kirgizistan’da bir tiketim ya da harcama kredisi gibi
de kullanilabilmektedir. Bu durum kredinin tanimina ve gelisim ruhuna aykiridir.

- Bu noktada kredi kullananlar, yapilanmasi tamamlanacak olan Mikro
kredi Kuruluglari Birligi tarafindan da takip edilebilir.isletmeler bu konuda
mevcut Universitelerle de isbirligine giderek bir alt yapi sistemi kurabilirler.
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