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OzZET

Gazetelerde yayimlanan is ilanlan dis kaynaktan personel temininde kul-
lanilan yéntemlerden biridir. Bu yéntemle nitelikli isgcinin isletmeye ¢e-
kilmesi icin ilanlarin bazi 6zelliklere sahip olmasi gerekmektedir. Bu ca-
lismada personel temin slireci incelenerek gazete ilanlarinin bu sireg ige-
risinde kullanimina deginilmis, Tlrkiye ve ingiltere’de yayimlanan gazete
ilanlar Gcret, is tanimi, isveren adi ve isveren hakkinda bilgi kriterleri agi-
sindan igerik ¢éziimlemesi yontemiyle karsilastirmall olarak incelenmistir.
Arastirma sonucunda iki gazetedeki ilanlar arasinda adaylarin
cezbedilmesi igin kullanilan &zellikler bakimindan farkliliklar oldugu belir-
lenmigtir.

Anahtar Kelimeler: Is ilani, personel temini, adaylar cezbetme.

A COMPARATIVE STUDY ON NEWSPAPER ADS USED IN
RECRUITMENT PROCESS
ABSTRACT

Job advertising is one of the external recruitment methods. These
advertisements should have some specifications to attract the qualified
workforce to the organization. In this study, first, recruitment process and
using of the job advertisements at this stage are explained, then job ads
that were published in Turkey and also in the United Kingdom were
compared in the criterion of wages, job descriptions, name of the
employer and information about the employers. As a conclusion, it is
found that there are some differences between the advertisements from
the point of the specifications used for attracting candidates.
Key Words: Job advertisement, recruitment, attracting candidates.
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GIiRIiS

Bilindigi gibi, insan kaynaklar yénetimi, bir organizasyonun isleyisi igin
gerekli olan isglcUni olusturma, gelistirme ve bu glicin etkili ve verimli kul-
lanimina ydénelik faaliyetler batinudar (Daft,2000:394). Anilan faaliyetler
icerisinde insan kaynaklari planlamasi ¢cok dnemli bir yer tutmaktadir. ihtiyag
duyulan insanlarin say ve niteliklerinin énceden belirlenmesine ve bu ihtiya-
cin naslil ve ne dizeyde karsilanabilecedinin saptanmasina iligkin faaliyetle-
rin tman0 igine alan (Barutgugil,2004:239) insan kaynaklar planlamasi,
Orgitin gelecekteki insan kaynaklari ihtiyaglarini karsilamak icin kapsamli
bir strateji gelistiriime faaliyeti olarak da ifade edilmektedir.

Orgiitlerin glin gectikge insan odakli bir yaklasima daha fazla ihtiyag
duymalari; bunun yani sira, degisen rekabet ve pazar kosullarinin yaraticilik,
esneklik, masteri hizmetleri ve kaliteye daha fazla énem verilmesi geregini
ortaya ¢ikarmasi, anilan planlama faaliyetlerinin 6nemini daha da artirmak-
tadir. Zira, ifade edilen 6zelliklerin elde edilmesi ancak nitelikli isglcl ile
mamkin olabilmektedir. Kisacasi, érgitin basari ve devamhhdinin temel
bileseni insan, yani ¢calisanlar oldugu igin, insan kaynaklari planlamasi ve bu
dogrultuda gelistirilecek personel temin sistemi tim &6rgltler agisindan biyik
6nem arz etmektedir.

Konuya isgici potansiyeli agisindan yaklastigimizda da, giinimuUzde ge-
lisen iletisim teknolojilerinin, isglcl piyasasina ydnelik gelismelerin izlenmesi
agisindan cografi uzaklig bir engel olmaktan gikardigi gorilmektedir. Orne-
gin ginimuizde herhangi bir Ulkedeki gazeteleri izlemek, gazetede yayinla-
nan bir egitim programi ya da is ilanina basvurmak hi¢ de zor degildir. Din-
yanin bdyle kolaylikla takip edilebilmesi, mesafeleri ortadan kaldirirken, kisi-
lerin is imkanlarini karsilastirma ve segme firsatlarini da artirmaktadir. Bu
durum calisma hayatina giriste, hem firmalar hem de adaylar agisindan al-
ternatif artisini da saglamaktadir. Artik firmalar ise alimlarda ¢ok sayida kisi-
ye ulasarak aday havuzlari olusturabilmekte, adaylar da is olanaklarindan
¢cok daha kisa surede haberdar olabilmektedirler. Ancak bu durum ayni za-
manda firmalarin insan kaynaklari birimleri agisindan nitelikli personelin is-
letmeye cekilmesi ve isletmede tutulmasi igcin gegmiste oldugundan farkil
sekilde hareket etmeleri geregini de ortaya ¢ikarabilmektedir.
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1. PERSONEL TEMINi VE PERSONEL TEMIN YONTEMi OLARAK
GAZETE ILANLARI

Personel temini, nitelikli adaylardan olusan bir aday grubu olusturulmasi
ve bu adaylar i¢inden en uygun olaninin isi yapmak Uzere secilmesi (Geylan,
2000: 89) anlamina gelmektedir. Personel temin kararlari, Kisilerin 6rgite
giris noktasini olusturdugundan ve kisiler ise alinmadiklari takdirde diger
istihdam uygulamalarinin gerceklestiriimesi mimkin olamayacagindan son
derece kritik siregler olarak karsimiza g¢ikmaktadir (Ones ve Anderson,
2002: 256).

Konuya iliskin olarak farkli yaklasimlar ortaya konulmustur. Ornegin
Schuler (1995:218) personel temini ve secimini, “ise bagvuranlari yasal ola-
rak savunulabilir sekilde bir araya getirme sireci” olarak tanimlamaktadir.
Bunun yani sira Cascio (1992:25) ise her temin ve segim programinin dogru
adayin segilme ihtimalini en st diizeye ¢ikarmak, se¢im kararinin érgite yo6-
nelik ayrimcilik iddiasinda bulunulma ihtimalini de en alt dizeye indirmek ol-
mak Uzere iki temel amaci oldugunu séylemektedir. Bu baglamda, iyi bir temin
programi agik pozisyonun gerekleri ile adayin niteliklerini dogru sekilde eslesti-
rebilmelidir (Megginson,1981:171).

Personel temini 6rgit icerisinden olabildigi gibi, is ilanlari, is¢i bulma
merkezleri, eleman arama ajanslari ve kisisel tavsiyeler araciligiyla érgit
disindan da olabilmektedir (Gatewood ve Feild,1994:153; Stoneman,2003:
27).

Dis kaynaktan personel temininin ilk asamasinda, en uygun elemanlarin
basvurusunun saglanmasinin énemini vurgulayan Cappelli (2001: 139-142)
adaylari cezbetme, bagvuranlari sizme, hizla temas kurma ve anlasma olmak
Uzere dort basamakli bir personel temin sireci dngdérmektedir. Adaylarin
cezbedilmesi ilk asama olup érgltin, basvuracak kisiler i¢in en uygun galisma
yeri oldugunun gdsterilmesi i¢in iyi bir firsattir (Cascio, 1992:9). Gazete, inter-
net ya da diger iletisim araglarinda yayinlanan is ilanlarinin olumlu ifadeler
icermesi, firmanin faaliyetleri hakkinda bilgi vermesi bu agidan yararl olacak-
tir. ikinci asamada is gereklerini kargilamayanlarin elenmesi gerekir ki bazi
basit slizme iglemleri, sistem ya da bilgisayar programlari tarafindan otomatik
olarak yapilabilmektedir. Daha sonraki asamalarda ise uygun adayla en kisa
zamanda iletisime gegilerek, ise alma islemi tamamlanmaktadir.

Personel temininin ilk asamalari olan is olanaklarinin adaylara duyurul-
masi ve adaylarin bagvurularinin kabul edilmesinde ¢ok sik kullanilan bir disa-
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ridan temin yéntemi olan gazete ilanlarinin, eleman aliminda giderek éncelikli
yol haline gelmeye basladigi gériilmektedir. Ozellikle son yillarda artan bir
sekilde birgok firma gazetelerde ya da internette yayinlanan ilanlara bagvuran
adaylar arasindan eleman segimi yapmaktadir. Ust diizey yéneticiler de dahil
olmak Gzere personelin ilanlarla aranmasi, firmalar daha ucuza, ¢ok sayida
adaya ulasma imkanina kavusturmaktadir. Ulkemizde de ge¢mis yillarda “sari
sayfalar” olarak baslayan bu siire¢ sonunda, is ilanlari zamanla ev ya da araba
ilanlarindan ayrilimis, gazeteler sadece is hayati ile ilgili konular ve personel
ilanlar iceren 6zel ekler ¢ikarmaya ve burada yayinlanan ilanlari es zamanli
olarak gazetenin internet sayfasinda da yayinlamaya baslamiglardir.

Firmalarin is ilanlarini takip edenlere bir mUsteri gibi yaklasmasi gerek-
tigini ifade eden Cappelli (2001:144) adaylarin cezbedilmesi igin ilanlarda yer
verilmesi gereken 6zelliklerin basinda Ucret, ¢calisma kosullari, isveren hak-
kinda verilen bilgi ve firmanin saglayacagi faydalarin geldigini séylemektedir.
Bu amagla c¢esitli promosyon esyalar ( logolu sapka, t-shirt, canta vb.) dagi-
tilarak firmanin bilinirliginin artirnimasi, internet (zerinden erigilebilen e-
kitiphaneler kurulmasi gibi uygulamalar éneren Cappelli, kisilerin ¢alistiklari
yerlerden artik daha farkli beklentileri oldugunu vurgulamaktadir. Bu agidan
distnuldiginde, artik calisanlarina yizme havuzu, tenis kortu, masaj salonu
gibi farkli olanaklar sunan Google ve Microsoft benzeri biyik sirketlerin sektd-
rin en iyi elemanlarinin ¢alismak istedigi yerlerin basinda gelmesi hi¢ de sa-
sirtici degildir.

Kullanilan medya, seslendigi hedef kitle, ilanin verildigi bélge ya da llke
gibi 6zelliklere gore bir ilanin tagimasi gereken 6zellikler degisebilmekte, an-
cak temel olarak is hakkinda gerekli bilgileri, aranan adayin 6zelliklerini ve
nasil basvurulacagina dair ayrintilari icermesi; ilanda istenen &zelliklerin ig
analizine dayanmasi; tim adaylar icin esit firsatlar sunmasi adaylarin ilgisinin
cekilmesi igin faydal olmaktadir (Ryan, Gubern ve Rodriguez, 2000: 359).

Bu calisma kapsaminda is ilanlarindan sadece “gazete ilanlari’na odak-
lanilmistir. Zira gazete ilanlar tim teknolojik ilerlemelere ragmen hala en
kolay ulasilabilen ve etkililigini devam ettiren bir nitelige sahiptir. Bunun ya-
ninda, Ulkemizde internet ulagsim oraninin disik olmasi da arastirmanin
gazete ilanlarn Gzerinden yirGitilmesinde etkili bir faktér olmustur.

Bu baglamda bu arastirmanin amaci, Tirkiye’deki gazete ilanlarinin, bir
kiyas ortagi olarak, ingiltere’deki ilanlarla igerik yéniinden karsilagtirmasini
yaparak, benzerlik ve farkhliklarin ortaya konulmasidir. Gazete ilanlar aday-
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larin is ve 6rgit hakkinda bilgi edindikleri ilk basamak oldugundan, kisilerin ise
giris asamasindan baslamak Uzere 6rgite dair algilamalari sonraki donem-
lerde gosterecekleri davraniglari olumlu ya da olumsuz yénde etkileyebil-
mektedir (Erdem, 2003:198). Adaylarin érgltle ilk baglanti noktasi olan ga-
zete ilanlar, nitelikli elemanlarin firmaya c¢ekilmesi icin de énemli bir firsat
oldugundan arastirmamizin temelini olusturmustur.

2. YONTEM

Arastirma verileri 2 Subat — 6 Mayis 2007 tarihleri arasindaki 3 aylik si-
re boyunca, bir Tlrkge gazetenin pazar glnleri yayinlanan ekindeki 1042 is
ilani ile bir ingilizce gazetenin cumartesi giinleri yayinlanan ekindeki 1282 is
ilaninin analiz edilmesiyle olusturulmustur. Her iki gazetedeki bazi ilanlarda
ayni kurum iginde birden fazla pozisyon igin eleman aranmaktadir ancak bu
isler icin farkl d6zellikler istendiginden her pozisyon ayri bir is ilani olarak kabul
edilmistir. Tirkge gazetede yayinlanan Gg¢ Almanca ilan dil kisiti nedeniyle
arastirma disinda birakilmis olup, birden fazla haftada tekrar edilmis olan
ilanlarin yalnizca ilki incelenmistir.

Arastirmada nitel igerik ¢dzimlemesi yéntemi kullaniimis olup, ilanlar
pozisyon icin dnerilen Ucret, is tanimi, is yeri ve isveren hakkinda bilgi ile
firmanin saglayacag! olanaklar bakimindan karsilastiriimistir. Bilindigi gibi
icerik ¢bzimlemesi; icerigin, genellikle énceden belirlenmis siniflamalar gerge-
vesinde sistematik olarak incelenmesini saglayan bir arastirma teknigidir (Geray,
2004:133). Bu teknik cercevesinde calismamizda, ¢ézimleme birimi olarak
kelimeler secilmis olup, ilanlarin boyutlari, resim igerip icermemesi, renkli ya da
siyah-beyaz olmasi gibi diger ézellikler dikkate alinmamigtir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Yayimlanan ilanlarin igerik ¢ézimlemesi yapilarak elde edilen bulgular
Tablo-1’de sunulmustur. ilanlar, adaylarin ilgisinin ¢ekilmesi igin (icrete yer
verilmesi yoninden incelendiginde, 6nerilen pozisyon igin disinilen Gcretin
belirtildigi sadece 3 Tirkge ilanin bulundugu; buna karsin ingilizce ilanlarin
1156’sinda (%90,2) adaylara is i¢in 6denmesi dislUnilen (cret araliginin
belirtildigi gorilmektedir. Ucret belirtiimeyen ingilizce ilanlarda ise genellikle
Ucretin pazarlikla belirlenecegi ifade edilmektedir. Tirkiye'de ise adaylar, is
icin disunUlen Ucreti basvuru sirasinda bilmemekte, ya personel segiminin
sonraki agsamalarinda 6grenmekte ya da gérisme 6ncesinde doldurulan is
basvuru formunun talep edilen Ucret bélimine kendi disindikleri miktar
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yazmaktadirlar. Benzer Ozellikteki adaylar arasinda farka yol agabilen Ucret
belirsizligi, adaylarin daha ilk asamada firmaya y6nelik giivenlerini de sarsa-
bilmektedir.

Personel bulma siirecinin ana konusu, bos pozisyonlari doldurmaya y6-
nelik en iyi nitelige sahip kisileri isletmeye ¢ekmek oldugundan, isle ilgili 6zel-
liklerin acik bir sekilde anlasiimasi ve anlatiimasi gerekli olmaktadir. Bu du-
rumda, Drummond’un (1990:31) “insan kaynaklari planlamasi ve diger yéne-
tim fonksiyonlarinin kullanmasi i¢in isle ilgili bilgilerin toplanmasi, analiz
edilmesi ve sentezlenmesi islemi” olarak tanimladigi is analizi ile bir igletme-
de yer alan pozisyonlara ait gérevler ve bu gdrevlere uygun olarak ise alina-
cak kisilerin yetkinlikleri belirlenebilir. Bu agidan, is hakkinda bilgi sahibi ol-
madan ve bagvuranlara bilgi vermeden eleman se¢mek, segilen elemanin
basarisini rastlantiya birakmak anlamina geleceginden; is analizi, personel
temini, se¢imi ve ise yerlestirme iglevlerinin can damarini olusturmaktadir
(S6zen, 1973:16).

Tablo 1. ilanlarin igerik Céziimlemesi Bulgular

Gazete
Toplam
Turkiye Ingiltere

Ueret Belirtilmis 3 (%0,3) 1156 (%90,2) 1159

Belirtiimemis 1039 (%99,7) 126 (%9,8) 1165
. Yapilmi 764 (%73,3 1282 (%100 2046
Is Tanimi prmig ( ) ( )

Yapiimamis 278 (%26,7) - 278

Acikga belirtilmis 753 (%72,3) 1282 (%100) 2035
. Agikga belirtilmemi 261 (%24,9, - 261
Isveren Adi . gre $ ( )

llandaki basvuru adre-

. ] 28 (%2,8) - 28

sinde gegiyor
Isveren Hak- Verilmig 433 (%41,6) 1161 (%90,6) 1594
kinda Bilgi Verilimemis 609 (%58,4) 121 (9,4) 730
Toplam 1042 1282 2324

is analizleri sonucu hazirlanan is tanmimlari, adaylara muhtemel gérev ve
sorumluluklar hakkinda bilgi vererek, hem adaylarin 6zelliklerine uygun
pozisyonlara yénelmesini ve her iki tarafin da zaman kaybetmesini énleyebi-
lecek, hem de adaylara sahip olabilecekleri kariyer firsatlari hakkinda ip
uclari saglayabilecektir. Calisma kapsamindaki ilanlar, ilani okuyan bir kisi-
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nin isin temel niteligi hakkinda fikir sahibi olmasina dayanan is tanimlarina
yer veriimesi ydniinden incelendiginde, ingiltere’de yayimlanan gazetedeki
tim ilanlarda is tanimlarinin yapildigi gérilmektedir. Tirk¢e gazetedeki 278
(%26,7) ilanda ise isin temel niteliklerinin ne olduguna yer veriimemistir. Bu
durum adaylarin yeterince bilgi sahibi olamamasindan dolayi, is hakkinda
yetersiz dayanaklarla, yanls ya da hatali tahminlerde bulunmalari sonucunu
dogurabilecektir. Bunun yaninda, ilanlarda istenen 6zelliklerin gérevin gerek-
tirdiklerinden ylksek tutulmasi durumunda, isi basariyla yapabilecek ancak
aranan Ozelliklerin bir b6limUne sahip olmayan adaylarin basvurusu engel-
lenebilir. ilanda aranan dzelliklerin igin gereklerini tam kargilamamasi duru-
munda ise, basvuran ve ise alinan adaylar agisindan is tatmini problemleri
yaganabilir. Bu nedenle, bir isin yapilabilmesi i¢in is analizine gére belirlen-
mis nitelikler ile ilanda siralanan 6zelliklerin értigsmesi gereklidir.

Tablo-1 incelendiginde, Turkge ilanlarin yalnizca yapilacak igle ilgili bilgi
verilmesi yéninden degil, isveren hakkinda bilgi verilmesi yéninden de bazi
yetersizlikler gosterdigi soylenebilir. Tlrkge gazetede yayimlanmis ilanlarin
261'inde (%24,9) isverenin adi bile agikga belirtimemistir. ilanlarin 28'inde ise
isverenin adi bagvuru igin verilen adres icinde veya CV’nin gdnderilecegi kisinin
elektronik posta adresinin uzantisinda gegmektedir. Sliphesiz, bu durumda ada-
ya tahminde bulunmaktan baska bir segcenek kalmamakta ve aday adini bile
bilmedigi bir yere 6zge¢cmisini gondermek, kendisi ile ilgili detayh bilgi ver-
mek durumunda kalmaktadir. Bu durum, adaylarda firma ile ilgili olarak eksik
ve yanlis bir imaj olusturabilecegi gibi, giivenlik agisindan da riskler tasiya-
bilmektedir.

ingiltere’de yayimlanan gazete ilanlarin tamaminda, isverenin adinin
acik¢a belirtildigi gérilmekte olup, aday en azindan, basvuruda bulundugu
yerin faaliyet alanina iligkin konularda fikir sahibi olabilmektedir. Adaylarin
isverenin adi diginda faaliyet alani, calisma saatleri gibi bilgilere de ihtiya¢ duya-
bilecegi aciktir. Ancak Tirk¢e gazetede yayimlanan ilanlarin 609’'unda
(%58,4) isveren hakkinda bilgi verilmemektedir. Bu sayi ingilizce gazetedeki
ilanlarda ise 121'dir (%9,4). Bu oranlara bakildiginda, Tarkiye’de firmalarin
adaylar tarafindan bilindikleri ve tanindiklari varsayimiyla hareket ettikleri ve
kendileri hakkinda bilgi verme ihtiyaci hissetmedikleri seklinde bir tahminde
bulunulabilir. Ancak bu noktada ingilizce gazetedeki ilanlarda Reuters ya da
British Museum gibi tim diinyada taninan kuruluslarin bile kendileri hakkinda
bilgi vermekten kagcinmadiklarini ifade etmekte yarar vardir.
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Son olarak, ilanlar firmanin ¢alisana saglayacag faydalar Gizerine bilgi
vermeleri agisindan incelendiginde, Turkiye'de yayinlanan gazetedeki ilan-
larda firmalar sadece 6nerilen pozisyonun édnemli bir kariyer imkani saglaya-
cag! yoniinde ifadelere yer verirken; ingiltere’de yayimlanan gazete ilanla-
rinda ise igverenlerin adaylara kres, spor salonu, yillik izin slresi gibi
calisma kosullari ve firmanin saglayacagi olanaklar hakkinda da bilgi
verdikleri gériilmektedir. Bunun diginda, ingilizce gazetedeki ilanlarda
dikkati ceken bir diger 6zellik ise, firmalarin adaylarin géziinde sayginlk-
larini artirmak icin “insana Yatinm” (Investors in People-1IP) standardina
sahip olduklarini 6zel olarak belirtmeleridir. ingiltere’de dogan ve hizla diin-
yaya yayllan bir insan kaynaklari standardi (BlylUkk&sdere, 2004:43) olan
[IP; insana yatirimi, ise yatinm olarak degerlendirmekte olup, sirketlerin ¢ali-
sanlarina sunacaklari ¢alisma ortaminin kalitesini belgelemeyi ve bu uygu-
lamayi t0m Ulkelerde benzer hale getirmeyi hedeflemektedir.

Arastirma bulgulari bitln olarak ele alindiginda, Tirkiye’'de ilanlarda
isverenin adi gibi en temel bilgilerin bile verilmedigi, nitelikli isglcinin
isletmeye cekilmesi i¢in gazete ilanlarinin kullaniminin sinirh kaldigr goé-
rilmektedir. Ingiltere’de ise gazetelere verilen is ilanlarinda firmalarin
adaylari cezbetmeye ybnelik 6zelliklere daha fazla yer verdikleri ve bas-
vuranlarda firma hakkinda olumlu bir izlenim olusturmak icin ¢caba sarf
ettikleri sdylenebilir.

SONUG

Belirli amaclari gergeklestirmek Gzere insanlarin bir araya gelerek kur-
duklari yapilar olan isletmelerin giniimizin yogun rekabet kosullarina da-
yanabilmesi i¢in uzman ve nitelikli isgliciini bUnyelerinde toplayabilmeleri
blyuk bir avantaj yaratmakta olup, isletmelerin basari ve verimliliklerini dog-
rudan etkileyebilen personel temini kararlari bu agidan olduk¢a dnem tasi-
maktadir.

istihdama giriste ¢ok sik kullanilan bir yéntem olan gazetelerdeki is ilan-
lari, nitelikli kigilerin isletmeye kazandiriimasi i¢in insan kaynaklari birimlerine
degerli bir firsat sunmaktadir. Bu nedenle is ilanlarinda hem adaylarda ara-
nan niteliklerin dogru olarak belirlenmesi, hem de adaylarin beklentilerine
cevap verecek 6zelliklerin belirtiimesi, kisilerin uygun pozisyonlarla eslesti-
rilmesinde uyum ve kolaylik saglayacaktir. Ancak bu c¢alismanin sonuglari
Tarkiye’de bu konuya henlz yeterince dikkatle yaklasilmadigi kanaatini des-
teklemektedir.
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Bu noktada ¢alismamizda yaptigimiz degerlendirmelerin sinirliliklarini
da ifade etmeyi gerekli gérilyoruz. Oncelikle, bu calisma personel temininde
bir dis kaynak olan gazetelerdeki is ilanlarini kapsamaktadir. Ancak érgitler,
gazete ilanlarn disinda baska yollarla da personel temini gergeklestirebilir.
Ayrica, 6rgutlerin kendilerine 6zgl temin ve segim sistemlerinin adaylar tze-
rinde farkli etkileri de olabilir. Bu arastirma bu tir durumlar kapsamamakta-
dir. Ayrica incelenen ilanlar daha ¢ok beyaz yakali olarak tanimlanan, genel-
likle yiksek egitimli ve kalifiye insan kaynagina ydneliktir. Bu nedenle, ulasi-
lan sonuglarin insaat isciligi ya da maden isciligi gibi daha distk dlzeyli
olarak kabul edilen iglere genellestiriimesinde bazi sinirhliklar mevcuttur.
Ayrica, degerlendirmelerin kisa bir zaman dilimi igerisinde ve sadece iki Ul-
kede yayimlanan birer gazetenin incelenmesiyle gergeklestiriimis olmasi da
bir baska sinirlilik olarak gérdlebilir. Bu agidan, daha uzun dénemleri kapsa-
yan, nicelik ve nitelik agisindan farklilasan ve daha fazla Ulkeyi iceren karsi-
lastirmali arastirmalar daha saglikh sonuglara ulasiimasini saglayabilecektir.

Sonug olarak sunu ifade etmeliyiz ki, Trkiye’deki kurum ve kuruluslarin
da calisan memnuniyetine énem veren bir anlayisla hareket etmeleri, bu
anlamda insanlari sadece emegini pazarlayan varliklar degil, duygu, disin-
ce ve beklentileriyle birer deger olarak kabul eden bir yaklasimi benimseme-
leri ve bu baglamda, personel temin asamasindan baslamak Uzere 6rgitin
tim faaliyetlerinde insan 6gesinin 6nemini kavramis, deneyimli insan kay-
naklari uzmanlarinin igletmelerde daha yetkin hale gelmesi gazetelere veri-
len ilanlarin kalitesini ve etkililigini artirmaya katkida bulunabilecektir.

KAYNAKCA

BARUTCUGIL, i. (2004), Stratejik insan Kaynaklari Yénetimi, Kariyer Yayincilik,
istanbul.

BUYUKKOSDERE, S. (2004), insana Yatinma Global Standart, Capital, Say! 4, s.
43-47.

CAPPELLI, P. (2001), Making the Most of On-Line Recruiting, Harvard Business
Review, McGraw-Hill Publishing, New York: USA.

CASCIO, W. F. (1992), Managing Human Resources, McGraw-Hill Publications, New
York: USA.

CURNOW, B. (1989), Recruit, Retrain, Retain: Personel Management and the Three
R’s, Personel Management, Vol. 15, November, s. 40-47.

DAFT, R. L. (2000), Management, The Dryden Press, Fifth Edition, Orlando: USA.

DRUMMOND, K. E. (1990), Human Resources Management, Van Nostrand Reinhold
Pub, New York: USA.

ERDEM, F. ve ark., (2003), Sosyal Bilimlerde Gliven, Vadi Yayinlari, Ankara.

Journal of Commerce & Tourism Education Faculty, Year: 2008 No: 1 | 43 |




Ticaret ve Turizm Egitim Fakliltesi Dergisi Yil: 2008 Sayi: 1

GATEWOOD R. ve FEILD, H. (1994), Human Resource Selection, The Dryden
Press, Orlando: USA.

GERAY, H. (2004), Toplumsal Aragtirmalarda Nicel ve Nitel Yontemlere Girig: iletisim
Alanindan Orneklerle, Siyasal Kitabevi, Ankara.

GEYLAN, R. (2000). Personel Yénetimi, Birlik Ofset, Eskisehir.

MEGGINSON, L. C. (1981), Personnel Management, Richard Irwin Inc, lllinois:USA.

ONES, D. ve ANDERSON, N. (2002), Gender and Ethnic Group Differences on
Personality Scales in Selection: Some British Data, Journal of Occupational
and Organizational Psychology, Vol. 75, No 3, s. 255-276.

RYAN, G., GUBERN, M. ve RODRIGUEZ, I. (2000), Recruitment Advertising: The
Marketing-Human Resource Interface, International Advance in Economic
Research, Vol. 6, No 2, s. 354-365.

SCHREIER, J. W. (1993). Deciphering Messages in Recruitment Ads, Personel
Administrator, Vol. 28, No 35, s. 45-59.

SCHULER, R. S. (1995), Managing Human Resources, West Publishing Co., New
York: USA.

SOZEN, U. (1973), Yénetici Degerlemede Personel Seciminin Bir Faktdr Olarak
Kullaniimasi, Nobel Yayinlari, Ankara.

STONEMAN, C. (2003), Are You Attracting the Talent?, Business Asia, Vol. 5,
March.

| 44 | Journal of Commerce & Tourism Education Faculty, Year: 2008 No: 1




