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Ozet

Bu arastirmada insan kaynaklart ve okulun egitim programmmn yonetimi
boyutlarma iliskin iglevlerin ortadgretim kurumlarinda ¢alisan iggérenlerin sendikal
orgiitlenme istekliliklerini ne derece etkilediklerinin belirlenmesi amaglanmustir. Bu
baglamda aragtirma iki alt problemde desenlenmistir. Birincil olarak Planlama ve
Ise Alma, Egitim ve Gelistirme, Is lliskileri, Degerleme ve Odeme, Saglik ve Sosyal
Giivenlik, Aywrma ile Egitim Programinin Yonetimi boyutlarinda hangi etmenler,
ortadgretim kurum isgérenlerinin sendikal orgiitlenme istekliligini ne derece
etkiledigi saptanmugtir. Ikincil olarak bu boyutlardaki sendikal Orgiitlenme
istekliliklerinin farklilik gdsterip gostermediginin belirlenmesi amaglanmustir.

Aragtirma Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari iginde 6zel ve resmi ortadg-
retim kurumlarinda ¢aligan 578 isgoren tizerinde yapilmistir. Aragtirma 2001-2002
Ogretim yihi ve aragtirmacilarin goriislerine dayal verilerle simirlidir.

Aragtirma sonuglarina gore Saghk ve Sosyal Giivenlik, Degerleme ve Odeme
ile Is Iligkileri boyutlarma iliskin etmenler ortadgretim kurumlarinda ¢aligan
isgorenlerin sendikal orgiitlenme istekliliklerini diger boyutlara iliskin
etmenlere gore daha ¢ok etkilemektedir.

Anahtar Sozciikler: Insan kaynaklar yonetimi, egitim programimin ySnetimi,
sendikal orgiitlenmeye katilma istekliligi

EFFECTS OF FACTORS REGARDING HUMAN RESOURCE MANAGEMENT
AND CURRICULUM ADMINISTRATION ON TRADE UNIONS
ORGANIZATION OF SECONDARY SCHOOL EMPLOYEES

Abstract

In this study it's aimed to investigate the question that to what extent functions
of human resource management and administrative dimensions of curriculum

* Bu ¢alisma, yazarin doktora tezine dayanarak hazirlanan ve 23-26 Ekim 2002 tarihleri arasinda
yapilan XI. Egitim Bilimleri Kongresi’'nde sundugu yaymlanmamus bildirisinden olusturulmustur.
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management in schools affect the willingness of participation to trade unions
for all employees, that is, administrators, teachers, civil servants and workers.
The research problem has two sub-problems. The first one is aimed to
investigate the question that to what extent functions of human resource
management- Planning and Employment, Training and Improvement, Business
Relation, Appraising and Rewarding, Health Social Security, Election and
Retirement, Curriculum Administration in schools affect the willingness of
participation to trade unions for administrators, teachers, civil servants and
workers. The second one tries to find out whether there is significant
differentiation among the dimensions mentioned above.

Research was realized on the 578 blue and white collar individuals working in
public and private high schools in Eskisehir. Research was limited with
opinions of respondents and data belonging to 2001- 2002 academic year.

At the end of the research, it was concluded that all employees in schools are
much more affected by Health and Social Security, Appraising and Rewarding
and Business Relations than other dimensions.

Key Words: human resource management, curriculum administration, willingness
of participation to trade unions.

GIRIS

Tiirkiye’de 1990’11 yillarda, genelde iscilerin sendikal orgiitlenme yogunlugu azalirken,
kamu isgorenlerinin sendikal oOrgiitlenme egilimlerinin yiikseldigi bir doneme tanik
olunmugtur. Diger yandan anilan donemle birlikte kamu ve 6zel kurumlarda isgdren
hizmetlerinin yonetiminde insan kaynaklar: yonetimi yaklasimimnin yogunlukla uygulanmaya
calisildig1 goriilmektedir. Ayrica, sendikal orgiitlenme egilimlerinin yilikselmesiyle birlikte
sendikalarin orgiitsel verimlilik tizerindeki etkileri tartisilma durumundadir. Bu ii¢ gelisme
egilimi, kamu igsgérenlerinin orgiitlenme nedenlerinin, insan kaynaklari ydnetiminin iglevleri
ile okulda {iretimin temel gostergelerinden biri olarak okulun egitim programmin ydnetimi
boyutunda irdelenme gereksinimi yaratmaktadir. Isgbrenlerin orglitlenme isteklilikleri hangi
boyutlarda odaklagmaktadir? Isgorenlerin sendikal oOrgiitlenme isteklilikleri, bireysel
kazanim boyutlu mu yoksa orgiitiin amaglarinin gergeklestirilmesi de diistiniilmekte midir?
Bu sorular, hem giinceldir hem de kamu yonetiminde orgiitsel etkililik ve verimlilik
bakimindan yasamsal 6neme sahiptir. Arastirma kapsaminda insan kaynaklar1 yonetiminin
islevleri ile okulun egitim programmin ydnetimi boyutunun, sendikal Orgiitlenme
istekliligine etkileri agsagidaki paragraflarda ortaya konulmustur.

Genel olarak, insan kaynaklar1 yonetimi anlayislari ti¢ grupta toplanabilir. Birinci anlayisa
gore insan kaynaklar1 yonetimi, personel yonetiminin yeni ad1 olup personel yonetiminden
6nemli farklihklar gostermemektedir. Ikinci anlayisa gore insan kaynaklarr yonetimi, yeni
bir kurama dayali personel yonetimine kiyasla daha biitiinciil yaklasimdir. Uglincii anlayis
ise insan kaynaklari yOnetimini biitiinclil ve stratejik bir yonetim yaklasim olarak
belirlemektedir (Yiiksel 1998: 6). Insan kaynaklari yonetiminin islevleri; Scarpello ve
Ledvinda (1988), Aldemir, Ataol ve Solakoglu (1993) ile A¢ikalin (1996)' nin ¢aligmalarin-
dan yararlanilarak alt1 boyutta toplanmistir. Bunlar; (1) insan kaynaklarmin planlanmasi ve
secimi, (2) egitim ve gelistirme, (3) degerleme-6deme, (4) saglik ve sosyal giivenlik, (5) is
iliskilerinin diizenlenmesi ve (6) ayirmadir.

Insan kaynaklar1 yonetimi islevleri boyutunda isgorenlerin sendikal drgiitlenmeye isteklilik
nedenleri Dessler (1997: 545), Byars ve Rue (1997: 442), Carell ve Digerleri (1989: 525) ve
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Fisher ve Digerleri (1996: 605;)’nden yaralanilarak su sekilde 6zetlenmistir: (1) Enflasyonist
uygulamalara kars1 geliri korumak ve yiikseltmek, (2) ticret ve 6demede haktanirlik,
degerlemede nesnelligi saglamak, (3) ikramiye edinmek, (4) daha nitelikli denetleme ve
degerleme yapilmasini saglamak, (5) performans degerlemede haktanir ve nesnel uygulama
saglamaktir, (6) yer degistirme ve atamaya iliskin nesnel dlgiitlerin konulmasi istemi, (7)
sendikalar araciligtyla acik ve islevsel iletisim kurmak, (8) isgdrenlerin ekonomik, siyasal,
toplumsal konularla ilgili bilgi gereksinimlerini karsilanmasi istemi, (9) isten ¢ikarilma
durumunda belirli bir 6denegin isgorene verilmesini saglamak, (10) issizlik doneminde,
isgérenin gegimine katki saglanmasini gergeklestirme, (11) olasi i3 durumunda 6ncelikle isini
yitirenlerin ige alimmasini saglamak, (12) orgiit ortaminda ayrimciliga karst miicadele, (13) esit
istihdam kosullarinin yaratilmasina katkida bulunmak, (14) daha iyi kosullarda emeklilik hakki
edinmek, (15) calisamaz durumdaki isgorenlere yardim edinmek ya da isten daha iyi
kosullarda ayrilmasini saglamak, (16) isten atilma ya da isi yitirme olumsuzluguna karsi
onlem geligtirmek, (17) hastalik ve ¢alisgamazlik durumunda iicretli izin hakki elde etmek.

Okul, egitim sisteminin u¢ sinirinda, ilk diizeyde, iiretim amach orgiitlenmis, sistemin
eylem smirlarini ve gevresini belirleyen en islevsel pargasidir (Agikalin 1998: 1). Bu
acidan okulun yonetimi, egitim yonetiminin ¢aligma konulart i¢inde basatlik tasir. Bir
bakima okul, egitim ve dgretimin iiretimi igin yaratilmis 6zel bir sosyal sistemdir (Aydin
1991: 110). Bu nedenle, isgorenlerin demokratik is iliskileri ve yonetim yaklagimi
bakimindan, iiretim siirecine iligkin konularda kararlara katilmalari beklenir. Bu amaca
bagl olarak, sendikal orgiitliiliik, genelde egitimin 6zelde okul yonetiminin konularini,
gerek toplu sdzlesme boyutunda gerek iilke yonetimi boyutunda ¢alisma konusu yapmak
durumundadir. Demokratik liderlik ve toplum miihendisligi ozellikleri geregi, egitim
isgorenleri katilima agiktirlar (Kowalski 1999: 191-192). Egitim alani, sendikalar siyasal,
hukuksal, ekonomik ve egitim yonetimiyle ilgili konular1 yogunlukla hem toplu goriisme
hem de siyasal ¢alisma konusu edinirler (Castetter ve Young 2000: 342).

Okulun egitim programinin yonetimi boyutunda sendikal 6rgiitlenmeyi etkileyen etmenler
su sekilde ozetlenebilir: Akademik ¢alisma takviminin belirlenmesi, ¢alisanlara uygun
calisima mekanlarmin yaratilmasi, Ogretim programlarinin belirlenmesi, 6grenci
davraniglarinin kontroliine iliskin 6gretmenlerin gorevleri, sinifta bulunacak maksimum
Ogrenci sayilarinin belirlenmesi, baslica toplu goriisme konularidir (Castetter ve Young
2000: 362). R. W. Eberts tarafindan 1984 yilinda yapilan arastirma sonuglarina gore toplu
goriismeler, Ogretime ayrilan zamani azaltirken, planlama ve hazirlik siiresini
yiikseltmektedir. Ayrica 6grenci basina diigen yonetici ve 6gretmen sayisi yiikselmektedir
(Webb ve Norton 1999: 233).

Problem Ciimlesi

Bu calismada arastirma problemi sdyle belirlenmistir: Ortadgretim kurumlarinda galigan
isgorenlerin sendikal orgiitlenme istekliliklerini, insan kaynaklar1 yonetiminin islevleri
ve okulun egitim programinin ydnetimi boyutuna iligkin etmenler ne derece
etkilemekte; etkileme dereceleri, insan kaynaklari yonetiminin islevleri ve okulun
egitim programinin yonetimi boyutuna gore farklilik gostermekte midir?

Alt Problemler

Yukaridaki arastirma probleminin ¢dziimii igin asagidaki sorulara yanit aranmustir:
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1.Insan kaynaklar1 yonetiminin; (a) planlama ve ise alma, (b) egitim ve gelistirme, (c) is
iliskileri, (d) degerleme ve 6deme, (e) saglik ve sosyal giivenlik ve (f) ayirma islevleri
ile okulun egitim programinin yonetimine iligkin etmenler, ortadgretim kurumlarinda
¢aligan iggorenlerin sendikalara liye olma istekliliklerini ne derece etkilemektedir?

2.0rtadgretim kurumlarinda c¢aligan isgorenlerin  sendikalara {iye olma isteklilik
dereceleri, (a) planlama ve ise alma, (b) egitim ve gelistirme, (c) is iligkileri, (d) degerleme
ve ddeme, (e) saglik ve sosyal giivenlik, (f) ayrma ve (g) okulun egitim programinin
yonetimi boyutunda birbirlerinden farklilik gostermekte midir?

Siirhliklar

1. Aragtirma, Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi smirlart i¢inde bulunan ortadgretim
kurumlarinda ¢alisan yonetici, 6gretmen, yonetim isgoreni ve hizmetlileri kapsamaktadir.
Ortadgretim kurumlarinda galigan 6zel sektorle alt igveren isgorenleri aragtirma kapsami
diginda tutulmustur.

2. Arastirmadan elde edilen veriler ve bu verilere dayal bulgular, Eskisehir Biiyliksehir
Belediyesi smirlar1 iginde bulunan ortadgretim kurumlart ve 2001-2002 6gretim yili
verileri ile sinirlidir.

Tammlar

Bu aragtirmada kullanilan bazi kavramlar asagidaki anlamlarda kullanilmigtir:

Hizmetli: Ortadgretim kurumlarinda bakim, temizlik ve benzeri islerinde ¢alisan isgorenler.
Ogretmen: Ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenler

Yonetici: Ortadgretim kurumlarindaki miidiir ve miidiir yardimcilari.

Yonetim isgorenleri: Ortadgretim kurumlarinda g¢alisan yazi, hesap vb. biiro islerini
goren isgorenler

Onem

Kamu gorevlilerinin sendikal orgiitlenmelerine iliskin arasgtirmalarin yapilmasi, asagida
aciklanan nedenlerden otiirti 6nem tagimaktadir: (1). Arastirma konusu, giinceldir, aragtirma
ile is iliskileri aktorlerine, iiniversiter kurumlara bilgi ve veri destegi saglayabilecektir. (2)
Insan kaynaklar1 yonetimi islevleri ile okulun egitim programinin yénetimi boyutunun
birlikte sendikal orgiitlenme istekliligi agisindan ele almmig olmasi, isgdren ve isveren
taraflarinin orgiitlenme ve is iliskileri anlayislarina katki saglayabilecektir.

Yontem
Bu boliimde, arastirmanin modeli, evren, orneklem, verilerin toplanmasi, verilerin
¢Oziimlenmesi ve yorumlanmasina iligkin agiklamalara yer verilmistir.

Arastirma Modeli

Arastirma, iliskisel tarama modelinde desenlenmistir. Iliskisel tarama modelleri, iki ve
daha ¢ok sayidaki degisken arasindaki degisim varligini ve derecesini belirlemeyi
amaglayan arastirma modelleridir (Karasar 1991: 81; Gall ve Digerleri 1999: 178).
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Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin ¢aligma evrenini, Eskigehir Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igindeki ortadg-
retim kurumlarinda ¢alisan yonetici, 6gretmen, yonetim isgoreni ve hizmetlilerden olugan
isgorenler olusturmaktir. Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi sinirlari igindeki resmi ve 6zel
ortadgretim kurumlarinda gérev yapan iggorenlerin toplam sayisi, arastrmanin yapildig
zaman diliminde Milli Egitim Miidiirligii’niin verilerine gore 2283 tiir.

Orneklem biiyiikliigiiniin saptanmasi, ¢ok etmenli bir ¢alismadir. Arastirmada s6z konusu
edilen isgorenlerin farkli biylikliikkte olmasi nedeniyle Balci (2001: 107)'m Anderson
(1990)’dan aktardigr farkli biiylikliikteki evrenler icin &rneklem segilmesinde Onerdigi
orneklem genisligi tablolarindan yararlanilmistir Bu tablolar i¢inde 0.95 giivenirlik ve .05
anlamhlik diizeyinde, 122 yonetici, 104 yonetim isgdreni ve 147 hizmetliden 79’ar kisi,
1910 ogretmenden 381 kisi drneklem olarak saptanmustir. Anketin olast yanhs ve eksik
doldurulmasina karg1 her isgdren grubu i¢in fazla sayida anket kullanilmistir. Degerlendirmeye
alinan anket sayilari, yoneticiler i¢in 78, 6gretmenler igin 380, yonetim iggorenleri i¢in 67 ve
hizmetliler igin 53’tiir. Bu verilere gore arastirma, yoneticiler boyutunda evrenin %63,93 linti,
ogretmenler i¢in %19,9’unu, yonetim iggérenleri i¢in evrenin %64,42’sini, hizmetliler i¢in
evrenin %36,05’ini temsil eden ¢aligma grubu iizerinden gergeklestirilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Aragtirma ile ilgili verilerin toplanmasinda sirasiyla alanyazin taramasi, ilgili uzmanlar
ve uygulama i¢indeki kisi ve kuruluslarla goriisme, anket gelistirme ve anket uygulama
yollar1 izlenmigtir:

Anket Gelistirme: Alanyazm taramasi sonunda uygulamada bulunan sendikaci ve uzmanlardan
yararlanarak bir anket taslag1 olusturulmustur. Iki béliimden olusan anketin birinci bolimd,
arastrmanmn bagimsiz degiskenlerine iliskin bireysel bilgileri elde etmeye yonelik altt
sorudan olugmaktadir. fkinci boliimde ise, isgdrenlerin sendikal 6rgiitlenme istekliliklerinin
insan kaynaklar1 yonetiminin islevleri ve okulun egitim programmin ydnetimi boyutuna
iliskin etmenlerin etkileme derecesini belirlemeye yonelik kirkiki (42) soru ile bir agik uclu
soru yer almustir. Giivenirlilik ¢aligmast igin veri toplama araci, Eskisehir merkez ilgede (67)
isgorene uygulanmis. Eksik ve yanlis kullanimdan &tiirii kirkalti (46) anket gecerli sayilmis
ve aracin giivenirligini istatistiksel yolla degerlendirmek amaci ile Cronbach Alfa Katsayisi
yontemi kullanilmigtir. Cronbach Alfa Katsayisi, veri toplama aracinda yer alan sorunun
tiirdes bir yapiy1 agiklamak ya da sorgulamak iizere bir biitlin olusturup olusturmadiklarim
sorgulamay1 saglar. Cronbach Alfa Katsayisi, 0-1 arasinda degisim gosterir (Ozdamar 1997:
493). Yapilan istatistiksel ¢oziimlemeler sonucu, isgorenlerin sendikal orgiitlenme
istekliliklerini, /nsan Kaynaklarmn Islevieri ve Okulun Egitim Programinmin Yonetimi
boyutlarinda etklleyen etmenlerin etkileme derecesini 6lgmek amaci ile hazirlanan 42
maddelik veri toplama aracinin giivenirlik katsayisi oc= 0.9238 olarak hesaplanmustir. Alfa
katsayismin degerlendirilmesinde uyulan Olgiitlere gore; 0.80<cc<1.00 durumunda veri
toplama arac1 yiiksek derecede giivenilirdir (Ozdamar 1997: 500).

Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumu

Elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde asagidaki islemler izlenmistir: (1). Anketlere verilen
cevaplarin agiklamalara uygun olarak verilip verilmedigi tek tek kontrol edilip, cevapsiz
birakilmig veya yanlis doldurulmus anketler degerlendirme dist birakilmustir. (2.) Ankette
yer alan 42 maddeye iliskin yanitlar, dereceleme 6lgegi kullanilarak sayisallastirilmustir. (3).
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Arastirmanin birinci alt problemini ¢6ziimlemek amaciyla hazirlanan aragta yer alan her bir
segenek icin frekans, yiizde, standart sapma ve aritmetik ortalamalar bulunmustur. (4).
Arastirma sonucu elde edilen gortiglerin grup i¢inde birlik diizeyinin belirlenmesi, bir baska
deyisle, grup icinde deneklerin birbirlerinden farkli diisiiniip diistinmedigini belirlemek
amaciyla arastirma konusu edilen boyutun standart sapma degerleri irdelenmistir. (5).
Aragtirmanin ikinci alt problemini ¢oziimlemek amaciyla insan kaynaklart yonetiminin her bir
islevi ile okulun egitim programimin yonetimi boyutu i¢in aritmetik ortalama ve standart sapma
puanlart bulunmustur. Insan kaynaklar1 y6netiminin islevleri olarak alman Planlama ve Ise
Alma, Egitim ve Gelistirme, Is lliskileri, Degerleme ve Odeme, Saglik ve Sosyal Giivenlik,
Aywrma islevleri ile Okulun Egitim Programimin Yonetimi boyutlarmin iggérenlerin sendikal
orgiitlenme istekliliklerini etkileme derecelerinin farklilik gosterip gostermediginin saptanmasi
icin ikiden ¢ok kiime karsilagtirmalarinda uygulanan Tek Yonlii Degiskenlik Coziimlenmesi
(ANOVA) F testi yapilmustir. Degiskenlik Coziimlenmesi sonucu F Testi istatistigi sonucu
anlaml ise farkliligin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek amaciyla, Tukey HSD (Tukey’s
Honestly Significant Difference Test) ¢oklu karsilastirma testi uygulanmustir. Arastirmada
kullanilan istatistiksel ¢6ziimlemelerde anlamlilik diizeyi .05 olarak kabul edilmistir.

Bulgular ve Yorumlar

Insan kaynaklar1 yénetiminin islevleri ve okulun egitim programinin yonetimi boyutuna
iligkin etmenlerin ortadgretim kurumlarinda ¢alisan isgdrenlerin sendikal orgiitlenme
istekliliklerini etkilerine iligkin frekans, yiizde, aritmetik ortalama ve standart sapmalar1
Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1: i_psan Kaynaklar1 ve Okulun Egitim Programinin Yénetimi Boyutlarinda
Sendikal Orgiitlenme Isteklilik Derecelerinin Dagilimi

Sendikaya Uye Sendikaya I"Jye Olma istekliligini Etkileme Derecesi

Olma
istekliligini Pek Cok Cok Orta Az Hig
pawe (L[ T [0 [ [0 % |0 |w |7 | s

Planlamavelse | 55, 1509 |61 |277 |749 |216 369 |124 |602 |174 [323 |137

Alma

Egitim ve 595 | 172 |896 |258 |875 [252 |499 |144 |603 |174 |[3.11 |133
Gelistirme

s iliskileri 1079 | 267 | 1096 [27.1 |843 |208 |474 |117 |554 |137 |341 |1.34

Degerleme ve

P 1263 | 31.2 113 279 730 18.1 384 9.5 529 133 3.54 1.36
Odeme

Saglik ve Sosyal | 109 | 370 |609 [251 |471 |163 |279 |97 |345 |119 |361 |13s
Giivenlik

Ayirma 510 |22.1 |539 [233 [448 [194 [305 [13.1 |[510 |[221 |[3.10 |144
Okulun Egitim

Programinin

Yénetimi 588 | 145 |83 |203 |916 [227 |651 161 |1068 |264 |2.52 |1.39
Toplam 5831 | 242 |5037 |253 [5032 [206 |[2961 |124 |4211 |175 |2.81 |137
Ortalama

Tablo 1°deki verilere gore; isgorenlerin sendikal orgiitlenme istekliligini etkileyen
etmenlerin, Insan Kaynaklar: Yonetiminin Islevieri ille Okulun Egitim Programimin Yonetimi
boyutuna iligkin aritmetik ortalamalarin farkli oldugu goriilmektedir. Bu farkin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadigini smamak i¢in bu boyutlara iligkin aritmetik ortalamalarin
degiskenlik ¢coziimlemeleri yapilmig ve ¢oziimleme sonuglart Tablo 2’de verilmistir.



insan Kaynaklar1 ve Egitim Programmin Yénetimiyle ilgili Etmenlerin... 59

Tablo 2: Ortaégretim Kurumlarinda Cahsan isgorenlerin insan Kaynaklarinin (KY)
ve Okulun Egitim Programmin Yonetimi (OEPY) Boyutunda Sendikal Orgiitlenme
Istekliliklerine Iliskin Puanlarinin Degiskenlik Coziimlemesi

Testin Deglsk'e nlik Kareler Toplami Serbesthk Kareler Ortalamasi o .
Adi Kaynag1 (KT) Derecesi (KO) Anlamlilik Degeri
Diizeyi (Sd) (F)
IKY Gruplararasi 1848.230 6 308.038
OEPY | Gruplar igi 45881238 571 79.516 3.89
TOPLAM 47729.468 577
P<.05

Tablo 2°deki verilere gore, isgorenlerin sendikal orgiitlenme istekliliklerini, Saglik ve
Sosyal Giivenlik, Degerleme ve Odeme, Is lligkileri, islevlerine iliskin etmenler cok;
Planlama ve Ise Alma, Egitim ve Geligtirme, Ayirma iliskin etmenler, orta derecede;
Okulun Egitim Programinin Yonetimi boyutuna iliskin etmenler ise az olarak etkilemek-
tedir. Isgorenlerin sendikal orgiitlenme istekliligini, /nsan Kaynaklarimin Yonetimine
iliskin etmenler, Okulun Egitim Programinin Yonetimi boyutuna iliskin etmenlerden daha
cok etkilemektedir. Bu sonug, isgérenlerin bireysel kazanim odakli konularda sendikal
orgiitlenme istekliliklerinin yiiksek oldugu bi¢iminde yorumlanabilir. Buna karsilik iiretim
odakli konularda sendikal drgiitlenme egilimlerinin zayif oldugu sdylenebilir. Isgdrenlerin
tiim boyutlara iliskin goriisleri arasindaki birliktelik diisiiktiir.

Aragtirmaya katilan isgorenlerin Insan Kaynaklarmn Yonetimi Islevieri ile Okulun Egitim
Programmin Yonetimi boyutunda sendikal drgiitlenme istekliliklerinin ortalamalarina iliskin
gortilen farklihgmn hangi boyut ya da boyutlararas farkhiliklardan kaynaklandigin belirlemek
lizere Insan Kaynaklarimin Yonetimi Islevieri ve Okulun Egitim Programumin Yonetimi boyutuna
yonelik Tukey HSD Testi uygulanmugtir. Tukey HSD Testi’nin sonuglari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3: Ortadgretim Kurumlarinda Calsan isgorenlerin Sendikal Orgiitlenme
Istekliliklerine Iliskin Puanlarina Uygulanan Tukey HSD Testi Sonuclar

Planlama Egitim ve ok Degerleme Saghik ve g;tllll‘ll‘ln
Boyut ve ise Alma | Gelistirme Is Hiskileri ve Odeme So"syal ) Ayirma Programmin
Giivenlik L L
Yonetimi
Planlama ve ise Alma 2% -.19* - .32% -43* 2% 42%
Egitim ve Gelistirme - 12% -.30% -43% -.55% .01 .30*
is iliskileri -.19% 30% - 13% -.24% 31* .61*
Degerleme ve Odeme 32% A43%* 13%* - 11%* A4%* 74*
Saglik ve Sosyal 43% 55% 24% 1% 55+ 85%
Giivenlik —
Ayirma - 12% -.01 =31 -.44%* -.55% .30*
f)"“'““ Lt Prog- -4 31 _61% 4% -85* -30% o
P<.05

Tablo 3’teki degerlere gore, Planlama ve Ise Alma boyutundaki etmenlerin isgdrenlerin
sendikal oOrgiitlenme istekliliklerini, Egitim ve Gelistirme, Aywma ve Okulun Egitim
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Programimin Yonetimi boyutlarindaki etmenlere gore daha ¢ok etkiledikleri sdylenebilir. Bu
sonug, sendikal ¢aligmalarda tayin, nakil norm kadro gibi 6zliikk sorunlarinin diger konulara
gore daha ¢ok caligma konusu edilmesinden kaynaklaniyor olabilir. Aragtirmanin bulgulart,
Tok (1996), Erdem (1996) ve Karakaya (2001)’'min arastrma bulgulariyla kosutluk
gostermektedir. Bu durum, iggérenlerin meslege giris ve 6zliik haklarmmn belirli kurallara
baglanmasi ve adil uygulama istemi olarak yorumlanabilir. Bu sonug, Northcraft ve Neale
(1990), Luthans (1992) ile Hellriegel ve Digerleri (1995)’nin “iggorenleri davranisa
orgiitlerde esitlik arayis: siiriikler” goriisiinii destekler niteliktedir.

Tablo 3’teki degerlere gore, Egitim ve Gelistirme boyutundaki etmenlerin, isgorenlerin
sendikal orgiitlenme istekliliklerini Okulun Egitim Programinin Yénetimi boyutundaki
etmenlerden daha ¢ok etkiledigi goriilmektedir. Bu bulgu, Webb ve Norton (1999) ile
Castetter ve Young (2000)’1n “egitim alan1 ¢alisanlari, sendikal orgiitlenme konusunda
O0gretimin uygulamasi konularindan ¢ok kisisel kazanimli konulara ilgi duyarlar”
gorligiinii  destekler nitelikte goriilebilir. Bu sonug, isgdrenlerin  kendilerinin
gelistirilmesini egitimin temel amacindan daha oncelikli gérmelerinden kaynaklantyor
olabilir. Bdylesi bir durum, isgorenlerin giivenlik ve ego gereksinimlerinin doyurulmasi
bakimindan A. Maslow’un basamaksal giidiilenme yaklagimina kosutluk gosterdigi
sOylenebilir. Bu bulgu, Allen ve Keaveny (1988), Sloane ve Witney (1991) ve Fossum
(1992)’un “iggorenler, sendikal orgiitlenmeyi Oncelikle bireysel kazanimlar icin tercih
ederler” gortigiinii destekler niteliktedir. Bu sonug, bir bakima isgérenlerin egitim
yoluyla giivenlik gereksinimlerini karsilama isteginden kaynaklaniyor olabilir.

Is Iliskileri boyutundaki etmenlerin isgorenlerin sendikal orgiitlenme istekliliklerini
Egitim ve Gelistirme, Ayirma ve Okulun Egitim Programimin Yonetimi boyutundaki
etmenlerden daha cok etkiledigi sdylenebilir. Bu bulgu, Tok (1996), Erdem (1996) ve
Karakaya (2001)’nin arastirma bulgulariyla kosutluk gdstermektedir. Bu sonug, Allen
ve Keaveny (1988), Leap ve Crino (1989), French (1994) ile Salamon (1998)’un
“iggorenlerin Orgiitlenmesini sendikalarin dogrudan gorevi olarak algilanan c¢alisma
iligkileri boyutlu konular daha ¢ok etkiler” goriisiiyle ortiismektedir.

Degerleme ve Odeme boyutundaki etmenlerin isgdrenlerin _sendikal orgiitlenme
istekliliklerini Planlama ve Ise Alma, Egitim ve Gelistirme, Is lligkileri ve Ayirma lle
Okulun Egitim Programimin Yonetimi boyutlarindaki etmenlerden daha g¢ok etkiledigi
sOylenebilir. Bu bulgu, Haberfeld (1995), Tok (1996), Erdem (1996), Karakaya (2001)’in
aragtirma bulgularina kosutluk gostermektedir. Bu sonug, Hallaron (1986), Ivancevich ve
Glueck (1989), De Cenzo ve Robbins (1999), Cascio (1995), Fossum (1992) ile Dessler
(1997)’in “sendikal orgiitlenme istekliligi, genelde ticretin artirilmasini amaglar” goriistinii
destekler niteliktedir.

Saghk ve Sosyal Giivenlik boyutundaki etmenlerin isgorenlerin sendikal Orgiitlenme
istekliliklerini diger tiim boyutlardaki etmenlerden daha ¢ok etkiledigi sdylenebilir. Bu
bulguya dayanarak sonucun alan yazinda genellikle destek bulan “iggdrenler iicret igin
orgiitlenirler” goriisti ile ¢elistigi sdylenebilir. Bu sonug, su nedenlerden kaynaklantyor
olabilir. Birinci neden; artan issizlik, kiiresel rekabet, durgunluk ve enflasyon karsisinda
bireylerin birincil amaci i ve sosyal giivenlik olarak beliriyor olabilir. Ikinci neden,
bireylerin saglik gibi birincil giidiilerini doyurma gereksinimini yansitma egilimi olabilir.
Sonug, Maslow’un basamaksal giidiilenme yaklasimina gore yorumlanabilir. Hellriegel ve
Digerleri (1995)’nin belirttigi gibi “iggdrenler, is glivenligi ve sagliklilik gibi alt basamak
gereksinimleri dncelikle tercih ederler” goriisiinii destekler nitelikte bulunabilir.
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Aywma boyutundaki etmenlerin, iggorenlerin sendikal oOrgiitlenme istekliliklerini
Okulun Egitim Programinin Yonetimi boyutundaki etmenlerden daha ¢ok etkiledigi
sOylenebilir. Bu durum, hem A. Maslow’un basamaksal giidiilenme yaklasimi hem de
Clayton Alderfer’in Varlik, Iliski ve Bilyiime (ERG) gereksinimlerinin doyurulmasina
iliskin gilidiileme yaklagimiyla agiklanabilir. Szilagyi ve Wallace (1990), ve Robbins
(1996)’in belirttigi gibi “bireyler, iiretim, gelisme ve biliylime gibi gereksinimlerden
once var olmanin yollarini ararlar” goériisiinii destekler niteliktedir.

Sonug ve Tartisma

Aragtirmada elde edilen bulgulara dayali olarak sonuglar ve tartisma su bigcimde
sekillendirilmistir.

Egitim iggorenlerinin belirgin bir bigimde sendikal orgiitlenme egiliminde bulunduklar
goriilmektedir. Ancak, calisma iliskilerinde Tiirkiye, ozellikle kamu gorevlilerinin
sendikal orgiitlenme baglaminda ¢ok islevsel bir orgiitsel geleneginin bulundugunu
sOylemek oldukc¢a zordur. Bu nedenle egitim isgdrenleri ile sendika yoneticilerinin
Insan Kaynaklar: ve Okulun Egitim Programinin Yonetimi boyutlarinda egitilmeleri,
gereksiz kaynak kullanimii ve olasi orgiitsel catisma egilimlerini azaltabilecektir. Bu
nedenle sendika, okul ve egitim bakanlig1 merkez orgiitii yoneticilerinin islevsel igbirligi
ve bu igbirligine dayali olarak egitilmeleri bir gerekliliktir.

Insan Kaynaklarmmin Yonetiminin tim islevleri ile Okulun Egitim Programimin Yonetimi
boyutuna iliskin etmenlerin egitim isgorenlerinin, sendikal oOrgiitlenme istekliliklerini
etkiledigi goriilmektedir. Buna karsilik 4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikal Orglitlenme
Yasast’nda anilan boyutlarda isgéren sendikalarinin etkili olmasini sinirlayan yaklasimlarin
diizeltilmesi, sendikalarm bu konulardaki siirece daha etkili katilmalarinin saglanmasmin
onemli bir sorun olarak belirdigi goriilmektedir. Genelde sendika ¢evreleri grevli ve toplu
sozlesme hakki olmaksizin var olan mevcut yapinin bir sendikal orgiitlenme olarak
nitelemeyecegi vurgulamaktadirlar. Bu goriisten hareketle anilan yasada bu durumu diizeltici
degisikler yapilmasi oOnerilebilir. Ancak, bu durumda da kurumlarda yeni c¢atigma
konularinin olabilecegi, verimliligin diisecegi ve daha yogun partizanca politize oluslarin
yasanacagi kaygilart duyulmaktadir. Bu tartismanin 6nemli oldugu; isgdren-isveren iliskileri
ve ¢aligma yasaminda uzun siire tartigilacagi goriilmektedir.

Isgorenlerin sendikal orgiitlenme istekliligini /nsan Kaynaklar: Yonetiminin iglevlerine
iliskin etmenlerin Okulun Egitim Programinin Yonetimi boyutuna iliskin etmenlerden
daha cok etkiledigi belirlenmistir. Bu sonug isgdrenlerin sendikal orgiitlenmelerini
ozliik haklar ve ¢alisma kosullari gibi kendilerini dogrudan ilgilendiren konularin daha
¢ok etkiledigini gostermektedir. Bu sonu¢ sendika, oOrgiitlenme ve giidiilenme
kuramlarin1 dogrulamaktadir. Ancak; etkililik ve verimlilik nitelikleri bir kurum ve
igveren i¢in olmazsa olmazlardir. Bu nedenle sendikalarin iiretim siirecinde verimlilik
caligmalarina destek olmalar1 6nemli bir beklenti ve gerekliliktir. Akademik ¢aligmalar
baglaminda ise; iiretim siirecine iligkin boyutlarda sendikal orgiitlenme istekliliginin
diisiik olma nedenleri bir aragtirma 6nerilebilir.

Egitim isgorenlerinin, /nsan Kaynaklar: Yonetiminin tiim islevlerine iliskin sendikal
orgiitlenme istekliligi gostermekle birlikte, licret odakli orgiitlenme egilimin yiiksek
oldugu gozlenmektedir. Bu nedenle egitim sendikalarinin salt iicret odakli sendikal
orgiitlenme yerine ¢alisma iliskilerinin diger alanlar1 olan insan kaynaginin planlanmasi,
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ise alma, isgdrenin gelisimi, verimliligin artirilmasi ve niteligin gelistirilmesi gibi
konulara duyarlilik gdstermesi bir gerekliliktir. Boylece iiretim siirecindeki etkililik ve
verimlilik sorununun ¢éziimiine sendikalarin da katkida bulunmalar1 saglanabilir.

Tiirkiye’de sendikalar ile igveren kesimleri arasinda iglevsel bir isbirliginin son derece
zaylf oldugunu belirtmek miimkiindiir. Sendikal orgiitlenme, ya isverenle anlasmis
islevsizlestirilmis “sar1 sendikacilik” ya da daha c¢ok “politik parti” orgiitlenmesini
andiran iki degisik model gibi goriinmektedir. Kuskusuz higbir seyi siyasetten
soyutlama olanag1 yoktur. Ancak, sendikalar birer siyasal parti degildir. Sendika siyaset
iliskisinin Tiirkiye Orneginin, Tiirkiye’de sendikal Orgiitlenme yogunlugunu azaltan
gliclii bir etmen oldugu belirlenebilir. Bu nedenle igveren temsilcileri, sendikal
onderlikler ve c¢alisanlarin bilingli davramig gostermelerinin  sendikal orgiitlenme
yogunlugunun artirtlmasi bakimindan énemli bir kazanim olacag1 agiktir.

Sendikal 6rgiitlenmeye iliskin arastirmalar, 6nemli dlgiide yapilmakla birlikte akademik
diinya ile sendikalar arasindaki iligkilerin zayif oldugu belirlenebilir. Oncelikle
akademik diinya ile sendikal oOnderlikler arasinda etkili bir iletisim kurulmasma
calisilmalidir. Sendikal 6rgiitlenmeye yonelik yapilan ¢alisma ve arastirmalarin islevsel
olmasina 6zen gosterilmelidir. Ornegin bu ¢aligma ile Eskigehir Biiyliksehir Belediyesi
siirlarindaki ortadgretim kurumlarinda ¢alisan isgdrenlerin sendikal Orgiitlenme
isteklilikleri aragtirtlmistir. Farkli kent ve bélgelerde benzer aragtirmalar yapilarak
sendikal orgiitlenme isteklilikleri karsilastirilabilir. Boylece daha genis bir evren igin
¢ikarsamalar yapilabilir.

Son s6z olarak su noktalara dikkat cekilebilir: Tiirkiye’de genelde kamu gorevlilerinin
ozelde egitim iggorenlerinin mesleki ve sendikal drgiitlenmesi genelde ticret, saglik ve sosyal
giivenlik odakli orgiitlenme egilimi gostermektedir. Sendikal orgiitlenme istekliligini,
etkililik ve verimlilik gibi is odakli degiskenlerin ¢ok etkilemedigi belirlenebilir. Tiirkiye
topraklarmnda 6gretmen orgiitlenmesinin yiiz yili askin gegmisi olmasina karsin; orgiitlenme
kisa donemli ve erimli yasama olanaklart bulmugtur. Bu nedenle orgiitlenme ve miicadele
gelenegi zayiftir. Daha onceki orgiitlenme donemlerinde yasanan terdr, anarsi benzeri aci
olaylar, kiiresellesme, neme lazime1 post modern anlayis, 6zellestirme ve yeni diinya diizeni
gibi gelisme, deneyim ve uygulamalar isgorenlerin drgiitlenmelerini olumsuz etkilemektedir.
Tiim zorluklara karsin sendikal orgiitlenmenin ¢agdas demokratik bir hak ve kazanim
oldugu unutulmamalidir. Bu nedenle iggoren, igveren, hiikiimet ve tiniversitelerin “islevsel”
isbirligi ile yeni ¢ikis ve ¢oziim yollarmin gelistirilmesi bir dneri olarak degerlendirilmelidir.
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