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OZET

Son yillarda gelisen teknoloji, artan rekabet ve yeni pazarlara girme istegi isletmeleri mevcut
yonetim tekniklerini gelistirmeye veya yeni teknikler kullanmaya zorlamaktadir. Teknolojinin
tiretim tekniklerini farklilagtirmasi, rekabet ve piyasada olusan fiyatlara etki edememe, tiretim
maliyetlerini kaliteden 6diin vermeden azaltma yoniindeki ¢alismalart artirmistir. Gegmiste
isletme stratejilerini belirlemede finansal muhasebe bilgileri yeterli goriiliirken, giiniimiizde
maliyet ve yonetim muhasebesi bilgilerini etkin sekilde birlestiren maliyet yonetiminin onemi
artmistir. Uretim/hizmet maliyetlerinin hesaplanmasi, kontrol edilebilmesi, raporlanmasi ve
bu bilgilerin karar alimlarinda kullaniimasini saglayan maliyet yonetimi son yillarda biiyiik
olcekli isletmelerde yer alan ve etkin yonetime olanak saglayan bir sistemdir. Bu arastirmada
maliyet yonetiminde uygulanan yontemler tanitilmis, KOBIlerde bu yontemlerin kullanimi ve
ilgililerin bu konudaki farkindaliklar: arastirilmigtir. Calismada Ankara ili Ostim Organize
Sanayi Bélgesinde ¢esitli sektorlerdeki 71 KOBI'nin maliyet yapisi, maliyet yénetimi
sisteminde kullanilan yontemler ve katilimcilarin maliyet yonetimi  konusundaki
farkindaliklart anket yontemi ile olgiilmiis ve SPSS 16.0 istatistik programi ile analiz
edilmistir. Arastrma sonucunda maliyetlerin izlendigi ayrt birime sahip olan ve istihdama
katkis1 yiiksek olan KOBI’lerde maliyet yonetimi konusundaki farkindaliklarinin daha yiiksek

oldugu goriilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Maliyet Yonetimi, KOBI, Maliyet Muhasebesi

" Bu calismanin bir boliimii 25-27 Eyliil 2013 tarihinde Sakarya’da diizenlenen 13. Uretim Arastirmalari
Sempozyumu’nda bildiri olarak sunulmustur.
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Cost Management and SMEs’ Awareness:An Empirical Study

ABSTRACT
In recent years, developing technology, increasing competition and request to enter new
markets, forcing companies to use new techniques or improve existing management
techniques. Production technique has been differentiated by technology, competition and
inability to influence prices in the market, increased efforts to reduce the production costs
without compromising on quality. In the past financial accounting information is sufficient to
determine the business strategies but today the importance of Cost Management that
combines the cost and management accounting information, increased. In recent years, Cost
Management system, which allows of calculation, controlling and reporting of
production/service costs and use this information for taking decision, is located in large-scale
enterprises and enables effective management. In this study Cost Management methods used
are introduced, investigated the use of these methods in SMEs and awareness of related
person on this issue. Cost structure, Cost Management System methods and the participants’
awareness about the system of 71 SMEs’ in various sectors in Ostim Organized Industrial
Zone in Ankara measured through a survey. And analyzed with SPSS 16.0 statistical software.
The results of research, SMEs which having separate department on monitoring cost and high
contribution to employment have higher awareness about Cost Management, has been

shown.

Keywords: Cost Management, SME, Cost Accounting

1.GIRiS

Ulkemizde ve diinyada iiretim ve hizmet sektdriiniin biiyiikk bir kismini olusturan
KOBI’ler (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler) ekonominin énemli yapi taslarindan
birisidir. KOBI’ler 250 kisiden az isci istindam eden, yillik cirosu 50.000.000 €'ya kadar olan
ve mikro isletme, kiiglik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan ekonomik
birimlerdir. KOBI’ler istihndama sagladiklar1 katki disinda, miilkiyetin tabana yayilmast,
rekabete dayali piyasa ekonomisinin slirdiiriilebilmesi ve toplumsal kalkinmanin
saglanmasinda temel unsurdur. TUIK (Tiirkiye Istatistik Kurumu) verilerine gére; 2009-2011

yillar1 arasinda KOBI’ler toplam girisim sayisiin %99,9’unu, istihdamm %77,8’ini, maas ve
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ticretlerin %51,5’ini, cironun %64,8’ini, faktdr maliyetiyle katma degerin %55,5’ini, maddi
mallara iligkin briit yatirnmim %41,1’ini olusturmaktadir. Ayrica 2011 yilinda ihracatin
%359,6’s1, ithalatin ise %39,9’u KOBI’ler tarafindan gergeklestirilmistir.

Son yirmi yildir bilgi teknolojileri alaninda yasanan gelismeler, ulusal sinirlar1 asan
rekabeti artirmis ve isletmeleri yeni {irlinler {iretmeye ve yeni pazarlara girmeye zorlamistir.
Tiiketici isteklerindeki degisikliklere kolaylikla uyum saglayabilme esnekligine sahip
KOBI’ler igin yeni iiriinler iiretmek biiyiik bir sorun olarak goriilmemektedir. Ancak
teknolojinin {iretim tekniklerini farklilastirmasi, rekabet ve piyasada olusan fiyatlara etki
edememe, iretim maliyetlerini kaliteden 6diin vermeden azaltma yoOniindeki caligmalar
artirmistir. Bu nedenle oncelikle maliyet bilgilerinin edinildigi muhasebe ve diger bilgi
sistemlerinin dogru, giivenilir, uygun ve hizli bilgi iiretme konusunda yeterli olmasi
gerekmektedir. Diger taraftan bu bilgilerle iiretim maliyetlerinin hesaplanmasi, kontrol
edilebilmesi, raporlanmasi ve bu bilgilerin karar alimlarinda kullanilmasini saglayan, maliyet
ve yoOnetim muhasebesi bilgilerini birlestiren, Maliyet Yonetim sisteminin kullanilmasi
rekabet ortaminda isletmelere {istlinliik saglayacaktir.

Bu calismada Ankara ili Ostim Organize Sanayi Bolgesi’nde ¢esitli sektorlerde
faaliyette bulunan KOBI’lerde maliyet yapilar1 ve maliyet yonetim sisteminde kullanilan
yontemler ve bu yontemlere yonelik algilar konusunda yapilan anket ¢aligmasinin sonuglarina

yer verilmistir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Calismanm bu béliimiinde, son yillarda KOBI’lere yonelik maliyet muhasebesi ve
maliyet yonetimi konularinda anket yontemi ile yapilan aragtirmalar incelenecektir.

Uyar (2008) ¢alismasinda, Denizli’de faaliyet gosteren 86 tiretim igletmesinin maliyet
muhasebesi uygulamalarini anket yontemiyle ortaya koymaya ¢aligmistir. Arastirmaya katilan
isletmelerin %58’1 tekstil ve dokuma sanayisine ait isletmedir ve isletmelerin yaridan
fazlasinda birlesik ve yan mamul iiretimi s6z konusudur.

Durer, Caligkan ve Akbas (2009)’1n aragtirmalarinin konusunu, maliyet ve yonetim
muhasebesi agisindan Faaliyet Tabanli Maliyetleme sistemi ve KOBI’lerde uygulanabilirligi
olusturmaktadir. Arastirma sonucunda, KOBI’lerde orgiitsel kademelerin fazla olmamasi
nedeniyle, tiim ¢alisanlarin bir ekip olarak ¢aligmasi olanaginin varligi; ayrica kaynak sikintisi
nedeniyle basit ve maliyeti ¢cok yiiksek olmayan yazilimlar araciligiyla bu yontemin daha

rahat uygulanabilecegini ortaya ¢ikmistir.
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Yazic1(2010) calismasinda, isletmelerin  yonetim kararlarinda muhasebe bilgi
sisteminden faydalanma diizeyini gosteren faktorler agisindan Erzurum organize sanayi
bolgesinde yer alan KOBI’lerin durumu arastirmistir. Isletmelerde, isletme biiyiikliigii arttikca
yonetim kararlarinda muhasebe bilgi sisteminden faydalanma diizeyinin de arttif
belirlenmistir.

Akbag(2011), calismasinda sanayi igletmeleri agisindan stratejik maliyet yonetiminin
Oneminin ortaya koymay1 amaclamistir. Bu kapsamda stratejik maliyet yonetimi yaklagiminin
tarihsel gelisimi, tanimi, ayirt edici 6zellikleri ve temel unsurlari incelenmistir.

Karcioglu ve Oztiirk(2012) maliyet ydnetim sistemlerinin tespit edilmesi ve maliyet
yonetim sistemlerinin uygulayan isletmelerin bunlar1 hangi amacgla uyguladiklari,
uygulamayan isletmelerin neden uygulamadiklarinin  belirlenmesini  amacladiklar
calismalarmi, IMKB’ye kayitlh 87 sanayi isletmesi iizerinde gerceklestirmislerdir. Calisma
sonucunda uygulamaya katilan isletmelerde en fazla Faaliyet Tabanli Maliyetleme
yonteminin uygulandigi goriilmiistiir. Maliyet yonetim sistemini uygulamayan isletmeler ise
uygulamama nedeni olarak sistemler hakkindaki bilgi yetersizligini gostermislerdir.

Ardig, Ondes ve Oztiirk (2012) ¢alismalarinda, Devlet Orman Isletmelerinin maliyet
yonetimi bakimindan mevcut durumlari ve maliyet yonetimi yaklagimlarinin uygulanma
olanaklari ele alinmistir. Calismanin amaci, Tiirkiye’deki 27 Orman Bolge Midiirliigi ve 217
Devlet Orman Isletmeleri yonetici ve saymanlarin bilgi ve goriisleri dogrultusunda, maliyet
yonetiminin uygulanabilirligini ortaya koymaktir. Calismanin sonucunda, isletmelerde
maliyetleme uygulamalarinin maliyet muhasebesi sistemi dogrultusunda islemedigi ve sosyal
ve ekolojik amaglarin finansmanini saglayan ekonomik amaglarin etkinliginin artirilmasinin

maliyet yonetimine bagli oldugu saptanmistir.

3. MALIYET YONETIiMi ve MALIYETLEME YONTEMLERI
Bu boliimde maliyet yonetimi hakkinda bilgi verilerek, kisaca maliyetleme yontemleri

tanitilacaktir.

3.1. Maliyet Yonetimi
Isletmeler arasi rekabetin en &nemli unsuru olan maliyet kavrami, hedeflenen sonuca
ulasmak igin katlanilmasi gereken esirgemezliklerin parasal toplami olarak ifade edilebilir?.

Uretilen mal ve hizmetlerin maliyetlerinin hesaplanmas1 ve raporlanmasi maliyet

2 Biiyiikmirza, Kamil. “Maliyet ve Y6netim Muhasebesi”, Gazi Kitabevi,2012, Ankara, 17. Baski, s.44.
42



Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi Vol/Cilt: 2, No/Say1: 2, 2015

muhasebesinin temel islevidir. Ancak teknolojik gelismeler sonucunda otomasyonun yiiksek
seviyelere ulagmasi, maliyetlerin diisiiriilmesi ve kalitenin artirilmasit konusunda yasanan
rekabet maliyet yapilarinin degismesini yeni maliyet kavram ve tekniklerinin gelistirilmesini
zorunlu kilmistir®. Giiniimiizde maliyet muhasebesinin temel fonksiyonu olarak goriilen
maliyetlerin hesaplanmas1 diginda, maliyet bilgilerinin, maliyet kontroliin saglanmasi,
planlamada ve 6zel amacli yonetim kararlarinin alinmasinda kullanimi &n plana ¢ikmistir®,
Kalite, hiz, diisiik maliyet, miisteri tatmini ve aninda teslim gibi faktorlerin 6n plana ¢iktig
rekabetci piyasalarda isletmelerin var olabilmeleri i¢in maliyet sistemlerinin bu degisikliklere
ayak uydurmas1 gerekmektedir®.

Maliyet yonetimi; uluslararasi piyasalarda zamanlama, maliyet, kalite acisindan
rekabet edilebilir mamul veya hizmet {iretiminde, kaynaklarin daha verimli kullanilmasi
amactyla yoneticilere yardimci olabilecek bilgileri saglamak seklinde tanimlanmaktadir®.
Diger bir ifadeyle maliyet yonetimi, isletme yapt ve faaliyetlerinin maliyetlerin
etkilenebilmesi amaciyla diizenlenmesidir’.

Maliyet YoOnetiminin amaclar1 arasinda; dogru mamul maliyetlemesi yapmak,
mamuliin yasam siiresi performans degerlemesini yapmak, basari degerlemesi yapmak,
stirecleri dogru anlamak ve degerlendirmek, maliyetleri kontrol etmek ve orgiitsel stratejilerin
uygulanmasina yardime1 olmak sayilabilir®,

S6z konusu amagclarin yerine getirilmesi i¢in birden fazla maliyet yOnetim sistemi
vardir. Her isletme kendi yapisina ve ihtiyaglarina uygun bir sistemi segerek uygulayabilir. Bu

maliyet yonetim araglari agagida tanitilacaktir.

3.2. Maliyet Yonetimi Ac¢isindan Maliyetleme Yontemleri

Calismanin bu boliimiinde maliyetleme yontemleri tanitilacaktir.

3.2.1. Hedef Maliyetleme
Hedef Maliyetleme, 1960-1970’1i yillarda Japonya’da ortaya ¢ikan ve ilk kez 1965
yilinda Toyota tarafindan uygulanip gelistirilen bir yaklasimdir. Uriin maliyetlerinin biiyiik

bir kismmin {irlinlin planlama ve tasarim asamasinda belirlenmesi ve fiyatlarin piyasa

3 Kiiciiksavas, Nihat. “Yonetim Acisindan Maliyet Muhasebesi”, Kare Yayinlari, Genisletilmis 2. Baski,

2006, Istanbul,s.746.

4 Karakaya Mevliit. “Maliyet Muhasebesi”, Gazi Kitabevi, Genisletilmis 3. Baski1,2007,Ankara,s.11.

5 Kaygusuz, Sait Yiiksel. “Yenilik¢i Yonetim Muhasebesi”, Alfa Aktiiel,2006,istanbul, s51.

6 Yiikcii, Siileyman. “Y&neticiler Icin Muhasebe: Yonetim Muhasebesi”, Birlesik Matbaacilik,2007,izmir,s.376
" Karcioglu, Resat. “Stratejik Maliyet Yonetimi”, Aktif Yaynevi,2000, 62.

8 Basik, Feryal, O. “ Rekabet Stratejisinde Maliyet Yénetimi”, Tiirkmen Kitabevi,2012, istanbul,s7-10.
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tarafindan belirlenmesi hedef maliyetleme yaklagiminin gelistirilmesinde 6nemli rol
oynamistir. Hedef maliyetleme, bir mamuliin maliyetini, gerceklestikten sonra azaltmaya
calismak yerine, maliyetler ger¢eklesmeden onlar1 6nlemeyi amaglayan bir yaklasimdir. Bu
yontemde, maliyet yonetimi mamul tasarimi asamasinda baglar ve mamul yasam déneminde
tiim deger zincirini kapsayacak sekilde uygulanir®.

Hedef maliyet, iirinlin beklenen satis fiyatindan beklenen karin disiilmesi ile
belirlenir. Hedef maliyetleme, yeni bir iriiniin tasariminda kabul edilebilir maliyetin
belirlenmesi ve prototip gelistirilirken bu hedef maliyetin goz Oniine alinmasi olarak
tanimlanabilir. Giiniimiizde Compaq, Cummins Engine, Daihatsu Motors, ford, Nissan, Texas
Instruments ve Toyota gibi bir ¢cok isletme hedef maliyetleme yéntemini kullanmaktadir'®,
Hedef maliyetlemenin &zellikleri asagidaki gibi siralanabilir!!

e Hedef maliyetleme, cogunlukla mamul planlama ve tasarim asamasinda kullanilir.

e Hedef maliyetleme, fiili maliyet belirleme ve kontrolli tekniginden ¢ok maliyet
yonetim teknigidir.

e Hedef maliyetlemenin uygulanabilmesi igin birgok bolimiin birlikte ¢alismasi gerekir.

e Hedef maliyetleme silireci, mamuliin planlama asamasindan baslamakta ve Uretime
hazirlik asamasiyla sona ermektedir.

e Hedef maliyetleme, tasarim spesifikasyonlari ve Ulretim tekniklerinin kontroliinde
kullanilmaktadir.

e Hedef maliyetlemede basariya ancak isletme ici ve isletme disi dinamikleri igine alan

deger zinciri hedefiyle ulasilabilir.

3.2.2. Faaliyet Tabanh Maliyetleme

Faaliyet Tabanli Maliyetleme, mamullerin isletmenin kaynaklarini faaliyetler bazinda
tiikkettigi, dolayisiyla endirekt giderlerin faaliyetler bazinda smiflandirilmasi gerektigi
anlayisiyla hareket eden ve iiriin ile endirekt giderler arasinda sadece iiretim hacmine bagh
olmaksizin ¢esitli seviyelerde dogrusal iligki kuran bir maliyet ve yonetim anlayist olarak

tanimlanabilir'2.

® Gokgen, G., (2003), “Maliyet Diisiirme Yaklasimi Olarak Hedef Maliyetleme”, Muhasebe ve Finansman
Dergisi, MUFAD Yayinlar1,s.79-80.

10 Garrison R. H., Noreen E. W, Seal W. Management Accounting, European Edition, McGrawHill Education,
2003,649-650.

1 Yiikgii, Siileymen. A.g.e.,5.393-394.

12 Oker, Figen. “Faaliyet Tabanli Maliyetleme- Uretim ve Hizmet Isletmelerinde Uygulamalar”, Literatiir
Yayincilik, 2003,32-37.
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Diger bir ifade ile FTM yoOnteminde giderler mamuller icin degil, faaliyetlerin
yiiriitiilmesi i¢in yapilir. Mamuller ise bu faaliyetlerden yararlanir. Bu sebeple giderler dnce
faaliyetlere yiiklenerek her bir faaliyetin maliyeti hesaplanir. Sonrasinda faaliyetlerden
yararlanma derecelerine gore maliyetler mamullere dagitilir'®,

FTM sisteminin baslica amaglari4;

e Mamul ve hizmet Uretiminde deger yaratmayan faaliyetlere ait maliyetleri ortadan
kaldirmak ya da en dusik dizeye indirmek,

e Karlihgr arttirmak Uzere gergeklestirilen katma degeri vyilksek faaliyetlerin
kolaylastiriimasinda, etkin ve verimli bir bilgi tabani saglamak,

e Problemlerin temel nedenlerinin saptanmasini ve bu etkenlerin dizeltilmesini
saglamak,

e Zayif varsayimlar ve yetersiz maliyet dagitimindan kaynaklanan yanligliklari ortadan
kaldirmak,

e Yoneticilerin kararlarini dogru verebilmeleri icin dogru maliyet bilgileri saglayabilmek

olarak sayilabilir.

Yukarida sayilanlarin diginda Isletmelerde FTM sistemleri Maliyet Y&netiminde ve
karliligin 1iyilestirilmesinde de kullanilir. Fiyatlama ve mamul karmasi kararlarinda,
maliyetlerin diisiiriilmesi ve stire¢ 1yilestirme kararlarinda, tasarim kararlarinda, planlama ve

yonetim kararlarmin alinmasinda etkin bir rol oynamaktadir™®,

3.2.3. Kaizen Maliyetleme

Isletmelerde hedef maliyetleme gibi maliyet diisiirme islemini gergeklestirmek icin
kullanilan Kaizen Maliyetleme, bir mamuliin hayatinin iiretim safhasinda maliyetlerin
azaltimi i¢in uygulanan siirekli iyilestirme olarak tanimlanabilir. Kaizen maliyetleme, mevcut
mamulleri liretebilmek i¢in kullanilan tiretim siireglerinin etkinligini artiracak alternatif yollar
arayarak mevcut iiretim maliyetini diisiirmektedir?®. Hedef  maliyetleme  gelecekte
olusacak maliyetlerin ne olmas1 gerektigini belirledigi i¢in {iretim gergeklesmeden ve

maliyetler olusmadan etkin bir kontrol saglamaktadir. Hedef maliyetleme isletmeleri mamul

13 Biiyiikmirza, Kamil, a.g.e.,s.291.

14 Haciriistemoglu R., ve Sakrak M., (2002), Maliyet Muhasebesinde Giincel Yaklagimlar, Tiirkmen Kitapevi,
30-31.

15 Horngren C. H., Datar S. M., Rajan M. V. Cost Accounting: A Managerial Emphasis, Perason Education
Ltd.,Fourteenth Edition,2012, England, 178-180.

16 Altmbay A., (2006),” Kaizen Maliyetleme Sistemi: Dinamik Bir Maliyet Yonetim Sistemi”, Afyon Kocatepe
Universiesi [IBF Dergisi, C VIII, S.1, 5.104.
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gelistirme amaclarint kesin ve anlasilir bir sekilde tanimlamaya zorlamaktadir. Kaizen

maliyetleme ise, liretim asamasinda iretim maliyetlerinin siirekli olarak iyilestirilmesini

saglamayr amaclamaktadir. Kisaca mamuliin gelistirilmesi asamasinda baglayan hedef

maliyetleme siireci, iiretim asamasinda Kaizen maliyetleme ile devam etmektedir?’.

3.2.4. Tam Zamaninda Uretim ve Maliyetleme

Tam Zamaninda Uretim (TZU) sistemi talebe gore iiretim yapmay1 hedefleyerek, ara

stok diizeyini azaltmay1 amaglamaktadir. Kullanilan ilk madde ve malzeme miktarinin, ,is¢ilik

zamanlarinin, tiretilen mamul stoklariin, fire ve artik miktarlarinin azaltilmasi ve daha kisa

siireli iiretim siireci TZU sisteminin avantajlar1 olarak sayilabilir'®,

TZU sistemi asagidaki temel 6zellikleri tasimaktadir™®:

Sistemde (retim, Uretim hicrelerinde ve malzeme tasima maliyetlerini minimize
edecek sekilde gerceklesmektedir.

Sistemde ¢alisanlar gesitli islemlerin ve gorevleri yerine getirilmesi, ufak tamiratlar ve
rutin bakimlar konusunda egitimli ve donanimhidir.

Sistemde her bir mamul icin {retim siiresi minimize edilmeye ¢alisiimaktadir. Uretim
suresinin kisalmasi isletmelerin musteri taleplerine daha c¢abuk cevap vermesini
saglamaktadir.

Sistemde hatalar ve problemler atak bir sekilde ¢oziimlenir.

Tam zamaninda lretim tam zamaninda satin alma ile gerceklesmektedir.

Tam zamanli liretim sisteminin maliyetleme sisteminde yol a¢tig1 farkliliklar asagidaki

gibi siralanabilir®®;

Stoklarin olmamasi stok degerleme yontemlerini 6nemsiz hale getirir.
ilk madde ve malzemenin elden ge¢mesi, kontrol ve depolama faaliyetlerinin
minimize edilmesi genel lretim maliyetlerini disurir.

Maliyetlerin hicreler itibariyle izlenmesi maliyetlerin dagitimi sorununu ortadan
kaldirir.

Diger taraftan TZU sisteminin sadece iiretimle ilgili faaliyetler ve bunlarin maliyetleri

tizerine odaklanmasi zay1f tarafidir.

1 Yiikgii, Siileyman. a.g.e.,s.530

18 Kiiciiksavas, Nihat.a.g.e.,s.757.

19 Horngren, Charles T.,Datar, Srikant M.,Rajan, Madhav V. a.g.e., s.737.
2 Basik, Feryal Orhon., a.g.e.,s377-378.
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3.2.5. Toplam Kalite Yonetimi ve Kalite Maliyetleme

Toplam Kalite YoOnetimi, bir orgiitteki degisik gruplarin miisteri tatmininin de goz
Oniinde tutarak, pazarlama, miihendislik, iiretim ve hizmeti en ekonomik diizeyde
gerceklestirebilmek amaciyla; kalite gelistirme, kalite koruma ve kalite iyilestirme ¢abalarini
birlestiren sistemdir. Kalite maliyetleri ise olast hatalar1 6nlemek amaciyla yiiriitiillen
faaliyetlerin, kalite kontrollerinin ve mamul iiretim esnasinda veya miisteriye tesliminden
sonra goriilen hatalarin sonucunda ortaya ¢ikan maliyetlerdir?:.

Isletmelerin iirettikleri mamullerin kalitesinin artmas1 kuskusuz rekabet avantaji
yakalayacaktir. Ancak Maliyet Yonetiminde etkili bir ara¢ olabilmesi i¢in karar almada kalite
ile ilgili alinacak tedbirlerin diger alanlara etkisi gdz ardi edilememelidir. Ornegin kalitenin
artirtlmasi liretim stirecini kisaltarak tiretimi hizlandiracaktir. Bunun gereksiz stok birikimine
sebep olmamasi1 saglanmalidir. Kisacasi isletmede kalite yonetimi ile maliyet ydnetim

sistemleri uyumlu bir sekilde ¢alismalidir??,

3.2.6. Mamul Yasam Donemi Maliyetleme
Mamul Yasam Donemi Maliyet Yonetimi yaklasimi maliyet ve karlilik analizi temeline
dayanmaktadir. Yaklasimin 0Ozelligi, stratejik planlama donemi olarak giris, gelisme,
olgunlasma ve diisiis asamalarindan olusan mamuliin dmriiniin esas alinmasidir. Isletmenin
farkl1 asamalarda alacagi en uygun pazarlama ve iiretim karariyla en yiiksek karlilig
saglamas1 amagclanmaktadir?®,

Mamul Yasam Doénemi Maliyetleme Yontemi, bir mamuliin yasami boyunca bu
mamulle ilgili olarak ortaya ¢ikan tiim maliyetlerin Sl¢limiinti icermektedir. Bu yontemde
sadece iiretim maliyetleri degil, ar-ge, dizayn, pazarlama, dagitim, bakim-onarim ve miisteri
hizmetleri ile ilgili tiim maliyetler dikkate alinmaktadir. Sadece iiretim maliyetlerini dikkate
alan geleneksel maliyetlemenin aksine mamul yasam donemi maliyetleme, mamuliin fikir

asamasindan piyasadan silinmesine kadar tiim maliyetleri gdz dniinde tutmaktadir?*,

21Yiikgii, Siileyman.a.g.e., S.538-547.

22 Basik, Feryal Orhon., a.g.e.,s377-378.

28 Karcioglu, Regat. “ Stratejik Maliyet Yonetimi”, Aktif Yayinevi,2000,s.62.
24 Yiikcii, Siileyman. A.g.e., s.493-494,
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4.ALAN ARASTIRMASI

4.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirmanin amact KOBI’lerin maliyet sistemleri ve maliyet yodnetiminde
kullanilan yontemlere bakis acilariyla ilgili bilgi edinmek; ayrica maliyet yonetimi
konusundaki farkindaliklarinin tespit edilmesidir.

Diinyada ve iilkemizde iiretim giicii, istihdama olan katkilari, gelismeler karsisindaki
esneklikleri KOBI’leri ekonominin can damaridir. Ekonomide onemli bir oyuncu olan
KOBI’lerin varligini devam ettirebilmesi veya biiyiimesi yonetimdeki basari ile miimkiin
olabilmektedir. Kurumsallasmis ve biiyiikk 6l¢ekli isletmelerde goriilen maliyet yonetim
araglarinin KOBI’lerde kullanilmasi, bu isletmelerin hem rekabet giiciinii artiracak hem de
isletmenin saglikli bir sekilde biiylimesine olanak taniyacaktir. Bu arastirmada Maliyet
Yénetimi araglarmin tanitilmasi ve KOBI’lerde bu araglar ve maliyet ydnetimi konusundaki

farkindaliklarin tespit edilmesi amaglanmistir.

4.2. Arastirmanin Yontemi ve Simirhiliklar:

Ankara ili Ostim Organize Sanayi Bolgesinde gesitli sektorlerde (Elektrik Elektronik
Enerji, Plastik-Kauguk, Is ve Insaat Makineleri, Demir Celik-Metal- Metal Isleme, Gida,
Savunma, Medikal, Agag¢ Isleri, Otomotiv, vb.) iiretim yapan KOBI’ler arastirmanin
orneklemini olusturmustur. S6z konusu KOBI’lerden organize sanayi bolgesindeki
agirliklarina gore segilen 125 tanesinin ¢alismaya dahil edilmesi amag¢lanmistir. Bu nedenle,
isletmelerden yiiz yiize goriisme talep edilerek veya e-posta yoluyla anket gonderilerek
formlarin  doldurulmasi1 amaglanmistir. Ancak bu isletmelerden 71’inden eksiksiz
tamamlanmis anket geri alinmistir.

Arastirmada bazi smirliliklar mevcuttur. Arastirma O6rnekleminin 125 isletme olmasi
amaclanmig, 71 isletme anketi cevaplandirmistir. Bu da %56,8 gibi bir geri doniis oranini
isaret etmektedir. Ayrica gelistirilen 6l¢egin, maliyet yonetimi konusundaki farkindaliklarin
Ol¢iilmesinde; cok genis olan maliyet yOnetimini tam olarak karsilayamama gibi bazi

sinirliliklan olabilir.

4.3. Verilerin Toplanmasi ve Islenmesi
Anket sorulart isletmelerin bir kisminda dogrudan goriisme yontemiyle, kalan
kisminda ise elektronik posta yoluyla cevaplandirilmistir. Katilimeilara sorulan sorular iki

bolime ayrilmistir. Katilimcilarin ve katilimeilarin yer aldigr isletme ile ilgili 6zelliklere ait
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sorular, anket formunun birinci boliimiinii olusturmaktadir. Ikinci boliim ise, katilimcilarin
maliyet yonetimi konusundaki farkindaliklarini olgen sorulardan olusmaktadir. On bes
sorudan olusan bu béliim, 5°1i Likert Ol¢egine gore hazirlanmistir. Anket yontemiyle toplanan

veriler SPSS 16.0 istatistik programi ile analiz edilmistir.

4.4. Arastirmanin Hipotezleri

Arastirmanin amaglar1 c¢ercevesinde asagida belirtilen hipotezler belirlenmis ve bu
hipotezler SPSS 16.0 programu ile istatistiksel analizler sonucunda test edilmistir.
Hi. Maliyetlerin izlenmesinde ayri bir birime sahip olan isletmelerin Maliyet Yonetimi
konusundaki farkindaliklart maliyetlerin izlenmesinde ayri bir birimi olmayan isletmelere
gore anlamli sekilde farkhilik gostermektedir.
Ha. Isletmelerde maliyetlerin izlendigi doneme gore Maliyet Yonetimi konusundaki
farkindaliklar anlamly sekilde farklilik gostermektedir.
Hz: Calisan sayist yiiksek olan isletmelerin Maliyet Yonetimim konusundaki farkindaliklar

calisan sayisi daha diigiik olan isletmelere gére anlamli sekilde farklilik gostermektedir.

4.5. Arastirmanin Bulgulan

Arastirmadan edinilen bilgiler, anket katilimcilarimin o6zellikleri, isletme ile ilgili
ozellikler ve katilimcilarin maliyet yonetimi konusundaki farkindaliklar1 olmak iizere {i¢
boliimde verilmistir.

Yapilan c¢alisma sonucunda katilimcilarin isletmedeki pozisyonlart ve egitim

durumlan sirasiyla agagidaki tablolarda verilmistir.

Tablo 1: Katihmeilarin isletmedeki Pozisyonlarina Gore Dagihimlar

Sayi Yizde (%)
isletme Midiri 5 7,0
Muhasebe Muduri 7 9,8
Muhasebe Miud. Yrd. 18 25,4
Maliyetlerden Sorumlu 9 12,7
Personel
Muhasebe Elemani 32 45,1
Toplam 71 100,0
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Anketlerin doldurulmasi ile ilgili agiklamalarda; anketlerin Oncelikle maliyetlerden
sorumlu personel, olmamasi durumunda, muhasebe boliimiinden yetkili bir kisi tarafindan
cevaplandirilmas1 ozellikle belirtilmistir. Buna ragmen anketlerin %45,1’1 muhasebe

elemanlarinca doldurularak gonderilmistir.

Tablo 2: Katihmcilarin Egitim Diizeylerine Gore Dagilimlar:

Sayl Yiizde (%)
Lise 8 11,3
On Lisans 17 23,9
Lisans 26 36,6
Yiksek Lisans 19 26,8
Doktora 1 1,4
Toplam 71 100,0

Katilimeilarin %64,8°1 lisans ve lzeri dereceye sahip kisilerdir. Bu tablolardaki
bilgilerin disinda katilimcilarin cinsiyet dagilimlart 35 kadin ve 36 erkek olarak
gerceklesmistir. Ayrica katilimeilarin %31°1 20-29, %43,7°si 30-39 , %18,3’ii 40-49 yaslan

arasinda ve %7’si ise 50 yasinin tizerindedir.

Calismamiz kapsaminda goriisiilen KOBI’lere ait genel bilgiler asagidaki tablolarda

sunulmustur.

Tablo 3: isletmelerin Faaliyette Bulundugu Sektorlere Gore Dagilimlar

Sayi Yizde (%)
Elektrik Elektronik Enerji 12 16,9
Plastik-Kauguk 12 16,9
is ve insaat Makineleri 11 15,5
Demir Celik-Metal- Metal isleme 9 12,6
Gida 8 11,3
Savunma 8 11,3
Medikal 6 8,5
Agac isleri 3 4,2
Otomotiv 2 2,8
Toplam 71 100,0
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Aragtirmaya katilan isletmelerin faaliyette bulunduklar1 sektorlere gore dagilimlar
Tablo 3’de verilmistir. isletmelerin % 49,3’ii Elektrik-elektronik, Enerji, Plastik-kauguk ve Is

ve insaat makineleri sektorlerinde faaliyette bulunmaktadir.

Tablo 4: isletmelerin Cahsan Sayilarina Gére Dagilimlar

Sayi Yizde (%)
2-20 gahsan 9 12,7
21-50 galisan 31 43,7
51-80 galisan 18 25,4
81-150 galisan 11 15,5
151 ve Usti calisan 2 2,8
Toplam 71 100,0

Tablo 4’de isletmelerin ¢alisan sayisina gore dagilimi verilmistir. Buna gore
arastirmaya katilan igletmelerin 9’u 2-20, 31’1 21-50, 18’1 51-80, 11’1 81-150 aras1 ¢alisani

bulunmaktadir. Sadece 2 isletmede 150 kisiden fazla istihdam diizeyi mevcuttur.

Tablo 5: isletmelerin Maliyetlerin izlendigi Ayr1 Birime Sahip Olma Durumuna Gére Dagilimlari

Sayi Yiizde (%)
Evet 31 43,7
Hayir 40 56,3
Toplam 71 100,0

Aragtirmaya katilan isletmelerin %56,3’linde muhasebe boliimii disinda maliyetlerin
hesaplandig1, izlendigi bir boliim bulunmamaktadir. Bu sonuglar imalat sanayide faaliyette
bulunan s6z konusu isletmelerin, maliyet konusuna yeterince Onem vermedigini

gostermektedir.
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Tablo 6: Uretim Maliyetlerinin Hesaplanma Sikhigina Gére Dagihmlar

Sayl Yizde (%)
Aylik 59 83,1
3 Aylik 6 8,5
6 Aylik 1 1,4
12 Aylik 5 7,0
Toplam 71 100,0

Tablo 6’da Isletmelerin maliyetlerini hesaplama dénemleri verilmistir. Bu tabloya gére
isletmelerin %83,1°1 (59 isletme) maliyetlerini aylik olarak hesaplamaktadir. 6 isletme maliyet
donemlerini 3 ay olarak belirlemisken, bir isletme ise 6 ayda bir maliyet hesaplamaktadir.

Arastirmaya katilan bes isletme ise maliyetlerini yillik olarak hesaplamaktadir.

Tablo 7: isletmelerin Uyguladiklar1 Maliyet Belirleme Yéntemlerine Gore Dagihmlar:

YONTEMLER
Fiili Maliyet Tahmini Maliyet Standart Maliyet Toplam
Maliyetledirme
Sayl Yizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde Sayl | Yluzde
Zamanina Gore
49 %69 7 %9,9 15 %21,1 71 %100
Tam Maliyet Normal Maliyet Degisken Maliyet Toplam
Maliyetin
SayI Yizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde Sayl | Yluzde
Kapsamina Gore
25 %35,2 29 %40,8 17 %23,9 71 %100
Evre Maliyet Siparis Maliyet Siparis-Evre Maliyet Toplam
Maliyetlendirme
Sayi Yizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde Sayl | Yluzde
Sekline Gore
22 %31 35 %49 14 %20 71 %100

Mamul maliyetlerinin belirlenme zamanina gore maliyetleme yontemleri; fiili, tahmini
ve standart maliyet yontemi karsimiza ¢ikmaktadir. Arastirmaya katki veren igletmelerin 49°u
fiili maliyet, 7’si tahmini maliyet ve 15’1 standart maliyet yontemine gbére mamul maliyetini
hesaplamaktadir. Maliyetlerin kapsamin1 belirten yontemler arasinda sabit iiretim giderlerinin
mamul maliyetine yiiklenmesi konusunda farklilik vardir. Arastirmaya konu 71isletmenin 25’1
tam maliyet, 29’u normal maliyet ve 17’si degisken maliyet yontemini uygulamaktadir.

Isletmeler iiretim sekline gore, siparis maliyet, evre maliyet veya her iki ydntemi birlikte
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uygulayabilirler. Tabloya gore, 22 isletme Evre maliyet, 35 isletme Siparis maliyet ve 14

isletme Siparig-Evre Maliyet yontemini uygulamaktadir.

Tablo 8: Isletmelerin Maliyet Yonetim Sistemi Yontemlerinin Kullamilma Durumuna Gére Dagilhmlar

Yontemler Sayi Yiizde (%)
Hedef Maliyetleme 4 5,6
Kaizen Maliyetleme 1 1,4
Tam Zamaninda Maliyetleme 3 4,2
Mamul Yasam Donemi 2 2,8
Faaliyet Tabanl Maliyetleme 7 9,9
Kalite Maliyetleri 1 1,4
Higbiri 53 74,7
Toplam 71 100,0

Tablo 8’de s6z konusu 71 isletmenin 53’iniin maliyet yoOnetimi sistemi
yontemlerinden herhangi birini tercih etmedigi goriilmektedir. %75’e varan bu oran,
aragtirmaya katilan KOBI’lerin maliyet ydnetimi yaklasgimina pek yakin olmadigin
gostermektedir. Diger taraftan igletmelerde en fazla kullanilan iki yontem sirasiyla Faaliyet
Tabanli Maliyetleme (7 isletme) ve Hedef Maliyetleme (4 isletme) dir.

Tablo 9°da katilimcilarin 5°1i Likert Olgegine gdre Maliyet Yonetimi konusundaki
farkindaliklarii Olgen sorular ve sorulara verilen cevaplarin ortalamalart ve standart

sapmalar1 yer almaktadir.
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Tablo 9: KOBI’lerin Maliyet Yénetimi ile Tlgili Farkindaliklara ait Ortalama ve Standart Sapma

Degerleri

iFADELER

Ortalama
Standart Sapma

Maliyet yonetim sistemi, rekabet ortaminda isletmelere Ustiinliik

[y
w
(o}
(o))
o
(o]
=

saglar.

Maliyet yonetimi faaliyetlere iliskin basari degerlemesi yapar.
) iyety imi iy iligki sarideg iyap 3,60 1,06

Maliyet yonetiminin 6ncelikli hedefi, maliyetlerin kontroli ve
3 4,14 0,72
azaltilmasidir.

isletmelerin organizasyon yapisinda maliyetlerin izlenecegi ayri bir
4 4 0,94
bolim yer almalidir.

Maliyet yonetimi sisteminin etkin kullanimi igin sadece finansal
5 4,38 0,68
veriler dikkate alinmalidir.

Maliyet yonetimi sistemi, planlama ve biitgeleme sistemine yararl
6 3,47 1,26
olacak bilgileri saglar.

Maliyet yonetim sistemi uygulamasina gecmeyi planlamaktayiz.
7 yety Y8 gecmeyi p Y 283 1,027

8 3,66 1,094
etkin kullanilmasini saglar.

Maliyet yonetimi sisteminin etkinligi, bu sisteme kaynak olusturacak
9 4,02 0,84
veri tabanina baglidir.

Mamul fiyatlarini piyasanin belirledigi durumlarda bile maliyetlerin
10 3,69 1,077
hesaplanmasi 6nemlidir.

Maliyet ydnetim sistemi i¢ kontrol bélimiine yardimci olacak bilgileri
11 3,535 1,04
saglar.

isletmelerde maliyet bilgilerinin izlenmesi, analizi ve kontroli igin
12 3,366 1,085
finansal muhasebe bolimiinin varligi yeterlidir.

Maliyet yonetimi ile ulasilan bilgiler yonetim kararlarinin alinmasinda
13 3,94 0,79
olduk¢a 6nemli rol oynar.

isletmelerde etkin bir maliyet ydnetim sistemi varliginin, isletme
14 4,465 4,84
karhhgini artirir.

I Maliyet yonetimi, maliyet ve yonetim muhasebesi bilgilerinin daha

isletmelerde stratejik planlar géz éniinde tutularak, maliyet yénetim
15 3,775 0,99
sistemi olusturulmalidir.
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4.6. Arastirma Hipotezlerinin Analizi

Analizde uygun istatistiksel teknigin secimi, bilimsel gecerlilige
sahip sonuglara ulasabilmek i¢in oldukca Onemlidir. Literatiirde alt grup
blyiikliklerinin 15 ve daha yiliksek olmasi durumunda parametrik
istatistigin kullanilmasinin, analizde hesaplanacak anlamlilik diizeyinde
O6nemli  bir sapmaya yol a¢madigina iliskin  incelemelere

*kkkkkik

rastlanmaktadir . Alt grup biiyiiklikleri itibariyle c¢alismamiza ait
hipotezlerin test edilmesi amaciyla parametrik olmayan istatistigin

kullanilmast uygun goriilmiistiir.

H1:Maliyetlerin izlenmesinde ayrt bir birime sahip olan
isletmelerin Maliyet Yonetimi konusundaki farkindaliklart maliyetlerin
izlenmesinde ayri bir birimi olmayan isletmelere gore anlaml sekilde

Sfarklhilhik gostermektedir.

H: hipotezi ile maliyetlerin izlendigi ayr1 bir birime sahip
olan/olmayan isletmeler g6z Oniine alinarak isletmelerin maliyet yonetimi
konusundaki farkindaliklar1 dl¢tilmiistiir. Hipotez, bagimsiz iki grup i¢in
Mann Whitney U-Testi (bagimsiz T Testinin parametrik olmayan karsilig1)
ile Olclilmeye c¢alisilmistir. Mann Whitney U Testi iki bagimsiz
orneklemden elde edilen puanlarin birbirlerinden anlamli bir sekilde
farklilik gosterip gostermedigini test etmektedir. Diger bir anlatimla, bu test

iki bagimsiz grubun ilgilenilen degisken bakimindan evrende benzer

Fekkkkkk

BUYUKOZTURK, Sener. Sosyal Bilimler i¢in Veri Analizi El kitab, , Pegema
Yayincilik, 8. Baski, 2007, Ankara, S.7-8.
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dagilimlara sahip olup olmadigimi o6lgmektedir™"""", Hipotezin Mann

Whitney U Testi sonuglar1 Tablo 8’de sunulmaktadir.

Tablo 10:Maliyet Yonetimi Konusundaki Algillarin Ayr1 Maliyet izleme
Birimine Sahip Olan/Olmayan Gruplara Goére Karsilastirmasi, Mann Whitney U

Testi Sonuglar:

Sira Sira
Ortalamasi Toplami
Evet 31| 49,39 1531 Mann-Whitney U 205
Wilcoxon W 1,025E3
Hayir 40 | 25,62 1025 z -4,814
Asymp Sig (2-tailed) ,000
Toplam 71

Tabloda da goriildiigii gibi Hi hipotezi 0,05 anlamlilik diizeyinde test
edilmis, Asymp. Sig. Degeri (p)<0,05 oldugundan Hi hipotezi kabul
edilmistir.  Maliyetlerin izlendigi birime sahip olan isletmelerde, sira
ortalamalarina bakildiginda, maliyet yonetimi konusundaki alginin daha
yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Ho. Isletmelerde maliyetlerin izlendigi doneme gore Maliyet
Yonetimi  konusundaki farkindaliklar anlamh  sekilde farklhilik
gostermektedir.

Maliyetlerin izlenme sikligina gore arastirma 6rneklemini olusturan
isletmelerin maliyet yOnetimi konusundaki farkindaliklariin

karsilagtiritlmasina yonelik olan Hz hipotezi, Kruskal Wallis Testi ile test

fi11t BUYUKOZTURK, Sener.a.g.e.,s.155.
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edilmistir. Bu hipotezin bagimsiz dort grup igin test edilmesi gerektiginden

Mann Whitney U testi yerine Kruskal Wallis testi tercih edilmistir.

Tablo 11:

Maliyet Yonetimi Farkindahklarimin, Maliyetlerin izlenme Sikhgina Gore
Karsilastirilmasi,

Kruskal-Wallis Testi Sonuc¢lar: Tablosu

Maliyetlerin Sira

izlenme Sikligi N Ortalamasi

Aylik 59 37,31

Ug ayhk 6 28,75 Chi-Square 1,695
Alti ayhk 1 20,50 Df 3

On iki ayhk 5 32,4 Asymp Sig (p) ,638
Toplam 71

H> hipotezi 0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis, test sonucunda
aragtirmaya katilan isletmelerin maliyetleri izleme sikliinin maliyet
yonetimi konusundaki farkindaliklarini anlamli bir sekilde farklilastirmadig:
goriilmektedir. P degeri 0,05 den biiyiik (0,638) oldugundan bu hipotez

reddedilmistir.

Hs. Calisan sayisi yiiksek olan isletmelerin Maliyet Yénetimim
konusundaki farkindaliklar ¢alisan sayist daha diisiik olan isletmelere

gore anlaml sekilde farklihik gostermektedir.

Hs hipotezi, Kruskal Wallis Testi ile test edilmistir. Test sonuglari

asagidaki tabloda verildigi gibidir.

Tablo 12:
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isletmelerde Cahsan Sayisina Goére Maliyet Yonetimi Farkindaliklarinin

Kruskal-Wallis Testi Sonu¢lar1 Tablosu

Karsilastirilmasi,

. Sira
Istihdam N
Ortalamasi

2-20 gahsan 9 22,56
21-50 calisan 31 26,08

Chi-Square 31,011
51-80 calisan 18 42,19

Df 4
81-150 galisan 11 59,23

Asymp Sig (p) ,000
151 ve Ustl galisan | 2 66,75
Toplam 71

58

Test sonucunda arastirmaya katilan isletmelerin ¢alisan sayisina gore

maliyet yonetimi konusundaki farkindaliklarinin anlamli bir sekilde

farklilagtig1 goriilmektedir. Hipotezi 0,05 anlamlilik diizeyinde test edilmis,

Asymp. Sig.(p) Degeri <0,05 oldugundan Hz hipotezi kabul edilmistir. Sira

ortalamalar1 karsilastirildiginda en yiiksek farkindaligin 151 ve istii ¢alisani

olan isletmelerde ortaya ¢iktig1 goriillmektedir.

4.7.Giivenirlik Analizi

Giivenirlik, katilimcilarin test maddelerine verdikleri cevaplar

arasindaki tutarlilik olarak tanimlanmaktadirt#+4,

Calismamizda gelistirilen Olgegin i¢ tutarlilik Katsayisi (Cronbach

Alpha) 0,777°dir. Bu katsayiya sahip 6lgegin yeterli glivenirlik diizeyinde

oldugu kabul edilmektedir.

11 BUYUKOZTURK, Sener., a.g.e, .169.
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5. SONUC

Bu calismada Ankara ilinde imalat sanayinde faaliyette bulunan
KOBI’lerin maliyet yapilar1 ve maliyet yonetim sistemine bakis agilarmin
ortaya konulmasi amaglanmistir. Ankara ili Ostim Organize Sanayi
Bolgesi’nde faaliyette bulunan 71 KOBI yéneticisi/muhasebe miidiirii-
miidir yardimcisi/muhasebe elemani ile yapilan anket ¢aligmasi ile elde
edilen sonuclar asagidaki gibidir.

e isletmelerin %83,1'i (59 isletme) maliyetlerini ayhk olarak
hesaplamaktadir. 71 isletmenin arasinda vyillik maliyet
hesaplayan 5 isletme mevcuttur.

e islemelerin yaklasik %80’inde 80 kisiden az ¢alisan vardir.

e isletmeler %56,3’(i maliyetlerin kontrolii, hesaplanmasi ve
izlenmesi muhasebe bolimiince gerceklestirilmektedir.

e Sz konusu KOBI’lerin %75’i maliyet ydnetim sistemlerinden
herhangi birini kullanmamaktadir.

e Maliyetleri izlemek igin isletmede ayri birim olusturan
KOBI'lerin  olusturmayanlara gére maliyet ydnetimi
farkindaliklarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.

e (Calisan sayisi arttikga maliyet yo6netimi konusundaki
farkindaliginda arttigi gérilmustdir.

e Maliyetlerin hesaplanma/izlenme sikliginin maliyet yonetimi
farkindaligi ile bir iliskisi bulunamamustir.

e isletmelerin maliyet ydnetimi konusunda olumlu gorisleri
olsa da yontemleri isletmelerinde uygulamak konusunda

cekimser kalmaktadir.

59



60

e Katilimcilarin maliyet yonetimi sistemi konusunda yeterince

bilgiye sahip olmadigi gorilmektedir.

Sonug¢ olarak iilke ekonomisinde onemli yer tutan KOBI’lerin
maliyetlerin hesaplanmasit ve izlenmesi konusunda geleneksel maliyet
muhasebesi anlayigini devam ettirdigi, maliyet yonetimi sistemi anlayisinin
yayginlagmadigr goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogu maliyet yonetiminin
isletmeye saglayacagi katkilar1 bildikleri ancak uygulama konusunda istekli
olmadiklar1 goriilmiistir. Bu konuda KOBI’lere yetkili makamlarca
egitimler verilmeli ve maliyet yOnetim sistemlerinin  kurulmasi
Ozendirilmelidir. Diger taraftan isletmelerin tiim c¢alisma alanlarinda
istenildigi gibi muhasebe boliimlerinde iyi yetismis ve cagin gerekliliklerini

takip eden personeller istihdam edilmelidir.
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