YONETIMSEL KARARLARDA
ELASTIKIYETLERIN KULLANILMASI

. Dog. Dr. Halil AKSU
Istanbul Teknik Universitesi
Isletme Fakiiltesi Ogretim Uyesi

GIRIS

Elastikiyetler, geligmig karma ekonomilerde (§zellikle ABD'de), kamu ve
Ozel kesim yOnetiminde sikga kullamilmaktadir (Hirschey & Pappas, 1992).
Gergekten, pek ¢ok ekonomik uygulamalar i¢in fiyat elastikiyetlerinin sayisal |
hesaplamalan gereklidir. Ornegin, bir otomobil iireticisi, yiiksek maliyetli bir
kirlilik denetleme aygitinin zorunlu tutulmasindan ortaya ¢ikan daha yiiksek
otomobil fiyatlarimin satiglari itizerindeki etkisini bilmek ister; herhangi bir -
dersane, egitim-gretim fiyatlanndaki artigin, 8grenci bagvurulan iizerindeki et-
kisini bilmek gereksemesindedir veya herhangi bir yayinevi, daha yiiksek ders
~ kitabi fiyatlarinin satiglart iizerindeki etkisini hesaplarnak ister. Biitiin bu uygu-
lamalar, fiyat elastikiyetinin sayisal bir hesabim gerektirir (Samuelson & Nord-
hauns, 1992).

Benzer Kararlar, gelir elastikiyetlerine bagunlidir. Yol veya tren yolu
yapmay1 planlayan bir hiikiirnet, artan gelirlerin otomobil seyahati iizerindeki et-
kisini inceleyecektir; hiikiimet, gelecekteki ¢evre diizenlemelerini planlamada
daha ¥Viiksek ge}irlerih enerji tiiketimi tizerindeki etkisini hesaplamalidir. Elek-
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trik sunanlar (hizmeti verenler), liretim kapasitesi icin gerekli yatirmmlari belirle-
mede, elektrik tilketiminin hesaplanmasi i¢in gelir elastikiyetlerine gereksinirler,

Tarim kesiminin gelirini arirmak isteyen hiikiimet, tarum kesiminde yiizde

20 iiretim kisitlamasi istediginde, tarum kesimi gelirinin ne kadar artacagim bil-
mek i¢in fiyat elastikiyetine gereksinir, ‘

" 'Reklam elastikiyeti, koriut talebi igin faiz oram ela'stildyeti' ve hava elasti-
kiyeti, ybnetimsel kararlarda kullanilan &biir elastikiyetlerin baslicalandur.

" Fiyat elastikiyeti iki nedenden énemlidir, Birincisi, bir malin fiyat elasti-
kiyeti bilgisi, isletmeye, fiyat degismelerinin birim satiglari tizerindeki etkisini
kestinmeye (tahminine) izin verir. Ikincisi, fiyat elastikiyeti, isletmenin kér en
goklaginnasmdaki fiyatlama kararlarina yol gosterir (Sainuelson & Marks,
1992).

Bu makaledeki amag, yukarida stzi edilen iki dnemli nedenin nasil
gergeklestirildigini yalin bir gekilde agiklamaktir. Kuskusuz ki, bu agiklama,
elastikiyetlerin nasil hesaplandigim da igerecektir,

1. KESTIRIM

Elastikiyetler, en iyi isletme kararlarinda ve isletmenin gelecekteki
biiytimesini planlamada gereklidir (Salvatore, 1993). Ornegin, isletmenin iiriinii
i¢in talep, fiyat inelastikse, igletme, toplam gelirini azaltacagindan ve toi)lam
maliyetlerini artiracagindan (daha diisiik fiyatla daha fazla miktarda mal
sattlacagindan), fiyatni diigirmek istemeyecektir. Benzer olarak, eder isletme
satiglarinin reklam elastikiyeti pozitifse ve miisterilerin hizmeti ve {iriin kalitesi
lizerindeki harcamalar igin elastikiyetten daha yiiksekse, isletme, satig ¢abalanm,
miisterilerin hizmeti ve {iriin kalitesi yerine reklam iizerinde yogunlastirmak is-
teyebilir. Ayrica, igletmenin, rakip igletme iiriinliniin fiyatiyla ilgili kendi {iriinii
igin talebin capraz fiyat elastikiyeti, ¢ok yiiksekse, isletme rakibinin fiyat
diigiirmesine ¢abucak duyarlilik gisterecektir. Aksi takdirde, isletme, tnemli
satig kayiplanyla kargilagabilir. Bununla beraber, igletme, biyle bir durumda,
fiyat savagsina baglama korkusuyla, fiyaum diisiirmeden once iki kere
diigiinecektir, Daha da fazlasi, isletmenin iiriinii i¢in gelir elastikiyeti 'on
diisiikse, yonetim bilir ki igletime, artan gelirlerden yarar elde edemeyecektir ve
iirliniin kalitesini iyilestirmek isteyebilir veya daha fazla gelir-elastik talepli yeni
iiriinler iiretmeye yonelir.
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Yukanda s6zii edilen elastikiyetleri hesaplamak isteyen igletine, ilk énce,
sorunla ilgili degigkenlerini kargilayan verilerini toplar, degiskenlere iligkin
denklemin seklim belirler. Sonra denklemin katsayilanm yaklagik olarak hesa-
plar ve denklemin uygunlufunu degerlendirir. Egitlik gekli, iisli regresyonsa,
elastikiyetler,‘iislerdir (Bakimiz: Agmalik 1). Dogrusal bir regresyon denklemin-
deyse, elastikiyetlerin, ayrica, hesaplanmas1 gerekinektedir. Ornegin, herhangi
bir igletme, X marka kahveyi, biiyiik bir organizasyonla ¢ok miktarda satar ve X
markali kahvesi i¢in talebin regresyonu izlendigi gibi hesaplammigtir (Salvatore,
1993):

Qe=15-3.0Px +081+20P, -0.6P,+ 1.2 A. (1)
Esitlikteki,

Q, = X markakahvenin ABD'deki satiglari (yillik, milyon pound;
1 pound = 0.454 kg),

P, = X marka kahvenin fiyati ($/Pound),

I = Kigisel harcanabilir gelir (y1llik, trilyon $),

Py = Rakipmarka kahvenin fiyat1 ($/Pound),

P, = Sekerin fiyati ($/Pound) ve

A = X markakahve i¢in reklam harcamalan (yillik, yiizbin $).

Varsayalun ki, buyil, P,=2%, I=258%, Py=1808% P, =050% ve
A = 1% dir. Bu degerleri, (1) esitlifindeki degerlerin yerine koyarsak, agagidaki
esitlik elde edilir.

0,=1.5-3(2)+08 (2.5 + 2 (1.80) — 0.6 (0.50) + 1.2 (1) =2.

Boylece, igsletmenin var olan durumuyla ilgili satiglart 2 milyon Po-
und'dur.

Isletme, yukandaki bilgiyi, X marka kahvenin, fiyatina, gelire, Y marka
kahvenin fiyatina, sekerin fiyatina ve reklama talep elastikiyetini bulmak igin
kullanabilir. Bbylece,

. (AQ/AP)  (PAQ),
Er = (AQADN {/Q),
Exy = (AQ/APy) (Py/Q),
(AQ/APs) (Pg/Q) ve
(AQ/AA)  (A/Q),

[y
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-32/2)=-3
B = 08Q52)=1
By = 2(1.82)=18
E, = -0.6(0.5/2)=-0.15

Exn = 1.2(1/2)=06
dir,

isletme, 0 zaman, bu elastikivetleri, X marka kahvesi i¢in gelecek yildaki
talebi dnceden soylemede kullanabilir. Ornegin, varsayalum ki isletme, X marka
kahvesinin fiyatini yiizde 5 ve reklam harcamalarim yiizde 12 artirma egihmin-
dedir. Aynca varsayalum ki igletme, harcanabilir gelirin yiizde 4, Py'nin yiizde 7
artmasini ve P,/nin yiizde 8 diigmesini ummaktadir. Igletme, bu yilin 2 milyon
pound'luk satig diizeyini ve yukarida hesaplanan elastikiyetlerini, igletmenin ge-
lecek yil icin diiglindiigii siyasalan ve igletmenin yukarida verilmig Obiir degis-
kenler hakkindaki bekleyiglerini kullanarak gelecek yildaki satiglarim (Q-'x)_ asa-
g1daki gibi belirleyebilir:

Qx=Qx + Qx (APYP) E, + Qu (A/D Eg+ Qx (AP/P) E,, + Q
(AP/Ps) By, + Qx (AA/A) Ep.

= 242 (%5) (-3) +2 (%4) (1) + 2 (%T) (1.8) +2 (%8) (-0.15)
+2(%]12) (0.6)

= 242 (0.05) (-3) 42 (0.04) (1) + 2 (0.07) (1.8)
+2 (-0.08) (- 0.15) + 2 (0.12) (0.6)

= 2(1-0.15+ 0.04 + 0.126 + 0.012 + 0.072)

= 2(140.1)

= 2(L1)

= 2.2 veya 2,200,000 pound.

Isletme, obiir kosullar esit tutulurken X marka kahvenin fiyatim yiizde 5
yerine yiizde 8.3 artirmakla, gelecek yilda, bu yildaki gibi 2 milyon pound kahve
satabilirdi. P,, yiizde 3.33 liik ek artig oldugundan, P,'de yalmzca yiizde 5 artigla
tahmin edilen 2.2 milyon pound'dan 2 (0.033) (-3) = -0.198 veya 198,000 po-
undluk daha az kahve satilacaktur. . )

Kugkusuz ki, bu elastikiyetler, ¢ok kii¢iik degigiklikler i¢in tam, biiyiik
yiizde degisiklikler i¢in yalzca yaklagik bir sonug verir ki, aym siirede elastiki-
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yetler de degigir (Samuelson & Marks, 1992). Marjinal analiz ¢ok kiigiik degi-
siklikleri igerdiginden marjinal analizdeki elastikiyetler, nokta elastikiyetlerdir.

2. ISLETMENIN KAR ENCOKLASTIRMASINDAKI
FIYATLAMA KARARLARI

Talep analizi, burada, {i¢ dnemli yOnetimsel kararlan incelemede kullani-
lacaktir; (a) gelir engoklagtirmasi 6zel durumu (b} optimal markup (farkl) fiya-
lama ve (c) fiyat aynmlilagtirmasi (Samuelson & Marks, 1992).

a. Gelir Eng;oklagtlnnam Ozel Durumu .

Gelin engoklagnrmayla kn engoklagtirma arasinda, genelde, bir ¢atigma
vardir. Agiktir ki, kdn encoklagtirma, uygun bir amagtir. Ciinkii kin engoklagtir-
ma, yalmzca geliri degil, ilgili maliyetleri de gbz Oniine alir. Ancak, kimi §zel
durumlarda, iki amag ¢akigir. Bu, bir igletrmenin kimi zaman, tam sati§ somnuyla
(herhangi bir degisken maliyet clmaksizin igletmenin bir mal veya hizmet sun-
mas1) karsilagmasiyla olur. Ag¢ikur ki, herhangi bir maliyet olmaksizin, igletme,
son kinn, iiretimiri ve fiyatini, olabildigince ¢ok gelir kazanmak i¢in diizenle-
yerek encoklastinr. O zaman bu gelirden sabit maliyetler ¢denir.

Bir igletme gelirini engoklagtiran fiyatim ve {iretimini nasil belirler? Bu
sorunun iki egit yamt vardir. Birinci yanit, temel kurali (MR=MC) uygular (Ba-
kimz; Ag¢rnalik 2). Tam satig sorunu olmasi durumunda, marjinal maliyet, sifir-
dir. Boylece, kural, MR=0'dir. Bu kural, yoneticiye, satiglarni, ek gelir saglaya-
mayacak noktaya getinnesini ¢nerir. Yani, MR=0'dir. Eger MR, pozitifse, iglet-
me, gelirini artirmak i¢in {iretimini artirmalidir. Eger MR, negatifse, igletme, sa-
tiglarinin miktarim diisimnehdir, Kisacasi, engok gelir noktasi, MR = 0 oldugu
satiglanin miktarina denk gelir.

Ikinci yamt, gelirin, birim elastikiyet noktasinda engoklagtinlacagidir.
Eger talep inelastik veya elastikse, gelir, fiyatin yiikseltilmesiyle veya diigiiriil-
mesiyle artinlabilecekti. Agagidaki anlaom bu sonug¢lan Ozetler: Gelir, marjinal
gelirin sifir oldugu fiyat ve miktarda veya egit olarak talebin fiyat elastikiyetinin
birim {-1) oldugu noktada engoklagtinhr,

Bilindigi gibi birim elastikiyet noktasy, lineer talep egrisinin orta noktasin-
dacr, Orta noktadaki satiglarin miktar i¢in marjinal gelir, tam tamina, sifirdir.
(MR egrisi, yatay ekseni orta nokta riktannda kestiginden.) Fakat MR = 0 oldu-
gunda E; = -1 oldugu da dogrudur.
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Omek 1: Herhangi bir profesyonel spor kuliibiiniin yonetini, 36.000 kisi-
nin oturabilecegi bir stadyuma sahiptir ve bu stadyumu doldurmak istemektedir.
Bununla birlikte oturulacak yerlerin ortalama bilet fiyatlarina (P) ¢ok duyarli ol-
dugunu saptanustr. Talebin Q = 60.000 — 3.000 P oldugu belirlenmistir. Kulii-
biin maliyetleri bilinmektedir ve yeni durumla degismemektedir. Bu kosullarda,
yonetimin optimal fiyatlama siyasasi nedir?

Yamt: Maliyetler sabit oldugundan kuliip yénetimi, bilet gelirini engoklas-
tiracak fiyati saptamalidir. Biliyoruz ki, Q = 60.000 — 3.000 P veya esit olarak P
= 20 — ()/3.000'diir. MR=0 kurali uygularsak, 20 — (3/1.500 = 0 veya Q =
30.000 otunna yeridir. Sirastyla, P = 10 $ ve gelir = 300.000 $/magur. Yonetim, -
stadyumu doldurmak igin (36.000 oturma yeri) fiyat belirlememelidir. Stadyumu
doldurmak igin gerekli ortalama fiyat, 8 $ olabilecekti ki, bu durumda gelir de
yalnizca 288.000 $ olurdu. Bu gelir, 30.000 kisiye 10 $ fiyat uygulamaktan daha
azdir.

P = 10 § fiyatin altinda E; inelastik ve iizerinde elastik oldugundan, sira-
styla fiyati artinnak ve azaltmak toplam geliri engoklagtiracaktir. P = 10 $'daysa
E,=-I'dir. Iki yaklagum aym sonucu vermektedir.

b. Optimal Markup (Farkli) Fiyatlama

Bilindigi gibi bir igletmenin optimal {iretim diizeyini belirlemedeki bir yol,
MR=MC kuralidir (Bakuuz: Agmalik 2). Isletmenin kar-engoklastinc fiyat igin
yalin bir kural ortaya ¢ikarabilmek i¢in MR=MC kuralimn degisticilmis (fakat
tam tamina esit) bir durumu kullanulabilir. Isletmenin optimal fiyati, asagidaki
gibi belirlenebilir (Bakimz: Agmalik 3).

(P-MO)/P = 1/-E, @
Bu esitlige markup (fark) kurali denir ki, bu kural, isletme markupi biyiikliigii-
niin (marjinal maliyetinin {izerine ve fiyatin yiizdesi olarak &lciiliir) bir mal veya
hizmet igin talebin fiyat elastikiyetine zit yonde bagmliliguu gésterir.

Markup (fark) daima pozitiftir. Yani, Ep, negatiftir ve bunun sonucunda
esitlifin sag tarafi pozitiftir. Talep daha fazla ve daha fazla fiyat elastik (yani, fi-
yata duyarl) olursa ne olur? Markup kuraliun sag el tarafi daha kiigiik olur ve
sol el tarafindaki optimal markupta (farkta) daha kiiciiliir. Kisacasi, daha fazla
elastik talep, marjinal maliyetin {izerine daha kiigiik markup (fark) demektir.

Hesaplamay! kolaylastirimak igin kurall yeniden diizenlemek yararlidir,
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P = (E/I+Ep) MC 3)
Tablo 1, bu formiilii kullanarak, elastikiyetler verilmigsken optimal markuplarn
(farklan) dizelgeler. Tekrar gorebilecegimiz gibi daha biiyiik elastikiyetler daha
kiigiik markuplara (farklara) neden olur. )

Tablo 1 : Elastikiyetler ve Optimal Fiyat Farklar1

Elastikiyet PMC Markup (Fatk)
s 30 % 200
- 2.0 2.0 100
- 30 L5 50
- 5.0 ' 1.25 25
-11.0 + L1 : 10
g 1.0 : 0

Tablodaki hesaplamalar, P/MC = [ (E,(14+E ) ] kuralina dayanmaktadir. Marjinal maliyetin
tizerine fiyat markupu (farkr) talep elastikiyetiyle z1t yénde degigir.

iglet'menin optimal fiyatim belirginlestiren markup (fark) kurali, yalmzca

elastik talep durumunda uygulanabilir. Nigin inelastik talepte uygulanmaz? Ciin-

kii, isleiinenin talebi inelastikse, islettnenin fiyatt kéri engoklagtirici (maksimize
edici) olamaz. Inelastik talep durumunda, igletme, fiyatim yiikseltebilir ve geliri-
ni artirabilir, Ciinkii, isletme daha az liretimi daha yiiksek fiyattan satabilecektir
ve igletme; aym: zamanda, iiretim maliyetini de diigiirebilecektir. Boylece, kar ar-
tacaktir, Kisacasi, isletme higbir zaman talep é;(‘grisinin inelastik bdliimiinde iire-
tim yapmayacaktir. Jsletme, fiyatim yiikselterek kinni artirmali ve elastik bglii-
me harekét etmelidir. Optimal markup (fark) kuraly, isletmeniri, tam tamina, ne
kadar bir pzakhkta hareket edebilecegini sdyler. -

Ma%rkup kural, fiyatin, talep ve maliyetin ikisine birden bagiml oldugu
genel kabul goriigliniin bigimsel bir anlatimudir. Kural, fiyatlann ilke olarak nasil
belirleneﬁilecegini recetelestirir. Uygulamada, ydneticiler, sik¢a, §biir fiyatlama
siyasalarim benimserler (Bunlardan baglicalari: Uluslararasi fiyat ayrimnlilagtir-
masi ve F yat indirimi, transfer fiyatlamasi, ek maliyet - ek gelir ﬁyatlama&
prestij ﬁyatlamam azalan fiyatlama ve deger fiyatlamas dizisi).

Fr fazla kullanulan uygulama, tam maliyet ﬁyatlandlrmamdlr. Bu yéntem-

/



450

deki fiyat,

P = (1+m) AC 7 ‘ 4)
dur ki, AC, toplam ortalama maliyeti ve m de ortalama maliyetin lizerine markup
(fark) fivatini gOsterir. Bilindifi gibi ortalama toplarn maliyet {AC), toplam ma-
liyet/toplam {iretimdir (AC=C/Q'diir).

Optimal yonetim kararlarmdaki aragtirmamiz tam maliyet fiyatlandirmast
konusunda bize ne sdyler? Optimal yonetim kararlar baglaminda iki elestiri ya-
ptlabilir. Birincisi, tam maliyet fiyatlamasi, temel olarak ortalama maliyeti- ilgili
malivetin dofru olmayan 6l¢iisii- kullanir. Gerelde marjinal analiz mantiff1 ve
Ozelde optimal markup kurali (esitlik 3} gisterir ki, optimal fiyat ve miktar, mar-
jinal maliyete bagimlidir. Sabit maliyetlerin (AC i¢inde hesaplanmakta fakat MC
iginde hesaplanmamaktadir) optimal fiyat ve miktar secimi {izerinde etkisi yok-
tur. {Aciktir ki, sabit maliyetler bir malin {iretilip {iretilmeyecegi hakkindaki ka-
rar i¢in nemlidir. Uzun d@nemde, iiretimin karl1 olabilmesi igin fiyat, ortalama
maliyeti agmalidir. Yani, P>AC olmalidir. Eger P>AC defilse, isletme iiretimini
durduninah ve pazardan ¢ekilmelidir. Tek ve ¢ok iiriin iireten igletmeler icin ka-
patma kurali, maliyet analizi konusudur.) Boylece, AC'nin MC'den sapmasina
bagimli olarak tam maliyet yOntemi, fiyatlama yanlighklanna dnciiliik edecektir.

Ikincisi, yiizde markup (fark), talep elastikiyetine bagimlidir. Dikkate de-
ger kanutlar, igletmelerin, markuplarim, kabaca, fiyat elastikiyetlerine gbre degis-
tirdigini g&stenmektedir. (Tam maliyet fiyatlandirasi uygulamasint degerlen-
dinnede tam maliyet fiyatlannm, optimal markup fiyatlarma nasil yaklagtifi asil
sorundur. Isletmelerin fiyatlar, markup kurali uygulamasalar da sanki bu kurali
uyguladiktan gibidir, Omegin, farkli tam maliyet markuplanyla sinamalar yapan
bir igletme herhangi bir elastikiyet hesabi yapmaksizin kirnni engoklagurici fiya-
t1, sonunda, bulur. Zit olarak, optimal fiyatin altinda kalan yangmaci igletme da-
ha diigiik kir kazanacak ve sonunda yiiksek derecede yarismanm bulundu@u pa-
zardan cekilecektir. Dogal ekonomik ayiklanma daha az karli igletmelerin elen-
mesi demektir ki, en ¢ok kir kazarmmada bagarili olan igletmeler pazarda varlik-
larmm siirdiireceklerdir.

Kimi durumlarda tam maliyet fiyatlandirmasi optimal markup kuralimmn
daha diigiik maliyetli bir alternatifidir. Optimal markuplan saptamak igin gerekli
olan fiyat elastikiyetlerini yaklagik olarak hesaplamak, kimi zarnan ¢cok maliyet-
lidir. Bii nedenden isgletme yaklagik olarak optimal oldufuna inanarak, yemi bir-
markup saptarnasi yerine var olan fiyatlama siyasasin siirdiirmeyi segebilir. ) Is-
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letmelerin markuplari hi¢ olmazsa kalite anlaminda elastikiyetleriyle baglantili-
dir (kaliteli mallarin ve hizmetlerin markuplan kalitesizlerine gore daha yiiksek-
tir). Yine de isletmenin tam maliyet markuplanmn optimal markupla.a tam tami-
na benzer oldugunu sdylemek olanaksizdir. Agiktir ki, elastikiyetiyle ilgisiz sabit
bir markup saptayan igletme, gereksiz olarak, kir kaybediyordus.

¢. Fiyat Aynmlilagtimasi

Fivat aynmlilagtirmasi (farklilastirmast), bir igletme aym mali veya hiz-
meti ayr alicilara ayri fiyatlardan sattiginda olur. Izleyen 6reklerin gosterdigi
gibi fiyat aynmlidagtinnasi, yaygin bir igletme uygulamasidir:

« Hava yollan, dinlencecilere iskontolu fiyatlar Onerirken ig gezisi yapan-
lara tam {icret Srerirler.

« Isletmeler, aym iiriinleri, ayr marka adlaryla veya ayn fiyatlardaki mar-
kalarla satarlar.

« Profesyonel hizmet sunanlar (doktorlar, damgmanlar, avukatlar vb.) ayn
miisterileri igin ayn fiyatlar saptarlar.

» Imalatcilar, fiyatlari, zaman iginde agamali olarak diisiirmeden &nce
tiriinleri yiiksek fiyatlarda sunarlar. '

» Akademik dergilerin yayinevleri, kiitiiphanelere ve kurumlara bireysel
abonelerden ¢ok daha yiiksek fiyatlar uygularlar.

« Imalatgilar, aynt iiriinleri, tekten satis pazannda toptan satig pazarindan
daha yiiksek fiyatlarda satarlar.

Bir igletme, fiyat aynmlilagtinnasi uyguladiginda, her bir miisteri grubuna
hizmetin maliyetleri aym olsa bile, ayn pazar boliimlerine ayn fiyatlar uygular.
Bdoylece, fiyat aynmlilagtirmasi, biitiiniiyle talebe dayalidir, Maliyete dayali fiyat

_aynmlilastinnast olsa da bu baglik altinda incelerimez,

Fiyat aymmldagtinnasi, bu noktaya kadar inceledigimiz fiyatlama mode-
linden bir ayrnlmadir. $imdiye dek, igletmenin tek bir denge fiyati saptadigin
varsaydik. Aciktir ki, yukandaki dmekte dizelgelendigi gibi, ayrt pazar boliimle-
rine ayn fiyatlar uygulamak, isletmeye, 6nemli dl¢ilide daha fazla fiyat esnekligi-
ne izin verir. Bu nokta i¢in daha fazla denebilir ki igletme, optimal fiyat ayrunli-
lagtirmasi (firsat var oldugunda) siyasasiyla kdnm artirabilir.
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Bir igletmenin, fivat aynimlilagtirmasim karh bir sekilde gergeklestirebil-
mesi i¢in iki kogul vardir. Birincisi, igletmenin, talebin fivat elastikiyeti ayn olan
pazar boliimlerini belirlemesi gerekir. Daha Once de gordiigiimiiz gibi igletme,
daha inelastik pazar boliimlerine daha yiiksek fiyatlar uygulayarak kianm arti-
rir. Tkincisi, ayr boliimlerde 6denien ayn fiyatlann korunmasi gerekir. Burun an-
lamz, daha yiiksek fiyattaki pazar bdliimlerinin daha diisiik fiyatlarin avantajlan-

"1 alamamasidir. Yani, pazar boliimlerinde gergekten fiyat aynmltlastirmasi ol-
mali ve bu aynmhlagtirna zaman i¢inde kaybolmamalidur.

Bir igletme fiyat ayrimhlagtirmasiyla kirnm nasil engoklagtirabilir? Bu so-
ruyu yamtlamak igin birkag (birbiriyle ilgili) yol vardir. Markup kurali, bu uygu-
lamaya hazir bir agiklama getirir. Ornegin, bir igletme, her biri kendi talep egri-
sine sahip olmak iizere iki pazar boliimii belirlesin. Boylece, igletme fiyatim, P =
[Ep / (14+E}) 1 MC esitlifine gore her bir boliim i¢in ayn ayn hesaplar. Her bir
pazardaki iiretimin marjinal maliyeti, tamim geregi, aymdir. O zaman, fiyatlarda-
ki farkliliklar, MC'ler ayni oldugundan, elastikiyetlerin farkliligindandir, iglet-
menin pazar boliimlerindeki fiyat elastikiyetleri, sirasiyla -5 ve -3 ve igletmenin
her bir boliimdeki satiglarinin marjinal maliyeti, 200 $ ise, markup kuralina gore,
igletmenin optimal fiyattari, swrasiyla 250 ve 300 $'dir. Daha fazla inelastik talep-
li boliim, daha yiiksek fiyat oder. Efer igletme, baglangigta, bir yanhsglikla her iki
boliimde de aym fiyati uygulasaydi, markup kuralina gore igletme, ilk pazar bo-
liimiinde (daha fazla elastik talep) fiyat diigiirecek, ikinci pazar boliimiindeyse
yiikseltecektir ki, bu defigiklikler, aym toplam satiglar siirdiirecek miktarlarda
olmalidir. Elastikiyetlerdeki farklar verilmigken igletme, bu sekilde karar alir;
¢linkii, birimler halindeki satiglarda ortalama fiyatim artinir, Daha yiiksek ortala-
ma fiyat ve aym toplam satig birimleri sayisiyla, ikili -fiyatiama- stratejisi geliri-
ni artinr. Birinci boliimden kazamilan gelir ikinci bolimden kaybedilen geliri
agar, Toplam iiretim degismemisken kir, artar.

Ikinci yaklagimda ayri boliimler ayr pazarlar olarak alinir ve her birinde
kar engoklastirinasina gidilir. Fark, yoneticinin ilgisini, fiyatlar yerine optimal
satis miktarlanna yoneltmesidir. Her bir pazarda optimal satiglarin miktarr nasil
belirlenir? Bir pazardaki ek birim satigtan elde edilen ek geliri tiretimin marjiral
maliyetine egitlemekle. Kisacasi, igletme, her bir pazarda, MR=MC'yi saglar.

Ornek 2: Herhangi bir gelik iireticisinin yurtigindeki talebi yurtdigindaki
talebinden ¢ok daha inelastiktir. Yurticindeki ve yurtdigindaki fiyat egitlikleri, si-
rasiyla, asafidaki gibidir. |
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Py =4.000 - 5Qy

Pp=3.000 - 2Qp
Fiyat, her bir ¢elik levhasi i¢in dolar ve miktarlarda, ¢elifin yillik satislandir
{(bin ¢elik levhasi). Celik yurti¢inde tek bir yurtici etkinlikte hér bir levha 1.000
$ marjinal maliyetinde iiretilinekte ve her bir levha igin 400 $ nakliye maliyeti
oldugundan yurtdismmdaki MC = 1.400 $'dir. Isletmenin optimal satig miktarlan
ve fiyatlart nedir?

Yamt: Ilgili pazarlarda satilacak ¢elik miktarlari, MRy = MCy ve MRy =
MCE kosullarinca belirlenir. Boylece, 4.000 — 10Qy = 1.000 ve 3.000 - 4Qp =
1.400'diir. Esitlikler, talep egrilerinde kullamldiklannda, optimnal miktarlar ve fi-
yatlar, Qy = 300 bin ve Py = 2.500 $ ve Qg =400 bin ve Pr = 2.200 $'dir.

Stirpriz sonug sudur: yabanci pazarda satilan ¢elifin marjinal maliyeti yur-
ticinde satilan celifin marjinal maliyetinden yiizde 40 daha fazla oldugu halde
yabanci iilkedeki fiyat, yurticindeki fiyattan yiizde 12 daha diisiiktiir. Igletmenin
celigi yabanci pazarda yurtici pazardaki fiyattan ¢ok daha diisiik fiyattan satmasi
nigin karlidir? Ciinkii talep, yabanc iilkede ¢ok daha elastiktir.

Talebe Dayah Fiyatlama: Fiyat aynimlilagtirmasiyla yakindan ilgili tale-
be dayal fiyatlamanm pek ¢ok ¢esitleri vardir (daima bu adla sGylenmemesine
ragmeny).

Omegin, belli turistik yerler, yiiksek mevsim boyunca diisiik zamanlara
gore bir gece i¢in ¢ok daha yiiksek fiyatlar uygularlar. Fiyatlardaki fark, agiktir
ki, talebe dayalidir.

Fiyat Ayrimhlastirma Sekilleris Ug sekilde fiyat ayrumlagtizmasi vardir.
Isletme, bir pazar bdliimii icinde ayn tiiketiciler arasinda ayrim yapabiliyorsa
(her bir miisterinin talep egrisini bilebiliyorsa}, birinci derecede veya tam fiyat
aynmhlastumasi vardir. Isletie, her bir miisterisine ayr fiyat uyguladiginda
olanakli en ¢ok satig gelirini elde eder. Ancak, tam fiyat aynmllastirmasi ilke
olarak iyi olmasina karsin uygulamada ¢ok zordur,

ikinci derecede fiyat aymnhlastirmasi, isletme, ayri fivat dizelgeleri dner-
diginde olur. En iyi 6mek, miktar iskontolandir. Satici, her birime daha diisiik fi-
yat uygular ve biylelikle alici, daha biiyiik miktar satin alir. Miktar iskontolar-
mn en ¢ok kullamlan sekli, iki b&liimlii fiyatlamadir. Bir miisteri tarafindan &de-
nen toplam fiyat,
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P=A+PQ
diir. Esitlikteki A, miktardan bagimsiz sabit fiyat ve P'de her ek birim icin fiyat-
tir. Taksi hizmeti, telefon hizmeti, elektrik ve konutlardaki havagazi, iki boliimlii
fiyatlamaya 6rnektirler. Iki boliimlii fiyatlama bir miktar iskontosu igerir: her bi-
rim i¢in ortalama fiyat (P/Q = A/Q + p), Q artarken azahr.

‘Maliyetler egitken ayn pazar bliimlerine ayri fiyatlar uygulanmast, ticiin-
cii derece fiyat ayrumlilastirmasidir. Bu uygulamada, fiyatlar, pazar bdliimleri
arasinda degisir; fakat, bir pazar bdlimii icindeki miisteriler aym fiyat 6derler.
Omegin, hava yolculugu fiyatlamasi.

ACMALIK
Acmalik 1

Uslii regresyon denkleminde sabit elastikiyetler, iislerdir (Salvatore, 1993
ve Samuelson & Marks, 1992). Omegin,

Qx=k (P} (Y%
ve

Ep:(an/an) (Px/Qx)

ise, iislii denklemin fiyata (P) gorev tiirevi,

dQy /3P =P k(PP Y"]
dir. Ve

By =B [k PP Y*1 (P /Qy
=B [k PxP) Y1/Qx=(@) Qx/Q* =P bulunur. Ve EY—
(0Qy / dY) (Y/Q,) iken iisli denklemin gelire (Y) gore tiirevi,

QY = a [k (P Py Y]
dir. Ve )

Ey=alk PP Y*!1 (Y/QQ
=a [k (PP Y*)/Qx=() Q/Qx=cx
dir. Yani, E, = 3 ve E, = o.dur.
Omegin, Q = 100 p? ise, fiyat elastikiyeti (B), -2'dir. Denklemin tiirevi
alirsa, dQ/dP = (-2) (100) p™diir. E, = (dQ/dP) (P/Q) iken,

E,=[-2(100) P3] [P/100 P?]
E, =-2
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dir.
Acmalik 2

Bilindigi gibi kér, (m), gelir (R) ile maliyet (C) arasindaki farktir (t = R-C)
{(Samuelson & Marks, 1992). O halde,

M, =MR -MC
yazmak siirpriz olmayacaktir. Sézciiklerle anlatmak istersek, marjinal kér, marji-
nal gelir ile marjinal maliyet arasindaki farktir,

Bu iligkinin manti#1 yalindir. Varsayalim ki, isletme ek birim iiretip sat-
maktadir, Bu durumda igletmenin kinndaki defisme, ek biriminden kazandii
ek gelir ile iiretimin ek maliyeti arasindaki farktir, Ek gelir, MR ve ek maliyet,
MC'dir, Yani, efermt (Q) =R (Q) - C (Q) ise,

0 zaman , tiirevi,

dr/dQ=dR/dQ-dC/dQ
diir. Marjinal kér, sifira esit oldugunda karlar, engoklastirthr. Mr = MR-MC'nin
esit bir anlatimi, MR — MC = 0'dir. Bu izleyen temel kurala dnciiliik eder: Islet-
menin ek birim satigmdan elde ettifi gelir, onu tiretmenin ek maliyetine tam ola-
rak egit oldugunda (MR=MC) igletmenin ki engoklagtirici iiretim diizeyine va-
rilmug olur.

Talep efrisini bilen igletme, marjinal kinm sifira egitleyerek veya marji-
nal gelir-marjinal maliyet egitlifini saglayarak, optimal iiretim miktanm ve fiya-
tim saptayabilir. Bu diizeydeki iiretimde, kir engoklagtinlmig olur.

Ornegin, igletmenin talep egrisi,

Q=8.5-0.05Pise, P=170-20 Q'diir. Ve

R = PQ = (170 - 20Q) Q = 170Q - 20 Q?
igletmenin verilmig bir iiretim miktarmi iireten toplam maliyeti asagidaki egitlik-
teki gibi olsun,

C =100 +38Q
® = R—Cdir

= (170Q - 20 Q) — (100 + 38 Q)
= - 100+ 132Q -20 Q?

M_ ise,
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M =dr/dQ=132-40Q
diir, Mz = 0 ise, } = 3.3 birimdir.

MR ise, .

MR =dR/AQ=170-400Q
diir. MC de,

MC =dC/dQ =38
bulunur,

MR =MC

170 - 400 = 38

Q = 3.3 birimdir.
Yukandaki iligkilerden gozlenchilecegi gibi, MR egrisi, igletimenin fiyat egrisiy-
le aym sabit ve efiminin iki kat1 degerdedir. Eger P = a-bQ ise, R =PQ = aQ -
bQ>dir. Bu esitligin Q'ye gore tiireviyle MR = dR/dQ = a — 2bQ bulunur.

Marjinal gelirle elastikiyet arasinda dnemli bir iligki vardir. Tam olarak,
MR = dR/dQ = d (PQ)/dQ'diir. Bu {irtiniin tlirevi,

MR = P (dQ/dQ) + (dP/dQ) Q

P+P (dP/dQ) (Q/P)

P [ 1+ (dP/dQ) (Q/P)]

: P[1+1/E;]

Omegin, efer talep elastikse (Ornegin, E, = -3), MR pozitiftir. Yani, fiyattaki bir
azalimayla miktardaki artig, toplam geliri artiracaktir. Efer talep, inelastikse (&r-
neffin, E;, = -0.6), MR, negatiftir: miktardaki bir artig toplam gelirin azalmasina
neden olacaktir, Eger elastikiyet, tam tamina, -1 ise, MR, sifirdir.

Agmalik 3
Markup (fark) kuraly, agagidaki gibidir (Samuelson & Marks, 1992):
P-MC/P = 1/-E,.

Markup (fark) kurali, A¢malik 2'deki marjinal gelir, elastikiyet iligkisin-
den tiiretilir. Agmalik 2'deki esitlige gore

MR =P [1+1/E,]
dir. MR = MC olunca, -
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P +P/E,=MC
dir. Ve bu
P-MC =-P/E,

olarak yazilabilir. Son olarak, markup kufah,

[P-MC]/P=-1/E,
dir. By, MR = MC kuralindan gikarilmigtir ve ona egittir.

OZET

Talebin fiyat elastikiyeti, malin fiyatindaki yiizde degisme verilmigken sa-
tiglardaki yiizde degigsmeyi dnceden bilmemizi saglar (biitiin 6biir kogullar sabit
mudurken : E, = (A Q/Q) / (A P/P) dir).

Eger E;, = -1 ise, talep birim elastiktir. Eger -1 < E;, < 0 ise, talep inelastik-
tir. Son olarak, E; < -1 ise, talep elastiktir. ’

Gelir, marjinal gelirin sifir oldugu veya esit olarak talebin fiyat elastikiye-
tinin birim oldugu fiyat ve miktarda engoklagtinlir.

Optimal markup kurali, (P-MC) / P = 1/ -E,\dir. isletmenin optimal mar-
kup: (marjinal maliyetin iizerine ve fiyatin yiizdesi olarak &lgiiliir), mal veya hiz-
met i¢in talebin fiyat elastikiyetine zit ydnde bagimhdir. Eger talep inelastikse,
igletmenin fiyati, kfir engoklagtinc: degildir.

Bir igletme, ayni mal veya hizmeti, ayn alicilara aylf fiyatlardan (ayn tale-
bin fiyat elastikiyetlerini dayanak yaparak) sattifinda fiyat ayrimhilagtirmas: yap-
mus olur. Cesitli pazar béliimlerindeki fiyatlar, optimal markup kuralina gore be-
lirlenirler. -

Elastikiyetler, efl iyi isletme kararlanna (8megin, isletmenin kiir engoklas-
tirmasmdaki fiyatlama kararlanna) yol gdsterir.
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