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OZEL GUVENLIK GOREVLILERININ PROFESYONELLESME TUTUMLARI:
TURKIYE’DE AMPIRIK BiR CALISMA

Ugur DEMIRCI'

OZET

Amagc: Bireylerin is yapma ve meslege iliskin dislncelerini, inanc¢larini ve davranislarini belirleyen bir
tutum olan profesyonellesme, orgiitlerin etkinlikleri ve verimlilikleri lizerinde pozitif bir etkiye sahiptir. Bu
nedenle calisanlarin profesyonellesme tutumlarini etkileyen faktorlerin tespiti bliylik 5nem tasimaktadir.
Bu arastirmanin temel amaci, 6zel glvenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlarinin istihdam
sekillerine (kamu-6zel sektor) gore farklilasip farklilasmadigini test etmektir.

Yéntem: Arastirma, Ankara’da calismakta olan 6zel glivenlik gorevlileri Uzerinde gerceklestirilmistir.
Arastirmada, Swailes (2003) tarafindan gelistirilen profesyonellesme o&lceginin yer aldigi anket
kullaniimistir. Katilimcilara uygulanan anket neticesinde elde edilen analize uygun 1251 veri arastirmaya
dahil edilmistir. Arastirma amaclarina ulasabilmek icin veri analizinde t Testi, ANOVA Testi ve Tukey Testi
kullaniimigtir.

Bulgular: Arastirma sonuclarina gore 06zel sektdrde calisan 6zel givenlik gorevlilerinin kamuda
calisanlara gore istatistiksel olarak anlaml bir sekilde daha ylksek profesyonellesme tutumuna sahip
olduklari tespit edilmistir.

Ozgiinliik: Alanyazinda istihdam sekillerinin 6zel giivenlik gérevlilerinin profesyonellesme tutumlarina
etkisini inceleyen calismaya rastlanmamistir. Bu acidan arastirma sonuclarinin alanyazina dnemli katkilar
saglayacagdi umulmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ozel Guvenlik, Profesyonellesme, istihdam Sekilleri, Kamu-Ozel Sektér.

PROFESSIONALIZATION ATTITUDES of PRIVATE SECURITY OFFICERS:
AN EMPIRICAL STUDY in TURKEY

ABSTRACT

Purpose: Professionalization, which is an attitude that determines individuals’ thoughts, beliefs and
behaviors aboutwork and profession, positively affects the effectiveness and productivity of organization.
For this reason, determining the factors affecting the employees’ professionalization attitude is crucial.
The main purpose of this study is to test whether the professionalism attitudes of private security officers
differ according to their employment types (Public-private sector).

Methodology: The research was carried out on private security officers working in Ankara. In the
research, the questionnaire containing the Professionalization Scale developed by Swailes (2003) was
used. As a result of questionnaires, analyzable 1251 data were included in the study. In order to reach
the research objectives, t Test, ANOVA Test and Tukey Test were used in data analysis.

Findings: According to the result of the study, it was revealed that private security officers working in
the private sector had statistically higher professionalization attitude than those working in the public.
Originality: In the literature, there is no study examining the effect of employement types on private
security officers’ professionalization attitudes. In this respect, it is hoped that the results of the research
will significant contribute to the literature.
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1. GIRIS

Dunyadaki gelisim slreciyle paralellik gostermese de 6zel glivenlik sektori son donemde Tirkiye'de
blylk gelisim gostermistir. Sektor, 1369 6zel guvenlik sirketi ve 320.000’in Gizerinde ¢alisan 6zel givenlik
gorevlisi sayisiyla Turkiye’de 6nemli istihdam alanlarindan biri haline gelmistir. Bu gelisim sirecinde
2004 yilinda cikarilan 5188 sayili Kanunla sektoriin genel cercevesi daha belirgin hale gelmis ve alanda
faaliyet gostermek icin gereken sartlar netlesmistir. Yine bu donemde sektoriin ihtiyaci olan dernekler ve
sendikalar kurulmustur. Sektoriin sorunlarinin tartisildigi bilimsel sempozyumlar dahi gerceklestirilmistir.

Son dénemde gosterdigi gelismenin yaninda Tlrkiye’de 6zel glivenlik sektorlinlin halen ¢oziim bekleyen
is guicu devir oraninin yiksekligi, disiplin mevzuatinin bulunmamasi (TOBB, 2014), distik Ucret ve agir
is sartlari (Eren, 2016) gibi bircok yapisal ve yonetsel sorunu bulundugu ifade edilmektedir. Bununla
birlikte Turkiye'de 6zel glivenligin profesyonel meslek olup olmadigi da merak edilen konulardan biridir
(Gumis, 2019; Demirci, 2019; Alpkutlu, 2017).

Orgiitlerin etkinlik ve verimlilikleri tizerinde pozitif etkili oldugu bilinen profesyonellesme (Rajan, 2019),
mesleklerin profesyonel statiiye ulasma siireci (Evetts, 2014:33) olarak tanimlanmaktadir. ilk olarak tam
zamanl olarak meslek kurulur, sonrasinda egitim ihtiyaclari dogrultusunda okullar belirlenir, meslek
birlikleri kurulur, etik kurallar belirlenir ve son olarak uygunsuz davranislardan korunmak icin gerekli
kurallar olusturularak uygulamaya gecirilir (Wilensky, 1964: 142-145). Boylece meslek, profesyonel
statliye ulasir. Profesyonel statl kazanan meslek toplumdan saygi gorir ve meslek uyelerinin itibarlari
artar, meslege disaridan olan midahaleler azalir (S6zen, 2004). Bir meslegin profesyonel olduguna halk
inandiginda elestiri yapmaktan vazgecer ve problemi meslegdin kendi kendine ¢6zebilecegine inanir
(Becker, 1956). Bu ve benzeri ayricaliklar her meslek grubunun ulasmayi istedigi hedef konumundadir
(Secer, 2007).

Profesyonel meslegin kiltir, teknik ve beceri gibi unsurlari barindiran mesleki boyutu oldugu gibi bu
unsurlarin bireye olan yansimalariyla olusan bireysel boyutu da bulunmaktadir ve bu yansimalar bircok
faktorun ektisiyle sekillenmektedir (Ritzer, 1972). Hall (1968: 93) profesyonelligin, bireylerin is yapma ve
meslege iliskin diistincelerini, inanclarini ve davranislarini belirleyen bir tutum oldugunu ifade etmektedir.
Yas, cinsiyet, meslek érgiitiine liyelik, egitim diizeyi (Yoder, 1995; Wynd, 2003; inel ve Akbulut, 2017) gibi
bircok faktorden etkilenen profesyonellesme tutumu, dogrudan (Dekker ve digerleri, 2019; Juanamasta
ve digerleri, 2018; Rabin, 1983) ve dolayli (Altinkurt ve Yiimaz, 2014; Bozok, 2016; Oz ve Ozyiirek, 2018;
Celik ve Yilmaz, 2015) olarak orgutlerin etkinlik ve verimliliklerini pozitif ydonde etkilemektedir.

Turkiye'de 6zel givenlik gorevlilerinin profesyonellesme dizeyinin disik oldugu (Gimdus, 2019) ve
meslegin amatorce ylratildigu (TOBB, 2014) iddia edilmektedir. Tiurkiye’'de 6zel glivenlik alaninda yasal
cercevenin olusturuldugu, mesleki egitimin ve bazi mesleki kuruluslarin bulundugu goérilmektedir. Ancak
profesyonellesme slirecinde meslegin kazanmasi gerektigi ifade edilen bir meslek odasinin varhgi ve etik
kurallarin belirlenmesi (Bellis, 2000) hususlarinin heniiz gerceklesmedigi de gézden kagmamaktadir. Bu
ve benzeri unsurlarin 6zel glivenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlarini olumsuz yonde etkileme
potansiyeline sahip oldugu godriinmektedir. Bu nedenle 6zel glivenlik gorevlilerinin profesyonellesme
tutumlarini etkileyen faktorlerin ortaya cikarilmasi &nem tasimaktadir.

Alanyazinda calisanlarin profesyonellesme tutumlarini etkiledigi tespit edilen faktorlerin meslekten
meslege farklilasabildigi ifade edilmektedir (Bilginlioglu, 2013). Turkiye’de 6zel glvenlik gorevlilerinin
profesyonellesme tutumlarini etkileyenyas, egitim diizeyi ve meslek kidemi gibi faktdrlerin varligini ortaya
koyan calisma (Gumdus, 2019) bulunsa da ¢alisma sonuclarinin sinirli oldugu, 6zel givenlik meslegine
iliskin profesyonellesme tutumunu etkileyen tiim faktorlerin ortaya konulamamis oldugu anlasiimaktadir.

Ozel giivenlik gérevlilerinin profesyonellesme tutumlarini etkileyen bir diger faktér de istihdam sekilleri

(kamu-06zel sektor) olabilir. Alanyazin incelendiginde, calisanlarin profesyonellik dizeylerini etkileyen
mesleki baglilik (Hall, 1968) ve etik kurallarin (Bellis, 2000) algilanma diizeyinin istihdam sekillerine gore
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farkhlik gosterdigini ortaya koyan calismalarin bulundugu goértilmektedir (Celik ve Yildiz, 2018; Erturhan
ve Filizoz,2011). Digertaraftan her ne kadaralanyazindaistihdam sekillerinin calisanlarin profesyonellesme
dizeylerini etkilemedigine dair calismalar bulunsa da (Tanriverdi ve Kocgaslan, 2018; Tabassum ve
Malik, 2017); calisanlarin profesyonellesme tutumlarini etkileyen faktorler meslekten meslege farklilik
gosterebildiginden, Tirkiye’de 6zel givenlik gorevlilerinin profesyonellik tutumlari Gzerinde istihdam
sekillerinin yukarida bahsedilen sebeple etkili olabilecegi degerlendirilebilir.

Alanyazinda istihdam sekillerinin 6zel givenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlarina etkisini
inceleyen calismaya rastlanmamistir. Bu acgidan arastirma sonuclarinin alanyazina 6nemli katkilar
saglayacagiumulmaktadir. Bununla birlikte 6rgttlerin etkinlik ve verimlilikleri Gizerinde etkili oldugu bilinen
profesyonellesme tutumunun (Dekker ve digerleri, 2019; Juanamasta ve digerleri, 2018; Rabin, 1983)
cahsanlarinistihdam sekilleribaglaminda farklilasmasidurumunda etkinlik ve verimlilik artisisaglanmasina
yonelik alinmasi gereken tedbirlerin tespitinde uygulamacilara yol gdsterici olunabilecektir. Bu nedenle
arastirma, “Turkiye’de 6zel guvenlik gorevlilerinin profesyonellik tutumlari istihdam sekillerine gore
(kamu-06zel sektor) farklilik gostermekte midir?” sorusuna cevap bulmak amaciyla gerceklestirilmistir.
Bunun yaninda demografik degiskenlerin de katiimcilarin profesyonellesme tutumlarini etkileyip
etkilemedigi arastirma kapsaminda test edilmistir. Arastirma, Ankara’da calisan 6zel glivenlik gorevlileri
Uzerinde gerceklestirilmistir. Arastirmaya, analize uygun 1251 veri dahil edilmistir. Arastirma amaclarina
ulasmak icin veri analizinde t Testi, ANOVA Testi ve Tukey Testi kullaniimistir. Arastirma sonuclarina gore
Ozel sektorde calisan 6zel glivenlik gorevlilerinin kamuda calisanlara gore istatistiksel olarak anlamli bir
sekilde daha ylksek profesyonellesme tutumuna sahip olduklar tespit edilmistir.

Arastirma kapsaminda ikinci bélimde dncelikle diinyada ve Turkiye'de 6zel guvenlik sektoriniin gelisimi
ele alinmistir. Sonrasinda profesyonellesme kavrami ve bu kavram cercevesinde Turkiye’deki ozel
guvenlik sektori degerlendirilerek arastirma hipotezi kapsaminda istihdam sekillerinin profesyonellesme
tutumlar lizerindeki etkisi aciklanmistir. Uciincii bélimde arastirmanin yéntemi ortaya konularak kullanilan
olcegin gecerlilik ve glvenilirlikleri ile kullanilan veri analizi ayrintil sekilde ifade edilmistir. Arastirmanin
sonu¢ boliminde ise dordlnci bolimde elde edilen bulgular ayrintili bir sekilde degerlendirilmis, ozel
glvenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlarinin gelistiriimesi yoniinde alinmasi gereken tedbirler
ayrintili sekilde aciklanmistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Ozel Giivenlik

Gecgmisi,ylzyillaroncesine dayanan 6zelgivenlik,herdoneminsartlaridogrultusundacesitlidontisimlere
ugrayarak dunyanin dort bir yanina yayilmis ve gunuimuzde ¢ogu yerde polis kuvvetlerinden daha
ylksek sayiya ulasmistir (Gerorge ve Kimber, 2014: 21-22). Bireylerin ailelerini ve topraklarini korumalari
amaciyla kilit kullanimindan koruma amach kurulan gdzetleme kulelerine (Feachem, 1983) ve alarm
amach kullanilan hayvanlara (Gerorge ve Kimber, 2014: 22) kadar cesitli uygulamalar, glinimuzdeki
6zel glvenlik uygulamalarinin temelini olusturmaktadir. Bununla birlikte Ortacag’da Avrupa’da parali
asker kullanimi (McCormark, 1993), yine Ortacag’da cezaevlerinin kontroliinde 6zel givenligin kullanimi
(McConville, 1981), 18. yiizyillda ingiltere’de suclularin yakalanmasi ve cezalandirimalarinda &zel
guvenligin kullaniimasi ile posta arabalarinin 6zel gluvenlik tarafindan korunmasi (Gerorge ve Kimber,
2014: 26) sektorin glinimuzdeki uygulamalarina esas teskil eden 6rnekleri ortaya koymak ve gecirilen
doénusumu isaret etmek bakimindan énemlidir.

Ozel giivenlik alanindaki asil gelisme 19. yiizyil ile baslamaktadir. Oncelikle ABD'de gelisme gésteren
sektére 1850’li yillarda kurulan sirketlerle birlikte ingiltere’deki gelisim eslik etmistir. Bu dénemde
sanayilesmeyle birlikte olusan kentlesme ve gelisim, sektoriin faaliyet alanlarini da genisletmistir.
Kentlerdeki onemli alanlarin korunmasi, eglence mekanlarinin, otellerin ve spor misabakalarinda
kullanilan mekanlarin korunmalari bu dénemde ortaya c¢ikmistir. Hatta bankalarin kendilerine karsi
gerceklestirilen sahtecilik ve dolandiricilik olaylarini aydinlatmak icin 6zel glivenlik uygulamalarina
basvurduklari da bilinmektedir (Gerorge ve Kimber, 2014: 28). Ayrica Fransa, ABD ve ingiltere'de
dedektiflik uygulamalari da bu donemde ortaya ¢ikmistir (Rowan, 1969; Draper, 1978).
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ikinci Diinya Savasi sonrasinda ise 6zel giivenlik alaninda 6zellikle ingiltere’de biiyiik gelisme yasanmistir.
Ozel giivenlik hizmetlerinin sorumlu sirketler aracihgiyla istleniimesi bu dénemle baslamaktadir
(Underwood, 1997). Bu doénemde yasanan gelisme, sektortin 1950’li yillardaki 5 milyon sterlinlik
blylkliginin 1967 yiinda 50 milyon sterline ulasmasiyla kendini gostermistir (Clayton, 1967). 1980’li
yillarda Avrupa’nin en hizli biytyen sektorlerinden biri haline gelen 6zel guvenlik sektoriyle ilgili olarak
1990’ yillardaki Avrupa Komisyonunun buyuklik beklentisi 5.6 milyar sterlin seklindedir (Gerorge ve
Kimber, 2014: 30). Ancak bu gelisim Avrupa’nin timinde esit olarak gerceklesmemis olmakla birlikte,
bu donemde kisi basina dlisen 6zel givenlik sayisi ortalama 160’a ulasmistir (Van Steden ve Sarre,
2007). Cogu endustrilesmis llkede ozel glvenlik gorevli sayisi polis sayisini gecmistir (Cunningham
ve digerleri, 1990; de Waard, 1999). Bu donemde sektor blylyerek kiiresel hale gelmistir. Uluslararasi
alanda faaliyet gdsteren bircok sirket ortaya ¢ikmistir.

Sektorin ulastigr biylUklik, gerekli yasal dizenlemelerin yapilmasi zorunlulugunu da beraberinde
getirmistir. Onceleri sinirl sekillerdeki lisanslar veya ruhsatlar cercevesinde faaliyetler gerceklestirilen
sektdrde, bu donemle birlikte sektdrde faaliyet gdsteren sirketlerin ruhsatlandiriimasindan 6zel givenlik
gorevlilerinin egitimlerine kadar tim alani kapsayan diizenlemeler gerceklestirilmistir (Prenzler ve Sarre,
2014). Sektorle ilgili ortaya konulan diizenlemeler su U¢ faktor sebebiyle ortaya cikmistir (Wildhorn, 1975);
i. Glvenlik saglayicilarin, vatandaslar Uzerindeki gliciniin anlasiimaya baslanmasi, ii. Sektordeki disik
standartlarin yol actigi sorunlar ve iii. Sektorlin 1960’larla birlikte hizli bliylimesi. Ancak bu diizenlemelerin
henliz tim dlinyada yeterli dlizeyde oldugu da sdylenemez (George ve Kimber, 2014: 37). Bununla birlikte,
genel olarak sektdr unsurlariniilgilendiren ceza kanunlari, sivil kanunlar, ticaret ve is kanunlari gibi yasal
duzenlemelerin yaninda gonullt dernek ve birlikler gibi sektoriin kendi i¢ diizenlemesine imkan saglayan
kurumlarin kurulmasina yonelik idari diizenlemeler ile sirketlerin profesyonel birliklere tyeliklerine iliskin
idari dizenlemeler de bu donemde ortaya ¢cikmistir (Prenzler ve Sarre, 2014: 866-868). Bu diizenlemeler
kapsaminda Ulkelerde cesitli meslek orgutleri ve dernekler kurulmustur. Hatta uluslararasi diizeyde
konfederasyonlarin kurulmasi da basariimistir. Bunlardan biri de 1989 yilinda kurulan ve 18 Avrupa Birligi
Uyesi Ulkeden 23 isveren orglitiind bir araya getiren Avrupa Givenlik Servisleri Konfederasyonu’'dur
(CoESS). Bu tip konfederasyonlarin bir amaci da sorumlu olduklari sektdr unsuruna iliskin etik kurallarin
belirlenerek uyelerine ulastinimasidir.

Turkiye 6zelinde de 6zel giivenligin temelleri cok eskilere dayanmaktadir. islam 6ncesi dénemde bir
esnaf orglutu olarak kurulan “Ahilik” sisteminin gtvenlik hizmetlerinde de bulundugu bilinmektedir
(Ekinci, 1989: 11). Bununla birlikte gece bekgisi olarak gorev yapan ve diikkan sahiplerinden Ulcret alan
“Asesler” (Tongur, 1946), yol glizergahlarinda soygunlara karsi tedbir alan “derbentciler”, kervanlarin
giivenligini saglayan “Kervansalar” ve isyana karsi koruma saglayan “ilderler” 6zel giivenlik benzeri
mekanizmalara 6rnek olusturabilir (Orhonlu, 1964). Bu 6rnekler olmasina ragmen Turk tarihindeki ozel
guvenlik sektoriindeki gelisim diinyadaki ilk donem gelisimiyle paralel degildir.

Ozel giivenlige iliskin ilk formel farkindalik, Hirfanli Baraji insaatina 1957-1958 yillarinda gerceklestirilen
sabotajlar neticesinde olusmustur. Bu sabotajlarin llke glindemine yerlesmesi sonrasinda 1966 yilinda
konu Milli Guvenlik Kurulu’na kadar yansimis ve barajlarin korunmasi baglaminda farkindalik olusmustur
(Giilcl, 2004). Ancak 6zel glivenlik alaniyla ilgili yasal mevzuatin olusturulmasi 1981 yilini bulmustur. Bu
tarihte yurtrlige giren 2495 sayil “Bazi Kurum ve Kuruluslarin Korunmasi ve Givenliklerinin Saglanmasi
hakkinda Kanun” sektore iliskin ilk yasal diizenleme olmakla birlikte hedefi, “6zel” olmaktan ¢cok devlet
icin 6nem arz eden kurum ve kuruluslarin korunmasi olmustur. Bu Kanunda her ne kadar 6zel guvenlik
teskilati terimi kullaniimis olsa da Bakanlar Kurulu ve T.C. icisleri Bakanligrnin alacag kararla bu hizmetin
zorunluluk halini almasi (Ayaydin, 2004) sebebiyle bu terim dlinyada anlasilan 6zel glivenlik tanimindan
biraz uzak kalmistir.

Ozel sektoriin faaliyet alani olarak sekillenen ve diinyadaki tanimiyla eslesen ilk uygulamaya déniik
yasal diizenleme 2004 yilinda 5188 sayili “Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun” ile gerceklesmistir. Bu
Kanunla birlikte sektdr hizla biylimeye baslayarak glinimizde 320.000’in lizerinde istihdam saglayan
bir konuma ulasmistir. Cizelge 1'de isaret edildigi gibi Ekim 2019 tarihi itibariyla 6zel glivenlik kimlik
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karti sahibi olarak calismaya hazir bekleyen 1.136.127 bireyin oldugu gortlmektedir. Bununla beraber
Turkiye'deki 6zel glvenlik sirketi sayisi 1369, 6zel glvenlik egitim kurumu sayisi 452’ye ulasmistir.
Turkiye’'de faaliyet gosteren yabanci ortakh sirketler bulunmakla birlikte Tiirk 6zel glivenlik sirketlerinin
de uluslararasialanda faaliyet gosterdigi bilinmektedir (Cerkezkdy Haber, 2019). Sektoriin mali blyikligu
3 milyar avroya ulasmistir (CoESS, 2017).

Cizelge 1. Tiirkiye’de Ozel Giivenlik istatistikleri

Ozel Giivenlik Gorevlisi
. Aktif Calisan
Ozel Giivenlik Egitim
Ozel Giivenlik Sirketi Kurumu Kimlik Sahibi Kamu Ozel Sektor
116.348 207796
1369 452 1136.127
324144

2.2. Profesyonellesme

Profesyonel gruplara iliskin sosyolojik arastirmalarda ¢ kavram onem tasimaktadir; (i) Profesyonel
meslek (profession), (ii) Profesyonellesme (professionalization) ve (iii) Profesyonellik (professionalism)
(Evetts, 2014: 33; Evetts, 2011: 8; Vollmer ve Mills, 1966: 7-8). Profesyonel meslek kavrami, islerin belirgin
ve genel bir kategorisini tanimlamaktayken profesyonellik kavrami genel olarak mesleki ve normatif
degerleri temsil etmektedir. Profesyonellesme ise profesyonel statliye ulasma slrecini ifade eder
(Evetts, 2014: 33-34).

Hall (1968), profesyonellesmenin, biri yapisal digeri ise davranissal olmak tzere iki yani oldugunu ifade
etmistir. Wilensky (1964) yapisal agidan profesyonellesmenin bes asamada gergeklestirilebildigini
ifade etmistir. Birinci asamada, meslekler tam zamanli olarak kendilerini sosyal yapinin ihtiyaclarina
adayacak sekilde kurulmalidir. ikinci asamada meslekler, egitim ihtiyaclarini ve okullarini belirlemelidir.
Uciincti asamada mesleklerin, lyelerinin kalitesini takip edebilmeleri icin mesleki birlikleri kurmalari
ve halki bu yonde ikna etmeleri gerekmektedir. Dordiincli asamada etik kurallarin belirlenmesi
gerekmektedir. Besinci asamada ise meslege iliskin uygunsuz davranislardan korunmak icin gerekli
kurallarin olusturulmasi ve uygulamaya gecirilmesi gerekmektedir. Tum bu bes asamanin gerceklesmesi
durumunda meslekler tamamiyla profesyonel hale gelebilmektedir.

Hall (1968) profesyonelligin, bireylerin is yapma ve meslege iliskin disuncelerini, inanglarini ve
davranislarini belirleyen bir tutum oldugunu ifade ederek bu tutumu bes alt boyutta agiklamistir. Birinci
alt boyut, meslegin bireyler tarafindan temel referans olarak kullaniimasi ve meslege bagliliktir. Birey
isine iliskin fikir ve yargilamalarda temel kaynak olarak bagli oldugu meslegini almaktadir. ikinci alt boyut,
meslegin geregi olarak ortaya konan ciktilarin kamu yararina olduguna dair bireylerdeki inanci ifade
etmektedir. Uclincii alt boyut, meslegin kendi kendini denetleyebilmesine dair bireylerdeki inanci, yani
otokontrol inancini ifade etmektedir. Dordincu alt boyut, bireylerdeki mesleki baglilik ve 6zdesimi isaret
etmektedir. Besinci alt boyut ise bireysel otonominin varligina dair duygudur. Birey alacagi kararlarda
bagimsiz oldugunu, bu karar alma strecinde disaridan herhangi bir baskiya maruz kalmayacagini
dasdndr.

Calisanlarin profesyonellesme tutumlarini etkileyen bircok faktor bulunmaktadir. Yas, egitim dizeyi,
meslek kidemi (Yoder, 1995; Monning, 1978), mesleki 6rglte Uyelik, mesleki sertifika sahibi olmak (Wynd,
2003), orgut kilturd (Manojlovich ve Katefian, 2001), cinsiyet, gorev pozisyonu, meslegdin bilingli segimi
(inel ve Akbulut, 2017; Bilginoglu, 2013) gibi faktorler profesyonellesme tutumunu etkileyen faktérler
arasinda sayilabilir. Bununla birlikte profesyonellesme, orgitlerin etkinlik ve verimliligi (Rajan, 2019;
Rabin, 1983; Juanamasta ve digerleri, 2018; Dekker ve digerleri, 2019) basta olmak lzere bu etkinlik ve
verimliligi pozitif yonde etkileyen is doyumu (Altinkurt ve Yilmaz, 2014), 6rgutsel baglilk (Bozok, 2016)
ve drgitsel vatandaslik davranisi (Oz ve Ozyiirek, 2018) gibi bircok is tutumu iizerinde pozitif etkilidir.
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Ayrica profesyonellesme calisanlarin iletisim becerilerini yukseltir (Kili¢c ve digerleri, 2019) ve tiikenmislik
dizeylerini olumlu yonde etkiler (Celik ve Yilmaz, 2015).

2.3. Tirkiye’de Ozel Giivenlik ve Profesyonellesme

Turkiye’'de 6zel guvenligin amatdrce yuritilen bir meslek konumunda oldugu ifade edilmektedir (TOBB,
2014). Hatta Turkiye'de 6zel glivenligin, kisa slirede sermaye-kar artirimi, gegici ve sinirh tcret kapisi,
issizlige ¢ozim ve danismanlik faaliyeti arasinda sikisip “niteliksiz emekle” yapilan hizmet anlayisinda
digimlenmis bir meslek oldugunu iddia edenler de bulunmaktadir (Alpkutlu, 2017). Gimis (2019)
ise yapmis oldugu arastirma sonucunda Turkiye’de 6zel guvenlik gorevlilerinin profesyonellesme
diizeylerinin distik oldugunu ancak profesyonellesme egilimi icerisinde olduklarini belirtmektedir.

5188 sayill Kanun Turkiye'de sektor unsurlarinin alanda faaliyet gosterebilmelerini, cesitli sartlara
baglamistir. Bir alanda 6zel guvenlik hizmeti verilebilmesi il 6zel glvenlik komisyonlarinin kararlarina
baghdir. Bununla birlikte sektorde faaliyet gostermek isteyen sirketler Ticaret Kanunu’na gore
kurulduktan sonra T.C. icisleri Bakanligrndan “Faaliyet izin Belgesi” almak zorundadirlar. Ozel giivenlik
gorevlisi olarak calismak isteyen bireyler ise dncelikle Kanunun 6ngordigi sekilde ve sirede egitim
aldiktan sonra yine T.C. icisleri Bakanligi tarafindan periyodik olarak gerceklestirilen sinavlarda basarili
olmak zorundadirlar. Bununla birlikte Kanunun 6ngdrdugu yasal sartlari tasidiklarini ortaya koymalari
halinde ancak kendilerine 6zel gluvenlik gdrevlisi kimlik karti diizenlenmektedir. Aksi takdirde herkes
bu sektérde calisamamaktadir. Ozel giivenlik gérevlisi olmak isteyenlerin egitim aldiklari kurumlarin da
T.C. icisleri Bakanhgrndan “Faaliyet izin Belgesi” almis olmalari gerekmektedir. Bu acidan bakildiginda
5188 sayill Kanun sektoriin tim alanini kontrol altina almis olmakla birlikte meslegin de giris ve egitim
sartlarini belirlemis olmaktadir.

Turkiye'de 6zel guvenlik sektdrunin gelisim sureciyle birlikte sektor unsurlari da olusmaya baglamistir.
Bunlardan biri derneklerdir. Dernekler, sektorler ve sektdr calisanlan acisindan ortak amaclari
gerceklestirme ydniinde dnemli fonksiyonlara sahiptir. Ozel giivenlik sektériiniin gelisimi siirecinde
GESIDER ve GUSOD gibi isveren, OGTM gibi isci derneklerinin kuruldugu gériilmektedir. Bu dernekler
sektor adina 6nemli faaliyetler yuritmektedir.

Sektoriin gelisim slrecinde ortaya ¢ikan diger bir unsur da sendikalardir. 2004 yilinda yurirlige giren
5188 sayili Kanun dncesinde 6zel glivenlik gorevlilerinin sendikal haklari bulunmamaktaydi. 5188 sayili
Kanun, 6zel gtivenlik gorevlilerinin sendikalara tye olmalarini yasaklayici herhangi bir hikim icermedigi
icin 2004 yih sonrasinda bu hakkin kullaniimasinin 6niinde engel kalmamistir. Bununla birlikte Ankara
1. Idare Mahkemesi tarafindan 2010 yilinda verilen bir karar ile 6zel giivenlik gérevlilerinin sendikalara
Uye olabileceg@i netlesmistir. Bu tarih sonrasinda savunma ve gtivenlik is kolunda sendikalar kurulmaya
baslanmistir. 2013 yilinda bu is kolunda kurulu 4 sendikaya kayitl toplam 23.309 isgdren bulunmaktadir
(CSGB, 2013). Gunumiuzde ise savunma ve guvenlik is koluna bagh 13 sendika bulunmakla birlikte 2019
Temmuz ayi itibariyla sendikali isgéren sayisi 125.619 olarak gerceklesmistir (Resmi Gazete, 2019).

Sektoriin blylmesiyle birlikte bu alanda calisanlarin sayilarindaki ve calisma alanlarindaki artis,
verilen hizmetin kalitesini de giindeme getirmeye baslamistir. Hizmet kalitesini etkileyen pek ¢cok unsur
bulunmaktadir. Bunlardan biri de verilen hizmetin muhatabi olan vatandastir. Vatandasin karsi karsiya
kaldigi davranislar, verilen hizmetin kalitesini 6nemli dl¢lide etkilemektedir. Bu nedenle vatandaslarin
temel hak ve ozgdrlikleriyle yakindan ilgili gorevler ifa edilen 6zel guvenlik alanina iliskin etik kurallarin
belirlenmesi 6nem tasir. Tlrk 6zel givenlik sektoriniin 6ncelikle kendi meslek standartlarini ve etik
kurallarini olusturmasi gerektigi TOBB Ozel Giivenlik Sektér Raporu’nda da belirtilmistir (TOBB, 2014:
43). Bu yonde isveren derneklerinin Avrupa Givenlik Servisleri Konfederasyonu tarafindan yayinlanan
etik kurallari benimsedikleri gériilmektedir (GUSOD, 2019). Ancak bu kurallar incelendiginde genel
olarak isveren acisindan konuya yaklasildigi, dogrudan hizmet veren 6zel glvenlik gorevlilerinin
davranis sekillerini kapsayacak maddelere yer verilmedigi anlasiimaktadir. Diger taraftan calisanlarin
uymasi gereken etik kurallara iliskin bir metine de rastlanmamistir. Sektore iliskin ic denetimi ve bu
tip kurallarn ortaya koyacak mekanizmalardan biri meslek odalaridir. Meslek odalari Uyelerinin meslek
kurallar cercevesinde davranmalarini takip etmek ve meslegin gelisimine yardim etmek gibi énemli
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gorevleri bulunmaktadir. Ozel giivenlik sektériine iliskin bir meslek odasinin bulunmamasi sebebiyle
de etik kurallarin ortaya konmasi gibi meslegin ic denetimine iliskin mekanizmanin da olusturulamadigi
gorulmektedir.

Sektordeki gelismelerin beraberinde getirdigi sorunlarin ele alinarak bu alanda bilgi ve deneyim
paylasiimasi amaciyla giuniimize kadar cesitli Universitelerin 6nculiginde (g ulusal 6zel guvenlik
sempozyumu dlzenlenmistir. Sonuncusu 2013 yilinda dizenlendikten sonra sempozyumlar devam
etmemistir. Bununla birlikte Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi biinyesinde Ozel Giivenlik Hizmetleri
Meclisi olusturulmus ve bu meclis tarafindan 2012 ve 2013 yillarini kapsayan iki ayri rapor hazirlanarak
yayinlanmistir. Ancak bu tarih sonrasinda meclis raporu da hazirlanmamistir. Gerek sempozyumlar,
gerekse de 6zel glivenlik meclisi tarafindan sektoriin sorunlarinin ele alinmasi ve bunlarin degisik bakis
acilariyla degerlendiriimesi sektoriin gelisimi agcisindan dnem tasimaktadir.

Profesyonellesme ile ilgili di¢ltten bir digeri de topluma hizmet etme bagliligidir. Profesyoneller aldiklari
Ucretten cok topluma hizmet etme amaciyla motive olurlar. Bu nedenle meslek mensuplarinin bu
yondeki algilari profesyonellik diizeyleriyle dogrudan ilgilidir. GUimus (2019), yapmis oldugu arastirmada
Turkiye'de 6zel glivenlik gorevlilerinin topluma hizmet etme algilarinin orta diizeyde oldugunu tespit
etmistir.

Kisa zamanda kayda deger bir gelisme gostermis olmakla birlikte hentiz gelisme asamasinda oldugu
degerlendirilebilen Turk 6zel guvenlik sektoriinin ¢esitli sorunlari da bulunmaktadir. Dusuk Ucret, agir
is sartlari, saygl gérememe, sosyal givence eksikligi (Eren, 2016), is glici devir oraninin yiiksekligi,
sektorln Ulke ekonomisine bircok katkisi olmakla birlikte bunu anlatamamasi, disiplin mevzuatinin
olmamasi (TOBB, 2014) sektoriin yliz ylze kaldigi sorunlardan &ne c¢ikanlar olarak ifade edilmektedir.

2.4. istihdam Sekillerinin Galisanlarin Profesyonellesme Tutumlan Uzerindeki Etkisi

Calisanlarin profesyonellesme tutumlarini etkileyen bircok faktor (Yoder, 1995; Monning, 1978;
Wynd, 2003; Manojlovich ve Katefian, 2001; inel ve Akbulut, 2017; Giimiis, 2019) bulunmakla birlikte
alanyazindaki bu yondeki arastirma sonuclarn tutarlihk gdstermemektedir. Bazi arastirmalarda
profesyonellesme lzerinde etkili oldugu ifade edilen degiskenlerin, diger arastirmalarda etkili olmadigi
ifade edilmektedir (Bilginlioglu, 2013; Carlan ve Lewis, 2009). Bu baglamda, farkli mesleklerde ¢alisanlarin
profesyonellesme tutumlarinin farkli faktorler tarafindan etkilenebilecegi sonucuna ulasilabilir.

Calisanlarin profesyonellik diizeylerini etkileyen bir diger faktdor de istihdam sekilleri (kamu-6zel
sektor) olabilir. Bilindigi Uzere mesleki baglilik profesyonelligin 6nemli belirleyicilerindendir (Hall,
1968). Alanyazin incelendiginde mesleki baghhgin istihdam sekillerine gore (kamu-6zel sektor) farklihk
gosterdigini ortaya koyan calismalarin bulundugu gorilmektedir (Celik ve Yildiz, 2018). Celik ve Yildiz
(2018), hemsireler Gizerinde yaptiklari arastirma neticesinde, kamu ve 6zel sektdrde calisanlarin duygusal
ve normatif baghhk dizeylerinin anlamli bir sekilde farklilik gosterdigini, 6zel sektérde calisanlarin daha
fazla duygusal ve normatif baglilik diizeyine sahip olduklarini ortaya koymuslardir.

Profesyonelligin dnemli unsurlarindan biri de meslege iliskin etik kurallarin varligidir (Bellis, 2000).
Alanyazinda is etiginin kamu ve 6zel sektdrde farkli sekillerde algilandigina iliskin ¢alisma sonuclari
mevcuttur (Erturhan ve Filizoz, 2011; Tasci, 2010; Yiksel, 2005:191). Erturhan ve Filizéz (2011), kamu ve 6zel
sektor banka calisanlan uzerinde gerceklestirdikleri arastirma neticesinde 6zel banka calisanlarindaki
is etigi tutumlarinin kamu bankasinda calisanlardan anlaml bir sekilde yuksek oldugunu tespit etmistir.
Tasci (2010) da, kamu ve 6zel banka calisanlari Gzerinde yapmis oldugu arastirmasinda; kamu ve ozel
sektdr calisanlarinin etik degerlere verdikleri dnem ve sahip olduklari kisisel is etigi dlizeylerinde anlaml
farklillk bulundugunu, 6zel sektdr calisanlarinin etik degerlere daha fazla nem verdiklerini ve daha fazla
kisisel is etigi dizeyine sahip olduklarini tespit etmistir.

Alanyazindan elde edilen yukaridaki bilgiler, istihdam sekillerine (kamu-6zel sektdr) gore 6zel glivenlik
gorevlilerinin profesyonellesme tutumlarinin farklilasabilecegi kanaatini uyandirmistir. Bununla birlikte
alanyazinda cesitli meslekler tzerinde istihdam sekillerinin profesyonellik tzerinde etkili olmadigini
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ortaya koyan arastirmalar da mevcuttur (Tanriverdi ve Kocaslan, 2018; Tabassum ve Malik, 2017; Sejjaaka
ve Kaawaase, 2014; Bilginlioglu, 2013). Tanriverdi ve Kogaslan’in (2018) tiitiin eksperleri, Tabassum ve
Malik’in (2017) 6gretmenler, Sejjaaka ve Kaawaase’nin (2014) muhasebe gorevlileri ve Bilginlioglu’nun
(2013) muhendisler lizerinde gergeklestirdikleri arastirma sonuclarinda cgalisanlarin profesyonellik
tutumlarinda istihdam sekilleri (kamu-6zel sektor) baglaminda herhangi bir fark tespit edilememistir.
Ancak profesyonellesme tutumunu etkileyen faktorlerin meslekten meslege fark edebilecedi goz dniine
alindiginda yukarida belirtilen gerekcgelerle 6zel guvenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlarinin
istihdam sekillerine gore farklilasabilecegdi beklenebilir.

Bu baglamda arastirmanin ana hipotezi asagidaki gibi olusturulmustur:

H,: Ozel giivenlik gérevlilerinin profesyonellesme tutumlari istihdam sekillerine (kamu-6zel sektér) gore
farklilk gdsterir.

3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci ve Modeli

Bu arastirmanin amaci, 6zel glvenlik gorevlilerinin profesyonellik tutumlarinin istihdam sekillerine
(kamu-0zel sektor) gore farklhlasip farklilasmadigini test etmektir. Arastirmada ana amacin yaninda,
katihmcilarin profesyonellesme tutumlarinin demografik degiskenlere (cinsiyet, yas, mesleki tecriibe,
istihdam sekli, okul mezuniyeti, sendika Uyeligi, Ucret, egitim dizeyi) gore farklilasip farklilasmadigi
da analiz edilmistir. Nicel paradigma cercevesinde gerceklestirilen arastirma tarama deseni seklinde
belirlenmistir. Buamacla Ankara’daki kamu ve 6zel sektdr calisani 6zel glivenlik gorevlilerine, kendilerinin
profesyonellesme tutumlarini 6lgmek Uzere ilgili dlcek uygulanmistir. Alanyazin incelemesi neticesinde
Sekil T’de belirtilen model olusturulmustur.

Istihdam sekilleri Profesyonellesme

(Kamu-Ozel sektor)

v

Sekil 1. Arastirmanin Modeli

3.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini, Ankara’da gorev yapan 6zel glivenlik godrevlileri olusturmaktadir. Ankara’da Ekim
2019 tarihi itibariyla 32.150 6zel giivenlik gorevlisi calismaktadir. Bunlarin 22.455’i kamu kurumlarinda,
9695'i ise 6zel sektorde istihdam edilmistir.

Arastirmada tam sayim drneklem kullaniimistir. Arastirma kapsaminda online hazirlanan anket 2019 yili
Ekim ayi ilk haftasinda Ankara’da bulunan tim 6zel guvenlik sirket ve birim yoneticilerine gonderilerek
buralarda calisan tum 06zel guvenlik gorevlilerine ulastiriimasi istenmistir. Boylelikle evrene yansiz
olarak ulasmak amaclanmistir. 2019 yili Ekim ay1 sonunda, katilim olmadigi anlasildiginda, anket ulasima
kapatilmistir. Bu sirec¢ bitiminde analize uygun 1251 gézlem birimi elde edilmistir. Yazicioglu ve Erdogan
(2004:50) 50.000’lik evren buyuklugu icin 0,05 anlamlilik diizeyinde 381; 0,03 anlamlilik diizeyinde 1045
orneklem blyukliginitn yeterli oldugunu ifade etmektedir. Bu sonuclara gore elde edilen 6rneklem
bayuklugunun, evreni temsil yetenegi oldugu degerlendirilmistir.

3.3. Veri Toplama Araci

Arastirmada, veri toplama araci olarak anketten yararlaniimistir. Anket katihmcilarin demografik
dzelliklerine iliskin 8 ve Swailes’in (2003) gelistirmis oldugu Profesyonellesme Olcegine iliskin 21 olmak
Uzere toplam 29 ifadeden olusmaktadir.

Swailes Olcegi; Hall'in (1968) gelistirdigi profesyonellesme 6lcedinin Snizek (1972) tarafindan sadeles-
tirilmis formu ile Blau (1985) tarafindan gelistirilen Kariyer Baghhg Olcegini kullanarak gelistirilmistir.
Olcek 5 boyuta ve 21 ifadeye sahiptir. Bu boyutlar cercevesinde bireyin profesyonellesme diizeyi
belirlenmektedir. Olcegin boyutlarindan mesleki kimlik ve mesleki ideoloji, bireyin profesyonelligini ifade
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ederken, 6zdesim, 6zerklik ve meslegin kendi kendini denetlemesi boyutlari meslegin profesyonelligini
isaret etmektedir. Swailes (2003), dlcegin genel glivenilirlik diizeyini Cronbach Alpha degerine goére 77,
alt boyutlarini ise sirasiyla, mesleki ideoloji 68, 6zerklik 72, mesleki kimlik 53, 6zdesim 85 ve meslegdin
kendi kendini diizenleyebilmesi 68 seklinde belirlemistir.

3.3.1. Gecgerlilik ve Giivenilirlik

Profesyonellesme 06lcegdi, gecerliligi ve guvenilirligi test edilerek Turkiye'de cesitli arastirmalarda
kullaniimistir (inel ve Akbulut, 2017; Secer, 2007). inel ve Akbulut (2017) ile Secer’in (2007) gerceklestirmis
olduklari her iki arastirmada da olcegin genel Cronbach Alpha degeri 0,76 olarak tespit edilmistir. Bu
arastirmada ise 6l¢egin genel Cronbach Alpha degeri 0,786 seklinde tespit edilmistir. Elde edilen bu
Cronbach Alpha degeri 1siginda dlcegdin yeterli glvenilirlik seviyesine sahip oldugu degerlendirilmistir.
Ayrica yapilan normallik testi sonucunda dlcege iliskin maddelere ait tim skewness ve kurtosis degerleri
+1,5ile -1,5 arasinda tespit edildiginden verilerin normal dagilim gdsterdigi degerlendirilmistir (Tabachnick
ve Fidell, 2013).

Olcegin yapi gecerliligini test etmek amaciyla acimlayici faktér analizi ve dogrulayici faktér analizi
gerceklestirilmistir. Faktor analizinde 6l¢cekteki madde sayisinin 10 kati oraninda bir 6rnekleme ulasiimasi
tavsiye edilmektedir (Buyukoztirk, 2002). Profesyonellik dlceginin yapi gecerliligini test etmek amaciyla
bu arastirma kapsaminda elde edilen 1251 gdzlem birimi timduyle kullaniimistir. Arastirma grubunun faktor
analizine uygun olup olmadigini belirlemek lzere Kaiser-Mayer-Oljkin (KMO) degeri hesaplanmistir.
Orneklem biyiikligi ile dlcek maddeleri arasindaki korelasyonun faktdr analizine uygun oldugunu
ortaya koyan KMO degerinin 0,60 ve lzerinde olmasi yeterli kabul edilmektedir (Kline, 1994: 75). Bu
calismaya ait arastirma grubuna iliskin KMO degeri 0,787 seklinde belirlenmistir. Ayrica verilerin normallik
dizeyinin faktor analizinin kosullarini karsilama durumunu incelemek Uzere gerceklestirilen Barlett Testi
degerinin anlamli oldugu tespit edilmistir (x°= 6193,486, df=210, p<0,01). Bu bulgular isiginda verilerin
aciklayici faktor analizine uygun oldugu degerlendirilmistir.

Olcegin faktor yapisini belirlemek amaciyla varimax dik déndiirme teknigi ile temel bilesenler analizi
gerceklestirilmistir. Olcege iliskin faktdr sayisinin belirlenmesinde Kaiser-Guttman ilkesi uyarinca 6z
degerleri den buyuk faktorler incelenmis, faktor 6z degerlerine iliskin ¢izgi grafigi ve acikladiklari
varyans oranlari analiz edilmistir (Zwick ve Velicer, 1986). Olcegin 5 faktér altinda toplanabildigi, bu
5 faktoriin toplam varyansin %53’Unu acikladigr anlasiimistir. Bununla birlikte 6lcekteki 18. maddenin
(Calisma arkadaslarimin birbirlerinin yetenekleri hakkinda belirli bir fikri vardir) faktorler lizerinde binisik
deger gosterdigi ve dusuk faktor ylik degerine sahip oldugu (0,249) tespit edilmistir. Bu durumda 18
numarall ifadenin dlgcekten c¢ikariimasina karar verilmistir. Analiz 20 madde Uzerinden tekrar edilmistir.
Analiz sonucunda 06lcegin bes faktorli yapiya sahip oldugu ve bu haliyle toplam varyansin %55’ini
aciklayabildigi tespit edilmigtir.

Olcegin 20 maddelik bu haliyle dogrulayici faktdr analizi gerceklestiriimistir. Olcegdin ki kare istatistiginin
serbestlik derecelerine orani CMIN/DF (x2/df) 4,600; GFI degeri 0,944; CFl degeri 0,905; TLI degeri
0,884; NFI degeri 0,882 ve RMSEA degeri 0,054 olarak elde edilmistir. Bu degerler 1siginda dlcegin
faktor yuk yapisinin yeterli uyum degerlerini sagladigi degerlendirilmistir (Byrne, 2011; Wheaton ve
digerleri, 1977). Olcegin ve alt boyutlarinin bu haliyle Cronbach Alpha degerleri sirasiyla, genel 0,784;
6zdesim 0,802; 6zerklik 0,695; ideoloji 0,630; kimlik 0,616 ve meslegin kendi kendini denetlemesi 0,699
olarak gerceklesmistir. 0,60 uzerindeki Cronbach Alpha degerinin yeterli glvenilirlik seviyesine sahip
oldugu alanyazinda ifade edildiginden (Kalayci, 2009; Ural ve Kili¢, 2005; Yazicioglu ve Erdogan, 2004),
bu degerler 1s1ginda 6lcegin tim alt boyutlariyla birlikte yeterli gtivenilirlik seviyesine sahip oldugu
degerlendirilmistir.

3.4. Veri Analizi

Arastirmanin amaclarina ulasmak icin verilerin analizinde t Testi, ANOVA Testi ve Tukey Testi kullaniimistir.
iki grubun karsilastirimasinda t Testi kullanilirken, ikiden fazla grubun karsilastirimasinda yaygin olarak
Varyans Analizi (ANOVA) kullaniimaktadir. ANOVA, gruplar arasinda bir fark olup olmadigini ve fark varsa
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bu farkin hangi grup ya da gruplardan kaynaklandigini belirlemek amaciyla kullanilir (Gindogdu, 2014).
ANOVA, ikiden fazla 6rnegin ortalamasinin, ayni ortalamaya sahip populasyondan gelip gelmedigini
ortak varyansa dayanarak test eder (Ozdamar, 2003). Analiz sonucunda gruplar arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir fark bulunmasi durumunda, bu farkin hangi gruplardan kaynaklandigini belirlemek
amaciyla coklu karsilastirma testleri uygulanir. Coklu karsilastirma testlerinden biri de Tukey Testidir.
Bu test, ortalamalar arasindaki en kicuk farkliliklari dahi ortaya koyabildigi icin arastirmacilar tarafindan
siklikla tercih edilmektedir (Glindogdu, 2014).

4. BULGULAR
4.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Cizelge 2 incelendiginde arastirmaya katilanlarin 614’0 (%49,1) kamuda, 637’si (%50,9) 6zel sektérde
calismaktadir. Katilimcilarin 983’l erkek (%78,6), 268’i (%21,4) kadindir. 789°u (%63,1) lise mezunu olan
katihmcilarin 79'u (%6,3) 6zel guvenlik ve koruma yuksekokulu mezunudur. Katiimcilarin 1175’ (%93,9)
3000 TL ve altinda tcret almaktadir.

4.2, Katilmcilarin Profesyonellesme Diizeyleri

Katihmcilarin profesyonellesme 0&lcegine vermis olduklar cevaplarin ortalamalarina ve standart
sapmalarina iliskin bilgiler Cizelge 3’te sunulmustur. Cizelge 3 incelendiginde gerek tim katilimcilarin,
gerekse de hem kamu hem 6zel sektorde calisanlarin genel profesyonellesme tutum diizeylerinin orta
(3,04; 2,86; 3,22) diizeyde gerceklestigi anlasiimaktadir. Ozel sektdrde calisan 6zel giivenlik gérevlilerinin
genel profesyonellesme tutumlar, kamuda calisanlardan daha ylksektir. Profesyonellesmenin alt
boyutlar baglaminda Cizelge 3 incelendiginde; tim katihmcilar, kamu ve 6zel sektdr baglaminda en
ylksek ortalamaya sahip alt boyutun “6zdesim” (3,47; 3,19; 3,75); en dlisiik ortalamaya sahip alt boyutun
da “meslegdin kendi kendini denetleyebilmesi” (2,57; 2,45; 2,68) oldugu anlasiimaktadir.

Cizelge 2. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

N %
Cinsiyet Erkek 983 78,6
Kadin 268 214
Yas 18-23 yas arasi 67 5,4
24-29 yas arasl 230 18,4
30-35 yas arasl 402 321
36 yas ve lzeri 552 441
Mesleki Tecrlibe 1yildan az 149 1,9
2-5 yil arasi 273 21,8
6-10 yil arasi 346 277
1Myl ve Gzeri 483 38,6
istihdam Sekli Kamu 614 49/
Ozel sektor 637 50,9
Ozel Giivenlik ve Koruma Yiiksek Okulu | Mezun 79 6.3
Mezuniyeti
Mezun degil 1172 93,7
Sendika Uyeligi Uye 45 36
Uye degil 1206 96,4
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Cizelge 2. (Devami)

N %
Ucret 2000-2500 arasi 8N 64,8
2501-3000 arasi! 364 29/
3001-3500 arasi 32 2,6
3501-4000 arasi 6 0,5
4001 ve Uzeri 38 3
Egitim Duzeyi ikégretim 217 173
Lise 789 63/
On lisans 130 10,4
Lisans m 8,9
Yiksek lisans 4 0,3

Cizelge 3. Katimcilarin Profesyonellesme Diizeyleri

N X SS

Genel Profesyonellesme 1251 3,04 0,533

& Ozdesim 3,47 0,929
g Ozerklik 2,93 1,044
% Mesleki ideoloji 3,25 0,803
= Mesleki kimlik 294 0787
Meslegdin kendi kendini diizenleyebilmesi 2,57 0,847

Genel Profesyonellesme 614 2,86 0,496
Ozdesim 3,19 0,941

S Ozerklik 2,66 1,002
§ Mesleki ideoloji 317 0,798
Mesleki kimlik 2,79 0,783

Meslegdin kendi kendini diizenleyebilmesi 2,45 0,794

Genel Profesyonellesme 637 3,22 0,506
Ozdesim 375 0,831

[ Ozerklik 319 1,018
© Mesleki ideoloji 3,33 0,801
Mesleki kimlik 3,09 0,765

Meslegin kendi kendini diizenleyebilmesi 2,68 0,880

4.3. istihdam Sekillerinin Katiimcilarin Profesyonellesme Tutumlari Uzerindeki Etkisi

Katilimcilarin profesyonellesme tutumlarinin istihdam sekillerine gore farklilasip farkhlasmadigini tespit
etmek Uzere gercgeklestirilen t Testi sonuclari Cizelge 4’te sunulmustur.
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Cizelge 4. istihdam Sekillerinin Katilimcilarin Profesyonellesme Tutumlari Uzerindeki Etkisini Tespite Yonelik
Gercgeklestirilen t Testi Sonuclari

istihdam Sekli N X ss t p

Profesyonellesme Kamu 614 2,86 | 0,496 | -12,801 | 0,000*
Ozel 637 3,22 | 0,506

Ozdesim Kamu 614 319 0,941 | -1060 | 0,000
Ozel 637 375 0,831

Ozerklik Kamu 614 266 | 1,002 | -9187 | 0,000
Ozel 637 319 1,018

Mesleki ideoloji Kamu 614 317 0,798 | -3,516 | 0,000*
Ozel 637 3,33 0,801

Mesleki kimlik Kamu 614 279 0,783 | -6,739 | 0,000*
Ozel 637 3,09 | 0765

Meslegin kendi kendini diizenleyebilmesi | kKamu 614 2,45 0,794 | 4,824 | 0,000*
Ozel 637 2,68 | 0,880

0<0,05

Cizelge 4 incelendiginde kamu ve 0zel sektdor calisanlarinin genel profesyonellesme tutumlari
arasinda istatistiki olarak anlamli bir farkin bulundugu anlasiimaktadir. Bununla birlikte kamu ve 6zel
sektor calisanlarinin dlgege vermis olduklari cevaplarin ortalamalarinin profesyonellesmenin tim alt
boyutlarinda da farkllastigi (p<,05) gorilmektedir. Katilimcilarin profesyonellesme olcegine vermis
olduklari cevaplarin ortalamalari incelendiginde gerek genel profesyonellesme diizeyinde, gerekse
de tum alt boyutlarda 6zel sektorde calisan 6zel guvenlik gorevlilerinin kamuda calisanlardan daha
yUksek ortalamaya sahip olduklar goriilmektedir. Bu sonuclar isiginda kamu ve 6zel sektdrde istihdam
edilmenin profesyonellesme tutumlari tzerine anlamli bir fark olusturdugu ifade edilebilir. H, hipotezi
kabul edilmistir.

4.4. Demografik Degiskenlerin Katilimcilarin Profesyonellesme Tutumlan Uzerindeki Etkisi

Katihmcilarin profesyonellesme tutumlarinin demografik ozelliklere gore farkhlasip farklilagsmadigini
tespit etmek Uzere gerceklestirilen t Testi sonuclarn Cizelge 5’te, ANOVA Testi sonuglari da Cizelge 6’'da
sunulmustur.

Cizelge 5. Demografik Degiskenlerin Katilimcilarin Profesyonellesme Tutumlari Uzerindeki Etkisini Tespite
Yénelik Gergeklestirilen t Testi Sonuglari

N X ss t p
qE) Cinsiyet Erkek 983 3,01 0,536 -5104 0,000*
g Kadin 268 318 0,497
% Ozel Giivenlik ve Koruma MYO | Mezunu 79 3,21 0,618 2,428 0,017*
g Mezunu degil 172 3,03 0,525
& | sendika Uyesi 45 287 | 0671 | 1780 | 0082
Uyesi degil 1206 3,05 0,526
*p<0,05
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Cizelge 5 incelendiginde cinsiyet ile 6zel glvenlik ve koruma meslek ytksekokulu mezunu olma
degiskenlerine gore katilimcilarin profesyonellesme tutumlarinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark olustugu (p<0,05) ancak sendika Uyesi olma degiskenine gore katilimcilarin profesyonellesme
tutumlarinda herhangi bir farklilik olusmadigi anlasiimaktadir. Bu sonuclara gore kadinlar erkeklere,
Ozel guvenlik ve koruma meslek ylksekokulu mezunlari mezun olmayanlara gore daha yiksek
profesyonellesme tutumuna sahiptir.

Cizelge 6. Demografik Degiskenlerin Katiimcilarin Profesyonellesme Tutumlar Uzerindeki Etkisini Tespite
Yénelik Gergeklestirilen ANOVA Testi Sonuclari

N X ss F p

Yas 18-23 yas arasl 67 | 320 | 0536 | 4954 | 0002
24-29 yas arasl 230 3,10 0,433
30-35 yas arasl 402 3,06 0,609
36 yas ve uzeri 552 2,99 0,504

Mesleki Tecriibe | 1yildan az 149 3,33 0,577 24,316 | 0,000*
2-5yil arasi 273 313 0,528
° 6-10 yil arasi 346 2,99 0,502
z}” 1 yil ve lzeri 486 3,04 0,506

GS; Egitim Dizeyi ilkogretim 217 | 3,07 | 0477 1,668 0155
"g Lise 789 3,04 0,559
* On lisans 130 | 3,04 0,479
Lisans m 2,98 0,505
Yiiksek lisans 4 3,62 0,206

Ucret 2000-2500 arasi | 813 | 313 | 0528 | 15897 | 0,000*
2501-3000 arasi 364 2,87 0,485
3001-3500 arasi 32 310 0,604
3501-4000 arasi| 6 315 0,615
4001 ve uzeri 38 2,97 0,595

*p<0,05

Cizelge 6 incelendiginde egitim dlizeyi hari¢ diger degiskenlere gore katilimcilarin profesyonellesme
tutumlarinda istatistiksel olarak anlamli farkliik bulundugu anlasiimaktadir (p<0,05). Katilimcilarin
profesyonellesme tutumlarinda anlamh farklik olusturan degiskenlerde, farkliligin olustugu dizeyi
tespit etmek Uzere Tukey Testi gerceklestiriimistir. Bu testlere iliskin sonuclar Cizelgeler 7, 8 ve 9'da
sunulmustur.

Cizelge 7'de yas degiskenine gore katiimcilarin profesyonellesme tutumlari lGizerinde gecgeklestirilen
Tukey Testi sonuclarinda 18-23 ve 24-29 yas araliginda olan katilimcilarin 36 ve Uzeri yasta olan
katilimcilardan istatistiki olarak anlamli bir sekilde ayrildigi tespit edilmistir. Katihmcilarin ol¢cege
vermis olduklari cevaplarin ortalamalari Cizelge 6’ya gore incelendiginde katilimcilarin yaslar arttikga
profesyonellesme tutumlarinin azaldigr anlasiimaktadir.
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Cizelge 7. Yas Degiskenine Gére Katilimcilarin Profesyonellesme Tutumlari Uzerine Gergeklestirilen
Tukey Testi Sonuclar

Yas Degiskenler Ortalamalar Arasi Fark Sig.
18-23 yas arasi 24-29 yas arasi 0,099 0,529
30-35 yas arasl 0,138 0,199

36 ve lzeri yas 0,211 0,011*
24-29 yas arasl 18-23 yas arasi -0,099 0,529
30-35 yas arasi 0,038 0,818
36 ve lzeri yas 0,111 0,037*

30-35 yas arasl 18-23 yas arasi -0,138 0,199
24-29 yas arasl -0,038 0,818

36 ve lzeri yas 0,073 0,151

36 ve Uzeriyas 18-23 yas arasl -0,21 0,011*
24-29 yas arasl -0 0,037

30-35 yas arasl -0,073 0,151

0<0,05

Cizelge 8. Mesleki Tecriibe Degiskenine Gére Katilimcilarin Profesyonellesme Tutumlari Uzerine
Gergeklestirilen Tukey Testi Sonuglari

Mesleki Tecriibe Degiskenler Ortalamalar Arasi Fark Sig.

1yildan az 2-5yil arasi 0,206 0,001*
6-10 yil arasi 0,348 0,000*

Myl ve lzeri 0,381 0,000*

2-5yil arasi 1yildan az -0,206 0,001*
6-10 yil arasi 0,141 0,004*

M yil ve lzeri 0,174 0,000*

6-10 yil arasi 1yildan az -0,348 0,000*
2-5yil arasi -0,141 0,004*

1 yil ve lzeri 0,033 0,803

Myl ve lzeri 1yildan az -0,381 0,000*
2-5 yil arasi -0,174 0,000*

6-10 yil arasi -0,033 0,803

*p<0,05

Cizelge 8'de mesleki tecriibe degiskenine gore katilimcilarin profesyonellesme tutumlar (zerinde
gerceklestirilen Tukey Testi sonuclarina gore sadece 6-10 yil tecriibesi olan katilimcilar ile 11 yil ve (zeri
tecriibesi olan katilimcilarin profesyonellesme tutumlari arasinda fark olmadigi, diger tiim kategorilerde
istatistiki olarak anlamli farkliik meydana geldigi tespit edilmistir. Katilimcilarin Olgcede vermis
olduklari cevaplarin ortalamalari Cizelge 6'ya gore incelendiginde katilimcilarin tecriibeleri arttikca
profesyonellesme tutumlarinin azaldigr anlasiimaktadir.
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Cizelge 9. Ucret Degiskenine Gére Katilimcilarin Profesyonellesme Tutumlar Uzerine Gerceklestirilen

Tukey Testi Sonuclari

Ucret Degiskenler Ortalamalar Arasi Fark Sig.
2000-2500 TL arasi 2501-3000 arasi 0,258 0,000*
3001-3500 arasi 0,023 0,999

3501-4000 arasi -0,024 1,000
4001 ve Ulzeri 0,159 0,347
2501-3000 TL arasi 2000-2500 arasi -0,258 0,000*
3001-3500 arasi -0,235 0,104

3501-4000 arasi -0,283 0,677

4001 ve lzeri -0,099 0,797
3001-3500 TL arasi 2000-2500 arasi -0,023 0,999
2501-3000 arasi 0,235 0,104

3501-4000 arasi -0,048 1,000

4001 ve lzeri 0,135 0,814

3501-4000 TL arasi 2000-2500 arasi 0,024 1,000
2501-3000 arasi 0,283 0,677

3001-3500 arasi 0,048 1,000
4001 ve lzeri 0,184 0,929
4001 TL ve Uzeri 2000-2500 arasl -0,159 0,347
2501-3000 arasi 0,099 0,797

3001-3500 arasi -0,135 0,814
3501-4000 arasi -0,184 0,929

*p<0,05

Cizelge 9'da licret degiskenine gore katilimcilarin profesyonellesme tutumlari tizerinde gerceklestirilen
Tukey Testi sonuclarina gore sadece 2000-2500 TL arasi lcret alan katihmcilar ile 2501-3000 TL arasi
Ucret alanlar arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark oldugu, diger kategorilerde herhangi bir farkhlik
meydana gelmedigi tespit edilmistir. Katihmcilarin 6lcege vermis olduklari cevaplarin ortalamalari Cizelge
6'ya gore incelendiginde 2501-3000 TL arasi icret alanlarin profesyonellesme tutumlarinin, 2000-2500
TL Ucret alan katilimcilardan daha dusik gerceklestigi anlasiilmaktadir.

5. SONUC ve DEGERLENDIRME

Arastirmada Celik ve Yildiz (2018), Erturhan ve Filizdz (2011), Tas¢l (2010) ve Yiksel'in (2005) yapmis
olduklari arastirmalarin ulastigi sonuclar 1siginda istihdam sekillerinin 6zel guvenlik gorevlilerinin
profesyonellesme tutumlari tGzerinde etkili olabilecegi dngorilmistil. Arastirma sonuclar bu hipotezi
dogrulamistir. Arastirma sonucunda 6zel sektorde calisan 6zel guvenlik gorevlilerinin hem genel
profesyonellesme, hem de 6zdesim basta olmak Ulzere tim alt boyutlara iliskin diizeylerinin kamuda
calisanlardan anlamli bir sekilde yuksek oldugu tespit edilmistir. Bu sonuclar, Tanriverdi ve Kogaslan
(2018), Tabassum ve Malik (2017), Sejjaaka ve Kaawaase (2014) ve Bilginlioglu’nun (2013) arastirma
sonuclariyla uyusmamaktadir.

Turkiye'de kamuda istihdam edilen 6zel glvenlik gdrevlileri Taseron Yasasi olarak adlandirilan 696
sayilll KHK ile 24 Aralik 2017 tarihi itibariyla kamuya gecis yaptiklarindan kendilerini istihdam eden kamu
kurumlarinin aidiyetini daha yakin hissetmis olabilirler. Ayrica ¢alisanlarin profesyonellesme tutumlarini
etkileyen is doyumu (Sabanciogullari ve Selma, 2014) ve 6rgltsel bagllik (Baruch ve Cohen, 2007) gibi
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bircok is tutumu bulunmaktadir ve istihdam sekillerinin (Demirci, 2019; Wang ve digerleri, 2012; Sigri ve
Basim, 2006) bu is tutumlar tizerinde etkili oldugu bilinmektedir. Profesyonellesmenin 6zdesim boyutu
da mesleki baglilikla dogrudanilgilidir. Bu nedenle 6zel glivenlik gorevlilerinin profesyonellik tutumlarinin
istihdam sekillerine gore farklilasmasina neden olan unsurlar ¢cok cesitli olabilir. Bu unsurlarin ortaya
cikarilmasina iliskin arastirmalar yapilmasi gerektigi degerlendiriimektedir. Bununla birlikte ozellikle
kamuda calisanlar basta olmak Uzere 6zel guvenlik gorevlileri is doyumu, drgttsel bagllik ve mesleki
baghlik tutumlar Uzerinde durularak kendilerinin profesyonellesme tutumlarinin gelistirilebilecegi de
goz ontinde bulundurulmahdir.

Arastirma sonuclarina gore cinsiyet ©6zel guvenlik gorevlilerinin  profesyonellesme tutumlarini
etkilemektedir. Kadin 6zel glivenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlar erkeklerden daha yliksek
gerceklesmistir. Gimis’'in (2019) gerceklestirmis oldugu calisma sonuclarinda da, her ne kadar sonug
anlamh olmasa da kadin 6zel glivenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlari erkeklerden daha
ylksek gerceklesmistir. Bununla birlikte alanyazinda cinsiyetin ¢esitli meslek gruplarinda calisanlarin
profesyonellik tutumlarinda etkili oldugunu ortaya koyan calismalar bulunmaktadir (inel ve Akbulut,
2017; Emre, 2009) ancak bu sonuclar meslekten meslege farklilasmaktadir (inel ve Akbulut, 2017,
Bilginlioglu, 2013; Emre, 2009; Bobo, 1979). “Neden kadin 6zel glivenlik gbrevlilerinin profesyonellesme
tutumlan erkeklerden daha ylksektir?” sorusunun diger bir arastirimasi gereken husus oldugu
degerlendirilmektedir.

Arastirma sonuclarinda katiimcilarin egitim dulzeylerine gore profesyonellesme tutumlarinda bir
farkllasma olmasa da 6zel glivenlik meslek yiiksekokullarindan mezun olanlarin profesyonellesme
tutumlarinda eg@itim kurumlarindan mezun olanlara gore pozitif yonde anlamli farklilasma tespit edilmistir.
Bu sonuclar mesleki egitim dizeyindeki farklilasmanin profesyonellesme tutumu Uzerinde etkili
oldugunu ortaya koyabilir. Alanyazinda da egitimin profesyonellesme tutumu lizerinde etkili oldugunu
ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir (Yoder, 1995; Monning, 1978).

Arastirmada, yasin, katihmcilarin profesyonellesme tutumlan tzerinde etkili oldugu ortaya konmustur.
Bununla birlikte arastirma sonuclarina gdre mesleki tecriibe de katilimcilarin profesyonellesme tutumlari
Uzerinde etkilidir. Ancak analiz sonuclari gencg ve tecriibesiz 6zel glivenlik gorevlilerinin yasl ve tecribeli
olanlara gore daha fazla profesyonellesme tutumuna sahip olduklarini ortaya koymaktadir. Alanyazinda
yasin ve mesleki tecriibenin profesyonellesme Uzerinde etkili oldugunu ortaya koyan calismalar
bulunmakla birlikte, sonuclar yas ve mesleki tecriibe ylkseldikce profesyonellesme tutumunda artis
oldugu yontindedir (Wardoyo ve digerleri, 2017; Goodson, 1992). Henliz meslege baslamis bireylerin tam
olarak sosyallesememis olmalari ve meslek 6ncesi beraber getirdikleri beklentilerinin henliz tam olarak
netlesmemis olmasi bu sonucun elde edilmis olmasinda etkili olabilir. Calisanlarin meslek icerisinde
gecirdikleri slire zarfinda edindikleri bilgi baglaminda sosyalleserek meslege iliskin tutumlarinin
olgunlastigi degerlendirilebilir. Bu baglamda bu arastirma sonuclari, 6zel glivenlik mesleginin disaridan
gortindiguniin aksine daha az profesyonel bir meslek oldugunu ifade ediyor olabilir.

Arastirma sonuclarina gore sendika Uyeligi 6zel glvenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlari
Uzerinde etkiligorinmemektedir. Meslek 6rgttleri profesyonellesme siirecinde 6nem tasimaktadir (Bellis,
2000). Bu nedenle beklenen, bir meslek 6rgitinin varhginin profesyonellesme tutumunu artirmasidir.
GUmuis’lin (2019) yapmis oldugu arastirmada da dernek veya sendika lGyeliginin profesyonellesme tutumu
Uzerinde etkili olmadigi tespit edilmistir. Bu durum hentiz daha sendikalasmanin meslek icin beklenen
profesyonellesme tutumunu yaratamadigini isaret edebilir. Diger bir degisle Turkiye'deki 6zel givenlik
sendikalarinin henuiz bir mesleki 6rgit olarak profesyonellesme yoniinde yeterli etkiyi gosteremedikleri
ifade edilebilir.

Arastirma sonuclarinda sadece 2501-3000 TL arasi licret alan 6zel glivenlik gorevlilerinin 2000-2500
TL arasi ucret alanlardan daha distk profesyonellesme tutumuna sahip oldugu, bunun disinda diger
duzeylerde herhangi bir farklilasmanin meydana gelmedigi tespit edilmistir. Profesyonellesme, alinan
Ucretten bagimsiz sekilde topluma hizmet etme istegini ifade etmektedir (Hall, 1968). Profesyoneller
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kendi c¢ikarlarindan ¢ok toplum cikarlarini diistintrler (Ritzer, 1972). Bu baglamda bu sonuclarin beklenti
dogrultusunda gerceklestigi ifade edilebilir.

Arastirma sonuclarina gore o6zel glvenlik gorevlilerinin profesyonellesme tutumlari orta dizeyde
gerceklesmistir. Katilmcilarin bu tutumlarini sekillendiren profesyonellesmenin alt boyutlar kapsaminda
sonuclar incelendiginde ise 6zdesim boyutunun en ylksek (iyi) ortalamaya sahip oldugu gorilmektedir.
Sirasiyla bu alt boyutu, mesleki ideoloji, mesleki kimlik, ozerklik ve meslegin kendi kendini
duzenleyebilmesi izlemektedir. Katilimcilarin meslegin kendi kendini dizenlemesi boyutuna vermis
olduklari cevaplarin ortalamasi disiik dizeyde gerceklesmistir. Bu sonuglar 6zel glivenlik mesleginin
bu meslegi icra edenler tarafindan da henliz profesyonellesme stirecinde olan bir meslek olarak kabul
edildigini isaret etmektedir. Tutumlar, davranislarin 6n belirleyicileridir (Fishbein ve Ajzen, 1975). Bu
nedenle 6zel givenlik goérevlilerinin sahip olduklari bu profesyonellesme tutum dizeyi, kendilerinin
etkinlik ve verimliligi basta olmak Uzere sektoriin verimliligi Gzerinde de olumsuz etkilere sebep olma
potansiyeli tasiyabilir. Bu baglamda 6zel giivenlik alaninda verimliligin artirilmasi acisindan 6zel givenlik
gorevlilerinin bu tutumlarinin gelistirmesi yoniinde tedbir alinmasi gerekmektedir. Bu da ancak meslegin
daha fazla profesyonellesmesiyle saglikli bir sonuca ulasabilir.

Turkiye'de 6zel givenlik mesleginin henliz profesyonellesme yonliinde caba sarf ettigi ancak henliz
istenen seviyeye erisemedigi goriilmektedir. Oncelikli olarak Tirkiye'de &zel giivenlik alanina iliskin
bir meslek kurulusu bulunmamaktadir. Bu durum 6zel glivenlik gorevlilerinin, meslegin kendi kendini
duzenleyebilmesi basta olmak lzere 6zerklik, mesleki ideoloji ve mesleki kimlik algilarini dogrudan
etkileyen bir faktor olabilir. Bir meslek o6rgitiine sahip olmadan 6zel glvenlik alani kendini diger
mesleklere nazaran daha profesyonel bir kategoriye koyacak mekanizmay! saglayamaz. Bu nedenle
eger 6zel glivenlik meslegdinin daha profesyonel olmasi isteniyorsa mutlaka bir meslek 6rgiitti kurulmasi
yonunde girisimlere baslanmalidir. Bununyaninda 6zel glivenlik gorevlilerinin uymasi gereken etik kurallar
henuz belirlenmemistir. Her ne kadar CoESS’in belirlemis oldugu etik kurallar bazi isveren dernekleri
tarafindan benimsenmis olsa da bu kurallar 6zel gtivenlik goérevlilerinin uygulamalari yoninde revize
edilerek yayginlastiriimalidir. Bu etik kurallarin benimsetilmesinde de meslek 6rgttiinin dnemli bir yeri
bulunmaktadir. Ayrica 6zdesim alt boyutu da profesyonellesme tutumunda 6nemli bir yere sahiptir. Bu
boyut mesleki baghlikla iliskilidir. Demirci (2019) yapmis oldugu arastirmada 6zel glivenlik gorevlilerinin
mesleki baglilik seviyelerini orta diizeyde belirlemistir. Bu nedenle 6zel gltivenlik gorevlilerinin mesleki
baglihk diizeylerini gelistirecek tedbirlerin alinmasinda da fayda bulunmaktadir. TUm bunlarla beraber
mesledin sorunlarinin tartisilarak ortak ¢6zim bulunabilmesi amaciyla gecmiste sempozyumlar
diizenlendigi ancak buna ara verilmis oldugu gorilmektedir. Bu tlir sesmpozyumlarin tesvik edilmesi ve
hatta uluslararasi diizeye tasinarak Turkiye'deki 6zel glivenlik sektoriiniin sorunlarinin diinyayla birlikte
tartisiimasinin meslegin profesyonellesmesi yoniinde katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Bu calismanin bir kisim sinirhliklar bulunmaktadir. Arastirma kapsamindaki dlcek etik kurallara iliskin
algly1 6lcmemektedir. Profesyonellesmenin 6nemli unsurlarindan biri olarak etik kurallarin varlig
onemlidir. Ayrica orijinal dlcedin uyum degerleri disuktir. Bu nedenle diger yapilacak calismalarda
bu yondeki eksikligin goz énunde bulundurulmasinda fayda bulundugu degerlendiriimektedir. Diger
taraftan calisma cevrim ici olarak hazirlanarak katilimcilara ulastiriimistir. Ankara’da bulunan tiim 6zel
guvenlik gorevlilerine ulasmak amaclanarak gerekli tedbirler alinmistir. Ancak arastirmaya katilim sadece
%3,6 oraninda sendika Uyesi seklinde sonuclanmistir. Bu durum arastirmanin bir sinirlihgi olarak kabul
edilebilir. Bununla birlikte Ankara disinda baska il veya bolgelerde gerceklestirilecek arastirma sonuclari
farklilasabilir. Bu durum da arastirmanin bir diger sinirhihigi olarak kabul edilebilir.
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