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OZET

Bu arastirmanin amaci 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandaslik davranis-
lar1 ve psikolojik dayanikhilik diizeylerinin cinsiyet, medeni durum, kidem, ¢alisilan kurum
tirii ve égrenim durumu agisindan incelenmesidir. Betimsel tarama modelinin kullanildigi
bu arastirmada ¢alisma grubunu 2013-2014 egitim égretim yilinda Kayseri il merkezinde
bulunan é6zel okullarda ¢alisan % 49’ (120) si kadin, % 51°(121) i erkek olmak lizere top-
lam 241 kisi olusturmaktadir. Arastirma verilerinin toplanmasinda kisisel bilgi formu, “Or-
giitsel Vatandasiik Davranisi Olcedi” ve “Psikolojik Dayanikiilik Olgedi” kullanilmistir. Aras-
tirma verilerinin analizinde t testi ve f testi analizlerinden faydalanilmistir. Arastirma so-
nuglan égretmenlerde 6rgiitsel vatandaslik davranislari ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri-
nin cesitli degiskenler agisindan anlaml diizeyde farkhlastigini ortaya ¢ikarmistir. Arastir-
madan elde edilen bulgulara dayali olarak éneriler gelistirilmistir.
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EXAMINING THE PSYCHOLOGICAL HARDINESS AND
ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIORS OF
TEACHERS IN TERMS OF SOME VARIABLE: PRIVATE
SCHOOL SAMPLE

Hasan Bozgeyikli ® Adem Sat

ABSTRACT

The purpose of this research, organizational citizenship behaviors and psychological har-
diness levels of teachers working in private schools is examined in terms of the their gen-
der, marital status, seniority, working and learning situations. The descriptive model is
used in this research, study group consists 49% (120) were female, 51% (121) were male,
and total of 241 people who working private school is located Kayseri in 2013-2014 aca-
demic year. The data were collected with personal information form, “Organizational
Citizenship Behavior Scale” and “Psychological Hardiness Scale”. Analysis of the data t-
test and f-test has been utilized. Research results indicates that organizational citizenship
behavior and level of psychological hardiness of teacher are significant difference in terms
of several variables. Recommendations based on the findings of the research have been
developed.

Keywords: Psychological Hardiness, Organizational Citizenship behavior, Organizational
Behavior, Private School
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GIRIiS

Orgiitlerin performanslar, degisen is yagam igerisinde biiyiik 6l¢iide cahganla-
rinin is ile ilgili tutumlary, ise baghliklar ve isleri ile yagsamlarini biitiinlestirme-
leri, kisaca islerine adanmigliklart ile iliskili olmaktadir. Rekabete dayali calisma
ortaminda is gorenlerin yalnizca is tanimlarinda yer alan gorevleri yerine ge-
tirmelerinin, mensubu olduklar1 orgiitlerin ayakta kalabilmeleri icin yeterli
olmadig1 goriilmektedir. Bu nedenle giiniimiiz orgiitleri, is tanimlarinda yer
almayan ve Orgiitiin basarisini arttiracak isleri de yapacak calisanlar istemekte
ve bu tiirden personele ihtiyac duymaktadirlar. Biinyelerinde bu tiir ¢calisanlar
bulunan kuruluglarin bu tarz ¢alisanlar bulunmayan orgiitlere gére daha tistiin
performans gosterdigi ifade edilmektedir (Robbins ve Judge, 2012). Calisanla-
rindan belirlenmis rol tanimlarinin tizerinde davranislar bekleyen orgiitlerin
basinda 6zel okullar gelmektedir.

Ozel okullarda egitim 6gretim ticretlidir. Devlet okullarinda 6gretmenler si-
nav ve atama yolu ile gorevlendirilirken, 6zel okullar 6gretmen kadrolarini Milli
Egitim Bakanliginin yénetmelikleri cercevesinde kurmaktadirlar. Ozel okullar
yasamlarini 6grencileri ile siirdiirebilirler. Ogrenci sayis1 da yillara gore degise-
bilmekte, kurumun genel performansi dogrultusunda bu durum sekillenmek-
tedir. Son yillarda 6zel okullarda artan rekabet kosullar1 nedeni ile dzellikle
ogrenci ve velilere gosterilen ilgi kurum imaji agisindan énemli bir etmen ola-
rak ortaya cikmaktadir. Bu durum kurumlarin, 6gretmenlerden olumlu yonde
ilgiyi 6grenci ve veliye bir sekilde aktarmasi beklentisini yiikseltmektedir. Bu
nedenle 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenler, yonetmeliklerin kendilerine verdi-
gi dersler, nobetler, egitsel calismalar ve proje ¢alismalar gibi gorev ve sorum-
luluklarin yan sira okulun 6zel kosullarindan kaynaklanan diger 6zel gorevleri
de yerine getirmek durumunda kalmaktadirlar.

Ozel okullar varhiklarim devam ettirmek i¢in égrenci kaydi alabilmek, reka-
bet etmek ve kendileri ile 6grencileri ve velileri arasinda bir bag kurabilmek
icin kaliteli egitim vermek ve kendilerini stirekli yenilemek durumundadirlar.
Ozellikle yogun bir rekabet ortaminin bulundugu bu tiir érgiitlerin bagarih
olabilmeleri i¢in ¢alisanlarinin belirlenmis rol tanimlarimin iizerinde olan ve
goniilliliik esasina dayanan davranislari daha fazla ortaya koymalar1 beklen-
mektedir. Bu tiirden davramslar ilgili alan yazinda Orgiitsel Vatandaghk Dav-
ranigl (OVD) seklinde kavramsallagtirilmig ve 6zellikle son yillarda tizerinde
¢ok sayida arastirma (Allison, Voss ve Dryer, 2001; Altunbas, 2009; Nar, 2009;
Oplatka, 2009; Samanc Kalayci, 2007; Tschannen Moran, 2001; Yarim, 2009)
yapilan konulardan biri olmustur. Konu ile ilgili yapilan ¢alismalar OVD’nin,
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orgiitiin saglikh bir sekilde isleyisini bozucu, istenmeyen davranislardan ko-
runmasini, ¢alisanlarin yetenek ve becerilerini gelistirmesini, etkin bir koordi-
nasyon kurarak orgiitiin verimliligi ile performansini arttirmayi etkiledigini
ortaya koymaktadir.

OVD, ¢aliganin resmi is tanimina dahil olmayan ancak kurulusun islevlerini
etkin bicimde yerine getirmesine yardimci olan istege bagl davranislardir. Bu
tlir davranislarin sergilenmesi 6ncelikle bireyin kendi kisilik 6zellikleri ile dog-
rudan iligkilidir. Clinkt 6rglitler, farkl kisilik 6zelliklerine, kiiltiirel degerlere ve
beklentilere sahip olan bireylerin bir arada ¢alistiklar sosyal yapilardir. Kisilik
ozellikleri, kisilerin hayat karsindaki zorluklara bakis agisi, onlarin bir is yap-
maya ya da siirdiirmeye yonelik ¢abalarini belirler. Her birey baska insanlarla
ve toplumla iliskilerinde ayni bicimde hareket etmemektedir. Bu, kisinin dav-
ranis ve hareket bicimine iligkin olarak ortaya cikan Kkisiligine bagli olmaktadir
(Keles, 2009).

OVD, temelde bireyin sahip oldugu dzellikler ile érgiitiin niteliklerine bagh
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Orgiitsel vatandaslik konusunda yapilan arastirma-
larin biiytik ¢cogunlugunun, calisanlarin bu davranisi sergilemelerine yol agan
faktorlerle iliskisi konusunda oldugu gériilmektedir. Ozellikle Tiirkiye’de yapi-
lan ¢alismalar (Aktas, 2008, Atalay, 2005; Ay, 2007; Karakus, 2008; Keskin,
2005; Mercan, 2006; Samanci Kalayci, 2007) incelendiginde daha ¢ok bireyin
sahip oldugu calisma degerleri, 6zyeterlik, denetim odag), duygusal zeka gibi
ozellikler ile orgiitsel giiven, orgiitsel adalet, 6rgiitsel baghlik gibi kavramlarin
OVD iizerine etkilerinin ele alindig1 goriilmiistiir. Ancak bireylerin iginde bu-
lunduklar rekabet kosullarinin olusturdugu stresin etkilerini azaltan ve hasta
olmalarina neden olan gerginligi dnleyen bir Kkisilik 6zelligi olan psikolojik da-
yanikhlikla iliskisi izerine bir ¢alismaya rastlanmamustir.

Insanlarn, stres ve kriz dénemlerinde olaylar algilama sekilleri, tutumlari
ve olumsuz sartlarla miicadelede tercih ettikleri yollar farklilik géstermektedir.
Psikolojik dayaniklilik, stresli durumlarda bireyin performans, saglik ve ruh
hallerinin olumlu kalmasini ifade eden kisilik 6zelligi olarak tanimlanmaktadir
(Maddi, 1998). Khobasa (1979) psikolojik dayanikliligi, sadece hayatta kalmak
icin degil, gelisim siiresince hayatin zenginlestirilmesi icin gerekli olan bilissel,
duygusal tutum ve davranislarin bilesimi olarak ele almakta ve kavrami varo-
luscu yaklasimla agiklamaktadir. Bu nedenle, bireylerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin OVD’m1 etkileyen énemli bir Kisilik faktorii oldugu diistiniilmekte-
dir. Bu calismada oncelikle 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik
dayaniklilik diizeyleriyle orgiitsel vatandaslik davranislarinin cinsiyet, medeni
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durum, 6grenim durumu, ¢alisilan kurum tiirii ve kidem yili degiskenleri aci-
sindan farklilasma durumu incelenmeye ¢alisilmistir. Bunun yani sira 6zel okul-
larda ¢ahgan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklihk diizeyleriyle OVD’nin alt bo-
yutlari olan 6zgecilik, nezaket, centilmenlik, vicdanlilik, ve sivil erdem arasindaki
iligki diizeyi ele alinmistir. Bu amagla agagidaki sorulara cevap aranmistir:

1. Ozel okullarda calisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve OVD diizeyle-
ri cinsiyetlerine gore anlamh diizeyde farklilasmakta midir?

2. Ozel okullarda cahisan 6gretmenlerin psikolojik dayanikhihk ve OVD diizeyle-
ri medeni durumlarina goére anlamh diizeyde farklilagsmakta midir?

3. Ozel okullarda cahisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklihk ve OVD diizeyle-
ri 6grenim durumlarina gore anlaml diizeyde farklilagsmakta midir?

4. Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve OVD diizeyle-
ri gérev yaptiklart kurum tiiriine gore anlaml diizeyde farklilasmakta midir?

5. Ozel okullarda cahisan égretmenlerin psikolojik dayaniklihk ve OVD diizeyle-
ri kidemlerine gore anlaml diizeyde farklilasmakta midir?

6. Ozel okullarda cahisan 6gretmenlerin psikolojik dayanikhihk ve OVD diizeyle-
ri arasinda anlaml bir iliski var midir?

I. YONTEM

1.1. Arastirma Metodu: Bu ¢alismada 6zel okullarda gorev yapan ogret-
menlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik diizeylerinin, cinsiyet, medeni durum,
kidem, ¢alisilan kurum tiirii ve 6grenim durumu agisindan incelenmesi amaglan-
digindan, arastirmanin yontemi betimsel tarama modeli olarak belirlenmistir.

1.2. Arastirmanin Katilmcilar:: Arastirmaya 2013-2014 egitim 6gretim
yili icerisinde Kayseri il merkezinde bulunan 6zel okullarda ¢alisan toplam 241
O0gretmen katilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin % 49’u (120) Kadin,
% 51’1 (121) Erkek. % 44,5'i (112) evli % 54,5’1 (129) bekar 6gretmenlerden
olusmaktadir. Katilimcilarin % 59,3’ (143) ilk6gretimde %40,7’si (98) lisede
calismakta, % 70,5'i (170) lisans % 29,5'i (71) Lisans Ustii mezunudur. Kati-
Iimcilarin kidemlerine gore dagihmi ise % 14,9 (36) Aday 6gretmen, % 34,5
(83) 1-5 yillik 6gretmen, % 18,6 (45) 6-10 yillik 6gretmen % 15,4 (37) 11-15
yillik 68retmen, %16,6 (40) 15 y1l ve tistii seklindedir.

II. VERi TOPLAMA ARACLARI

Aragtirma verilerini toplamak amaciyla “Psikolojik Dayaniklilik Olgegi”, “Or-

giitsel Vatandaghk Davranisi Olgegi” ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen
Kisisel Bilgi formu kullanilmistir.
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2.1. Kisisel Bilgi Formu: Arastirmada Ogretmenlerin, cinsiyet, medeni
durum, kidem, ¢alisilan kurum tiirii ve 6grenim durumlarini belirlemek ama-
ciyla arastirmacilar tarafindan gelistirilen kisisel bilgi formu kullanilmistir.
Kisisel bilgi formunda yukarida belirtilen degiskenlerle ilgili kapali u¢lu soru-
lar sorulmus ve arastirmaya katilan 6gretmenlerden kendilerine uygun sege-
negi isaretlemeleri istenmistir.

2.2. Psikolojik Dayamkhilik Olgegi: Ogretmenlerin psikolojik dayanikliik
diizeylerini 6l¢mek icin Maddi ve Khoshaba (2001) tarafindan gelistirilen ve
Durak (2002) tarafindan Tiirk¢e’ye uyarlanan “Psikolojik dayaniklilik 6lcegi I11-
R” kullanilmistir. Orijinal dlcek, bireyin kendisine ve yasamina iliskin inanglari-
n1 ifade eden 18 madde ile ifade edilen baglanma, kontrol ve gli¢liik olmak iize-
re Uc alt boyuttan olusmaktadir. Likert tipinde ve 0-3 arasinda puanlanan bir
olcektir. Olgek maddeleri “0 = hi¢ dogru degil” ve “3 = ¢ok dogru” seklinde de-
recelendirilmistir. Olcekten alinan puanlarin yiiksekligi psikolojik dayaniklili-
gin arttigin, diisiikliigi ise dayanikhligin azaldigini géstermektedir. Her boyut,
{i¢c olumlu ti¢ olumsuz olmak iizere toplam alti maddeyle dl¢iilmektedir. Olgegin
i¢ tutarlik katsayisi .80, alt boyutlarin i¢ tutarligl ise .71 olarak hesaplanmistir
(Maddi, Harvey, Khoshaba, Persico ve Brow, 2006). Olcegin Tiirkge'ye uyarla-
masindaki gecerlik ve giivenirlik ¢alismalarinda alti maddenin madde toplam
korelasyonlari .20'nin altinda ¢iktig1 icin bu maddeler 6lgekten atilmistir. Geri
kalan 12 maddenin madde toplam korelasyonlari .23 ile .50 arasinda olmus ve
6lcegin i¢ tutarlik katsayisi .68 olarak bulunmustur (Durak, 2002).

Psikolojik Dayaniklilik ile ilgili yapilan bazi ¢alismalarda(Klag ve Bradley,
2004; Maddi ve dig., 2006; Maddi ve Khoshaba, 1994) psikolojik dayaniklilik,
toplam puan olarak kullanilmanin yaninda baglanma, kontrol ve giigliik ol-
mak {lizere li¢ ayr1 boyutta incelenmistir. Bununla birlikte baz1 arastirmacilar
da (Durak, 2002; Terzi, 2005; Sezgin, 2012), psikolojik dayaniklilig1 biitiinsel
acidan ele alarak toplam bir dayaniklilik puani elde etmislerdir. Bunun nede-
ni 6zellikle Tiirkiye’de yapilan ¢alismalarda dayanikliligin baglanma ve kont-
rol boyutlarinin ¢alistign bununla birlikte, gii¢lik boyutunun ise yeterince
ayrismadiginin gorilmesidir. Dayaniklilik konusundaki ¢alismalarda genellik-
le baglanma ve kontrol boyutlarinin giiclik boyutuna gore daha iyi
yordayicilar oldugu ve gligliik boyutunun yapisal olarak zayif bir goriinti
¢izdigi dikkat cekmektedir (Durak, 2002).

Bu calismada da, dayaniklilik 6l¢eginin Tiirkiye’de yapilan gegerlik ¢alis-
malar1 ii¢ ayr1 boyutu net olarak ortaya ¢ikaramadigl i¢in toplam puan lize-
rinden hareket edilmistir. Bu ¢alismada, veriler 6l¢egin 18 maddelik formu
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kullanilarak toplanmis. Toplanan nihai veriler {izerinde yapilan gegerlik ve
giivenirlik analizi sonucunda madde toplam korelasyonlar1 .20'nin altinda
¢ikan 6 madde 6lcekten ¢ikarilmistir. Boylece, 6lgekte 12 madde yer almis ve
i¢ tutarlik katsayisi .66 olarak hesaplanmistir. Bu arastirmada o6lgegin 12
maddelik son sekli kullanilmistir.

2.3. Orgiitsel Vatandashk Davramsi Olgegi (OVD): Ogretmenlerin orgiit-
sel vatandashk davranislarini 6lgmek tlizere Vey ve Campbeil (2004) ve
Williams ve Shiaw (1999) tarafindan gelistirilen iki ayr1 6l¢gme aracinin birlesti-
rilmesi seklinde Basim ve Sesen (2006) tarafindan gelistirilen Orgiitsel Vatan-
daghk Davranis1 6lcegi kullanilmustir. Orgiitsel Vatandaghk Davramsi 6lgegi
“Ozgecilik” (5 madde), “Vicdan” (3 madde), “Nezaket” (3madde), “Centilmenlik”
(4 madde) ve “Sivil Erdem” (4 madde) olmak iizere 5 alt boyutu 6l¢mek iizere
olugturulmus 19 madde icermektedir. Olcekte érnek olarak “Asiri is yiikii ile
ugrasan bir 6gretmen arkadasima yardim ederim”, “Mesai icerisinde Kkisisel
islerim icin zaman harcamam”, “Onemsiz sorunlar icin sikdyet ederek vaktimi
bosa harcamam” gibi ifadelerden olusmaktadir. Katilimcilardan bu ifadelere
hangi oranda katildiklarin1 6’1 Likert tipi 6lcek lizerinde, 0 (Kesinlikle katilmi-
yorum) ile 5 (Kesinlikle katiliyorum) arasinda isaretlemeleri istenmistir. Basim
ve Sesen (2006) tarafindan iki farkh 6rneklem tizerinde yapilan calismada OVD
6lgeginin alt boyutlarinin, birinci 6rneklem i¢in hesaplanan Cronbach o deger-
leri 0.75 ile 0.86 arasinda degismektedir. Olcegin toplam giivenirligi ise 0.89
olarak bulunmustur. Ikinci émeklem icin hesaplanan Cronbach o degerleri ise
0.77 ile 0.87 arasinda degisirken, 6l¢egin toplam giivenirligi 0.94 olarak bu-
lunmustur (Basim ve Sesen, 2006). Bu ¢alisma icin hesaplanan i¢ tutarlik kat-
sayilari da .74 ile .89 arasinda degismektedir.

2.4. Verilerin Toplanmasi ve Analizi: Arastirma verilerinin toplanma-
sinda kullanilan araglar katilimcilara 2013 yili Ekim ay1 icerisinde, dagitilmus,
uygulanmis ve toplanmistir. Toplanan veriler tizerinde “cinsiyet, medeni du-
rum, ¢alisilan kurum ve 6grenim durumu” degiskenlerine gére 6gretmenlerin
psikolojik dayaniklilk ve OVD diizeylerinin farklilasma durumunu ortaya
koymak amaciyla bagimsiz gruplar icin t testi, “kidem” degiskenine gore fark-
lilasma durumunu ortaya koymak amaciyla tek yonlii varyans analizi
(ANOVA) kullanilmistir. Anova testi sonucunda ortaya ¢ikan farkin kaynagini
tespit etmek amaciyla ileri istatistik teknigi olarak TUKEY testi kullanilmistir.
Psikolojik dayanikliklik ve OVD alt boyutlar arasindaki iliskiyi ortaya cikar-
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mak icinde pearson korelasyon katsayisi kullanilmistir. Arastirmada mani-
darlik diizeyi 05 olarak alinmistir.

III. BULGULAR

Bu boliimde arastirmada toplanan verilerin istatistiksel ¢oziimlemeleri sonu-
cunda elde edilen bulgular yer almistir. Elde edilen bulgular arastirmada
cevabi aranan sorulara uygun bir sirada verilmistir. Ozel okullarda ¢ahisan
ogretmenlerin OVD ve psikolojik dayanikhlik diizeylerinin cinsiyete gore
farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla yapilan bagimsiz gruplar i¢in
t testi analizi sonuglari Tablo 1'de verilmistir.

Tablo 1. Ozel okulda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayanikhlik diizeyle-
rinin cinsiyete gore farklilasmasina iliskin t-testi Sonuglari

Cinsiyet N X Std. Sapma t p
Ozeecilik Kadin 120 14.23 3.36 1.843 067
B¢ Erkek 121 13.43 3.33 : '

Nezaket Kadin 120 16.23 3.67 1852 .065
Erkek 121 15.39 3.33
a . . Kadin 120 13.93 3.12

::g Centilmenlik Erkek 121 1474 413 1.715 .088
Kadin 120 13.87 291

Vi 1. 1

icdan Erkek 121 14.42 2.71 506 33
Kadin 120 15.25 3.28

Sivil Erdem .349 727
Erkek 121 15.40 3.23
Kadin 120 21.74 5.46

Psikolojik Dayaniklihik 3.168* .002
Erkek 121 19.68 4.56

*p<.05

Ogretmenlerin OVD 6l¢eginin alt boyutlarindaki aritmetik ortalamalar
incelendiginde ozgecilik ve nezaket alt boyutunda kadin 68retmenlerin
centilmenlik, vicdan ve sivil erdem alt boyutlarinda ise erkek 6gretmenlerin
ortalamalarinin yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak gruplarin puan orta-
lamalar1 arasindaki farkin anlamlilifini test etmek amaciyla hesaplanan t
degerlerinin .05 diizeyinde anlaml bir fark gostermedigi tespit edilmistir.
Bu bulguya gore kadin ve erkek 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik diizey-
leri arasinda anlamh bir fark yoktur. Diger bir ifadeyle 6gretmenlerin OVD
diizeyleri cinsiyetlerine gore farklilasmamaktadir.

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik élgeginden aldiklar1 puan ortalamalari
incelendiginde kadin 6gretmenlerin aritmetik ortalamasinin X =21.74, erkek
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Ogretmenlerin ortalamasinin ise X = 19.68 oldugu Tablo 1'de goriilmektedir.
Gruplarin puan ortalamalari arasindaki farkin anlamliligin test etek amaciyla
hesaplanan t degeri (t=3.168; p<.05) anlaml bir farki oldugunu ifade etmektedir.
Bu bulguya gore kadin 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri erkek
ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinden anlaml diizeyde ytiksektir.
Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik diizey-
lerinin medeni duruma gore farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla
yapilan bagimsiz gruplar icin t testi analizi sonuglari Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Ozel okulda ¢aligan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik diizeyle-
rinin medeni durumlarina gore farklilasmasina iliskin t-testi Sonuglari

Medeni Durum N X Std. Sapma t p
j Beki 129  12.88 3.43

Ozgecilik exar 4926* 001
Evli 112 14.93 2.93
Bekar 129 1456 3.78

*

Nezaket Evii 112 17.25 253 6.364 .001
a Bekar 129  13.39 3.10

S Centilmenlik 4439+ 001
o emmentix ooy 112 1542 3.99
Bekar 129  13.52 2.97

Vied 3.820* 001
tedan Evli 112 14.87 245
Bekar 129  14.09 3.23

Sivil Erdem 6.941* 001
Evli 112 1675 2.63
ikoloii . Bekar 129  19.22 5.68

Psikolojik Daya . 5.092* 001
nmikhihik Evli 112 22.44 3.72

*p<.05

Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik dii-
zeylerinin medeni duruma gore farklilasmasina iliskin Tablo 2’de ki bulgu-
lar incelendiginde OVD alt boyutlar ve psikolojik dayanikhlik boyutunda
evli katilmcilarin ortalamalarinin bekar katilimcilarin ortalamalarindan
yiksek oldugu goriilmektedir. Evli ve bekar 68retmenlerin puan ortalama-
lar1 arasinda evli 6gretmenler lehine olan farkin anlamliligini test etmek
amaciyla hesaplanan t degerleri incelendiginde gruplarin puan ortalamalar:
arasindaki farkin .05 diizeyinde manidar oldugu anlasilmaktadir. Bu bulgu-
ya gore evli 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayanikhlik diizeyleri bekar
o0gretmenlerden anlaml diizeyde ytiksektir. Diger bir ifadeyle evli 6gret-
menler bekar 6gretmenlere kiyasla daha fazla 6zgecilik, nezaket, centilmen-
lik, vicdan ve sivil erdem davranislar: sergilemektedirler. Bununla birlikte
evli 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri bekar 6gretmenlerin
psikolojik dayaniklilik diizeylerinden anlaml sekilde yiiksektir.
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Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik dii-
zeylerinin 6grenim durumuna goére farklilasma diizeyini ortaya koymak
amaciyla yapilan bagimsiz gruplar i¢in t testi analizi sonuglar1 Tablo 3’de
verilmistir.

Tablo 3. Ozel okulda calisan égretmenlerin OVD ve psikolojik dayamkhlik diizeyle-
rinin 6grenim durumlarina gore farklilasmasina iliskin t-testi Sonuglari

Ogrenim Durumu N X Std. Sapma t P
Ozsecilik Lisans 170 14.48 3.11 4.838* 001
g Lisansiistii 71 12.28 3.46 ’ ’

Li 170 16.35 3.48

Nezaket 1sans - 3.823* 001
Lisansiistii 71 14.50 3.29
a . . Lisans 170 14.51 3.04

:g Centilmenlik Lisansiistii 7 13.91 488 1.158 248
Li 17 14.49 2.84

Vicdan isans - 0 8 2.980* 003
Lisanstistii 71 13.32 2.61
Lisans 170 15.83 3.22

Sivil Erdem 3.821* .001
Lisanstistii 71 14.12 3.01
i ii - Lisans 170 21.63 5.27

Psikolojik Dayanik: 4.458* 001
hlik Lisansiistii 71 18.52 3.99

*p<.05

Tablo 3’teki bulgular incelendiginde lisans mezunu olan 6gretmenlerin
OVD’'nin alt boyutlarinda ki puan ortalamalarinin lisansiistii mezunu olan
6gretmenlerin puan ortalamalarindan yiiksek oldugu goriilmektedir. Lisans
ve lisansiistli mezunu olan 6gretmenlerin puan ortalamalari arasindaki farkin
anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t degerleri incelendiginde ise
centilmenlik alt boyutu (t=1.158; p>.05) haricindeki diger alt boyutlardaki
farkin .05 diizeyinde anlaml oldugu sonucu bulunmustur. Bu bulguya goére
lisans mezunu 6gretmenler lisansiistii mezunu 6gretmenlere kiyasla 6zgeci-
lik, nezaket, vicdan ve sivil erdem davranislarini daha fazla sergilemektedir-
ler. Centilmenlik davranislar agisindan ise anlaml bir fark bulunmamaktadir.

Lisans mezunu ve lisansiistii mezunu 6gretmenlerin psikolojik dayanikli-
lik diizeyleri arasindaki farkin anlamliligini test etmek amaciyla hesaplanan t
degeri (t=4.458; p<.05) .05 diizeyinde gruplar arasinda anlamli bir fark oldu-
gunu gostermektedir. Bu bulguya gore lisans mezunu 6gretmenlerin psikolo-
jik dayanikliik duzeyleri lisansiistii mezunu olan 6gretmenlerden anlaml
diizeyde yiiksektir. Diger bir ifadeyle lisans mezunu 6éretmenler lisansiistii
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mezunu Ogretmenlere kiyasla daha yiiksek psikolojik dayanmiklilik diizeyi
sergilemektedirler.

Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayamkhlik dii-
zeylerinin gorev yaptiklar1 kurum tiiriine gore farklilasma diizeyini ortaya
koymak amaciyla yapilan bagimsiz gruplar icin t testi analizi sonuglar1 Tablo
4’de verilmistir.

Tablo 4. Ozel okulda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayanikhlik diizeyle-
rinin goérev yapilan kurum tiiriine gore farklilasmasina iliskin t-testi Sonuglari

Kurum Tiirii N X Std. Sapma t P
.. Ortadgretim 98 13.92 2.87

ilik . .36 719

Ozgecili ilkégretim 143 13.76 3.67 360

tadgreti 9 16. d

Nezaket Ortaogretim 8 1608 318 979 329
IIkdgretim 143 15.63 3.73
a Ortadgretim 98 14.48 2.83

il lik . 4 .62

B (Centilmenlik e retim 143 14.24 417 86 628
Ortadgreti 98 14.32 2.85

Vicdan o raosTerm 805 421
[Ikdgretim 143 14.03 2.81
Ortadgretim 98 15.55 2.93

Sivil Erdem . .865 .388
[Ik6gretim 143 15.18 3.45
i i - Ortadgretim 98 21.12 422

Psikolojik Dayaniklr A g ) 1.023 307
hk IIkdgretim 143 2043 5.65

*p<.05

Ogretmenlerin OVD 6lgeginin alt boyutlarindaki aritmetik ortalamalar ince-
lendiginde 6zgecilik, nezaket, centilmenlik, vicdan ve sivil erdem alt boyutla-
rinda ortadgretimde gérev yapan 6gretmenlerin ortalamalarinin ilk6gretimde
grev yapan 0gretmenlerden daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Ancak grupla-
rin puan ortalamalar arasindaki farkin anlamlihgini test etmek amaciyla he-
saplanan t degerlerinin .05 diizeyinde anlaml bir fark gostermedigi tespit
edilmistir. Bu bulguya gore ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan
0gretmenlerin orglitsel vatandaslik diizeyleri arasinda anlamli bir fark yoktur.
Diger bir ifadeyle 6gretmenlerin OVD diizeyleri calisilan kurum tiiriine gore
farklilasmamaktadir. Benzer bir durum psikolojik dayaniklilik diizeyi igcinde
gecerlidir. Ortadgretimde calisan 6gretmenlerin ortalamalarinin (X =21.12)
ilkdgretimde ¢alisan 6gretmenlerin ortalamalarindan (X =20.43) yiiksek oldu-
gu Tablo 4’de gorilmektedir. Ancak gruplarin puan ortalamalari arasindaki
farkin anlamhligini test etmek amaciyla hesaplanan t degeri (t=1.023; p<.05)
gruplarin psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda .05 diizeyinde manidar bir
fark olmadigini géstermektedir.
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Ozel okullarda calisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik diizey-
lerinin kidemlerine gore farklilasma diizeyini ortaya koymak amaciyla yapilan f
testi (ANOVA) sonuglari Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Ozel okulda calisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik diizeylerinin
kidemlerine gore farklilasmasina iliskin f-testi (ANOVA) Sonuglari

Kidem N X Std. Sapma F p
Aday Ogr. 36 1352 274
1-5y11 83 13.38 3.52
Ozgecilik 6-10 y1l 45 13.26 3.62 3.233* 013
11-15y1l 37 14.08 3.30
15 yal st 40 15.45 2.87
Aday Ogr. 36 14.75 365
1-5y1l 83 15.21 3.92
Nezaket 6-10 y1l 45 16.51 3.22 3.741* .006
11-15y1l 37 15.75 298
15 ynl tistii 40 17.27 2.75
Aday Ogr. 36 1294 242
1-5y11 83 14.04 3.417
E Centilmenlik 6-10 y1l 45 14.64 3.297 3.132% .016
© 11-15y1l 37 14.43 230
15 ynl listii 40 15.77 5.67
Aday Ogr. 36 13.05 234
15yl 83 1397 315
Vicdan 6-10 y1l 45 14.71 296 2.601* .037
11-15y11 37 14.13 2.58
15 ynl listii 40 14.87 2.25
Aday Ogr. 36 13.50 245
1-5y1l 83 14.79 358
Sivil Erdem 6-10y1l 45 15.84 3.52 7.505*% .001
11-15y11 37 15.81 2.24
15 yil istii 40 17.07 2.58
Aday Ogr. 36 18.05 3.07
1-5y1l 83 20.50 6.67
Psikolojik Dayamkhihk 6-10 yil 45 21.33 421 4.763* .001
11-15y11 36 20.61 3.88
15 yil tistii 40 2292 3.63
*p<.05

Tablo 5’deki bulgular incelendiginde 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin
OVD alt boyutlarinda ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda kidemlerine
gore anlamh bir farkin bulundugu anlagilmaktadir. OVD’nin alt boyutlari olan,
ozgecilik, nezaket, centilmenlik, vicdan ve sivil erdem ile psikolojik dayaniklilik
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diizeyleri arasindaki farkin kaynagini tespit etmek amaciyla ileri analiz olarak
TUKEY testi yapilmistir. Yapilan analize iligkin bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ozel okulda calisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik diizeylerinin
kidemlerine gore farkhilagsmasina iliskin TUKEY testi Sonuglari

Ortalamalar Arasi

Bagimh Degisken (D KY () KY Fark (I-]) P
Ozgecilik 1-5y1l 15yl tistii -2,06446* 012
6-10y1l 15 y1l tistii -2,18333" 022
Nezaket Aday Ogr. 15 yil Gistii -2,52500° 014
1-5y1l 15 yil listii -2,05813" 018
Centilmenlik Aday Ogr. 15yl Gistii -2,83056" .007
Vicdan Aday Ogr. 15yl tistii -1,81944" 039
Sivil Erdem Aday Ogr. 6-10 Y1l -2,34444" .007
Aday Ogr. 11-15Y1l -2,31081" 014
Aday Ogr. 15 yil iistii -3,57500" 001
1-5Y1 15 yil tistii -2,27982" .002
Psikolojik Dayamkl- Aday Ogr. 6-10 Y1l -3,27778" .029
Ik Aday Ogr. 15 yil istii -4,86944" 001

Tablo 6'daki bulgular incelendiginde OVD’'min ézgecilik alt boyutunda ortaya
¢ikan farkin 1-5 y1l ve 6-10 yi1l kideme sahip 6gretmenlerle 15 yl iistii kideme
sahip 6gretmenler arasinda oldugu goriilmektedir. Bu bulguya gore 15 yil ve
tistii kideme sahip 6gretmenler 6zgecilik davranislarini 1-5 yil ve 6-10 y1l ki-
deme sahip 6gretmenlerden daha fazla sergilemektedirler. Nezaket alt boyu-
tunda ise aday 6gretmenler ve 1-5 y1l kideme sahip 6gretmenlerle yine 15 yl
istii kideme sahip 6gretmenler arasinda anlamli bir fark oldugu tespit edilmis-
tir. Bu bulguya gore de 15 y1l ve iistii kideme sahip 6gretmenler aday dgretmen
ve 1-5 y1l kideme sahip 6gretmenlere kiyasla daha fazla nezaket davranisi ser-
gilemektedirler. Centilmenlik ve vicdan alt boyutlarinda ortaya ¢ikan anlamh
farkin da aday 6gretmenler ve 15 y1l {istli kideme sahip 6gretmenler arasinda
oldugu Tablo 6’da goriilmektedirler. 15 yil ve Ustii kideme sahip 6gretmenler
centilmenlik ve vicdan davranislarimi aday 6gretmenlere kiyasla daha fazla
sergilemektedirler. Sivil erdem alt boyutunda ise farkin kaynagi aday 6gret-
menlerin ortalamalari olarak 6ne ¢ikmaktadir. Bu bulguya gore aday 6gretmen-
ler sivil erdem davranislarini 6-10 yil, 11-15 yil ve 15 yi1l iistii kideme sahip
ogretmenlerden daha az sergilemektedirler. Bununla birlikte 1-5 y1l kideme
sahip 0gretmenlerin sivil erdem alt boyutundaki puan ortalamalar1 15 y1l listi
kidemdeki 6gretmenlerden manidar diizeyde diisiik bulunmustur.
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Psikolojik dayaniklilik diizeyi acisindan ortaya ¢ikan farkin kaynagina iliskin
bulgular incelendiginde ise aday 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik dlceginden
aldiklar1 puan ortalamalarinin 6-10 yil ve 15 yil iistli kideme sahip olan 6gret-
menlerin puan ortalamalarindan anlamli diizeyde diisiik oldugu sonucu bulun-
mustur. Diger bir ifadeyle aday 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri 6-
10 y1l ve 15 yil iistii kideme sahip 6gretmenlerden anlaml diizeyde diistiktiir.

Ozel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin psikolojik dayamklilik ve OVD 6lgegi alt
boyutlarindan almis olduklari puanlar arasindaki iliskiyi belirlemek icin bu puan-
lar uygulanan Pearson Korelasyon analizi sonuglari Tablo 7’de sunulmustur.

Tablo 7. Ozel okulda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri
arasindaki iligki

Psikolojik Dayanmiklihk

r p
Ozgecilik ,408™ ,000
o Nezaket ,399" ,000
=<>: Centilmenlik ,336" ,000
Vicdan 337" ,000
Sivil Erdem ,446™ ,000

Tablo 7 incelendiginde OVD 6l¢eginin alt boyutlan olan ézgecilik, nezaket,
centilmenlik, vicdan ve sivil erdem alt boyutlari ile psikolojik dayaniklilik diize-
yi arasinda pozitif yonlii anlamh bir iliski oldugu goériilmektedir. Bu bulguya
gore Ozel okullarda calisan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile
OVD alt boyutlan arasinda pozitif yénlii anlamh bir iliski bulunmaktadir. Bu
bulgu psikolojik dayanikhihk diizeyi arttikca OVD diizeyleri de artmaktadir
seklinde yorumlanabilir.

IV. TARTISMA

Bu arastirmada oncelikli olarak 6zel okullarda ¢alisan égretmenlerin OVD ile
psikolojik dayaniklilik diizeylerinin, cinsiyet, medeni durum, 6grenim durumu,
¢alisilan kurum tiirii ve mesleki kideme gore farklilasma diizeyleri ele alinmis-
tir. Arastirmada ele alinan ikinci konu ise 6gretmenlerin OVD ile psikolojik
dayaniklilik diizeyleri arasindaki iliski diizeyidir. Elde edilen sonuglar sirasiyla
incelendiginde, 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin 6rgiitsel vatandashk dav-
ranislarinin cinsiyete gore anlaml diizeyde farklilasmadigi psikolojik dayanikli-
lik agisindan ise kadin 6gretmenler lehine anlaml bir farkin bulundugu tespit
edilmistir. Bu bulgu Ozdevecioglu ve Ince Bala (2011) tarafindan Mersin’de
bulunan 115 kamu ve 6zel sektér caliganinin algilanan igsellik statiisiiniin OVD

(Cilt: 3, Y1l: 3, Sayr: 5) Emek ve Toplum 185



Hasan Bozgeyikli ® Adem Sat

lizerindeki etkisine iliskin calismanin bulgulariyla tutarliik gostermektedir.
ligili aragtirmada Ozdevecioglu ve ince Bala (2011) ¢ahsanlarin Orgiitsel va-
tandaglik davranislarinin cinsiyet degiskenine gore anlamh diizeyde farklilas-
madig1 sonucunu bulmuslardir. Bununla birlikte Kubilay Baykal (2013) tara-
findan 350 6gretmen iizerinde gerceklestirilen okul iklimi algis1 ve OVD arasin-
daki iliskinin incelendigi ¢alismanin bulgular1 benzer ¢ikmistir. Kubilay Baykal
(2013) dgretmenlerin OVD’nin nezaket alt boyutunda kadin 6gretmenler lehi-
ne anlamli bir fark bulundugunu diger alt boyutlar acisindan anlaml bir farkin
olmadigini rapor etmistir. Psikolojik dayaniklilik konusunda kadin 6gretmenler
lehine cikan farka iliskin bulgu ilgili literatiir cercevesinde ele alindiginda ma-
nidar bir anlam tasimaktadir. Bu bulgu Yal¢in (2013) tarafindan 500 ilk6gretim
Ogretmeni lizerinde yapilan arastirmanin bulgulariyla celismektedir. Benzer bir
sekilde Terzi (2008) tarafindan 264 {liniversite 68rencisi lizerinde yapilan aras-
tirma bulgularinda da psikolojik dayaniklilik diizeyinin cinsiyete gore farkli-
lasmadig1 sonucu elde edilmistir. Diger taraftan Oktan (2008) tarafindan iini-
versite sinavina hazirlanan ergenler iizerinde yapilan bir doktora ¢alismasinda
kizlarin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin erkeklerden anlaml diizeyde ytik-
sek oldugu sonucu bulunmustur. ilgili literatiirde genel olarak ergenlik done-
minde psikolojik dayaniklilik diizeyinin cinsiyete gore farklilasmasina iliskin
bulgular bulunmaktayken yetiskinlik doneminde cinsiyetler arasinda anlamh
bir fark tespit edilmemis oldugu ifade edilmektedir. Bu nedenle bu arastirmada
kadin 6gretmenler lehine elde edilen bulgu 6nemli goriilmektedir.

Arastirmada elde edilen diger bulgu evli ve bekar égretmenlerin OVD ile
psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasindaki farka iliskindir. Arastirma sonugla-
rina gore evli 6gretmenlerin OVD élceginin tiim alt boyutlarinda elde ettikleri
puan ortalamalar1 ve psikolojik dayaniklilik diizeyleri bekar 6gretmenlerden
manidar diizeyde farklilik géstermektedir. OVD’na iliskin bulgu Giiler (2013)
tarafindan yapilan ¢alismanin bulgulariyla celismektedir. Giiler (2013) Gazi
Universitesinde calisan 1044 akademik ve idari personel iizerinde yaptig1 ¢ca-
lismada sadece centilmenlik boyutunda bekar ¢alisanlar lehine bir fark bulun-
dugunu diger boyutlarda anlaml bir farkin olmadigini rapor etmistir. Bununla
birlikte OVD’nin medeni duruma gore farkhlagmasini ele alan cesitli arastirma-
larda da (Nar, 2009; Ozer, 2009; Yarim, 2009) anlamli bir farkhlik tespit edil-
medigi rapor edilmistir. Psikolojik dayaniklilik diizeyi a¢isindan da benzer bir
durum bulunmaktadir. Evli 6gretmenlerin dayaniklilik diizeyleri bekar 6gret-
menlerden manidar diizeyde yiiksek olarak tespit edilmistir.
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OVD ve psikolojik dayaniklilik diizeyinin 6grenim durumuna gére farklilas-
masina iliskin elde edilen bulgular OVD alt boyutlarindan centilmenlik alt boyu-
tu haricinde diger alt boyutlarda lisans mezunu 6gretmenler lehine anlaml bir
fark oldugunu ortaya cikarmistir. Centilmenlik alt boyutunda ise lisans ve li-
sansiistii mezunu olan 6gretmenler arasinda manidar bir fark tespit edilme-
mistir. Bununla birlikte lisans mezunu 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeylerinin lisansiistii mezunu 6gretmenlerden yiiksek oldugu gézlenmistir.
OVD’nin égrenim durumuna gore farkhlagsmasini konu alan bir calismaya rast-
lanmamakla birlikte psikolojik dayaniklilik diizeyinin 6grenim durumuna goére
farklilasmasini ele alan tek calisma Selcuklu (2013) tarafindan okul 6ncesi 68-
retmenleri lizerinde yapilmistir. Selcuklu(2013) arastirmasinda psikolojik
dayamikliligy kendilik algisi, gelecek algisi, yapisal stil, sosyal yeterlilik, aile
uyumu ve sosyal kaynaklar seklinde alt boyutlar olarak ele almistir. Buna gore
sadece sosyal kaynaklar alt boyutunda lisansiistii 6gretmenler lehine anlaml
bir fark tespit edilirken, diger alt boyutlarda anlaml bir fark gézlenmemistir.
Bu arastirmada elde edilen bulgu bizim arastirmamizdaki bulgularla celismek-
tedir. Bunun nedeni olarak psikolojik dayanikliigi 6lgmek amaciyla kullanilan
Olcme aracinin farkl olmasi goriilebilir.

Ozel okullarda calisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayanikhlik diizeyle-
rinin ¢alistiklar1 kurum tiirtine gore farklilasmasina iliskin bulgulara gore ise
ilkdgretim ve ortadgretim kurumlarinda ¢alisan dgretmenler arasinda manidar
bir fark tespit edilmemistir. Ilgili literatiir incelendiginde OVD’'min daha ¢ok ilkog-
retim 6gretmenleri tizerinde calisildig1 (Nar, 2009; Donder, 2006; Karakus, 2008;
Sezgin, 2006), ortadgretim kurumlarinda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel vatan-
dashk davraniglarini konu alan birka¢ ¢alismanin oldugu (Polat, 2007; Aktay,
2008 ) tespit edilmistir. Ancak ilkogretim ve ortadgretim kurumlarinda calisan
ogretmenlerin gerek orglitsel vatandaslik davraniglarinin gerekse psikolojik
dayaniklilik diizeylerinin karsilastirlmasina yonelik bir ¢alismaya rastlanmamis-
tir. Bu aragtirmadan elde edilen bulgu OVD ve psikolojik dayaniklilik diizeyinin
¢ahsilan egitim kurumu tiirtine gore farklilagsmadig1 yoniindedir.

Arastirmada elde edilen diger bir bulgu da OVD ile psikolojik dayamklilik dii-
zeyinin kidem yilina gore farklilagmasina iliskindir. Elde edilen bulgular OVD’'nin
6zgecilik alt boyutunda 15 yil iistii kideme sahip 6gretmenlerin 6zgecilik davra-
nislarini 1-5 yil ve 6-10 yil kideme sahip 68retmenlerden daha fazla sergiledikle-
ri. Nezaket alt boyutunda ise yine 15 yil ve iistii kideme sahip 6gretmenlerin aday
0gretmen ve 1-5 y1l kideme sahip 6gretmenlere kiyasla daha fazla nezaket dav-
ranisi sergiledikleri sonucu bulunmustur. Centilmenlik ve vicdan alt boyutlarinda
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da 15 yil ve tstii kideme sahip 6gretmenlerin centilmenlik ve vicdan davranisla-
rin1 aday 6gretmenlere kiyasla daha fazla sergiledikleri tespit edilmistir. Sivil
erdem alt boyutunda ise aday 6gretmenlerin sivil erdem davraniglarini 6-10 y1l,
11-15 y1l ve 15 yil iistii kideme sahip 68retmenlerden daha az sergiledikleri goz-
lenmistir. Orgiit kiiltiiriiyle ilgili literatiir incelendiginde (Altunbas, 2009; Atalay,
2005; Donder, 2006; Mercan, 2006; Sezgin, 2006; Yarim, 2009) meslekte daha
cok calisma yilina sahip olan is gérenlerin OVD algillamalarimin olumlu yénde
oldugu belirtilmistir. Buna gore bu arastirmadan elde edilen bulgular ilgili litera-
tlirle benzer bir sonug ortaya ¢ikarmaktadir. Uzun siireli calisan is gorenler lehi-
ne farkhlik ¢ikmasinin temel nedeni 6rgiitiin birgok 6zelliginin is goéren tarafin-
dan benimsenmis olmasi ve zamanla var olan 6rgiitiin bir parcasi olma duygu-
sundan kaynaklandig1 seklinde aciklanabilir.

Psikolojik dayaniklilik diizeyi a¢isindan elde edilen bulgulara gore ise aday
6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeylerinin 6-10 y1l ve 15 yil iistii kide-
me sahip olan 6gretmenlerden anlamli diizeyde diisiik oldugu sonucu bulun-
mustur. Ogretmenlik deneyim boyutunun 6nemli oldugu bir meslektir.
Meslegin ilk yillarinda yasanan bazi zorluklar ve karsilasilan giicliikler zamanla
azalir, ise iliskin bir kontrol algisi gelisir. Ogretmenlikte meslegin ilk yillarinin
daha zor gectigi disiiniildiigiinde, mesleki kidemin ilerlemesine bagl olarak
psikolojik dayaniklilik algisinin artmasi dogal bir sonuctur. Ancak yapilan c¢esit-
li arastirmalarda (Harrison, Loiselle, Duquette ve Semenic 2002; Selcuklu, 2013;
Sezgin, 2009; Sezgin, 2012) bunun tersini ortaya koyan bulgularda mevcuttur.

Arastirmada elde edilen diger 6nemli bir bulguda psikolojik dayaniklilik dii-
zeyleri ile OVD arasinda pozitif yonlii anlamh bir iligki oldugudur. Bu bulgu
dgretmenlerin psikolojik dayamkhlik diizeyleri arttikga OVD sergileme diizey-
lerinin de arttig1 seklinde yorumlanabilir. Psikolojik dayaniklilik diizeyi yiiksek
olan is gorenlerin daha basarili ve etkili olduklar1 (Maddi ve dig.,, 2006) dikkate
alindiginda OVD gibi formal is tammlarmin étesinde, belirlenmis rol gereksi-
nimleri ve beklentilerini asan, o6rgiite katkida bulunmak i¢in istekli olarak rol
fazlasi yapilan davraniglarin artmasi beklenir.

V.SONUC

Yogun bir rekabet ortaminin bulundugu 6zel okullar gibi orgiitlerin bagarili
olabilmeleri i¢in 6zellikle ¢alisanlarinin belirlenmis rol tanimlarinin iizerinde
olan ve goniilliiliik esasina dayanan ve ilgili literatiirde orgiitsel vatandaslik
davraniglar olarak tanimlanan davranislar1 daha fazla ortaya koymalar1 ge-
rekmektedir. Genel olarak 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin orgiitsel va-
tandaslik davranislariyla, psikolojik dayaniklilik diizeylerinin cesitli degisken-

188 Emek ve Toplum (Cilt: 3, Y1l: 3, Sayn: 5)



Ogretmenlerde Psikolojik Dayaniklilik ve Orgiitsel Vatandaslik Davranislarinin Bazi Degiskenler
Agisindan incelenmesi: Ozel Okul Ornegi

ler acisindan incelendigi bu arastirmada elde edilen sonuglar, 6gretmenlerin
orgiitsel vatandashk davranislarinin cinsiyet ve calisilan kurum tiirii agisindan
anlamh diizeyde farklilasmadigini ortaya koymustur. Diger taraftan medeni
durum acisindan evli 6gretmenler lehine, egitim durumu agisindan lisans me-
zunu 6gretmenler lehine ve kidem agisindan da 15 yil iistii kideme sahip 68-
retmenler lehine anlamli diizeyde farklilik tespit edilmistir.

Arastirmada ele alinan diger bir degisken olan psikolojik dayaniklilik ile ilgi-
li elde edilen sonuclara gore ise cinsiyet acisindan kadinlar, medeni durum
acisindan evliler, egitim durumu agisindan lisansiistii mezunlar1 ve kidem agi1-
sindan ise 15 y1l ve {istii kideme sahip 6gretmenler lehine anlaml farklhiliklar
oldugu ortaya cikmustir. Ogretmenlerin calistuklar1 kurum tiirii acisindan ise
psikolojik dayaniklilik diizeyleri arasinda anlaml bir fark bulunmamaistir. Bu-
nunla birlikte 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri ile orgiitsel va-
tandaslik davraniglar1 arasinda pozitif yonlii anlamh bir iliski oldugu sonucu
bulunmustur.

Bu calisma sonucunda elde edilen dnemli bulgularin disinda, arastirmanin
baz1 sinirhiliklart oldugu unutulmamalidir. Bu aragtirmanin en énemli sinirlihig
sadece 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin OVD ve psikolojik dayaniklilik
diizeylerine odaklanilmasidir. Konu ile ilgili calisma yapacak olanlar, ¢calismay1
daha da zenginlestirebilir ve katki saglayabilir. Arastirma kapsaminda yer alan
Olceklerin disinda farkh o6lceklere ulasilir ve farkli drnekler lizerinde 6rnegin
kamu ve 6zel okullarda calisan 6gretmenlerin karsilastirilmasi seklinde ¢alis-
malar yapilirsa daha ayrintili sonuglara ulasilmasi miimkiin olabilir.
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