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0oz

Kiiresellesme ve neo-liberal politikalarin ¢ok yogun bir sekilde hayata gegirilmesi, toplum-
larda ekonomik sorunlarla birlikte sosyal sorunlarin da yayginlasmasina neden olmaktadir.
Ortaya ¢ikan sosyal sorunlar ile miicadele éncelikle devietin gérevi olarak kabul edilmekle
birlikte, ézel sektdriin ve sivil toplum orglitlerinin de siirece katkida bulunmalari beklen-
mektedir. Sosyal sorunlarla miicadelede, merkezi kararlarin énemi olmakla birlikte, daha
isabetli kararlar vermek ve basarili olmak amaciyla yerel unsurlarin énemine vurgu yap-
mak gerekmektedir. Bu anlamda son yillarda sosyal sorunlarla miicadelede belediyeler 6ne
cikmaktadir. Yerelde sosyal sorunlarla miicadele olarak ifade edilen sosyal girisimcilik, hem
belediyelerin kendi uygulamalarinda hem de 6zel sektér ve sivil toplum kuruluslarinin
tesvik edilmeleri neticesinde yayginlasmaktadir.

Bu ¢alismada dncelikle sosyal girisimcilik hakkinda literatiir taramasi yapilmis olup, konuy-
la ilgili diinya ve Tiirkiye'de yapilan uygulamalardan érnekler verilmistir. Sonrasinda ise
sosyal belediyecilik konusu incelenmis ve sosyal girisimci belediyecilik ile sosyal belediye
arasinda iliski kurulmaya ¢alisiimistir.
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SOCIAL ENTREPERENEUR MUNICIPALITY AS A SOCIAL
POLICY ACTOR

Orhan Kogak - Ersin Kavi

ABSTRACT

With the implementation of neo-liberal and global policies, not only economic problems
but also social issues are being spread in societies. The argument is that the state is pri-
marily responsible for the increasing social issues and private organizations and non gov-
ernment organizations in a supporting role. In addition to the importance of central ad-
ministrations in struggling with social problems, it is also pointed out that local administra-
tions are essential in order to get the policies correct. In this sense, local administrations
are becoming more important in order to deal with social issues. Social entrepreneurship,
which means fighting social problems at the local level, is somewhat popular in the munic-
ipalities' own implementations and in the encouraging of the private sector and civil socie-
ty organizations by municipalities.

In this study, the literature related to social entrepreneurship is reviewed and some exam-
ples are given from the world and Turkey on the subject. In the next two parts, social mu-
nicipality is studied and the transition from social municipality to social entrepreneur mu-
nicipality is examined.

Keywords: Social Municipality, Social Entrepreneurship, Entrepreneurship, Social Entre-
preneur Municipality
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GIRIS

Giintimiizde sosyal konulara ilgi giderek artmaktadir. Bunun en énemli sebep-
lerinden biri de, ekonomik gelismenin sosyal sorunlarin ¢éziimiiyle s6z konusu
olacaginin anlagilmis olmasidir. Oyle ki, sosyal sorunlarin ¢éziimlenemedigi bir
toplumda birliktelik saglanamaz ve bu durum da stirekli olarak toplumun gele-
cegini tehdit eder. Dolayisiyla, toplumsal gelisme ve kalkinma i¢in toplumu
olusturan her kurumun sosyal sorunlara ilgi gostermesi ve ¢oziimler iiretmesi
gerekmektedir. Bu cercevede, sosyal girisimcilik hem kurumsal hem de birey-
sel agidan dikkat ¢eken konulardan biri haline gelmistir. Clinki, sosyal sorunla-
rin gozlemlenmesi ve tespit edilmesi, ¢coztimii kadar hem zor hem de 6nemlidir.
Ayrica, sorunlar tespit edenler ayni zamanda ¢dziim de liretebilmektedir. Bu
nedenle, sosyal girisimcilik, giinlimiizde akademisyenler ve uygulayicilar tara-
findan ¢alisilmasi ve tesvik edilmesi gereken bir konu haline gelmistir.

sosyal sorunlarin ¢6ziimii noktasinda kamunun onceligi tartisiimazdir.
Clinki, kamu otoritesi, sosyal sorunlarin ¢6ziimi noktasinda koordinasyonun
saglanmasinda 6nemli bir rol iistlenebilmekte, denetim yapabilmekte, sosyal
sorunlara yonelik duyarlilig1 arttirabilmekte ve ayrica sosyal girisim noktasin-
da biiytiik ve dnde gelen kuruluslari ikna edebilmektedir. Belediyeler de bu gii¢
ve yetkiye sahip kuruluslardandir. Ayni zamanda yerel sorunlara hakimiyetleri
nedeniyle yerel diizeyde sosyal girisimciligi yonetecek bir giice de sahiptirler.
Bununla birlikte, sosyal belediyecilik uygulamalar1 yoluyla sosyal girisimciligi
birebir uygulayabilecek bir politika da giidebilirler.

ligili ¢alismada da oéncelikli olarak sosyal girisimcilik kavramindan genel
hatlariyla bahsedilmis, Tiirkiye’den ve diinyadan 6rnekler verilmistir. Daha
sonra ise, belediyelerin sosyal boyutundan bahsedilerek, konu sosyal belediye-
cilik ekseninde sosyal girisimcilik ile iliskilendirilmeye ¢calisiimistir. Son béliim-
de ise belediyelerin sosyal girisimcilik alaninin gelismesi icin yapmalar1 gere-
kenlere dair yaklasimlar irdelenmistir.

1. SOSYAL GIRISIMCILIK

1.1. Kavramsal A¢idan Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Girisimci

Kavramsal olarak sosyal girisimcilik ilk kez 1953'te yayimlanan H. Bowen'in
"Isadamlarmin  Sosyal Sorumluluklar" (Social Responsibilities of the
Businessmen) adl kitabinda yer almistir (Aktan, Borti, 2007: 3). O giinden gii-
niimiize, sosyal girisimcilik ile ilgili tanimlar, ¢esitlilik gdstermistir. Oyle ki, bazi
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yazarlar, sosyal girisimciligi sadece, kar amaci giitmeyen kuruluslar tizerinden
tanimlamaya ¢alisirken bazilari ise, hem kamu hem 6zel hem de sivil toplum
kuruluglari iizerinden agiklamaya caligmislardir. Ornegin, Fowler'm, 2000 y1-
linda yaptig1 tanimda, sosyal girisimcilik, “Sosyal fayda elde etme ve siirdiirme
olanag saglayan yasanabilir sosyo-ekonomik yapilarin, iliskilerin, kurumlarin,
organizasyonlarin ve uygulamalarin olusturulmasidir.” olarak ifade edilmekte-
dir (Besler, 2010: 7). Austin’in 2006 yilinda yaptig1 tanimda ise, “Kar amaci
glitmeyen, 6zel ve kamu sektoriinde goriilebilen yenilikci, sosyal deger olus-
turma faaliyeti” olarak tanimlanmistir (Giiler, 2010: 48). Sosyal girisimci risk
alma ve yenilikgilik yolu ile toplumsal fayda iiretmeye c¢alisan ve bu amagla
kaynaklar kullanan kisidir (Tracey, 2007: 331). Sosyal girisimcilik, firsatlari,
isbirligini ve takim ¢alismasini, sosyal ve kurumsal icermeyi ve ticari ilkelerin
sosyal konulara da adaptasyonunu gerektirmektedir (Crisan, 2012: 107).

Sosyal girisimler; 6zel sektor ve tliglincli sektoriin kesisim noktasinda bulu-
nan ve sosyal sorunlarin ¢éztimiinde isletme esasl ve serbest piyasa bazl yon-
temler benimseyen kuruluslardir. Bu kuruluslar kar amaci giitmeyen goniilli
sivil toplum kuruluslar1 olarak orgiitlenebildikleri gibi, islevlerini sirket olarak
da ytriitebilmektedir. Sosyal girisimlerin isleyisindeki en biiytik zorluk, ticari
ve sosyal girisim prensiplerinin ayni kurulusta bir araya gelmesidir. Literattir-
deki genel kani sosyal ve ticari alanlarin birbirlerinden net ve derin ¢izgilerle
ayrildig1 yoniindedir. Ancak uygulamada aralarindaki belirgin sosyal ve kiiltii-
rel farkliliklara ragmen bu iki alanin arasindaki ¢izgilerin duistiniildigi kadar
net olmadig1 goriilmektedir. Bu yaklasimin sert ayristirmasi yerine sosyal ve
ticari girisimleri devaml ve araliksiz bir biitiiniin pargasi olarak diistinmek
daha dogru olacaktir (Korosec, 2006: 449).

Sosyal girisimcilik olgusu, farkli yazarlarin farkli tanimlamalar1 s6z konusu-
dur. Yukarida teorik yapilan tanimlara ilave olarak, uygulamadan gelen ve sos-
yal girisimcilik alaninda 6diil almis Engelsiz Sanat Dernegi'nin kurucusu ve
yonetim kurulu baskani olan geng bir sosyal girisimci Giilgin Kaya'ya gore ise
sosyal girisimcilik asagidaki sekilde tanimlanmaktadir (Sogla, 2011: 6);

“Toplumdaki en énemli sorunlari ortaya ¢ikarip, bu durumdan kendine vazife
edinerek stirdiirtilebilir ve kopyalanabilir bir sistem kurmayr amaglayan birey
sosyal girisimcidir. Elbette bu sistem yenilikg¢i ve toplumda rol model olusturmali-
dir. Bu sistem zamanla kendi kendini dondiirmeye baglar. Ticari bir girisimciden
en biiytik farkimiz eger ki projemizde kar edersek bu kari yine toplumsal fayda
icin kullaniriz. Bunun yaninda sosyal bir girisimcinin, ticari bir girisimci gibi pro-
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Jjelerinin kopyalanmasi kaygisi yoktur. Aksine projeniz ne kadar ¢ok kopyalani-
yorsa, o kadar ¢abuk sistem de yayginlasir”.

Diger bir tanimda ise, sosyal girisimcilik sosyal girisimcinin yaptig1 is olarak
ifade edilmektedir. Buna gore ise, sosyal girisimci yasadigl ¢evredeki toplumsal
bir sorunu veya ihtiyaci belirleyen ve ¢6ziim iireten kisi olarak ifade edilmekte-
dir. (http://tr.wikipedia.org, 2012). Ayrica, ¢evresindeki sosyal sorunlarin ¢o-
ziimlinde daha iyi hizmet verebilmek icin siirekli yeni yollar aramasi, inovasyona
dayali sosyal girisimler tasarlamasi, bir sosyal girisimcide olmasi1 gereken en
onemli ozelliklerdendir. Tanimlardan da anlasildigina gore, sosyal girisimcilik,
her sektorde ve her orgiitte uygulanabilen bir boyuta sahiptir. Dolayisiyla olduk-
¢a genis bir alana yonelik ve ¢ok aktorlii yeni bir konu olarak hem akademik
camia hem 6zel hem de kamu sektdriiniin dikkatini cekmektedir.

1.2. Sosyal Girisimciligin Onemi

Sosyal girisimcilik terimi, iceriginde, sosyallik ve girisimcilik olmak tizere iki
farkl boyutu barindirmaktadir. Boylece, sosyal girisimcilik, ticari girisimlerde
oldugu gibi sorun ve firsatlar fark etme, dogru degerlendirme, risk alma ve
yenilikei yollarla ¢oziimler liretmeyi beraberinde getirmektedir. Sosyal girisim-
cilikte, ticari girisimcilik prensiplerinin kar maksimizasyonu yerine, toplumsal
sorunlarin ¢6zliimii bir fayda olarak elde edilmektedir (Ersen vd. 2010: 7).
Dolayisiyla, sosyal girisimciligin en énemli boyutu, toplumsal fayda saglamasi-
dir. Oyle ki, devlet tiim sosyal ihtiyaclar1 yeterince karsilayamamaktadir ve bu
eksikligin giderilmesi de, alternatif olusumlarin var olmasini gerekli kilmakta-
dir. Bu noktada da, sosyal girisimlerde bulunan organizasyonlar devreye gir-
mektedir (Inal, Bigkes, 2006: 3).

Sosyal girisimcilik sosyal bir ihtiyac1 karsilamak amacini tasimaktadir. Bir-
¢ok iilkenin yasalarinda da ayni anlama gelecek bicimde 6ne ¢ikarilmaktadir.
Bu anlamda, sosyal uyum ve entegrasyonu saglamak amaciyla herkesin yasam
kosullarinin iyilestirilmesi gerekmektedir (Sandu, 2011: 9). Bir y6niiyle sosyal
girisimcilik direkt olarak sosyal ekonomiyle ilgili olmaktadir. Yani, sosyal ko-
ruma, sosyal icerme, istihdam politikalarinin gelistirilmesi, egitim, saglhk, bilgi
ve iletisim, hareketlilik, giivenlik, adalet ve kiiltiir gibi konular1 kapsamaktadir.
Sosyal sorunlarin ¢oziimiinde 6nemli roller ilistlenen sosyal girisimler, ayni
zamanda istihdam tizerinde de etkide bulunmaktadir. Oyle ki, Bigerli, bu konu-
da, sosyal girisimciligin dogrudan ve dolayl bir sekilde issizligi azalttigini ifade
etmektedir. Dogrudan etki olarak, sosyal girisim faaliyetlerinin gerceklestiril-
mesi i¢in ¢ok sayida kisi istihdam edilmek zorunda kalinmaktadir. Ozellikle de,
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ulusal diizeyde faaliyet gosteren, irtibat biirolar1 kuran, depolar kiralayan ve
depolanan mallar1 ihtiya¢ sahiplerine ulastiran kuruluslar, sosyal girisimciligi
yerine getirirken, istthdama da katkida bulunmaktadirlar. Dolayl olarak ise,
sosyal girisimler, “balik yemegi degil balik tutmay1 6gretmek” diisiincesi cerce-
vesinde, igsizlerin kendi islerini kurmalarinmi saglamaktadirlar. Ayrica, dziirliile-
rin istthdami ve mesleki egitim yoluyla istihdami gibi uygulamalarla istihdama
katki saglamaktadirlar (Bigerli, 2010: 59). Genel olarak sosyal girisimcilik ii¢ tip
yenilik ile karakterize olmaktadir (Sandu, 2011: 9). Bunlar kisaca;

- Déoniisiimsel: yerel kapasiteyi gelistirerek, yerel normlarin, rollerin

ve beklentilerin daha iyiye dogru doniistiiriilmesinin saglanmasi.

- Ekonomik: mevcut ekonomik durumu gelistirmek ve verimliligi ar-

tirmak icin alet ve kaynaklarin tedarikini saglamaktadir.

- Politik: yerel hareketlerin olusturulmasi ile, marjinal kesimlerin poli-

tik niifuzlarini artirmay1 amaglamak.

Sosyal girisimcilik, ayn1 zamanda, isletmelerin sosyal sorumluluk projeleri
dogrultusunda sosyal kar amagh faaliyetler gostermesine de olanak tanimakta-
dir (Giizel, 2010: 59). Ayrica, sosyal girisimcilik merkezi ve yerel kamu kurulus-
lar1 ile uygulanabildigi gibi, kurumsal sosyal sorumluluk projeleri (ortaklik,
isbirligi, sosyal misyonlu organizasyon kurma) ile de devam ettirilebilir. Ku-
rumsal sosyal sorumluluk ve sosyal girisimcilik uygulamalari belirgin kavram-
sal yaklasimlara sahipken, sosyal sorunlarin iyilestirilmesi siirecinde kesismek-
tedirler (Crisan, 2012: 112). Boylece, isletmeler, toplumla biitlinleserek varligi-
ni1 stirdiirme yoniinde 6nemli adimlar atabilmektedirler. Dolayisiyla, isletmele-
rin varliklarimi stirdiirmeleri ise, uzun vadede sosyal girisimciligin devamliligin
saglamak anlamina gelmektedir.

Ayrica, sosyal girisimcilik tilkelerin ekonomik kalkinmasina da yardimci ol-
maktadir. Oyle ki, kalkinma kavramy, ii¢ aktivite grubu icinde yer almaktadr.
Bunlardan birincisi, temel ihtiyaglarin karsilanmasj, ikincisi sosyal ve ekonomik
kalkinma icin ortak davranislarin gelistirilmesi ve son olarak ise gelecek nesil-
lerin ihtiyaglarinin bugiinden belirlenmesidir (Ozdemir, 2010: 95). Dolayisiyla
kalkinma icin hem ekonomik hem de sosyal gelismisligi kapsayacagindan, gele-
cege yonelik yatirimlar yaparken bunun icinde sosyal girisimciligi gelistiren
programlara da yer vermek gereklidir.

1.3. Sosyal Girisimcilige Dair Farkh Yaklasimlar

Girisimcilik gibi, sosyal girisimcilik de olduk¢a genis kapsamli ve zor tanim-
lanabilen bir olgudur. Aslinda, sosyal girisimciler geleneksel kar amaci gliden
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girisimcilere bircok acidan benzemektedirler. Ornegin, yeni bir érgiit kurmala-
11, sosyo-ekonomik gelismeye olan katkilary, firsatlar1 gérebilmeleri, yenilikei ve
kararh olmalar1 bu iki tip girisimcinin ortak 6zellikleri olarak sayilabilir. Hatta
sosyal girisimciligin hem kar amaci giitmeyen, Ugiincii sektorde hem de 6zel
sektorde faaliyet gosteren orgiitler tarafindan gergeklestirilebilecegi one sii-
riilmektedir. Oyle ki, siirdiiriilebilir sosyal sorumluluk anlayis1 dogrultusunda,
ticari igletmelerin sosyal girisimci kapsaminda da degerlendirilebilmektedir.
Ancak, yine de sosyal girisimcilerin isletme girisimcilerinden en temel farki,
sosyal sorunlari ¢6zme ve sosyal deger yaratma konusunda tutkulu olmalaridir.
Yani, sosyal girisimciler i¢in kar elde etmek ve para kazanmak yaptiklar isin
bir yan iiriinii olarak ortaya cikmaktadir. Asil amagclari sosyal ihtiyacin bas gos-
terdigi alanlarda deger ve fark yaratmaktir. Kar ise, amaca giden yolda bir arag
konumunda olmaktadir (Giiler, 2011: 88).

Girisimcilik iist bir kavram olup ticari ve sosyal girisimcilik bu kavramin ge-
sitlerindendir. Sosyal girisimciligin temel varsayimi, girisimsel 6zelliklerin kar
misyonu olmadan toplum yararina kullanilabilecegidir. Sosyal girisimcilikte kar
bir misyon degil, ama sosyal amaglar i¢in kullanilmak iizere bir motivasyon
olabilir. 2006 Nobel Baris 6diilli Muhammed Yunus'un kurucusu oldugu
Grameen Bank’'mm Mikro-Kredi Programinda oldugu gibi, kar elde edilse bile bu
kar yeniden toplum yararina sunulmaktadir. Dolayisiyla girisimci 6zellikleri
ayni zamanda sosyal girisimciligin de ozelliklerini igermektedir (Reyhanoglu,
2012:10).

Sosyal girisimcilikte temelde iki farkli yaklasim s6z konusudur. Bunlardan
ilki, kar amaci giitmeyen kuruluslarin sosyal girisimcilik faaliyetleridir. Digeri
ise hem sosyal fayda odakli olmak hem de ticari gelir elde etmektir (Muscat,
Whitty, 2009: 34). Sosyal girisimde bulunan bu o6rgiitler, kar amaci glitmiiyor
olsalar dahi, lrettikleri mal veya hizmetler yoluyla elde ettikleri gelirleri yine
sosyal amaclara yonlendirirler. Bu yontemde s6z konusu ticari faaliyet sosyal
sorunla dogrudan iligkili olabilecegi gibi, aralarinda hi¢cbir dogrudan baglanti
bulunmamasi da miimkiindiir. Bu tiir bir yaklasimi benimseyen kuruluslar,
sosyal girisim faaliyetlerini bagis ve hibelere bagimliliklarini azaltmak ve mali
siirdiiriilebilirliklerini artirmay1 amag¢ edinmislerdir (Ersen vd., 2010: 7).

Sosyal girisimcilik, kar amaci giitmeyen faaliyetler agisindan yeni agilimlar
sunmaktadir. Oyle ki, kamu yardimlarinin ve diger hayirseverlik faaliyetlerinin
otesinde, mevcut sosyal hizmetlerin daha yaratici bir sekilde sunulmasi ya da
belirli baz1 sosyal problemlere yeni ve yaratici yaklasimlar saglayacak organi-
zasyonlarin kurulmasi seklinde olabilmektedir (Giizel, 2010: 62). Ayrica, bazi
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0zel isletmeler, kar amach kurulmus olsalar dahi, sosyal fayda sagladig siirece,
sosyal girisimci olarak kabul edilmektedirler. Ornegin, hastaneler bu tiir bir
kurulustur. Ciinki, saghk sorunlarinin ¢éziimiinde mevcut hastaneler yeterli
degilse, girisimcinin baska bir alana yatirim yapmasi yerine, hastane kurma-
sinda da sosyal bir tercih ve buna bagl olarak da sosyal fayda s6z konusudur
(Besler, 2010: 9).

1.4. Sosyal Girisimcilik Uygulamalari

1.4.1. Diinya’daki Uygulamalar

Giintimiizde isletmeler artik geleneksel sorumluluklari disinda da toplumsal
sorumluluklar oldugunun bilincindedirler. Orgiitler biiyiik resmin bir parcasi
olduklariny, dolayisiyla toplumsal sorunlara seyirci kalamayacaklarini bilmek-
tedirler. Bu algilama sadece ulusal diizlemde degil, ayn1 zamanda kiiresel 6l¢ek-
te de yansima bulmaktadir. Nitekim kiiresel dl¢ekli isletmelerin sosyal projele-
re destegi giderek daha fazla 6nem kazanmaktadir. Ornegin, Fransa'da iilkenin
onde gelen sirketlerinden biri olan Lafarge sosyal sorumluluk projelerine 6zel
bir ilgi gostermektedir. Sirket, bu kapsamda 2000 yilinda Honduras’ta meyda-
na gelen hortum felaketinin ardindan iilkede saglik hizmetlerinin yeniden can-
landirilmasi i¢in dncii bir rol {istlenmis ve biiytlik bir hastane inga ettirmistir.
Benzer bir sekilde, Unilever Giiney Dogu Asya’da yerel balik¢iligin siirekliligini
destekleyen cesitli projeleri uygulamaya gecirmistir. Bu iki isletme 6rneginde
oldugu gibi kiiresel isletmeler, ulusal hiikiimetlerin ¢ok 6tesinde bir gii¢ ve
etkiye sahip olabilmektedirler (Akgeyik, 2009: 43). Sosyal konulara yonelik
uygulamalar, sadece ticari amag giiden igletmeler yoluyla yerine getirilmemek-
tedir. Ozellikle, sivil inisiyatif giiden kuruluslar ya da bireysel olarak sosyal
sorunlarin ¢éziimiinde rol alan bireylerin varligi isletmelerinkinden daha da
onemli hale gelmistir. Bu cercevede, sosyal girisimcilik denildiginde akla ilk
olarak Nobel 6diilli Muhammed Yunus, tarafindan kurulmus olan Grameen
Bankas1 gelmektedir. Bu bankanin en biiylik sosyal faydasi, sosyal dislanmis
bireylere mikro kredi saglanarak onlarin isglicii piyasasina dahil olmasina ara-
cilik etmesidir (Giimbiir, 2010: 107).

Diinya’da sosyal girisimciligi koordine eden en o6nemli olusum ise
Ashoka’dir. Bill Drayton tarafindan 1980’de Washington DC’de hayata gecirilen
organizasyon, sosyal girisimcilik alanindaki ilk ve en énemli kurulustur. Kuru-
lug, verdigi destekler ile milyonlarca insanin hayatini degistirmistir. Ornegin,
Ashoka liyesi olan Fabio Rosa, Brezilya'da kirsal alanlardaki elektrik maliyetle-
rinin %70-80 oraninda azaltilmasina katkida bulunarak, 1 milyon kisinin elekt-
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rige kavusmasi saglanmistir. Yine, benzer sekilde, Jeroo Billimoria, Childline
vakfi araciligl ile Mumbai’de 26 binden fazla sokak ¢ocuklar i¢in dogrudan
yardim saglayan bir sosyal girisimcidir (Glizel, 2010: 66). Sosyal girisimcilerin
diinya genelinde uyguladiklari projelerde degisim saglanan alanlar kisaca asa-
gida listelenmistir (Sandu, 2011: 9);

e Mikrofinans yonetimi gibi calismalarla gii¢c kazandirilarak fakirligin
azaltilmasinda

e HIV-AIDS gibi bulasic1 hastaliklarla miicadelede saglik hizmetlerinin
sunulmasinda

e Bilgi transferinin yayginlastirilmasi ve katilm gibi konularda egitim ve
Ogretim hizmetlerinde

e Yesil enerji projeleri gibi siirdiirtilebilir kalkinma ve ¢evrenin korun-
masinda

e [ssizler i¢in istihdam veya evsizlerin ila¢ ve alkol kullammlarinin yok
edilmesi gibi refah projelerinde

e insan haklarinin gelistirilmesi gibi alanlarda destek ve kampanyalar
dlizenlenmesinde

Romanya’da yapilan bir ¢alismada, sosyo-ekonomik gostergeler ve gelisme-
ler 1s5181nda sosyal girisimciligin hedef gruplar asagidaki sekilde tanimlanmistir
(Sandu, 2011:12).

e ise uyumda zorluk ¢eken dezavantajli gruplar: Roman halk, oziirliiler,
kadinlar, tecriibesiz gencler, 45 yas tizerindeki igsizler.

o Dezavantajli gruplar: Aile destegi olmayan yagshlar, belli hastaliklardaki
gruplar, evsizler, fakir cocuklu ebeveynler, sokak cocuklari ve geng
hamileler.

o Saglik hizmetlerine ulasmada zorluk yasayan sosyal gruplar: fakirler ve
evsizler.

o Genglerin zayif gruplart: fakir, issiz gengler, kirsaldaki diistik egitimliler,
evsiz geng evli ciftler.

1.4.2. Tiirkiye'deki Uygulamalar

Ulkemizde sosyal girisimcilik uygulamalar1 olduk¢a yeni olmasina ragmen
vakiflar, dernekler ve kooperatifler gibi sivil toplum oOrgiitleri tarafindan uygu-
lanmaktadir. Ozellikle, “sosyalgirisim.org” adh portal ile uygulama alan1 yaygin-
lasmistir. Bu portal, Tiirkiye Uciincii Sektor Vakfi (TUSEV)'in British Council
destegi ve isbirligiyle yiiriittiigii “Sosyal Girisimcilik Projesi” kapsaminda hazir-
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lanmustir (http://www.sosyalgirisim.org// content/detailaspx?cid=55). Ilgili
portalda sosyal girisimin nasil kurulacagi anlatilmakta ayrica sosyal girisimcilik
ile ilgili her tiirli giincel bilgiye de yer verilmektedir. Ayrica, ilgili proje kapsa-
minda 29 Subat-1 Mart 2012 tarihlerinde Istanbul’da Uluslararas: Sosyal Giri-
simcilik Konferansi diizenlenmistir.

Vakif modelinde isleyen bir sosyal girisim 6rnegi olarak Kadin Merkezi Vak-
fi (KAMER), 1997 yilinda Nebahat Akkoc tarafindan kurulmustur. Bugiine ka-
dar 40,000 kadina ulasan KAMER, kadinlara psikolojik, ekonomik ve yasal des-
tek vermesinin yaninda ticari girisimci olabilmeleri icin mesleki girisimlerine
katkida bulunmaktadir. Vakif, restoran, kres, yasal ve psikolojik rehberlik, in-
san haklar1 egitimi gibi hizmetler sunmakta, 23 ile yayilan faaliyetlerini vakif
tlizel kisiligi altinda, iktisadi isletmeleri ve subeleriyle yliriitmektedir
(http://www.sosyalgirisim.org//content/detail.aspx?cid=14). Ayrica, Tiirki-
ye’de 2004 yilindan itibaren faaliyette bulunan Ashoka'nin su anda sadece 22
tiyesi bulunmaktadir. Uyeler arasindan Sengiil Akcar, Kadin Emegini Degerlen-
dirme Vakfi'n1 1986’da kurmus ve yoksullukla miicadelede katilimci siirecler
yaratarak kadinlarin liderlik ve girisimcilik kapasitelerini gelistirmeyi amagla-
mustir.

Ozellikle giiniimiizde 7’den 77’ye herkesin farkindah@inin saglandig bir
sosyal girisim s6z konusudur. Ad1 “Kapak Toplama Projesi” olan bu proje kisa
siirede yayginlagsmustir. Oyle ki, yasam alanlari, kamu binalari, okullar vb. her
tlrlii ortamda plastik kapaklarin toplanmasi i¢cin kutular konmustur. Toplum,
bu konuda duyarli davranmakta ve proje yeterli ilgiyi gormektedir. Nurselen
Toygar tarafindan baglatilan projede amag, toplanan her 250 kg plastik kapak
karsiiginda oziirliiler icin tekerlekli sandalye aliminin yapilmasidir. Su ana
kadar, 250 ton kapak toplanmis ve 1000’in lizerinde tekerlekli sandalye ihtiya¢
sahiplerine ulastirilmistir. Tiirkiye’de baslayan bu sosyal girisimcilik projesi,
uluslar arasi boyut kazanmis Tiirkiye disinda 44 iilkede daha uygulanir hale
gelmistir (http://egeburada.ege.edu.tr/content/saglik/3322 /title/yilin-engelle
ri-asan-kadini-prof-dr-nurselen-toygar). Bir benzer uygulama ise, 6mrii biten
toner ve kartuslarin toplanmasi yoluyla bunlarin tekrar kullanilir hale gelmesi-
nin saglanmasi ve bundan elde edilecek kazancin da geng yastaki engellilerin
egitimine harcanacak olmasidir (http://www.sosyalproje.net/Avantajlar.asp).
Sonug olarak, herkes ve her kurum sosyal girisimci olabilmektedir. Onemli
olan, cevrede sosyal sorunlara duyarli olmak ve bu yonde fikir iiretip ¢aba gos-
termektir.

(Cilt: 3, Y1l: 3, Sayt: 6) Emek ve Toplum 35



Orhan Kogak - Ersin Kavi

Gelismis tlilkelerde oldugu gibi, tilkemizde de sivil toplum 6rgiitlerinin sos-
yal girisimcilige dogru ilerlemesi gerekmektedir. Her ne kadar iki kavram aym
anlama geliyor gibi goriinse de, aslinda sosyal girisimcilik ile sivil toplum 6rgii-
tli arasindaki temel farkin yenilikeilik ve kaynak yaratmak oldugu soylenebilir.
Sosyal girisimciligi diger sivil toplum orgiitlerinden ayiran en énemli yonii
kaynak yaratma ve siirdiiriilebilirlik olarak goriilmektedir. Dolayisiyla, bu du-
rumu asmak i¢in bu tiir érgiitlerin bagis toplamaktan 6teye gecip kazanilmis
gelire yonelik kar getirici faaliyetlerle birlikte, sosyal yenilik¢iligi icinde barin-
diracak sekilde davranmasi bir ¢éziim yolu olarak goriilebilir (Giiler, 2011: 93).

2. SOSYAL BELEDIYECILiK

2.1. Sosyal Belediyecilik Tanimi

Sosyal belediyecilik yaklasiminin temelleri 19. yiizyilin sonlarinda gelisen
“sosyal devlet” anlayisina dayanmaktadir (Beki, 2009: 62). Ciink{i, sosyal bele-
diyeciligi sadece yerel diizeyde degil, genel olarak sosyal politika diizeyinde
gormek gerekir. Bu cercevede, sosyal belediyeciliginin temelini aslinda yerel
sosyal politika anlayisi olusturmaktadir. Seyyar, bu kavramy, yerel 6lcekte sos-
yal sorunlara yonelik mikro politika uygulamalar1 olarak tanimlamaktadir
(Seyyar, 2011: 197). Bu anlamda sosyal belediyecilik, merkezi hiikiimetlerin,
yerele sosyal acidan niifuz edebilmesinin bir araci konumundadir. Oyle ki, refah
devleti anlayisina sahip bazi iilkelerde “refah belediyeciligi” uygulamalar1 da
s6z konusu olmustur (Erséz, 2011a: 93). Dolayisiyla, merkezi devlet anlayisi-
nin, yerel diizeyde ifade bulmasi bu agidan énemli bir unsurdur.

Sosyal belediyecilik, belediyelere sosyal alanlarda planlama ve diizenleme
islevi ylikleyen, bu ¢ercevede kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve ¢ev-
renin korunmasi alanlarini kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden bir
belediyecilik anlayisidir. Alt unsurlarina bakildiginda sosyal belediyecilik;

¢ Sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi,

o Sosyo-kiiltiirel faaliyet ve calismalarin gergeklestirilebilmesi icin ge-
rekli olan altyap1 yatirimlarinin yapilmasi,

o Bireyler ve toplumsal kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik ve
adalet unsurlariin gliglendirilmesi olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Es,
2007: 7).

Sosyal belediyecilik, belediyelere sadece alt yap1 hizmetleri yiiklemenin dte-
sinde, yerel yonetimleri sosyal sorunlarin ¢oziimiinde de birebir sorumlu tut-
maktadir. Bundan dolay1 yerel yonetimler kentlilerin isteklerini sadece yol, su ve
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kanalizasyondan ibaret gérmez. Bunlarin yani sira kent sakinlerinin sosyal, kiil-
tiirel, sportif ve benzeri ihtiyaclarin1 da mutlaka dikkate alir ve gerekli hizmeti
sunar. Sosyal belediyecilik anlayisin1 benimsemis bir belediye, éncelikle kentte
yasayanlarin sosyal yapisini ortaya koymalidir. Bir kentin dokusunu bozan, eko-
nomik 6mriini doldurmus bulunan kent kisimlarinin, gerekli kentsel ve sosyal
donat1 hizmetlerini getirecek ve tiim dogal afet riskleri de bertaraf edilecek sekil-
de, saglikh ve modern standartlarda yeniden planlanmasi ve yapilandirilmasin
ifade eden kentsel doniisiim i¢in olusturulan projeler de sosyal belediyecilik pro-
jeleri kapsaminda ele alimmaktadir (Ugaktiirk, 2009: 4). Genel olarak sosyal bele-
diyeciligin islevleri su sekilde 6zetlenebilir (Akdogan, 2002: 5):

o Sosyallestirme,

¢ Sosyal kontrol ve rehabilitasyon,

o Mobilize etme (Bireyleri, kiiltiirel ve ulusal degerler dogrultusunda ha-

rekete gecirme)
¢ Yonlendirme, kilavuzluk ve rehberlik etme,
¢ Yardim etme, gézetme ve yatirim.

2.2. Sosyal Belediyecilik Uygulamalari
Sosyal belediyecilik uygulamalarinda en genel anlamda asagidaki sosyal

problemlerin ¢oziimiinde 6ncelikli bir hareket plani gelistirilmektedir (Sonmez,
2010: 67; Oz, 2009: 9). Bu faaliyetler arasinda sadece zayiflarin korunmasi
degil, ayrica toplumun daha iiretken hale gelmesini saglayacak ve sosyal ve
ekonomik sorunlarin ¢6ziimiinden yana tavirlar sergileyecek bireylerin ve sivil
toplum orgiitlerinin gelismesini de desteklemek gibi gorevleri s6z konusudur.

¢ Kimsesizlerin, evsizlerin, sokak cocuklarinin ve muhtag¢ kadinlarin ba-

rinma ihtiyaglarini karsilamak,

o Cocuk yuvalari ve kresler yapmak,

e Yaslilara huzurevleri tesis etmek,

o Saglik merkezleri kurmak,

o Kiiltiir, sanat ve spor tesisleri agmak,

e Oziirliiler i¢in ulagim, egitim ve sosyo-kiiltiirel ortamlar olusturmak,

o Beceri ve meslek edindirme kurslari agmak,

o Park-bahge ve piknik alanlarini yayginlastirmak,

o Girisimcilige destek vermek,

¢ Gida vb. konularda ihtiyag¢ sahiplerine yardim etmek, asevleri kurmak,

o Genglerin, engellilerin ve kadinlarin sosyallesmesini saglayacak mer-

kezler agmak.
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Yukarida sayilan hizmetler dogrultusunda tilkemizdeki belediyelerin sosyal
politika ile ilgili gdrev ve fonksiyonlari, genellikle biiyiiksehir belediyeleri araci-
lig1 ile yiiritilmektedir. Oyle ki, bu belediyeler tarafindan, 1980'li yillarin ilk
yarisindan itibaren artan issizlik sebebiyle giderek yoksullasan ve sosyal hiz-
met ve sosyal yardim talebi artan toplumun ihtiyaclariin karsilanmasi igin
faaliyetlerde bulunulmustur. {1k baslarda égrencilere burs verilmesi, yoksullar
icin asevi agilmasy, ilag, yiyecek, giyecek, yakacak yardimi yapilmasi olarak bas-
layan sosyal belediyecilik faaliyetleri daha sonra ise, yash ve oziirliilere yonelik
hizmetler, meslek ve beceri kurslari, kapsamli sosyal ve kiiltiirel etkinliklerin
diizenlenmesi ve kadin siginma evlerinin tesisi gibi konularla giderek biiyiimiis,
¢esitlenmis ve daha da 6nemlisi kurumsallasmistir (Erséz, 2011b: 3). Ancak,
burada 6n plana ¢ikan konu, belediyecilik faaliyetlerinde ilgili konulara ne ka-
dar énem verildigi ve biitce ayrildigidir. Ornegin, istanbul’daki Umraniye Bele-
diyesi'nde sosyal belediyecilik uygulamalari, 2004 tarihinde kurulan “Yardim
Sandig1” birimi ile baslamis, daha sonra bu birim 2007 yilinda “Sosyal Yardim
Isleri Miidiirliigii’ne déniistiiriilmiistiir. Dolayisiyla, sosyal belediyecilik, bir
miidiirliik seviyesinde faaliyet gostermektedir. Ilgili miidiirliigiin ti¢ farkh faali-
yet alani vardir: Sosyal yardimlasma sandifl, asevi ve kiyafet magazasidir
(Sénmez, 2010: 79).

Alanya Belediyesi tarafindan kurulan "Engelsiz Park ve Yasam Merkezi" ise,
ozellikle gorme engellilerin kullanabilecegi bilgisayar, yazici vb. araglara sahip
olmasiyla ilgi cekmektedir. Ayrica, gérme engellilerin satrang¢ vb. oyunlari oy-
nayabilecegi ortamlar1 da barindirmaktadir (http://www.haberalanya.com.tr/
root.vol?title=sosyal-belediyecilik-ornegi &exec=page&nid=363615).

Belcika’da “Sosyal refah i¢cin kamu merkezi” ad1 altinda belediyeler tarafin-
dan kurulan bir organizasyon, tiim vatandagslarin sosyal hizmet ihtiyaglarini ve
sosyal entegrasyon sorunlarini ¢ézmektedir (http://en.wikipedia.org/wiki
/Public_Centre_for_Social_Welfare) ingiltere'de ise, “Yerel Yonetimler Dernegi”
nin (Local Governments Association-LGA-) lizerinde c¢alistig1 projeler ise su
sekildedir (Giiney, 2011: 3):

¢ Fuhusla Miicadele

e Gégmen ve Siginmacilarla ilgili Proje

o Yoksul Cocuklar Projesi

o Yerel Yonetimler Eliyle Sunulan Hizmetlerde Tercih Olanag:
o Toplumsal Birlik ve Kentlilik Bilinci

o Miisteri Odakli Performans Yonetimi

e Aile ici Siddet
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o E-Belediye

o Ekonomik Canliligin Paylasilmasi

o Ruh ve Beden Saghgi

o Yerel Demokrasinin Gliglendirilmesi

o Kirsal Hizmetler

e Siirdiiriilebilir Enerji ve iklim Degisiklikleri

Ayrica, belediyelerin, sosyal belediyecilik paralelinde, yoksullugun azaltil-

masina yonelik faaliyetlerde bulunmasi da s6z konusudur. Oyle Ki, yerel diizey-
de yoksulluk sorununu en iyi analiz edecek kurumlardan birinin belediye ol-
masl1 bu yonde bir fonksiyon yiiklenmesine neden olmustur (Diindar, 2011:
122). Ozellikle, gercek ihtiya¢ sahiplerini ortaya ¢ikarmak, bununla ilgili bir
bilgi bankasi olusturmak ve hayirseverler ile ihtiya¢ sahiplerini bir araya ge-
tirmek gibi gorevleri en iyi belediyeler yapabilmektedir.

2.3. Sosyal Belediyecilik ve Sosyal Girisimcilik iliskisi

Sosyal girisimcilerin uyguladiklari yenilik¢i stratejileri kisaca 6zetlemek ge-
rekirse, sosyal yeniligin yedi unsurunun oldugu belirlenen ana temalardan
anlasilmaktadir:

1) Giiglendirme, 2) Soruna biitiinciil yaklasim, 3) Orgiitlenme, 4) Halk bi-
linclendirme, 5) Ortakliklar kurma, 6) Devletin sagladig1 hizmete gore iistiinliik,
7) Kaynak bulabilme olarak belirtilebilir (Giiler, 2011: 18). Her ne kadar bu
konularda sosyal girisimciler kendi inisiyatifleri ile kararlar alsalar da, devletin
ve Ozel sektoriin da hesaba katilmasi gerekmektedir. Bu nedenle, sosyal giri-
simcilik, bir yoniiyle kamunun, 6zel sektoriin ve gontillii olan sivil toplum kuru-
luslarinin kesistigi alanda faaliyet imkani bulmaktadirlar (Leadbeater, 1997: 9).
Dolayisiyla bir kamu hizmeti olan belediyecilik ile sosyal girisimcilik arasinda
¢ok boyutlu bir iliskinin varligindan bahsedilebilir.

Belediyeler, belirli hizmetlerin saglanmasin sivil toplum kuruluslar aracili-
giyla gerceklestirebilmektedir. Bazi alanlarda halkin bilgi, deneyim ve becerisi-
nin harekete gecirilmesinde, sivil toplum kuruluslarinin desteginin saglanmasi
¢ok 6nemli yararlar saglamaktadir. Bu kapsamda yerel yonetimler, ¢esitli mes-
lek kuruluslan, sendikalar, kooperatif birlikleri, dernekler ve diger géniilli
kuruluslarla cesitli alanlarda isbirligi yapabilmekte ve ortak faaliyetlerde bu-
lunmaktadir (Zengin, 199: 113). Dolayisiyla, belediyelerin, bu isbirligi dolay:-
styla, sosyal agidan girisimcilik faaliyetlerinde bulunmasi ya da bu faaliyetlere
destek olmas1 miimkiin olacaktir. Oyle ki, belediye gibi yerel sorunlara hakim
bir kurumun, bélgedeki sosyal sorunlar1 gérmesi ve bu yéonde hem 6ncii hem
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de koordinator gorevi iistlenmesi, sosyal belediyeciligin 6nemli bir fonksiyonu
haline gelmistir. Bu da, belediyelerin bolgede tek basina degil, bolgedeki diger
sosyal paydaglar ile birlikte hareket etmesini zorunlu kilmigtir. Ornegin, tilke-
mizde gerek Avrupa Kentsel Sart1 ve gerekse Yerel Glindem 21 ¢ogulcu demok-
ratik yapi icinde yerel sorunlarin ¢oziimiinde 6énemli katkilar saglamaktadir
(Ersoz, 2011: 97). Ayrica, kent konseyleri de yerel sorunlarin ¢6ziimiinde
onemli roller iistlenmektedir.

Kent konseyleri iilkemizde, 5393 sayili Belediye Kanunu ve 26313 sayili
Kent Konseyi Yonetmeligi'ne dayanarak kurulmus yapilardir. Kent konseyleri-
nin amaci ilgili yonetmeligin 1. maddesinde, “Kent yasaminda, kent vizyonunun
ve hemserilik bilincinin gelistirilmesi, kentin hak ve hukukunun korunmas;,
siirdiiriilebilir kalkinma, ¢evreye duyarlilik, sosyal yardimlasma ve dayanisma,
saydamlik, hesap sorma ve hesap verme, katilim, yonetisim ve yerinden yone-
tim ilkelerini hayata gecirmeye ¢alismak” olarak ifade edilmektedir (Kent Kon-
seyi Yonetmeligi, 2006).

llgili amag icinde yer alan sosyal yardimlasma ve dayanisma unsuru, belediye-
lerin ve belediye baskanlarinin, diger yerel inisiyatifleri koordine etmesi ve yon-
lendirmesi yoluyla yerine getirilebilir. Oyle ki, yoksulluk ve sosyal dislanma gibi
¢ok boyutlu ve hassas bir konuda sosyal yardimin ¢ok boyutlu ve ¢oklu aktorlerin
katilimu ile ele alinmasi1 gerekmektedir. Ozellikle sosyal yardim saglayicilar ile
sosyal yardim alicilarinin ortak hareket etmeleri ve dncelikleri belirlemeleri ge-
rekmektedir. Sosyal yardim alaninda artan oranda sivil toplumun, dinf gruplarn,
hemseri derneklerinin vb. olusumlarin faaliyetleri s6z konusu olmaktadir. Ancak,
¢ogu zaman koordinasyon eksikligi nedeniyle ya yardimlar yerine ulasmamakta
ya da ihtiyac sahibi olmayanlar yardimlardan yararlanmaktadir. Yerel birimlerin
kendi aralarinda yeterli bilgi alisverisinin olmamasi, yerel yoneticilerin devreye
girmesini zorunlu kilmaktadir. Belediyelerin bu agidan sosyal yardimlari organi-
ze edecek bilgiye ve tecriibeye sahip olmasi, onlar1 bu konuda girisimci olmaya
yonlendirmelidir. Aksi halde kit olan kaynaklarin plansiz ve programsiz kulla-
nilmasina yol agacaktir (Kesgin, 2011: 4).

Gliniimiizde, sosyo-ekonomik risklerin yaninda tabii afetler gibi genel teh-
likelerin ortaya ¢ikmasi ile meydana gelen maddi ve manevi zararlar1 ortadan
kaldirmak noktasinda belediyelere de blylik gorevler diismektedir. Bu da,
sosyal belediyeciligin bir geregidir. Ancak, deprem vb. afetlerin dogurdugu
olumsuzlari gidermek ya da éncesinde 6nlem almak belediyelerin tek baglarina
tistlenebilecekleri bir durum degildir. Bu noktada belediyelerin sosyal girisimci
yonlerinin 6n plana ¢ikmasi gerekmektedir. Ciinkii, afet bilincinin kazandiril-
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masl1 ve afet sonrasi énlemlerin alinmasi ciddi bir koordinasyon ve egitim ge-
rektirmektedir. Bununla ilgili koordinasyonu da en iyi yapabilecek olan beledi-
yelerdir.

Belediyeler, kentlerinin ekonomik ve sosyal refahini yiikseltmek icin kent-
lerini yatirim merkezi haline getirecek diizenlemelere gitmelidir. Bu, hem bele-
diyenin kendi kaynaklari yoluyla hem de ¢evredeki yatirimcilarin kente ¢ekil-
mesi yoluyla miimkiin olabilir. Ilk bakista ticari bir amag gibi goziikse de uzun
vadede, kentin gelismesi saglanacak ve bundan kentteki herkes kendine diisen
pay1 alarak refah artisi saglayacaktir. Tabi ki, 6nemli olan, gelisimin, refah arti-
sinin halka yansitilacak sekilde organize edilmesidir.

3.SOSYAL GiRiSIMCILIK VE BELEDIYECILIK

3.1. Sosyal Girisimci Belediyecilik

Belediyelerin ya direkt kendileri ya da satin alma veya tesvik etme seklinde
hizmetlerini ger¢eklestirmektedirler. Belediyeler, bir dnceki baslik altinda bah-
sedildigi gibi ¢cesitli meslek kuruluslari, sendikalar, kooperatif birlikleri, dernek-
ler ve diger goniillii kuruluslarla gesitli alanlarda isbirligi yapabilmekte ve ortak
faaliyetlerde bulunmaktadir (Zengin, 199: 113). Bu nedenle, belediyelerin cesit-
li aktorlerle isbirligi dolayisiyla, sosyal acidan girisimcilik faaliyetlerinde bu-
lunmasi ya da bu faaliyetlere direkt veya dolayl destek olmasi1 miimkiin olacak-
tir. Dolayisiyla bizatihi belediyelerin kendileri sosyal girisimcilik uygulamalari-
n1 direk uygulamalarinin miimkiin olmasinin yaninda, sivil toplum kuruluslari
lizerinden de bilgi saglayarak, tecriibe paylasarak, isbirligine giderek ve mali
destekler vererek gerceklestirebilmeleri s6z konusudur.

Belediyelerin sosyal politika ile drtiisen faaliyetlerinin tamami bir agidan
sosyal girisimci belediyecilige 6rnek olarak verilebilir. Onceki basliklarda sos-
yal belediyecilige hem diinya hem de Tiirkiye’den verilen érnekler sosyal giri-
simci belediyecilik icin de gegerli olmaktadir. Onemli olan, gerceklestirilen bu
faaliyetler ile bir farkindalik saglanmasi, degisimlere yol agabilmesi, bireylerin
ve toplumun zihni ve bedeni daha tliretken olmasinin ve nihayetinde toplumsal
bir faydanin ortaya ¢ikmasidir.

3.2. Sosyal Girisimcilige Destek Veren Belediyecilik

Yerel bir yonetim olarak belediyelerin sosyal girisimcilige destek vermeleri,
toplumlarin kalkinmasi ve demokratik olarak giiclenmesi i¢cin 6nemli bir yakla-
sim olarak tartisilmaktadir. Sosyal girisimcilik, bireylerin ve organizasyonlarin
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kendi toplumlari icerisinde karsilastiklari sosyal sorunlara vurgu yapmak ama-
cayla inisiyatif kullanmalarini da gerektirmektedir (Ashley, 2000: 34). Bu tiir
yaklasimlar, kamu giivenligi, cevre koruma, kamu sagligi, madde bagimliligs,
okuldan wuzaklasma gibi sorunlarla miicadele etmek amaciyla tavsiye,
farkindalik, destek ve diger aktiviteleri sunan yeni programlarin ve hizmetlerin
gelistirilmesini de gerektirmektedir.

Genglerin yanligliklarini azaltma yoniinde gayret gosteren destek program-
lar1 (peer mentoring) gibi uygulamalarin bazilar1 genis bir sekilde kabul gor-
mektedir. Sosyal girisimcilik toplumla uzun siireli baglar olan bireyleri ve kar
amaci olmayan organizasyonlar1 da kapsamaktadir (Bornstein, 2004: 25). Ozel
sektor uygulamalarinda kapasite eksikligi, kamu sektoriiniin etkinligi icin bir
engel olmasina ilave olarak toplumsal durgunlugun bir isareti de olarak deger-
lendirilmis olmaktadir. Bu nedenle, sosyal girisimciligin varlig1 ve etkinligi be-
lediyeler icin stratejik bir 6nem arz etmektedir.

Giintimiizde, belediyelerin sosyal girisimciligi nasil destekledigi ve tesvik et-
tigi ile alakali fazla bir bilgi mevcut degildir. Ayrica, mali krizin etkisi ile bolge-
sel ve merkezi biitcelerde kisitlamalara gidildigi icin belediyelerin sosyal giri-
simcilik tizerindeki destekleri giderek énem kazanmaktadir. Yerel yonetim
olarak belediyelerin ve goniillii kuruluslar olan sosyal girisimcilerin yerel so-
runlarin farkinda olmalarindan dolayy, karsilikh isbirligi yapmalari ve birbirle-
rini tamamlamalar1 neticesinde sosyal politika uygulamalarinin toplumun ug
noktalarina kadar ulasmasina katki saglayacaktir.

Sosyal girisimcilik, farkindaligi artirmak, kaynaklari belirlemek ve elde et-
mek, diger organizasyonlarla koordineli olmak ve modern yonetim yaklasimla-
r1 ile uyumlu olan programlar yapmak gibi belirli aktivitelerin dahil oldugu yeni
programlarin gelistirilmesine odaklanmaktadir. Sosyal girisimcilik her ne ka-
dar kar amaci giitmeyen alanlara yogunlasmis olsa da, hem kar amaci hem de
kar amac1 glitmeyen organizasyonlarl kapsamaktadir. Ayrica, ilk amaci fon
toplamak ve yonetmek olan organizasyonlari ise reddetmektedir. Etkin olan
sosyal girisimciler, firsatlar1 gorme hususunda yeteneklere sahip, takim halinde
calisirlar ve igbirligine dayal liderlik 6zellikleri olan, girisimci bir yapisi olan ve
bulunduklari topluma karsi icten bir baglhlik gosterirler.

Sosyal girisimcilik kavrami 1990l yillarda toplumlarinda belli bir vizyon,
enerji sahibi olan ve sosyal problemlerin azaltilmasinda yeni metotlarin gelis-
mesinde yetenek sergileyen bireyleri tanimlamak amaciyla kullanilmaya bas-
lamistir. Bu sahislar veya organizasyonlar toplumun ihtiyaglari icin yeni ¢o-
zliimler ortaya koymaktadir. Ayrica, sosyal girisimciler toplum tabanli ve kamu-
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o0zel ortakliklar, isbirligine dayali karar verme ve farklilasma, sadece kamu
finansina dayali modern gelir olusturucu yaklagimlarini kullanabilmektedirler.
Belediyelerin sosyal girisimcilere destekleri icin birka¢ anlamh neden s6z ko-
nusudur (Thompson, 2000: 9). Bunlar kisaca;

e Sosyal girisimciler toplumlarin ihtiyaci olan kaynaklari saglar ve lider-
likleri sunarlar. Toplumlar ihtiyaclari olan problemleri ¢éziime kavus-
turmak amaciyla hem kamu hem 6zel olan iki kaynaga ihtiya¢ duymak-
tadirlar.

e Ozel sektor uygulamalarini dikkate deger yenilik ve birikimlerinin dik-
kate alinmasini saglamaktadir.

e Sosyal girisimcilik kamudaki liderlerin enerjilerini ve dikkatlerini sehir
planlamasi ve ¢evre diizenlemesi gibi 6zel sektoriin girmedigi alanlara
yonlendirmelerini saglamaktadir.

Sosyal girisimcilerin yeni programlari gelistirmesinde belediyeler tarafin-
dan desteklenmesi farkhh sekillerde kendini gostermektedir. Bunlar;
farkindaligin artirilmasi, kaynaklara ulagsmalari i¢in sosyal girisimcilerin des-
teklenmesi, uygun bir ortamin saglanmasi ve sosyal girisimciler arasinda gay-
retlerin ve uygulanan programlarin koordinasyonunun saglanmasina destek
verilmesidir.

3.2.1. Farkindaligin Artirilmasi

Belediyeler sosyal girisimciler tarafindan bahsedilen meselelerin toplumsal
farkindaligini artirarak sosyal girisimciligi desteklemektedirler. Belediye yone-
ticileri forumlara ve halkin var oldugu toplantilara katilarak meseleleri 6ne
cikarabilirler. Boylece, sosyal girisimcilerin gayretleri icin ilgi ve mesruiyet
saglamis olurlar (Bornstein, 2004: 33). Belediyeler, 6nemli sosyal meselelerde
bilgi toplayabilir ve sunabilir ve planlama, programlama ve kaynak gelistirme
stratejilerinde sosyal girisimcileri egitebilirler.

3.2.2. Kaynaklarin Saglanmasi

Belediyeler sosyal girisimcilere hem kendi kaynaklarini hem de diger ku-
rum ve organizasyonlardan ilave kaynaklar elde etmelerine destek olabilir.
Belediyeler gerek firmalarin kurulus islemlerini kolaylastirarak gerekse plan ve
projeler i¢in finansal destek saglayarak veya projelere merkezi yonetimden her
tlrlii destegin alinmasinda yardimci olarak sosyal girisimcilere yardim sagla-
mis olurlar. Dahasi, belediyeler sosyal girisimcilerle birlikte ihtiya¢ duyulan
fonlar1 merkezi yonetimden ve 6zel kuruluslardan talep edebilirler (Merisalo,
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2000: 7). Bir yoniiyle belediyeler sosyal girisimciler icin kendi kaynaklarini
kullandirabilirken, diger yandan baska kaynaklara ulasmalarinda da destek
olabileceklerdir.

3.2.3. Koordinasyon ve Uygulama

Toplumsal faaliyetlerin tamamu belli bir koordinasyonu gerektirmektedir.
Belediyeler bu anlamda organizasyonlar1 kurmakta ve yonetmekte belli bir ag
(network), tecriibe ve birikime sahip olmaktadir. Belediyelerin gerek 6zel ge-
rekse kamu sektoriinde ulasabildigi aglar sayesinde elde ettigi firsatlar ile sos-
yal girisimcilere ulasamayacaklari alanlardan yardimlar saglanabilir. Bilgi aki-
sinin saglanmasi, plan ve projelerin izinlerinin alinmasi ve hizlandirilmasi, uy-
gulamalarin kolaylastirilmasi gibi konularda kamu ve 6zel sektore ait organi-
zasyonlar ile belediyelerin isbirligi yapmasi sosyal girisimcilige dair faaliyetleri
daha giiclii yapacaktir (Rennie, 2006: 260). ilave olarak, belediyeler isbirlikle-
rinin kurulmasi siireglerinin sekillenmesinde liderlik yaparak yardimci olabilir-
ler. Bu tiir aktivitelerin bir toplum icinde sosyal girisimcilik lizerinde kismi
olarak etki saglamasina ragmen, bunlarin birkaginin birlikteligi sosyal girisim-
ciligin toplam kapasitesinin lizerinde biiytiik bir etki yapacaktir.

3.2.4. Sosyal Girisimciligin Desteklenmesi

Herhangi bir girisimci i¢cin organizasyonun baslangi¢ asamasi ¢ok zorlu ol-
maktadir. Ozel sektorde, girisimcilerin tigte biri ilk iki y1l icerisinde, yarisindan
fazlasi ise ilk dort yil igerisinde faaliyetlerini durdurmaktadirlar. Yeni bir bas-
langi¢ yapan bir sosyal girisimci i¢cin bazi zorluklarin olmasi s6z konusudur.
Sosyal girisimcilere baslangi¢c asamasinda zorluklarla miicadele edebilmesi i¢in
ilk gelisim asamasindaki evrede direk ya da bagka organizasyonlar iizerinden
destek verilebilmektedir (Andrew, 2010: 188). Bu anlamda, danismanlik des-
teklerine ilave olarak, baslangic icin finansal olarak direk veya dolayl yardim-
lar 6nemli olacaktir. Amerika’da sosyal girisimciler i¢in hem bilgi hem de finans
destegi uygulama da kendini gostermektedir.

3.2.5. Sosyal Girigimciler Icin Uygun Cevrenin Olusturulmasi

Sosyal girisimciler icin engellerin yok edilmesi, uygun kredilerin saglanmasi
ve isbirliginin desteklenmesi gibi farklh uygulamalar dikkati gekmektedir. Or-
negin, baz lilkelerin kanunlari yeni diisiincelerin hayata gecirilmesinde birta-
kim engellere yol acabilmektedir (Andrew, 2010, 189). Ayrica belediyeler tara-
findan, sosyal girisimcilerin toplumsal desteklerinin artmasi ve basarili olabil-
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melerinin saglanmasi amaciyla gerek medya gerekse kamu ve 6zel sektor araci-
lig1yla gereken ¢evre ve ortamin olusturulmasi gerekmektedir.

3.2.6. Sosyal Girisimcilerin Gayretlerini Artiran Bilginin Uretilmesi

Yenilikler, genellikle giivenilir bilgi kullanimini gerektirmektedir. Bu anlam-
da, “sosyal problem nedir” “ne kadar insan etkilenmektedir” ve “mevcut veya
gecmis aktiviteler degisimleri gerceklestirmekte etkin mi” gibi problemli konu-
lara yanit aranmasina destek olacak sorulara cevap aranmalidir. Bu anlamda
belediyeler, sosyal girisimcilerin ihtiyaci olan problemlerin tanimlanmasina
yardimci olan, ¢éziimleri derleyen ve basariya ulasma icin farkl standartlar
karsilastiran bilgilerin liretilmesinde bir ¢6zliim ortag1 ve kaynak olarak 6nemli
bir gérev almalidirlar (Davie, 2011: 18-19). Belediyeler, sosyal sorunlarin ¢6-
zlimiine yonelik calismalara, ihtiyaclari olan bilgiyi temin eden degerlendirme-
leri finanse edebilirler ve hatta bilgi liretilmesi siirecinde tecriibe ve mevcut
bilgileri ile de destek olabilirler. Bu anlamda, belediyelerin verileri ve birikimle-
ri, sadece problemlerin tanimlanmasinda degil ayrica basarinin 6l¢iilmesinde
ve standartlarin belirlenmesinde énemli olmaktadir.

3.2.7. Muhtemel Olumsuz Sartlar

Belediyelerin sosyal politikaya dair uygulamalari 6nceki basliklarda bahse-
dildigi gibi hem ¢ok boyutlu hem de ¢ok aktorlii olarak gerceklestirilmektedir.
Bu nedenle farkl aktorler ve yaklasimlar arasinda hedeflenenlerin gerceklesti-
rilmesi gli¢ olabilmektedir. Birtakim engeller veya anlayis farkliliklar1 ve aktor-
lerin farkl beklentileri sorunlara yol acabilmektedir. Bu anlamda, sosyal giri-
simcilik lizerindeki belediyelerin desteklerine ragmen, bazi etkenler sosyal
girisimcilik lizerinde belediyelerin desteginin azalmasina neden olabilir
(Brown, 2004: 11; Brooks, 2000: 3). Bunlar kisaca;

e Sosyal girisimcilik gii¢ paylasimini gerektirir. Bu nedenle, bazi yonetici-
lerin veya se¢ilmis olan siyasilerin kendi lizerlerinde olan yetkilerden
kolay bir sekilde vazgecmede isteksiz olmalari s6z konusu olacaktir.

e Belediye yoneticilerinin bir kisminin birey veya organizasyonlarin
plan, program ve yetenekleri hakkinda stipheli olabilirler. Yani, kamu
destegi icin uygun olan belli neden ve stratejilere inanmayabilirler. Ay-
rica, belediye yoneticilerinin kendi tercihlerinden dolay1 bazi sivil top-
lum kuruluslarinda da yonetici olmalarindan dolayi diger taleplere ye-
teri kadar cevap veremeyebileceklerdir.
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e Sosyal girisimciler plan ve programlar1 profesyonel bir sekilde yonet-
mekte farkli yeteneklere sahip olmaktadir. Bu farkl yetenekler, beledi-
ye yoneticilerini tedirgin yapabilmektedir. Boyle zafiyetlerin varhig,
sosyal girisimcileri sorgulanabilir bir ortak veya 6nemli bir miktarda
rehberlik ihtiyac gerektirdigini gostermektedir.

e Yasal ve sozlesmeye dayali durumlar, fonlarin kullanilma durumlarini
ve sosyal girisimcilerin desteklenmesini sinirlandirmis olabilir. Bu an-
lamda, bazi belediyeler toplumun tiim iiyelerine hizmetler sunan orga-
nizasyonlara destegi sinirlandirmais olabilir.

e Sosyal girisimciler var olan plan ve programlar ile ¢akisan veya uyum-
suz olan fonlama 6ncelikleri veya politikalar gibi baz teklifler sunabi-
lirler.

e Her zaman olmasa da, bazi durumlarda finansal olarak desteklenmesi
sivil toplumun sosyal misyonundan sapmasina ve yolsuzluklarin orta-
ya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

SONUC

Toplumlarin refahy, bireylerin mal ve hizmetlerin tiiketimi, egitim, saglik ve
sosyal hizmetlere erisimi ile ilgili memnuniyetlerine bagli olmaktadir. Ekono-
mik ve sosyal gelismeler, kamu hizmetlerinde ciddi degisimlere yol agmakta ve
bu degisim ve etkiler ise beraberinde yeni refah hizmetleri gereksinimlerinin
ortaya ¢ikmasina yol agmaktadir. Boylece, kamu sektoriiniin vatandaslarin yeni
ortaya ¢ikan sosyal ihtiya¢larini karsilayabilmesi miimkiin olamamaktadir.

Sosyal girisimcilik, kamu hizmetlerinde yeni yaklasimlar ve yeni mekaniz-
malar yoluyla, kamu hizmetlerinin saglanmasi ve sunumunda yenilikeiligi
sunmaktadir. Aslinda, sosyal girisimcilik ile yeni islerin, sosyal ihtiya¢larin kar-
sllanmasi i¢in yeni mal ve hizmetlerin giindeme getirilmesi saglanmakla birlik-
te, toplumun zayif ve hassas gruplarinin temel gereksinimlerinin karsilanmasi
temin edilmis olmaktadir.

Oncelikle kamunun, belediyelerin ve sivil toplum érgiitlerinin ne yapmala-
rinin gerektigini anlamak i¢in sosyal girisimcilik kavramini iyi anlamalan ge-
rekmektedir. Sonrasinda, kamu hizmetleri saglanmasi ve sunumu ile biiytk bir
degisim ihtiyacinin kabul edilmesi gerekmektedir. Bu anlayisla birlikte, sosyal
ihtiyaclarin ¢oziimiine yonelik ¢areler aramaya ¢alisirken sivil toplumu siirece
dahil eden bir yaklasim sergilenmesi sosyal girisimcilige katki saglayacaktir. Bir
diger ifadeyle, belediyelerin, 6zel ve sivil toplum kuruluslarinin destegi ile sos-
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yal girisimcilik, toplumsal refahin artisina yonelik ortaya cikan yeni sosyal ihti-
yaclari karsilayabilecektir.
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