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Ekonomi de bu tiretim bigimi yer faydasi olarak nitelendirilmektedir. Bunun saglanmasinin
yolu tasimaciliktan ge¢mektedir. Giiniimiizde tasimaciligin 6nemi daha da artmaktadir.
Tasimacilikta; Karayolu tasimaciligi, Demiryolu tasimaciligi, Hava yolu tasimaciligi, Deniz
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Ancak bu ¢alismanin esas konusu olan karayolu tasimaciligi 6n plana ¢ikarilarak bu tasi-
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incelenmeye tabi tutulmustur.
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Karayolu Yik Tagimaciligi Calisanlarinin Mesleki Problemleri

AN APPLICATION ON THE VOCATIONAL PROBLEMS OF
THE ROAD HAULAGE WORKERS AND REFLECTIONS OF
THOSE PROBLEMS’ SOCIAL AND ECONOMIC: BURDUR-
BUCAK SAMPLE

Mevlit Karabicak - Fatih Glndogdu

ABSTRACT

Transport is a very important production still. Production at economic literature; describes
as all efforts that provides quantity or profit of properties. Such transport assessable a
economik activity to provide, too. Carry a produce in a scarce place from a lot of them,
quite incerases produce’s benefit. Even this production style characterizes as location
benefit at economy. The way that it is ensuring pass than transportation. The importance
of transport increase further at the present time. in transportation; We tell about five
kinds transports that road transport, rail transport, air transport, sea transport and other
transport kinds.

But real thesis topic that road transport removing the forefront at this study and in trans-
portation all topics that firstly worker’s problems are examined.

Keywords: Road Freight Transport, Transportation Systems, Accupational Problems, Psy-
chological results.
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GIRIS

Karayolu ytlik tasimaciliginin tlkemizin ulasim sistemleri kullanimindaki
pay1 oldukea biiyiiktiir. 2013 yili itibariyla tilkemizin yol ag1 65.627 km'ye
ulasmis buna bagli olarak yolcu tagimaciginin %90,5’i ve yiik tasimaciliginin
%77,9’u karayolu ile yapilmaktadir.3 TUIK 2011 verilerine gére nakliye arag
sayisl lilkemizde 3.606.585’ye ulasmis ve bunun 15.738’i Burdur iline kayit-
lidir.# Mevcut hiikiimetge karayollarina yapilan yatirim karayolu yiik tasi-
maciliginin énemini artirmakta ve bu sektor her gecen yil daha da 6nemli
hale gelmektedir. Bu yatirimlara paralel olarak son yillarda hiikiimetin ka-
rayolu yiik tasimaciligina yaptig1 diizenlemelerle nakliyecilik iyice kontrol
altina alinmis ve nakliye piyasasinda ki kayit disilik bir nebze de olsun azal-
tilmistir. Bu diizenlemelerin en 6nemlileri, edinilmesi zorunlu olan bir ta-
kim belgelerdir. Bu belgeler arag¢ sahiplerine ayr1 arag¢ kullanicilarina ayri
belgeler olarak zorunlu tutulmustur. Arac¢ sahiplerinin edinmek zorunda
oldugu belgeler; yetki belgeleridir. Arac siiriiciilerinin ise yeterlilik belgesi-
dir. Bu belgelerin ¢ogu 6nceden de var olmasiyla birlikte, daha gelistirilmis
islevleri artirllmis ve iilkemize daha biiyiik gelir saglayacak bir hale doniis-
tirilmistiir. Calismayla ilgili olan yetki belgesi tiirleri asagidaki gibidir.

Tablo 1: Yetki Belgesi Tiirleri
C Ticari amagla uluslararasi ve yurt i¢i esya tasimaciligl yapacak gercgek ve tiizel kisi-
lere verilir.

C1 sahibinin kendi adina ticari olarak kayit ve tescil edilmis tasitla, kendi adina ticari
konusu i¢in esya tasimaciligl yapacak ve ticari amagla yiik tasimaciligl yapmayacak-
lara verilir.

C2 Esya durumuna gore sefer diizenleyerek tasima yapacaklara verilir.

C3 Ev ve biiro esyasi tasimasi yapacaklara verilir.

K Ticari amagla yurt i¢i esya tasimacilig1 yapacak gercek ve tiizel kisilere verilir.

K1 | Ticari amagla yurtigi yiik tasimacilig1 yapacak sahis ve firmalara verilir.

K2 | Kendi malini tagiyan firmalara verilir.

K3 | Ticari amagla ev ve ofis esyas1 tasimacilig1 yapacak olanlara verilir.

Ticari amagla lojistik isletmeciligi yapacak gercek ve tiizel kisilere verilir.

Dagiticilik yapacak gergek ve tiizel kisilere verilir.
Ticari amagla yurt i¢i ve uluslararasinda tagima isleri organizatorliigii yapacak tiizel
kisilere verilir.

Kaynak: http://istanbul.ubak.gov.tr/

L
M Ticari amagla kargo isletmeciligi yapacak gercek ve tiizel kisilere verilir.
P
R

% Ulasan ve Erisen Tirkiye Dergisi, T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi, 2013, s.35.
*TUiK 2011 Dergisinin cesitli sayfalarindan alinmistir.
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Yapilan bu diizenlemeler, kiiresellesme, tasima maliyetlerinin artmasi ve
yeni teknolojilerin etkisiyle karayolu yiik tasimacilifinda bir takim mesleki
problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Karayolu yiik tasimacilig1 sektorii, hemen hemen pek cok sektorle iliskili
olmakta ve bu nedenle sektoriin problemlerinin sonuglar1 genis bir ¢evreyi
etkilemektedir. Bu problemlerin sonuglar1 énemli sosyal sorunlara da neden
olmakta ve sektoriin biiyiik bir kesimini olumsuz yonde etkileyebilmektedir.
Ozellikle arag soférlerinin aileleri bu problemlerden en ¢ok etkilenmekte ve
sonucta ¢ok agir bedeller 6demektedirler. iste calismada, bu mesleki prob-
lemleri ve sonuglarini tespit edip mevcut problemlerin giindeme tasinmasini
saglanmasi amag¢lanmistir.

Tiim diinyada, 6zellikle de iilkemizde karayolu nakliyeciligi ekonomik an-
lamda 6nemli bir yere sahiptir. Uretilen mallarin pazarlara tasinmasi oradan da
ihtiya¢ sahiplerine ulastirilmasi biiyiik ol¢iide karayolu nakliyeciligi ile saglan-
maktadir. Hayatimizin her safthasinda yasamimizi kolaylastiran ihtiyaclarimizi
gideren iirlinlere karayolu nakliyeciligi sayesinde ulasilmaktadir. Ekonomik
dongii igerisinde bu derece ciddi bir yere sahip olan karayolu nakliyeciliginin
ciddi problemlerle karsi karsiya kalmasi ve giderek bu problemlerin daha da
agirlasmasi bu iilkede yasayan herkesi etkilemektedir. Bu sorunlar ve tilkemiz-
deki issizlik nakliye ara¢ soforlerini zor durumda birakmakta ve hayatindan
memnun olmayan bir meslek grubunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.
Bu meslek grubunun ¢alisanlar, agirlasan sartlar altinda daha da ¢ok fedakarlik
yaparak mallarin bir yerden bagka bir yere taginmasini saglamada ve ihtiyacla-
rimizin giderilmesinde énemli bir rol iistlenmektedirler.

Mesleki tiikenmislik; calisma hayatinda idealizmi, heyecan ve hevesi kay-
bederek, bireyin hizmet gotiirdiigii, hitap ettigi insanlarla ilgilenmemesi ve
isini goniilsiiz yapmak istemesidir.> Bu ¢alismada kamyon ve tir soférlerinin
mesleki problemlere dayali mesleki tiikenmislikleri tespit edilmeye ¢alisil-
mistir. Mesleki problemlerin 6nemli bir sonucu olan yabancilasma ise bireyin
toplumda diger insanlara veya bizzat kendisine karsi yabancilasmasidir. Ca-
lisma sosyolojisinde ise yabancilasma bireyin isine karsi yabancilasmasi bire-
yin isinden sogumasidir.6 Yapilan ¢alismada s6z konusu meslek grubunun
topluma ve kendisine yabanci oldugu arastirilmis ve somut verilere ulagilmis-
tir. Bu yabancilasmanin bir sonucu olan yalnizlik bu siirecle ortaya ¢ikmakta-

® Oz ipek, A.”Orta Ogretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerde Mesleki Tikenmislik Diizeyi ve
Nedenleri”, Yiiksek Lisans Tezi, Trakya Universitesi ,Edirne, 2006.
® Kizilgelik, S. - Erjem, Y. Aciklamali Sosyoloji Terimler Sézliigii, Goksu Kitabevi: Konya, 1992.
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dir. Yalnizlik, bireyin hayatta tek basina kalmasi, toplumdan soyutlanmasi ve
toplum igerisinde kendi basina kalmasidir.”

Bu fedakar meslek grubu ¢alisanlarinin toplumda hak ettigi yeri almasi,
her seyden 6nce bunlarin ne tiir zorluklarla karsi karsiya olduklar1 ve en
zor kosullarda bile nasil bir fedakarlik icinde bulunduklarini gérmekle
miimkiindiir. iste hazirlanan bu c¢alisma sayesinde mesleki problemleri ve
bu problemlerin yansimalarinin bilim diinyas1 ve yetkili mercilerin dikkati-
ne sunulmasi amac¢lanmistir.

1. YONTEM

1.1. Orneklem

Burdur-Bucak ilgesi karayolu yiik tasima arag¢ soforlerinin mesleki prob-
lemlerini ve bu problemlerin sosyal ve ekonomik yansimalarini belirlemeyi
amaglayan bu arastirmada, Bucak ilcesinde bulunan Yetki Belgesi ve Mesle-
ki Yeterlilik Belgesi bulunan 105 nakliye ara¢ soforiine miilakat yapilmis ve
yapilan miilakat sonucu ortaya ¢ikan problemler 355 nakliye calisani or-
neklem alinarak anket yontemi uygulanmistir. Ana Kkiitleyi temsil edecek
sayida orneklem biiyiikliigiinii bulabilmek i¢in olasilikli 6rneklem yontem-
leri grubunda yer alan tesadiifi 6rneklem yontemi formiilii kullanilmistir.8
Bu formiile gére Burdur iline bagh Bucak ilgesinin kayithh karayolu yiik
tasima arag¢ soforii sayis1 850’dir. Buna gore 266,6 kisiye anket yapilmasi
gerekiyorken kayitli olamayan yiik tasima arag¢ soforii sayisi ile birlikte bu
sayl tahminen 2000 civarinda oldugu diisiintilmektedir. Bu durum dikkate
alinarak 355 nakliye sofériine anket uygulanmistir. Anket yapilan 355 Kkisi-
nin 202’si hem arag¢ sahibi hem de aracin sofori, 153" sofor olarak calisan
isci ve 2 kisi hem aracin ortagi hem de calisanidir.

Arastirmada iki yontem kullanilmistir. Bunlardan ilki calismada tez ola-
rak ortaya konulan karayolu yiik tasima arag soférlerinin mesleki problem-
leri ve problemlerin sosyal ve ekonomik sonuglarinin varligi 115 nakliye
soforleriyle yapilan miilakat gériismeleri sonucu bu s6z konusu problemler
ortaya konulmustur. Ortaya ¢ikan problemler anket sorular: sekline getiri-
lerek 355 nakliye araci soforiine uygulanmis sonuglar miilakat gériismeleri
kapsaminda betimsel analizleri yapilmistir. Uygulanan bu ankette olusturu-

7 Saragoglu Y. Lise Ogrencilerinin Yalnizlik Diizeylerinin Cesitli Degisikliklere Gore incelenmesi, Yayim-
lanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ondokuz Mayis Universitesi , Sosyal Bilimler Fakdiltesi, Samsun, 2000.

& Ayhan Ural - ibrahim Kilic, Bilimsel Arastirma Siireci ve SPSS ile Veri Analizi, 2. Basim, Detay Yayinci-
Ik, s. 35
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lan mesleki problemler 65 sorudan ibarettir. Bunlarin 7’si Demografik Bilgi-
ler, 11’i meslegin genel problemleri, 8’i ekonomik problemler, 5'i calisma
saatleri ile ilgili problemler, 4’ii toplumsal statii ile ilgili problemler, 7’si
sosyal ve sosyal gilivenlik problemleri, 5'i trafik denetimleri ile ilgili prob-
lemler, 6’s1 mesleki drgilitlenme ile ilgili problemler ve son olarak 12’si ise
mesleki tiikenmislik diizeyini dlcmeye yonelik sorulardan olusmaktadir.
Diger yontem de ise ilk 6nce faktdr analizi yapilarak bu problemler yeniden
diizenlenerek Anova testi ve Korelasyon analizi yapilmistir. Boylelikle aras-
tirma yontemleriyle calismada iddia edilen problemler netlesip birbirleriyle
iliskileri daha agik hale getirilip bilimsel ¢calismay1 daha giivenilir kilmistir.

Anket sorularinin cevaplanmasinda “dortli likert 6lcek” kullanilmistir.
Cevaplar halka anlamada kolaylik olsun diye hemen sorularin altinda agik
olarak verilmistir. Her madde i¢in “Tam Katiiyorum”, “Katiliyo-
rum”,”Katilmiyorum”, “Hi¢ Katilmiyorum” bigiminde dort segenek kullanil-
mistir. Denek, her maddede dini tutumun derecesini bu segeneklerden biri-
sini isaretleyerek belirtmistir. Veriler kodlanirken, olumlu ifadelerde A se-
¢eneginden baslayarak sirayla 4, 3, 2, 1 puanlarn verilmistir. (Kesinlikle
Katiliyorum=4, Katiliyorum=3, Katilmiyorum=2, Hi¢ Katilmiyorum=1). Bu
sisteme gore veriler bilgisayara kodlanmis, daha sonra bilgisayara girilen
bu 65 madde lizerinde istatistiksel analizler yapilmistir.

1.2. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin degerlendirilmesinde cesitli istatistiksel teknikler-
den yararlamilmustir. Istatistiksel islemler bilgisayarda SPSS 15.0 (Statistical
Package for Social Science) istatistik paket programi ile yapilmistir. Prob-
lemlerin siniflandirilmasinda faktor analizi ile yap1 gecerliligi incelenmistir.
Faktor analizinin yorumlanabilir olduguna KMO ve Bartlett Testi sonuglari-
na bakilarak karar verilmistir. Problemler arasi iliskiler kolerasyon analizi
ile 6lciilmiistiir.

2. ARASTIRMADA ELDE EDILEN BiLGi VE BULGULAR

Arastirmada Elde Edilen Bilgi ve Bulgularin analizleri asagidaki gibidir.
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Tablo 2: Katilimcilarin Demografik Ozelliklerinin Analizi

Anketi cevaplayanlarin demografik bilgileri Say1 Yiizde %
Yas1 20-30 49 13,8
31-40 108 30,4
41-50 119 33,5
51-60 57 16,1
61 ve usti 22 6,2
Toplam 355 100,0
Egitim durumu Ilkokul 180 50,7
Ortaokul 110 31,0
Lise 62 17,5
Yiiksek6grenim 3 0,8
Toplam 355 100,0
Medeni hali Evli 297 83,7
Bekar 31 8,7
Bosanmig 27 7,6
Toplam 355 100,0
Tablo 2: Katihmcilarin Demografik Ozelliklerinin Analizi (Devami)
Cocuk sayis1 Yok 36 10,1
1 32 9,0
2 110 31,0
3 114 32,1
4 34 9,6
5 21 5,9
6 ve Ustl 8 2,3
Toplam 355 100,0
MesleKki tecriibe 1-5 38 10,7
6-10 60 16,9
11-15 80 22,5
16-20 51 14,4
21-30 65 18,3
31 ve usti 61 17,2
Toplam 355 100,0
Aylik gelir 1-1000 60 16,9
1001-1500 159 44,8
1501-2000 103 29,0
2001-2500 31 8,7
2501 ve st 2 0,6
Toplam 355 100,0
Meslegi secme Sevdigim icin 49 13,8
nedeni Baba meslegi 145 40,8
Yakinlarin tavsiyesi 22 6,2
Mecbur kaldim 139 32,2
Toplam 355 100,0
Arac Kimin Kendimin 201 56,6
Baskasinin 152 42,8
Ortak 2 00,5
Toplam 355 100,0
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Yukaridaki tabloda gorildiigl gibi anket katilimcilarinin %13,8’lik kismi
20-30 yas arasi, %30,4'lik kism1 31-40 yas arasi, %33,5'lik kism1 41-50 yas
arasi, %16,1'lik kismi1 51-60 yas arasi ve %6,2’lik kismi ise 61 ve iistii yas
gruplarindan olusmaktadir.

Katihmcilarin egitim seviyesi %50,7’lik kismi ilkokul, %31’lik kismi Ortao-
kul, %17,5°1ik kismi Lise ve %0,8lik kismu1 ise Yiiksekdgrenimden olusmaktadir.

Katilimcilarin medeni hali %83,7’lik kismi evli, %8,7’lik kism1 bekar ve
%7,6'lik kisim boganmislardan olusmaktadir.

Katilmcilarin ¢ocuk sayis1 %10,1’lik kisminin ¢ocugu yok, %9’luk kismi-
nin 1, %31’lik kisminin 2, %32,1°lik kismi 3, %9,6’ik kisminin 4, %5,9'luk
kisminin 5 ve %2,3’liik kisminin ise 6 ve istii cocuklari vardir.

Katilimcilarin mesleki tecriibesi %10,7’lik kism 1-5, %16,9’luk kismi 6-
10, %22,5’lik kism1 11-15, %14,4'liik kism1 16-20, %18,3’liik kism1 21-30 ve
%17,2’lik kismi 31 ve iistii yillar tecriibeye sahiptir.

Katilimcilarin aylik gelirleri %16,9'luk kismi 750TL-1000TL, %44,8’lik
kismi 1001TL-1500TL, %29’luk kismi 1501TL-2000TL, %8,7’lik kismi
2001TL-2500TL ve %0,6’lik kismi ise 2501TL ve tistii gelire sahiptir.

Katilimcilarin meslegi secim nedeni %13,8’lik kismi sevdigi icin, %40,8’lik
kismi baba meslegi, %6,2’lik kism1 yakinlarinin tavsiyesi ve %32,2’lik kisim
ise mecbur kaldigi icin bu meslegi se¢mistir.

Katilimcilarin kullandig1 nakliye araglariin %56,6'lik kisminin kendisine
ait, %42,8’lik kism1 baskasinin adina ¢alismakta ve %005’lik bir oran ise kul-
landig1 aracin ortagidir.

Tablo 3: Miilakat Sonucu Tespit Edilen Problemler

MESLEGIN GENEL PROBLEMLERI

Ulastirma Bakanliginin yiik tartma kantarlarinin isleyisinde ciddi sikintilar var.

Hurdaya ¢ikan aracin devlet destegi cok az.

Tasian malin yiiklenmesi ve bosaltilmasi geciktiriliyor, bunun sonucunda zamanimiz bosa
gidiyor.

Tasima piyasasi diizenli degil, olmasi gereken iicretin altinda tasiyoruz.

Tasima licretlerini diizenleyici ve denetleyici isleyen bir mekanizma yok.

isten ¢ikarilma ya da nakliye isi alamama kaygisi yasiyorum.

Her seye zam yapiliyor ama tasima fiyatlar yaklasik 5 yildir ayni.

Olmasi gerekenden daha fazla vergi var.

Malin hem tasimaciligini hem bekgiligini yapiyoruz.

10 Yasini gecen araca kasko ¢ok pahaliya yapiliyor.

Formaliteler nedeniyle giimriikte uzun siire beklemek zamanimizi aliyor.

MESLEGIN EKONOMIK PORBLEMLERI

Mazotun ¢ok pahali olmasi maliyetlerimizi arttiriyor.

Ucretlerimiz geg 6deniyor.
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Cok calisilmasina karsin az licret 6deniyor.

Devletce verilen tesvik kredileri ve diger krediler az veriliyor.

Fazla mesai yaptigimizda fazla mesai iicreti verilmiyor.

Tasima i¢in gerekli olan belgeler ¢cok pahali.

Tasima da 6nemli bir yeri olan K belgesi ile ilgili ciddi sikintilarimiz var.

Aracla ve isle ilgili sigorta hizmeti iicreti ¢cok fazla.

MESLEGIN CALISMA SAATLERI iLE iLGILi PROBLEMLER

Calisma saatleri diizensiz.

Cogu zaman 1 hafta veya daha uzun siire eve gidemiyoruz.

Siirekli calistigimiz i¢in sosyal yasantimiz yok.

Tatilimiz yok.

Dinlenemedigimiz i¢in uykusuz kaliyoruz.

MESLEGIN TOPLUMSAL STATU iLE iLGiLi PROBLEMLERI

Meslek énceki énemini yitirdi. Toplumda “kamyoncu” diye hitap ediliyor.
Kamyon soforliigii caresiz kalmis insanlarin yaptig1 bir meslek haline geldi.
Toplum bizi dishyor.

Emekli oldugumuzda bile calisiyoruz / Emekli olunca da ¢alismay1 diisiiniiyoruz. Ctinki
toplumdan hep kopuk oldugumuz icin topluma uyum sorunu yaslyoruz.
MESLEGIN SOSYAL VE SOSYAL GUVENLIK PROBLEMLERI

Sosyal giivenlik primlerim eksik yatiyor.

SGK'ya borg¢larim var.

Ucretlerimiz SGK’ya asgari iicretten gosterilip primlerimiz az 6deniyor.
Sigorta primleri az 6dendigi icin emekli olundugumuzda daha az maas alacagiz.
Aileme zaman ayiramiyorum.

Cocuklarim ilgisizlikten okuyamadi ya da okullarinda basarisiz.

Esimle is yiiziinden sikintilar yasiyoruz.

MESLEGIN TRAFiK DENETIMLERI iLE iLGILi PROBLEMLERI

Trafik denetimleri bolgesel farkhliklar gdsteriyor.

Verilen trafik cezalari ¢ok fazla.

Trafik cezalarindan dolayi ehliyetimin alinmasi hayatimi zora sokuyor.
Trafik cezalarinin cogunu sofor ddiiyor.

Trafik polisi agir vasita sofériine farkli davraniyor.

MESLEKI ORGUTLENME iLE ILGILI PROBLEMLER

Nakliye soforii sahipsiz, hi¢cbir sekilde desteklenmiyor.

Sendikamiz yok ve olmasini istiyorum.

Soforler cemiyeti gorevini yerine getirmiyor.

Sofdrler Cemiyeti'nin bagkanlik secimleri demokratik degil.

Sofdrler Cemiyeti’'ne daha ¢ok gorevler yiiklenmeli.

Tiirkiye Otomobilciler ve Soforler Federasyonun sagladigl sosyal imkanlar yetersiz.

2.1. Meslegin Genel Problemlerinin Analizi

Ulastirma Bakanligi'nin yiik tartma kantarlarinin isleyisinde ciddi sikin-
tilar var problemine 355 katilimcidan, %37,2°lik kismi ¢ok etkili, %30’Tuk
kismu etkili, %20,2'lik kismi1 orta seviyede etkili, %8,5’lik kismi etkili degil
ve %4,2’lik kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.
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Hurdaya ¢ikan aracin devlet destegi cok az problemine 354 katilimcidan
%28,8’lik kismi ¢ok etkili, %28’lik kismi etkili, %23,2'lik kismi orta seviyede
etkili,%15,2'lik kismi etkili degil ve %4,8'lik kismi ise hic etkili degil seklin-
de yanit vermislerdir.

Tasinan malin yiiklenmesi ve bosaltilmasinin geciktiriliyor, bunun sonu-
cunda zamanimiz bosa gidiyor problemine 354 katilimcidan %71,2’lik kismi
¢ok etkili, %20,7’lik kismi etkili, %5,9'luk kismi orta seviyede etkili, %1,7’lik
kismu etkili degil ve %0,6'lik kismi hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Tasima piyasasi diizenli degil ve olmasi gereken licretin altinda tasiniyor
problemine 355 katilimcidan %79,7’lik kismi ¢ok etkili, %16,1'lik kismi
etkili, %2,8’lik kismi orta seviyede etkili, %0,8'lik kismi etkili degil ve son
olarak %6’lik kismi hic etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Tasima iicretlerini dlizenleyici ve denetleyici isleyen bir mekanizma yok
problemine 355 katilimcidan %74,9’luk kismi ¢ok etkili, %18’lik kismi etki-
li, %4,8’lik kism1 orta seviyede etkili, %1,4’liik kismi etkili degil ve %0,8’lik
kismi hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Isten ¢ikarilma ya da nakliye isi alamama kaygisi yasiyoruz problemine
354 katilimcidan %49,5’1ik kismi ¢ok etkili, %23,2’lik kismi etkili, %13’liik
kismi orta seviyede etkili, %8,7’lik kismi etkili degil ve son olarak %5,6’lik
kismi hic etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Her seye zam yapiliyor ama tagima fiyatlari 5 yildir ayni problemine 355 ka-
tilimcidan %74,6’lik kismi cok etkili, %18,6’lik kismi etkili, %5,9'luk kismi orta
seviyede etkili ve %0,8’lik kismu etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Vergi oranlarinin ¢ok yiiksek olmasi problemine 355 katilimcidan
%°54,4’1ik kismi ¢ok etkili %33,5’lik kismu etkili, %8,2’lik kismi orta seviye-
de etkili, %2,8’lik kismu1 etkili degil ve %6’lik kismi ise hig etkili degil seklin-
de yanit vermislerdir.

Malin hem tasimaciliini hem de bekeiligini yapiyoruz problemine 354
katilmcidan %45,2’1ik kismi ¢ok etkili, %28,8'lik kismi etkili, %19,8’lik
kismi orta seviyede etkili, %4,2'lik kismi etkili degil ve %2’lik kismi hig etki-
li degil seklinde yanit vermislerdir.

10 yasini1 gegen araca kasko ¢ok pahaliya yapiliyor problemine 355 kati-
limcidan %40’k kismi ¢ok etkili, %21,4’liik kismi etkili, %16,3’liik kismi
orta seviyede etkili, %13,2’lik kism etkili degil ve %9’luk kismi hi¢ etkili
degil seklinde yanit vermislerdir.

Formaliteler nedeniyle giimriikte uzun siire beklemek zamanimizi aliyor
problemine 214 katilimcidan %46’7’lik kismi ¢ok etkili, %21'lik kismi etkili
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etkili,%12,1'lik kismi orta seviyede etkili, %8,9’luk kismi etkili degil ve
%11,2’lik kismu1 hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

2.2. Meslegin Ekonomik Problemlerinin Analizi

Mazotun ¢ok pahali olmasi maliyetlerimizi arttiriyor problemine 355 kati-
Iimcidan %59,4°1iik kismi ¢ok etkili, %23,9'luk kismi etkili, %7’lik kismi orta
seviyede etkili, %5,6'lik kismi etkili degil ve %3,9'luk kismi hi¢ etkili degil
seklinde yanit vermislerdir.

Ucretlerimiz ge¢ 6deniyor problemine 355 katihmcidan %57,5'lik kism
cok etkili, %24,8’lik kismu etkili, %8,7’lik kism1 orta seviyede etkili, %3,7’lik
kismi etkili degil ve %5,4’liik kismi hig etkili degil seklinde yanit vermisler-
dir.

Cok calisilmasina karsin az iicret 6deniyor problemine 353 katilimcidan
%59,8'lik kismi ¢ok etkili, %26,6'lik kismu etkili, %8,5’lik kismi orta seviyede
etkili, %3,4’1ik kismu etkili degil ve %1,7’lik kismu ise hig etkili degil seklinde
yanit vermislerdir.

Devletce verilen tesvik kredileri az veriliyor problemine 353 katilimcidan
%40,5’lik kismi ¢ok etkili, %32,3’liik kismu etkili, %15’lik kismi orta seviyede
etkili, %6,5’lik kismi etkili degil ve %5,7’lik kismu ise hi¢ etkili degil seklinde
yanit vermislerdir.

Fazla mesai yaptigimizda fazla mesai {icreti verilmiyor problemine 353
katilimcidan %51,3’1iik kismi ¢ok etkili, %30,9’luk kismi etkili, %10,2’lik kis-
m1 orta seviyede etkili, %2,5’lik kismi etkili degil ve %5,1’lik kismi ise hi¢
etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Tasima icin gerekli olan belgeler cok pahali problemine 353 katilimcidan
%068,8’lik kismi ¢ok etkili, %19,8’lik kismi etkili, %8,2’lik kism1 orta seviyede
etkili, %1,7’lik kism etkili degil ve %1,4’liik kismu ise hig etkili degil seklinde
yanit vermislerdir.

Tasimada 6nemli bir yeri olan K belgesi ile ilgili ciddi sikintilarimiz var
problemine 354 katilimcidan %69,5lik kismi ¢ok etkili, %17,8’lik kismu etkili,
%7,9'luk kismi orta seviyede etkili, %3,1’lik kismi etkili degil ve %1,7’lik kis-
mi ise hic etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Aracla ve isle ilgili sigorta hizmeti tlcretleri ¢cok fazla problemine 353 kati-
Iimcidan %56,7’lik kismi ¢ok etkili, %26,6’lik kismi etkili, %9,9'luk kismi orta
seviyede etkili, %4,8'lik kism etkili degil ve %2’lik kismu ise hi¢ etkili degil
seklinde yanit vermislerdir.
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2.3. Meslegin Calisma Saatleri Problemlerinin Analizi

Calisma saatleri diizensiz problemine 355 katilimcidan %67,3’lik kismi
cok etkili, %23,7’lik kismi etkili, %4,2’lik kism1 orta seviyede etkili, %2'lik
kismi etkili degil ve %2,8’lik kismu ise hig etkili degil seklinde yanit vermis-
lerdir.

Cogu zaman 1 hafta veya daha uzun silire eve gidemiyoruz problemine
355 katilimcidan %49’luk kismi ¢ok etkili, %34,1’lik kismi etkili, %6,8’lik
kismi orta seviyede etkili, %5,4’lik kismi etkili degil ve %4,8’lik kismi ise
hic etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Siirekli calistigimiz i¢in sosyal yasantimiz yok problemine 355 katilimci-
dan %40,8’lik kismi ¢ok etkili, %30,1'lik kismi etkili, %20’lik kism1 orta
seviyede etkili, %5,9’luk kismi etkili degil ve %3,1'lik kismui ise hi¢ etkili
degil seklinde yanit vermislerdir.

Tatilimiz yok problemine 355 katiimcidan %34,1’lik kism1 ¢ok etkili,
%32,1'lik kism etkili, %16,1’lik kismi orta seviyede etkili, %12,1’lik kismi
etkili degil ve %5,6’lik kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Dinlenemedigimiz i¢cin uykusuz kaliyoruz problemine 355 katilimcidan
%21,4’'lik kismi cok etkili, %19,2'lik kismi etkili, %21,7’lik kismi orta sevi-
yede etkili, %23,7’lik kism etkili degil ve %14,1’lik kism1 ise hi¢ etkili degil
seklinde yanit vermislerdir.

2.4. Meslegin Toplumsal Statii ile ilgili Problemlerinin Analizi

Meslek 6nceki 6nemini yitirdi. Toplumda “kamyoncu” diye hitap ediliyor
problemine 355 katilimcidan %62,8’lik kismi ¢ok etkili, %23,1'lik kismi
etkili, %6,8’lik kism1 orta seviyede etkili, %3,9’'luk kismi etkili degil ve
%3,4’liik kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Kamyon soforliigii ¢aresiz kalmis insanlarin yaptigi bir meslek haline
geldi problemine 355 katilimcidan %58’lik kismi ¢ok etkili, %27,6’lik kismi
etkili, %9,3’liik kismi orta seviyede etkili, %3,7’lik kism1 etkili degil ve
%1,4’liik kismui ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Toplum bizi dishiyor problemine 355 katilimcidan %46,5’lik kismi ¢ok
etkili, %31,5’lik kism etkili, %11'lik kismi orta seviyede etkili, %7’lik kismi
etkili degil ve %3,9’luk kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Emekli oldugumuzda bile ¢alisiyoruz/¢alismayi diisiiniiyoruz ¢tinkii top-
lumdan kopuk oldugumuz i¢in topluma uyum sorunu yasiyoruz problemine
352 katilimcidan %33,9’luk kismi ¢ok etkili, %22,8°lik kismi etkili, %10,1’lik
kismi orta seviyede etkili, %10,7’lik kismi etkili degil ve %22,5’lik kismi ise
hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.
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2.5. Meslegin Sosyal ve Sosyal Giivenlik Problemlerinin Analiz

Meslegin sosyal ve sosyal giivenlik problemlerinin analizi asagidaki gibi-
dir.

Sosyal giivenlik primlerim eksik yatiyor problemine 342 katilimcidan
%46,2’'lik kismi cok etkili, %19’luk kismi etkili, %14,9’'luk kismi orta sevi-
yede etkili, %5’3luk kismi etkili degil ve %14,6'lik kismui ise hi¢ etkili degil
seklinde yanit vermislerdir.

SSK’ya bor¢larim var problemine 260 katilimcidan %44,2’lik kismi ¢ok
etkili, %18,5’lik kismi etkili, %10,4’liik kism1 orta seviyede etkili, %6,2’lik
kismi etkili degil ve %20,8’lik kismi ise hic etkili degil seklinde yanit vermis-
lerdir.

Ucretlerimiz SGK’ya asgari tlicretten gosterilip primlerim az édeniyor
problemine 345 katilimcidan %50,1°lik kismi ¢ok etkili, %20,9’luk kismi
etkili, %15,7’lik kism1 orta seviyede etkili, %7,2’lik kism1 etkili degil ve
%6,1’lik kismui ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Sigorta primleri az 6dendigi icin emekli oldugumuzda daha az maas ala-
cagim problemine 348 katilimcidan %50,6'lik kismi ¢ok etkili, %26,1'lik
kismi etkili, %11,8’lik kismi orta seviyede etkili, %4,9'luk kism etkili degil
ve %6,6'lik kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Aileme zaman ayiramiyorum problemine 349 katihimcidan %40,1’lik
kismi ¢ok etkili, %30,9'luk kismu etkili, %13,2’lik kismi orta seviyede etKkili,
%7,4'lik kism etkili degil ve %8,3’lik kismi ise hig etkili degil seklinde
yanit vermislerdir.

Cocuklarim ilgisizlikten okuyamadi ya da okullarinda basarisiz proble-
mine 341 katimcidan %23,5°lik kismi ¢ok etkili, %18,8’lik kismi etkili,
%27°'lik kism1 orta seviyede etkili, %19,1'lik kismi etkili degil ve %11,7’lik
kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Esimle is yliziinden sikintilar yasiyoruz problemine 348 katilimcidan
%26,7'lik kismi ¢ok etkili, %17,8’lik kism1 etkili, %20,4’liik kismi orta sevi-
yede etkili, %19,3’liik kismu etkili degil ve %15,8’lik kismu ise hig etkili degil
seklinde yanit vermislerdir.

2.6. Meslegin Trafik Denetimleri ile ilgili Problemlerin Analiz

Meslegin trafik denetimleri ile ilgili problemlerin analizi asagidaki gibidir.

Trafik denetimleri bolgesel farkliliklar gosteriyor problemine 353 kati-
limcidan %42,2°lik kismi ¢ok etkili, %34,8'lik kismi etkili, %11,9'luk kismi
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orta seviyede etkili, %6,5’lik kismi etkili degil ve %4,5’lik kismi ise hig etkili
degil seklinde yanit vermislerdir.

Verilen trafik cezalar1 ¢ok fazla problemine 355 katihmcidan %43,1’lik
kismi ¢ok etkili, %35,5’lik kismi etkili, %13,5’lik kism1 orta seviyede etKkili,
%05,6'lik kismi etkili degil ve %2,3’liik kismi ise hig etkili degil seklinde yanit
vermislerdir.

Trafik cezalarindan dolay1 ehliyetimin alinmas1 hayatimi zora sokuyor
problemine 355 katilimcidan %59,7’lik kismi ¢ok etkili, %25,6'lik kismi
etkili, %8,2’lik kismi orta seviyede etkili, %3,9’'luk kismi etkili degil ve
%2,5’lik kismi ise hic etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Trafik cezalarinin ¢ogunu sofér odiiyor problemine 355 katiimcidan
%39,7’lik kismi ¢ok etkili, %34,4’lik kismi etkili, %18,3’liik kism1 orta sevi-
yede etkili, %3,9'luk kismi etkili degil ve %3,7’lik kismi ise hig etkili degil
seklinde yanit vermislerdir.

Trafik polisleri agir vasita soforlerine farkli davraniyor problemine 355
katilimcidan %42°lik kismi ¢ok etkili, %26,8’lik kismi etkili, %18’lik kismi
orta seviyede etkili, %6,2’lik kismi etkili degil ve %7’lik kismu ise hic¢ etkili
degil seklinde yanit vermislerdir.

2.7. Meslegin Mesleki Orgiitlenme ile ilgili Problemlerinin Analizi

Mesleki 6rgiitlenme probleminin analizi agagidaki gibidir.

Nakliye soforii sahipsiz, hicbir sekilde desteklenmiyor problemine 355
katilimcidan %73,5’lik kismi cok etkili, %20°lik kismi etkili, %4,2’lik kismi
orta seviyede etkili, %1,7’lik kismi etkili degil ve %0,6'lik kismi ise hig etkili
degil seklinde yanit vermislerdir.

Sendikamiz yok ve olmasini istiyorum problemine 355 katilimcidan
%>59,4°liik kismi ¢ok etkili, %27’lik kismu etkili, %5,9'luk kismi orta seviyede
etkili, %3,4’lik kismi etkili degil ve %4,2’lik kismu ise hig etkili degil seklin-
de yanit vermislerdir.

Soforler cemiyeti gorevini yerine getirmiyor problemine 355 katilimci-
dan %43,8’lik kismi ¢ok etkili, %28,8’lik kismi etkili, %13,8’lik kism1 orta
seviyede etkili, %7,9’'luk kismi etkili degil ve %5,6’lik kismi ise hi¢ etkili
degil seklinde yanit vermislerdir.

Soforler cemiyetinin baskanlik secimleri demokratik degil problemine
352 katilmcidan %35,5’lik kismi ¢ok etkili, %21,9’luk kismi etkili,
%13,9'luk kismi1 orta seviyede etkili, %16,2’lik kismi etkili degil ve
%12,5’lik kismu ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.
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Soforler cemiyetine daha ¢ok gorevler yliklenmeli (yeteri kadar gorev
yliklenmiyor) problemine 354 katihimcidan %38,4’'lik kismi ¢ok etkili,
%24,3'lik kismi etkili, %14,7’lik kismi orta seviyede etkili, %13’liik kismi1
etkili degil ve %9,6'lik kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Tiirkiye otomobilciler ve sofdrler federasyonunun sagladigi sosyal im-
kanlar yetersiz problemine 355 katilimcidan %41,4’lik kismi ¢ok etkili,
%23,9’luk kism etkili, %16,6'lik kismi orta seviyede etkili, %11,5’lik kism1
etkili degil ve %6,5’lik kismi ise hig etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Tablo 4: Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Analizi

Ankete katilanla-
Mesleki tilkenmislik rin sayisi Yiizde %
isimden sogudugumu | Cok etkili 147 41,4
hissediyorum Etkili 118 33,2
Az etkili 42 11,8
Etkili degil 30 8,5
Hig etkili degil 18 51
Toplam 355 100,0
Is doniisii kendimi Cok etkili 121 34,1
ruhen tiikkenmis his- Etkili 139 39,2
sediyorum Az etkili 64 18,0
Etkili degil 19 54
Hic etkili degil 12 3,4
Toplam 355 100,0
Sabah kalktigimda Cok etkili 120 33,8
bir giin daha bu isi Etkili 131 36,9
kaldiramayacagimi Az etkili 60 16,9
hissediyorum Etkili degil 18 5,1
Hic etkili degil 26 7,3
Toplam 355 100,0
Tablo 4: Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Analizi (Devami)
Yaptigim isten tiikendi- Cok etkili 162 45,8
gimi hissediyorum Etkili 98 27,7
Az etkili 50 14,1
Etkili degil 27 7,6
Hic etkili degil 17 4,8
Toplam 354 100,0
simin beni kisitladigim Cok etkili 172 48,5
hissediyorum Etkili 112 31,5
Az etkili 43 12,1
Etkili degil 14 3,9
Hic etkili degil 14 3,9
Toplam 355 100,0
Cok seyler yapabilecek Cok etkili 150 42,3
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giicteyim Etkili 87 24,5
Az etkili 71 20,0
Etkili degil 35 9,9
Hig etkili degil 12 3,4
Toplam 355 100,0
Bu iste bir ¢ok kayda Cok etkili 101 28,5
deger basari elde ettim Etkili 84 23,7
Az etkili 95 26,8
Etkili degil 47 13,2
Hig etkili degil 28 7,9
Toplam 355 100,0
isimde sorunlara serin- Cok etkili 112 31,5
kanhlikla yaklasirim Etkili 138 38,9
Az etkili 81 22,8
Etkili degil 19 54
Hic etkili degil 5 1,4
Toplam 355 100,0
Isim geregi karsilasti- Cok etkili 86 24,2
g1m insanlara ne oldugu | Etkili 88 24,8
umurumda degil Az etkili 62 17,5
Etkili degil 55 15,5
Hic etkili degil 64 18,0
Toplam 355 100,0
Tablo 4: Mesleki Tiikenmislik Diizeylerinin Analizi (Devami)
Bu iste calismaya bagla- Cok etkili 75 21,1
digimdan beri insanlara Etkili 92 25,9
karsi sertlestim Az etkili 84 23,7
Etkili degil 56 15,8
Hic etkili degil 48 13,5
Toplam 355 100,0
Bu isin beni giderek Cok etkili 96 27,1
katilastirmasindan Etkili 100 28,2
korkuyorum Az etkili 74 20,9
Etkili degil 49 13,8
Hic etkili degil 35 9,9
Toplam 354 100,0

Mesleki titkenmislik konusunda katihimcilarin gorisleri soyledir;

Isimden sogudugumu hissediyorum problemine 355 katiimcidan %41,4’
lik kismi ¢ok etkili, %33,2’lik kismi etkili, %11,8’lik kismi orta seviyede etkili,
%8,5’lik kismu etkili degil ve %5,1’lik kismi hig etkili degil seklinde yanit ver-
mislerdir.

Is déniigii kendimi ruhen tiikenmis hissediyorum problemine 355 katilim-
cidan %34,2’lik kismi ¢ok etkili, %39,2lik kismu etkili, %18’lik kismi orta sevi-
yede etkili, %5,4liik kismi etkili degil ve %3,4’liik kismi hig etkili degil seklinde
yanit vermislerdir.
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Sabah kalktigimda bu isi bir giin daha kaldiramayacagimi hissediyorum
problemine 355 katilimcidan %33,8’lik kismi ¢ok etkili, %36,9’'luk kismi etkili,
%16,9'luk kismu1 orta seviyede etkili, %5,1lik kismu etkili degil ve %7,3'liik kis-
mi1 hic etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Yaptigim isten tiikendigimi hissediyorum problemine 354 katiimcidan
%45,8'lik kismi ¢ok etkili, %27,7’lik kismi etkili, %14,1’lik kismi orta seviyede
etkili, %7,6'lik kism etkili degil ve %4,8’lik kismi hig etkili degil seklinde yanit
vermislerdir.

Isimin beni kisitladigim hissediyorum problemine 355 katilimcidan
%48,5'lik kismi ¢ok etkili, %31,5’lik kismi etkili, %12,1’lik kismi orta seviyede
etkili, %3,9'luk kismi etkili degil ve %3,9'luk kismi hig etkili degil seklinde ya-
nit vermislerdir.

Cok seyler yapabilecek giicteyim problemine 355 katiimcidan %42,3’liik
kismi ¢ok etkili, %24,5’lik kismi etkili, %20’lik kismi orta seviyede etkili,
%9,9'luk kismu etkili degil ve %3,4'lik kismu hi¢ etkili degil seklinde yanit
vermislerdir.

Bu iste bircok kayda deger basari elde ettim problemine 355 katilimcidan
%28,5'lik kismi ¢ok etkili, %23,7’lik kismi etkili, %26,8’lik kismi orta seviyede
etkili, %13,2’lik kismu etkili degil ve %7,9'luk kismi hic etkili degil seklinde
yanit vermislerdir.

Isimde sorunlara serinkanlihkla yaklagirim problemine 355 katiimcidan
%31,5’lik kismu ¢ok etkili, %38,9'luk kismu etkili, %22,8'lik kismi orta seviyede
etkili, %5,4’liik kismi etkili degil ve %1,4’liikk kismi hig etkili degil seklinde ya-
nit vermislerdir.

Isim geregi karsilastigim insanlara ne oldugu umurumda degil problemine
355 katthmcidan %24,2°lik kismi ¢ok etkili, %24,8lik kismi etkili, %17,5’lik
kismi orta seviyede etkili, %15,5'lik kismi etkili degil ve %18'lik kismi hig etkili
degil seklinde yanit vermislerdir.

Bu iste calismaya basladigimdan beri insanlara karsi sertlestim problemine
355 katilmcidan %21,1'lik kismi ¢ok etkili, %25,9’luk kismi etkili, %23,7’lik
kismu orta seviyede etkili, %15,8’lik kismi etkili degil ve %13,5’lik kismu hig
etkili degil seklinde yanit vermislerdir.

Bu isin beni giderek katilastirmasindan korkuyorum problemine 355 kati-
limcidan %27,1°lik kismi ¢ok etkili, %28,2lik kismu etkili, %20,9’luk kismi orta
seviyede etkili, %13,8'lik kismi etkili degil ve %9,9’luk kismi hi¢ etkili degil
seklinde yanit vermislerdir.
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Tablo 5: Mesleki Problemlerin ve Mesleki Tiikenmisligin Korelasyonu

Gahs- | Top- Sosyal& Trafik | Mesleki Mesleki
Ekono- | ma lumsal | Sosyal Denetim | Orgiitlen- | Titken-
mikPrb | Saati | Statii | Givenlik | oo mep | mislik
Prb Prb Prb 5
) Pearson
[ Rk Rk koK ok kK kK
£ comotion | 1 365(%) | ,365(%) | ,265(*) 305(%) | ,141() 266()
g Sig. (2- 000 [ ,000 | 000 000 009 000
S tailed)
=}
Z N 350 350 350 317 350 347 348
k=) Pearson Fk Fk FK FK FK FK
8 o tion | 36507 | 1 4570 | 4240+ 285(%) | 420(*) 355(*)
s £ | Sig(2-
St
EX | died) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
S N 350 355 355 320 355 351 353
Pearson £ £ *ok ok koK koK
. Cometion | 36504 | 457¢%) | 1 263() 369(%) | 216(*) 402(*)
& S i N
gE |Sel 000 000 000 000 ,000 ,000
El = tailed)
E‘g N 350 355 355 320 355 351 353
T & Pearson
_ﬂ £ £ £ ok koK koK
%n,: Comoption | 26500 | 42407 | 263() | 1 332(%) | ,264(*) 342(*)
@2 [Sig(2-
Q= ; ,000 000 | ,000 ,000 ,000 ,000
= g tailed)
ES N 317 320 320 320 320 317 318
E Pearson £ £ £ *k ok ok
. . ) 2 369 332 1 17 2
3 Correlation | 2°C") 8501 | ,369(") | ,332(") 6(") 06(**)
£ . —
g |l ,000 000 | ,000 ,000 001 ,000
z & tailed)
g N
E 350 355 355 320 355 351 353
:‘b Pearson ko ko ko koK ok koK
o | comelation | 14107 | 42007 | 2160 | 264(%) 176(%) | 1 223(*)
2 T | S 009 000 000 000 001 000
28 | wied) S S S J ) J
[
< N 347 351 351 317 351 351 349
L] Pearson koK koK koK *ok ok koK
& 2 | Comelation 266(%) | 355(%) | 402(%) | 342(*) 206(%) | 223(*) 1
ZE |Sie 000 000 | ,000 | 000 000 000
£ | taied)
== |N 348 353 353 318 353 349 353

Yukaridaki tablo’daki bulgulara gére nakliye soforiiniin mesleki titkenmisli-
gi ile sofériin yasadigl meslegin ekonomik problemleri arasinda pozitif yonde
anlamh bir iligki (r=0,266, p<0,01) bulunmaktadir. Yine soforiin mesleki tii-
kenmigslik hissi ile meslegin diger bir problemi olan ¢alisma saatleri problemle-
ri ile pozitif yonde bir iliski (r=0,355, p<0,01) bulunmaktadir. Yine soforiin
mesleki tiikenmigligi ile sofdriin toplumsal statii ile ilgili problemleri arasinda
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pozitif yonde anlamli bir iliski (r=402, p<0,01) bulunmaktadir. Yine soforiin
mesleki tiikkenmisligi ile soforiin yasadigi sosyal ve sosyal giivenlik problemleri
arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski (r=0,342, p<0,01) bulunmaktadir. Yine
sofdriin mesleginin ekonomik problemleri ile soforiin yasadigi calisma saatleri
problemleri arasinda pozitif yonlii anlamh bir iligki (r=0,365, p<0,01) bulun-
maktadir. Yine soforiin ekonomik problemleri ile soforiin yasadigi mesleki
orglitlenme problemleri ile arasinda pozitif yonde anlamh bir iligki (r=0,141,
p<0,01), son olarak soforiin mesleginin ¢alisma saatleri ile trafik denetim prob-
lemleri arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski bulunmaktadir.

3.SONUC VE COZUM ONERILERI

Karayolu yiik tasimacilifinda 6ne ¢ikan mesleki problemleri genel olarak su
sekilde siralamak miimkiindiir;

1. Denizyolu tagimacih@ ve havayolu tasimaciliginda muaf tutulan OTV,
karayolu tasimacilif i¢in gecerli degildir. Muafiyet karayolu tasimaciligina da
saglanmalidir. Ciinkii OTV Karayolu nakliyeciliginde {iriiniin pazar fiyatin1 yiik-
seltmekte ve insanlarin alim giiciinii diisiirmektedir. Ayni1 zamanda karayolu
nakliyecileri OTV nedeniyle daha az gelir elde etmektedir. Hatta ok defa sagla-
nan gelirler, gecimlik diizeyin altina bile diisebilmektedir.

2. Calisma saatlerinin fazla ve dilizensiz olmasi nakliye soforlerinde ciddi
mesleki sikintilarin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bunun en 6nemli ne-
deni aylik gelirin diismesi ya da sektorde alternatif isgiiciiniin ¢ok olmasi ¢ali-
sanlar1 her durumda calismaya mecbur birakmaktadir. Bu durum nakliye cali-
sanlarinda stresi artirmis buna bagh olarak alkol, sigara ve diger zararh madde-
lere bagimli olmalarina neden olmustur. Bu sonug sosyal bir takim sorunlara
neden olmakta ve giderek daha vahim bir hal almaktadir. Cok ¢alisma ayrica
trafik glivenligini ve soforiin kendi giivenligini tehdit etmektedir.

3. Giiniimiizde mazot oldukg¢a pahalidir. Ustelik mazota siirekli zam yapil-
maktadir. Bu nedenle lojistik firmalarina mazot tesviki uygulanmaktadir. Ancak
bu tesviklerin nakliye esnafina uygulanmamasi, hem nakliyecileri hem de so-
forleri ekonomik anlamda zor durumda birakmakta ve bu sektériin rekabet
gliclinii diistirmektedir.

4. Karayolu Tasima Kanunu (KTK), biitiin motorlu ara¢ tagimaciligini kap-
styor olmasina ragmen bu motorlu araglart kendi i¢inde siniflandirmaya tabi
tutmamaktadir. Bu durum kiigiik araglar aleyhine bir durum yaratmaktadir.

5. Mevcut hiikiimet tarafindan yapilan karayolu yiik tagimacihigindaki dii-
zenlemeler AB normlar1 dogrultusunda arag sahiplerinin ve ¢alisanlarinin ¢ok
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cesitli ve pahali belgeleri almasini zorunlu kosmustur. Bu pahali belgeler nakli-
yecilere ve nakliye soforlerine ekonomik kiilfetler yiiklemektedir. Yiik tasimaci-
1181 i¢in arac sahipleri tarafindan alinmasi zorunlu olan yetki belge tiirleri yak-
lasik 17.000 TL gibi ticretle temin edilebilmektedir. Bu durum 6zellikle nakliye-
ci esnafin1 maddi acidan zor durumda birakmakta ve ¢ogu mesleki problemle-
rin kaynagini olusturmaktadir®.

6. Sektdrde ¢alisan ya da calisabilecek soforlerin ¢ok olmasi nedeniyle tic-
retlerin diismesi ucuz iscilie neden olmaktadir.

7. Tasima piyasasi etkin bir sekilde denetlenmedigi icin, glinlerce hal kapi-
sinda veya fabrika kapilarinda yiik almak ya da yiik bosaltmak i¢in giinlerce
bekleme yapan nakliye aracglar1 bulunmaktadir. Bu durum hem ulasim maliyet-
lerini artirmakta hem de kaynak israfina neden olmaktadir.

8. Yine tagsima piyasasinin diizensiz ve yetersiz denetimi nedeniyle yiik ta-
sima fiyatlar1 diismekte ve bu durum nakliyeci esnafin bu hizmetten 6tiirii za-
rar etmesine yol agmaktadir. Dolayisiyla soférler de bundan olumsuz etkilen-
mektedir. KTK' de denetim 73. Maddeyle tanimlanmakta ama uygulamada bu
goriilmemektedir.

9. Ulastirma Bakanliginin yiik denetim kantarlar farkl illerde farkli sonuc-
lar ¢ikarmaktadir. Bu durumdan nakliyecilerin olduke¢a sikayetci oldugu go-
rillmektedir. Bu farkliliklarin giderilmesi gerekir.

10. Sehir ici ulasim altyapilariin diizensiz olmasi sonucu acil tasinmasi ge-
reken mallar zamaninda tasinamamaktadir. Bu durum 6nemli dl¢ciide zaman ve
kaynak kaybina yol agmaktadir.

Teknolojik gelismelerin de karayolu yiik tasimaciligin’ da bir takim sorunla-
ra neden oldugu goriilmektedir. Ancak bu gelismeler nakliye sektoriine 6nemli
faydalarda saglamaktadir. Ornegin gelisen teknoloji sayesinde sofér devlet
kurumlarinca da takip edilip ¢ok ¢alismadan dogan sorunun 6niine gegilebilir-
ken iletisim sistemlerinin gelismesi sonucu ara¢ sahibi, calisan1 olan sofére
¢abuk ulagabilmekte ve saat saat aracini dijital ortamlarda takip edip ytiklenen
malin yetismesi icin soforii sikistirlp ¢ok calismasina neden olmaktadir. Bu
durum karayolu yiik tasimaciligl sorunlarmnin baslica nedenleri arasinda goste-
rilebilinir.

Tiirkiye’'nin yapilmasi planlanan kitalar arasi tasima yollariin kavsaginda
yer almasi, lilkemizin jeostratejik 6nemini artirmaktadir. Bu durumun etkisiyle
Tiirkiye tasimacilik sektoriinde nitelikli is giiclinii artirma amaciyla birtakim

®Mutlucan, ibrahim, (Bucak Soférler Cemiyeti Yonetim Kurulu Uyesi), Kamyon Soférlerinin Mesleki
Problemleri, Konulu Gériisme, Bucak, 2013.
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diizenlemelere gitmistir. Bu diizenlemelerden baslicas1 mesleki yeterlilik belge-
leri ve tasima yetki belgelerinin yeniden diizenlenmesi olmustur. Bu diizenle-
meler kiiclik nakliye esnafina maddi anlamda biiyiik kiilfetler getirmis biiytik
firmalar karsisinda rekabet ve var olma giiciinii diisiirmiistiir. Ornegin bir K
yetki belgesi yaklasik olarak 17000TL’ye alinabilmektedir. Bu durum ciddi
mesleki problemlere neden olmus soférleri ve ara¢ sahiplerini ekonomik ve
sosyal sikintilara itmistir. Bu belgelerin pahali olma gerekgesi herkesin bu isi
yapmamasl sadece bu isi kendine meslek edinen Kkisilerin yapmasi gerektigi
diisiiniilmiistiir. Halbuki belge sart1 5 y1l gibi bir mesleki tecriibeyle birtakim
egitimlerden gecirilerek verilmesi yoniinde degistirilse daha nitelikli is giicii-
niin sektdre yonelmesi saglanacaktir.

Tiirkiye’'nin karayolu ylik tasimacilifinda en giiglii yani olan cografi konum
ozelliginden faydalanabilmesi i¢in saglam bir alt yapiya sahip olup yukarida
yik tagimaciligy ile ilgili belirtilen sorunlarin ¢éziime kavusturulmasi gerek-
mektedir. Karayolu ytlik tasimacilifina yon verecek g¢alismalarda ilgili kamu
kurumlari ile sektor temsilcileri arasinda igbirligi gelistirilmelidir. Sektorle yasa
ve calisanlarin standartlarinin gelistirilmesi, denetimlerin gerektigi gibi yapil-
mas1 ve kii¢iik nakliye esnafina devlet tesviginin yetecek oranda yapilmasi
sektoriin gelismesine katki saglayacaktir. Nakliyecilik ile ilgili ¢ikarilan yasala-
rin sektorle ilgili mesleki orglitlerine de katilmiyla gézden gecirilmesi gerek-
mektedir. Egitim anlaminda, sektoriin nitelikli calisan gereksinimini karsilaya-
cak egitim kurumlarina agirlik verilmelidir. Sektorde ¢alisan nakliye arag stirii-
clilerinin 6nemli 6l¢lide egitim eksikliginin bulundugu unutulmamalidir. Bu
konuda gerekli egitim yatirimlarina daha ¢ok 6nem verilmesi gerekmektedir.

Globallesen diinya ticaretinde sinirlarin ortadan kalktigy, ihtiyaclarin arttig
ve buna bagl olarak uluslararasi ticaretin gelismesi nedeniyle tilkemizin kara-
yolu yiik tasimaciligi biiyilk 6nem kazanmistir. Yogun is temposu nedeniyle
arac siricllerinin ¢alisma saatleri iyice artmistir. Calisma saatleri denetimi
takograf cihazlari ile yapilmaktadir. Denetimden sorumlu kurum biiyiik oranda
trafikten sorumlu kolluk kuvvetleridir. Takograf cihazlarina yapilan denetim
sonucu eger bir usulstizliik varsa hem sofére hem isverene ceza verilmektedir.
Sofor bu cezalar sonucu ceza puani almakta eger ceza puani 100’e ulasirsa 3 ay
ehliyetine el koyulmakta ve sofor li¢ ay issiz kalmaktadir.

Oysaki sofor aragtaki ytikii yetistirme kaygisiyla trafik kurallarina ve ¢alis-
ma saatlerine uymamakta hem kendi canini hem de baskalarinin canini tehli-
keye atmaktadir. Kolluk kuvvetlerinin denetimi dijital ortamda yapmasi soforii
¢ok calismaya iten isverenin bu davranisindan vazge¢mesine neden olacaktir.
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Yiikiin acil yetismesi gerektigi durumlarda uzak mesafeli tasimacilikta yedek
sofor zorunlulugu uygulamasi siki denetime tabi tutularak hem c¢alisanin hakki
gozetilecek hem de yorgunluga dayali dikkatsizlik sonucu olan trafik kazalari-
nin oniline gecilmis olunacaktir. Bu nedenlerle karayolu yiik tasimaciliginin
denetiminin tek kurum tarafindan ya da onun kontroliinde yapilmasinda yarar
goriillmektedir. Ustelik fazla mesai iicretleri dijital takip cihazlariyla denetlene-
rek, eksik 6denen maaslar devlet tarafindan kontrol altina alinabilinir.

Karayolu yiik tasimacilifinda calisma barisinin saglanmasi icin bu mesleki
problemlerin giderilmesi ya da en aza indirilmesi gerekmektedir. Sektoriin
yapilacak en son is statiisiinde profesyonelce yapilan is statiisiine ulasmasi
mesleki problemlerin giderilmesiyle miimkiindtir.

KAYNAKCA

URAL, Ayhan; KILIC, Ibrahim, (2010). Bilimsel Arastirma Siireci ve SPSS ile Veri Ana-
lizi, 2. Basim, Detay Yayincilik, s. 35

KIZILCELIK, S. - ERJEM, Y. (1992). Agiklamali Sosyoloji Terimler Sézliigii, Goksu
Kitabevi: Konya

MUTLUCAN, ibrahim, 2013. (Bucak Soférler Cemiyeti Yonetim Kurulu Uyesi), Kam-
yon Soforlerinin Mesleki Problemleri, Konulu Goriisme, Bucak

OZIPEK, A. (2006). “Orta Ogretim Okullarinda Gérev Yapan Ogretmenlerde Mesleki
Tiikenmislik Diizeyi ve Nedenleri”, Yiiksek Lisans Tezi, Trakya Universitesi, Edirne

SARACOGLU Y. (2000). Lise Ogrencilerinin Yalmzhk Diizeylerinin Cesitli Degisiklik-
lere Gore Incelenmesi, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Ondokuz Mayis Universitesi,
Sosyal Bilimler Fakiiltesi, Samsun

TUIK, (2011). Secilmis Gostergelerle Burdur

Ulasan ve Erigen Tiirkiye Dergisi, T.C. Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig,
2013,s.35.

http://istanbul.ubak.gov.tr/

(Cilt: 3, Y1l: 3, Say: 6) Emek ve Toplum 199



