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OZET

Bir tiir esnek ¢alisma olan taseron ¢alisma, glivencesizlik ile 6zdeslesmis bir istihdam tiirii
olarak dederlendirilmektedir. Orgiitlerin piyasa sartlarina badh olarak ¢alistirdiklari isgii-
ciintin sayisinda ihtiyag duydugu miidahaleleri yapabilmesidir. Bu ¢alismada devletin en-
dustri iliskilerindeki rolleri kapsaminda taseron galismanin degerlendirilmesi amaglanmis-
tir. Devlet, endiistri iliskilerinde diizenleyici, hakem ve isveren olarak rol almaktadir. Tase-
ron ¢alisanlarin is glivencesinden yoksun olmalari, sendikalara iye olamamalari devletin
diizenleyici rolii kapsaminda; endiistri iliskilerinde énemli bir aktér olan is¢i sendikalarinin
taseron ¢alismaya iliskin gériislerinin dikkate alinmamasi devletin hakem rolii kapsaminda;
6zel sektdrden daha fazla taseron ¢alisana sahip olmasi da devletin isveren rolii kapsamin-
da elestirilen konulari olusturmaktadir.
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Devletin Endiistri iliskilerindeki Rol{i ve Taseron Calisma

STATE'S ROLE IN INDUSTRIAL RELATIONS AND
SUBCONTRACTOR WORKING

Ramazan Tiyek

ABSTRACT

Subcontracted work which is a kind of flexible work is considered as a form of employment
synonymous with insecurity. Organizations could make interventions in the number of
labor, depending on market conditions. This study aimed to evaluate the subcontractor
working in the context of their role in the state's industrial relations.. State is to act as
regulators, arbitrator and employers in the industrial relations. The roles of the state have
been covered under the following captions; lack of job security of subcontract employees
and being unable to join trade unions- under regulation role of the state; ignored opinions
of trade unions who are significant players of industrial relations on subcontracting work,
under arbitration role of the state; the state having more subcontractor workers compared
to the private sector has been criticized under employer role of the state.

Keywords: Subcontractor, Subcontractor Working, State, Industrial Relations.
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GIRIS

Insanlar, yagsamimi devam ettirebilmede gerekli olan ihtiyaclarim karsilamak
icin calismaktadirlar. Ekonomik ihtiyaglarin karsilanmak zorunda olmasi
insanlarin ¢alisma hayati konusunda segciciligini sinirlandirmaktadir. Bundan
dolay1 daha rahat ve ekonomik agidan daha iyi kosullarda calismak olabilece-
gi gibi bunun tam tersi kosullar da ¢alisma hayatinin gerceklerini olustur-
maktadir. Calisanlarin niteliklerinin ¢ok yiiksek olmamasi yada niteliklerine
uygun bir iste calisamamasi, onlarin ¢alisma hayati ile ilgili temel gereksinim-
lerden yoksun olmalarinin bir nedeni olmamalidir.

Calisma hayatinda calisanlari psikolojik olarak rahatlatan, onlarin sigor-
tasi olan unsur, is glivencesidir. Calistiklar1 yerde belli giivencelerden yoksun
olan insanlar siirekli ¢alisabilecekleri baska isleri takip etmekte ve dolayisiyla
verimsiz calismaktadirlar. Calisanlar icin 6nemli olan bir diger unsur da ¢ali-
sanlarin Anayasa’nin temel ilkelerinden birisi olan Esitlik ilkesinden mahrum
birakilmamalaridir. Kendileriyle ayni isi yapan hatta bazi durumlarda kendi-
lerinden daha az calisan insanlardan daha az kazanmalari, onlarin sadece
niteliklerinin yetersiz olmalari ile agiklanabilecek bir durum degildir.

Bu kapsamda calisma hayatinda giivencesiz konumda olan calisanlarin
gilivencelerini saglayacak endstri iliskileri aktorlerinden birisi olan devlete
onemli gorevler diismektedir. Devlet, endiistri iliskilerinde isveren, diizenle-
yici ve hakem olarak goérev yapmaktadir. Taseron ¢alismanin 6zellikle kamu-
da yayginlasmaya baslamasi ve bir personel istihdam tiirii olarak goriilmeye
baslamasi devletin yapacagi diizenlemelerin dnemini de artirmaktadir. Bu
¢alismada devletin endiistri iliskilerindeki rolleri kapsaminda taseron c¢alis-
ma konusu degerlendirilmistir.

Devlet, endiistri iliskilerinin diizenlenmesi noktasinda diizenleyici, en-
diistri iliskilerinde yasanan problemlerin ¢6ziimi noktasinda hakem ve cali-
sanlara is imkani sunmasindan dolay1 da isveren roliinde yer almaktadir.
Devletin bu rolleri kapsaminda taseron ¢alisma konusu incelenmistir.

1. TASERON CALISMA

1.1.Taseron Calisma

Taseron ¢alisma, dissal sayisal esneklik olarak da isimlendirilen bir es-
nek calisma tiiriidiir. ise alma ve isten ¢ikarmada, belirsiz siireli hizmet s6z-
lesmesi ile calisma yapmak yerine taseron (veya diger atipik ¢alisma iliskile-
ri) ile calismada esneklige sahip olmay ifade etmektedir. Bu durum orgiitle-
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rin piyasa sartlarina bagh olarak calistirdiklar: isgiiciiniin sayisinda ihtiyac
duydugu miidahaleleri yapabilmesi anlamina gelmektedir (Tasoglu ve
Limoncuoglu, 2010: 78-79). D1s tedarik veya taseronlasma en basit anlamiyla
bir isi yaptirmak maksadiyla hizmet sézlesmesinin yerine ticari bir sézles-
menin ikame edilmesi olarak da tammlanabilmektedir (Parlak ve Ozdemir,
2011a: 23).

Taseron ¢alistirmada is degistirme hizi yiiksek, ticretler diistik, ¢alisma
kosullar1 agir, sosyal giivencesizlik yaygin, is saghgi ve is glivenligi dnlemleri
¢ok diisiik ve ciddi sosyal hak kayiplar1 yasanmaktadir. Ayrica, is¢i sinifi iceri-
sinde kati boliinmeler yaratmakta ve hiyerarsik baski kosullarini yeniden
tiretmektedir. Uretim siirecinin par¢alanmasi, boliinmeler ve hiyerarsi emek
siirecinin orgiitlenmesini de sekteye ugratmakta ve orgiitsiizlesmeye neden
olmaktadir (Yiicesan-Ozdemir, 2010: 42-43).

1.2.Taseron Calismanin Ortaya Cikmasinda Etkili Olan Faktorler

Emek yogun sektorlerde birim maliyeti artiran en énemli unsur isgiicii-
diir. Istihdam edilen emegin sabit maliyetinin azaltilmasi igin talep dalgalan-
malarina karsin taseron calisanlarin istihdami tercih edilmekte ve talebin
kisildig1 zamanlarda isten c¢ikarilmaktadirlar. Ayrica, taseron ¢alismanin ol-
dugu yerlerde istihdam siirekliligi saglanamadig i¢in isyerlerindeki ¢alisma
sartlarinin iyilestirilmedigi de anlasilmaktadir (Kog, 2001: 8; Safak, 2004:
111).

Isverenlerin taseronluga basvurmasinda cesitli nedenler vardir. Bunlar-
dan bir tanesi, isyerinin nisbi biiytikliiglinden kaynaklanan yasal yikiimliiliik-
lerin ortadan kalkmasidir. isyerinin (kagit iizerinde olsa bile) béliinerek kii-
clltilmiis gosterilmesiyle birlikte, bu yiikiimliliiklerden kurtulmak miim-
kiindiir (Kog, 2001: 9). Taseron ¢alisma bir tir 6zellestirme uygulamasi ola-
rak da degerlendirilebilir. Ulkemizde 6zellikle karayollari, kéy hizmetleri ve
devlet su isleri alanlarinda yapilan isler taseron firmalara yaptirilmaktadir.
Bu yolla is¢ilik giderlerinin disiiriildiigli, bundan dolay: taseron ¢alismaya
basvuruldugu goriulmektedir (Kog, 2001: 12).

Taseron ¢alisma kendi icerisinde yapilis nedenlerine bagh olarak 3 sekilde
gerceklestirilebilir. Bunlardan birisi ekonomik anlamda gerceklestirilen
taseron ¢alismadir. Nihai triinde kullanilan pargalarin tiretiminin ya da tire-
tim i¢in gerekli islemlerinin firma disinda yaptirilmasinin daha ekonomik
kabul edildigi biitiin alt isverenlik uygulamalari i¢in gegerlidir. Bunun en agik
ornegi, kitlesel tiretim yapan isletmelerde tiretim miktari arttik¢a birim mali-
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yetinin azalmasidir. Bir digeri talebe bagh olarak gerceklesen taseron
calismadir. Bir firma belirli iiretim faaliyetlerini gerekli zamanda kendi is-
letmesi igerisinde yapmay1 olanaksiz ya da asir1 pahali buldugu zaman bagvu-
rulan bir liretim yontemidir. Talep artisina gére yeni yatirima ve istihdama
gerek kalmadan {iretim artis1 saglanabilir. Bu tiir alt isverenlik genellikle is¢i-
lerle sorunlar, asir1 devamsizliklar, makinelerin arizalanmasi, kusurlu mal-
zemeler ya da iiretim tahminlerinde asir1 iyimser olunmasindan kaynaklanan
koti planlama gibi 6nceden bilinemeyen nedenlerle ivedi bir durum ortaya
ciktif1 zaman uygulanmaktadir. Uglinciisii ise teknik olarak uzmanlik bilgi-
si gerektiren bir taseronluk tiirtidiir. Uzmanlik alt isverenligi, biiyiik isletme-
lerin belirli {iretim sorunlarini ¢ozecek teknik olanaklar1 (know-how) olma-
dig i¢in isi bagka firmalara verdikleri zaman ortaya ¢ikmaktadir. Sanayiles-
meye kosut olarak gelisen uzmanlik alt isverenligi, daha ¢ok gelismis tilkeler-
de goriilen bir liretim sistemidir. Bu tiir alt isverenlik sadece alt isverene yap-
tirllan pargalara yeni bir teknik 6zellik kazandirmak i¢in degil, bu islemi yeri-
ne getirecek ekipman ve beceriler ana firmada olmadigi zaman da uygulana-
bilir (Sen, 2006: 76-79; Cengiz, 2013: 260-265; Ozdemir ve Parlak, 2011b:
86).
Taseron ¢alismanin ortaya ¢ikmasinda etkili olan bir diger faktor, isgiicli piyasala-
rinin esneklestirilmesine yonelik gerceklestirilen kiiresel ekonomideki yapisal
doniisimdiir. 1970’li yillara kadar standart mallarin kitlesel tiretimini iceren, iire-
timin talebi yonlendirdigi, biiytik 6lcekli isletmelerin agirlikta oldugu, istikrarl is-
tihdam iliskilerinin yer aldigi, homojen isgiicliniin teknik ve hiyerarsik kontrolii-
niin saglanabildigi, toplu pazarligin esas oldugu, iscilerin basit ve monoton isler
yaptig1 Fordist Uretim Modeli, yerini Post-Fordist Uretim Modeline birakmistir.
Fordist tiretim tarzinin daha fazla verimlilik artis1 saglayamamasi, tiiketici zevkle-
rinin degismesi ile beraber standart mallara olan talebin azalmas, kiiresel rekabe-
tin artmasi, giiclii sendikalar ve is¢i sinifinin hem maliyetleri artirmasi hem de is-
letme y6netimini sinirlandirmasi ve bilgi teknolojilerinin gelismesi bu tiretim tar-
zinin biiyiik 6l¢iide son bulmasinda etkili olmustur. Cesitli mallarin kiigiik 6lgekli
iretildigi, talebin tiretimi yonlendirdigi, isletme ve fabrika 6l¢eginin kii¢iilduigt, is-
tihdamin daha esnek ve giivencesiz hale geldigi, ¢calisma iliskilerinin cesitlendigi,
yerel ya da bireysel licret pazarhginin agirhik kazandigy, farkl isler yapan vasifh ve
heterojen isgliciiniin bulundugu Post-Fordist tretim tarzi giinlimizde agirhigini
artirmaktadir (T.C. CSGB, Ulusal Istihdam Stratejisi 2014-2023).

1.3.Taseron Calismanin Kisa Tarihgesi

Taseron is iliskisi son zamanlarda yayginlagmis olsa da aslinda ¢alisma
hayatimizin tiim donemlerinde var oldugu anlasilmaktadir. Taseron ¢alisma,

12 Emek ve Toplum (Cilt: 3, Y1l: 3, Say1: 7)



Devletin Endiistri iliskilerindeki Rol{i ve Taseron Calisma

1935 tarihli 3008 sayih Is Kanunu’nda “li¢iincii bir sahsin aracihg” ile 1971
tarihli 1475 sayili s Kanunu’nda “diger isveren, taseron, alt isveren, alt isleti-
ci” kavramlar ile Kanuni diizenlemeler icerisinde kendisine yer bulmus ve
¢alisma hayatini sekillendirmistir (Safak, 2004: 112-114).

Neo-liberal politikalarin 1970°li yillarda tiim diinyada yayginlasmaya
baslamasiyla birlikte 6zellikle saglik alaninda yasanan doniisiim ve reform-
lardan sonra dnce s6zlesmeli saglik personeli daha sonra ise saglik personeli-
nin taseron firmalar araciligiyla gérdiiriilmesi durumlarinda basvurulan bir
istihdam tiirii olmustur (Giin, 2013: 66).

Ozellikle ekonomik sartlarin etkisiyle 1980'li yillardan sonra alt isveren-
lere islerin verilmesinde sayisal artislar olmus ve bunun sonucu isgilerin bi-
reysel ve kolektif haklarinin sinirlandirilmasi, kullanilamaz hale getirilmesi-
nin yaygin orneklerinin bulundugu yargiya intikal eden uyusmazliklarla da
dogrulanmistir (Sen, 2006: 72).

Suanda yiiriirliikte olan 4857 sayili is Kanunu 2. Maddesinde ise, asil is-

veren-alt isveren kavramlari arasindaki iliski su sekilde tanimlanmistir:
“Bir isverenden, isyerinde ylirtittiigii mal veya hizmet tiretimine iliskin yardimci
islerinde veya asil isin bir béliimiinde isletmenin ve isin geregi ile teknolojik
nedenlerle uzmanlik gerektiren islerde is alan ve bu is icin gorevlendirdigi isci-
lerini sadece bu isyerinde aldigi iste ¢calistiran diger isveren ile is aldigi isveren
arasinda  kurulan iliskive asil isveren-alt isveren iliskisi  denir”
(www.mevzuat.gov.tr).

Kisa bir siire dncesine kadar taseron sirketler mal veya hizmet {lireten is-
letmeler iken son dénemlerde artan bir sekilde hizmet satin alma yontemiyle
personel temin etme seklinde de hizmet sunmaktadirlar. Taseronluk, artan
talebi karsilamak, isletme biinyesinde mevcut olmayan vasiflari temin etmek
ve maliyetleri dlisiirmek gibi oldukg¢a farkli nedenlerle kullanilmaktadir (Par-
lak ve Ozdemir, 2011a: 23).

2. DEVLETIN ENDUSTRI ILISKILERINDEKI ROLLERI

Devletin endiistri iliskileri sistemi icindeki rolii genel olarak t¢ tanedir. Bu
durum endiistri iligkilerinin dogusu ile giiniimiize kadar ki olan dénemlerin-
de farklilhik gosterebilir. Ayrica iilkeden lilkeye de devletin endiistri iligkileri
rollerinde degisiklik olabilir. Bunlardan ilki, endiistri iliskilerinin yasal ¢erce-
vesini ¢izmektir. Ikinci olarak, devlet ekonomik ve sosyal dengeyi korumak
icin taraflar arasinda hakem rolii oynamaktadir. Son olarak, devlet isveren
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niteligiyle sistemde yer almakta, kendisine bagl olarak ¢alisanlarin iicret ve
calisma kosullarinin saptanmasinda s6z sahibi olmaktadir (Erdut, 1992: 19).

2.1. Devletin Diizenleyici Rolii

Devlet, bireysel ve toplu is yasalar ile endiistrilesme siireci icinde siste-
min yasal ¢ercevesini ¢izmekte, endiistri iliskileri sisteminin temellerini olus-
turmaktadir. Devletin diizenleyici olarak endiistri iliskilerindeki rold, tilkele-
rin ekonomik, sosyal, politik 6zelliklerine, endiistri iliskilerinin tarihsel geli-
simine, demokratiklesme siirecine ve sosyal devlet anlayisindaki gelismelere
gore degismektedir (Koray, 1992: 195).

Devlet, endiistrilesmenin ilk yillarinda ¢alisma hayatinin olumsuz kosulla-
rin1 diizenleme islevini yerine getirirken daha sonralari is hukuku gibi calis-
ma hayatini dogrudan diizenleyen yasal diizenlemeler gerceklestirmistir.
Devletin ¢alisanlari koruyucu standartlari olusturmasi bireysel is hukukunun
konularini teskil ederken; diger taraftan bu standartlarin tistiindeki ¢cikarlarin
elde edilebilmesi sahasi ise, sendikacilik ve toplu pazarlik konularim diizen-
leyen toplu is hukukunun yasal kurallarini meydana getirmektedir (Ekin,
1994: 15). Devlet, yasa koyucu fonksiyonu ile ayni1 zamanda asgari istthdam
kosullarini da saptamaktadir. Asgari iicret, saglik ve giivenlik, calisma saatle-
ri, ¢calisanlar arasinda ayrimi 6nleme, kayitdisi calismay1 yasaklama, isten
cikarmaya karsi koruma ve tatiller gibi birgok konuda asgari standartlar olus-
turmaktadir (Ozdemir, 2007: 32).

Giliniimiizde, devletin bir taraftan ekonomik diizeni saglamak, diger taraf-
tan, tcretlileri daha iyi bir yasam diizeyine ulastirmak ve calisma barisini
korumak kaygisi, ¢cogu kez ekonomik ve sosyal politikalarimi etkilemekte ve
kars1 karsiya getirmektedir. Ciinkl devlet, licretlilere verilen yeni haklarin
ekonomik sonuglari ile ekonomik diizeni saglamak i¢in uygulanan politikanin
endiistri iligkilerine ve 6zellikle licretlilere yapacagi olumsuz etkiler arasinda
bir denge saglamak zorundadir (Koray, 2000: 66).

2.2. Devletin Hakem Rolii

Endiistri iliskilerinde belirli bir yasal ¢erceve cizildikten ve sendikal hak-
lar tanindiktan sonra devletin uzlastiric rolii agirlik kazanmaktadir. Devlet,
ekonomik ve toplumsal gereklilikler acisindan endiistri iligkileri taraflar
arasinda dengeleyici bir rol oynarken, is uyusmazliklarinin da baris¢1 yoldan
¢oziimlenmesi i¢cin ¢aba harcamaktadir (Uckan ve Kagnicioglu, 2011: 83).
Devlet, calisma barisinin saglanabilmesi i¢in isciler ve sendikalari ile isveren-
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ler ve sendikalar1 arasinda uzlasmay1 saglamakla gorevli hakem olarak da
gorev yapmaktadir.

Endiistri iligkilerinde devletin hakem roli, genellikle toplu is uyusmazlik-
larinda arabulucu, tahkim ve grevleri durdurma biciminde etkili olmaktadir.
Devletin endiistri iligskilerindeki hakem rolii, taraflar arasinda dogacak olan
toplu is uyusmazliklarinda ¢alisma barisinin saglanmasi, is uyusmazliklarinda
milli ekonominin miimkiin oldugunca asgari diizeyde zarar gérmesi amaciyla
arabuluculuk, uzmanlastirma ve hakemlik gibi baris¢i ¢6ziim yollar1 devreye
sokularak miidahale etmesi anlamina gelmektedir (U¢kan ve Kagnicioglu,
2011: 83).

Devletin hakem rolii, hem toplumun hem de endiistri iliskileri aktérlerinin
faydalarim1 korumak i¢in onlar1 uzlastiric1 fonksiyonlari yerine getirmesiyle
ilgilidir. Devlet, arabuluculuk, uzlastirma ve hakemlik gibi kurullarla grev ve
lokavt gerceklesmeden once sistemi baris¢1 ¢6ziim yollarinin kullanilmasini
saglamakla gorevlidir. Boylece genel olarak toplumdaki emek ve kaynak israfi
da 6nlenmis olacaktir. Aksi takdirde devletin hakem rolii grev yada lokavtin
tamamen ortadan kaldirilmasi demek degildir (Mahirogullary, 2000: 164;
Koray, 2000: 67).

2.3. Devletin isveren Rolii

Devletin kamu sektoriinde isgiicliniin 6nemli bir kismini istihdam eden bir
isveren durumunda olmasi, endiistri iliskilerindeki roliinii artirmaktadir.
Endiistri iliskilerinde devletin isveren olarak oynadigi rol iki alanda 6nem
kazanmaktadir. Birincisi devlet, izledigi istthdam politikalariyla endiistri ilis-
kilerinde etkin bir rol oynamaktadir. Devlet, benimsedigi politikalara bagh
olarak iilkenin istihdam diizeyinden sorumlu ve bu yonde etkili olabilecek bir
kurumdur (Mahirogullari, 2000: 160; Koray, 2000: 67). ikincisi, devletin isve-
ren olarak kamu sektoriinde yaptig1 toplu is sozlesmeleri ve kendisine bagh
¢alisanlara sagladigl licret ve calisma kosullar1 6zel sektordeki toplu is soz-
lesmelerini de etkilemektedir. Devletin toplu pazarliklar1 etkin bir sosyal
politika araci olarak gormesi ve pazarliklarin bu sekilde ilerlemesi sonucu
elde edilen kazanimlarin daha sonra tiim toplu pazarlik kapsamindakiler icin
ornek olusturmasi da kaginilmaz olmaktadir (Koray, 2000: 67).

Devletin isveren olarak yer aldigi kamu sektdriinde, iilkelere gore degis-
mekle birlikte, farkli calisma kosullarina ve haklara sahip is¢i, memur ve s6z-
lesmeli personel olmak tizere {i¢ tiir ¢alisan1 bulunmaktadir. Statiilerinin fark-
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lihgindan dolay bu i¢ tiir calisanin 6zliik haklari ile ilgili diizenlemeler her ne
kadar toplu is s6zlesmeleri yoluyla yapilsa da farklilik gostermektedir.

Devletin isveren konumu “izlenen ekonomik politikalara” gore farklilik
gostermektedir. Liberal politikanin uygulandigi dénemde liberal politikanin
geregi olarak higbir lilkede devlet isveren konumuna sahip degildir. Buna
karsilik Keynezyen politikalarin uygulandigi dénemde bircok iilkede devlet
en biiylik isveren konumu kazanmis, gelismis tilkelerin tiimiinde devletin
istihdamdaki pay1 artmistir (Tokol, 2013: 19).

3. DEVLETIN ENDUSTRI iLISKILERI ROLLERI VE TASERON CALISMA

Devlet, endiistri iliskilerinde ¢alisma hayatini diizenleme, ¢alisma hayatindaki
aktorler arasinda meydana gelen anlasmazliklarin ¢6ziimiinde hakem olma
ve ayni zamanda isveren olarak ¢alisanlarin bir kismini istihdam etmek rolle-
rini gergeklestirmekle gorevlidir. Dolayisiyla endiistri iliskileri sistemi iceri-
sinde isciler ve isverenler gibi sadece bir aktor degil, aktoriin biraz daha ote-
sini ifade etmektedir. Oyle ki calisanlarin isverenler karsisindaki giigsiiz du-
rumlarinda, onlarin sémiiriilmesini engellemek icin devlet 6nemli bir rol
listlenmekte ve bundan dolay1 da yapilan yasal diizenlemelerle hakemligi
kabul edilmektedir. insanlarin dolayisiyla toplumlarin varligim devam ettire-
bilmeleri devlet kurumunun varligi ile gergceklesmistir (Durdu, 2009: 48).
“Hayatin her alaninda oldugu gibi ¢alisma hayatinin diizenlenmesinde ekono-
mik faktorler belirleyici olmakta, 6n plana cikmaktadir. Modern ekonomik sis-
temlerde benimsenen goriis devletin ekonomiye miidahalesinin sinirh diizey-
de olmasi gerektigi, piyasasinin kendi kendisini diizenlemesi yoniindedir. Eko-
nomik ve sosyal hayata yapilacak her tiirlii miidahaleyi ekonomik hayatin dii-
zenli islemesi yontinden bir engel sayan iktisadi liberalizm, “birakiniz yapsin-
lar, birakimiz gegsinler” goriisii ile bir yandan lonca diizeninin kapal yapisini
bozarken, diger yandan bireysel gayretlerin hem bireye, hem de topluma en
biiyiik yarar1 saglayacag goriisiinii savunuyordu. Boyle bir diisiince sliphesiz
merkezi otoriteden gelecek her tiirli devlet baskisini reddederken, ¢alisanla-
rin bizzat kendilerinin kuracaklari ¢ikarlarini korumaya yonelik orgiitlesmeyi
de kabul etmiyordu. Bu diisiince en 6nemli etkilerini is¢i-isveren iliskilerinde
ortaya koymus, biitiin ¢alisma kosullarinin taraflarin serbest iradelerine daya-
nan bireysel akit sistemiyle dlizenlenmesini talep etmistir (Ekin, 1994: 11).”

Ancak is¢i ve isverenin hizmet akdinin yapilmasinda hukuken esit ve 6z-

giir olarak kendi sartlarini belirleyecek kosullari serbestce diizenlemeleri
teorik bir diisiinceden 6teye gitmemistir. Bilindigi lizere gercek pazarlik ve
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hiir irade, ancak iktisadi ve sosyal yonden esit olanaklara sahip insanlar ara-
sinda yapilabilmektedir. Emegin bazi 6zelliklerinden dolayi, boyle bir hiir akit
sistemi daima ¢alisanlar aleyhine sonuclar verecektir. Gercekten ticret is¢inin
¢alismasina bagh bir gelir oldugu siirece ve is¢i ¢calismadig) takdirde gelir
olanagindan yoksun kalacagina gore, bireysel akit sisteminde is¢inin pazarlik
glicii hemen hemen tamamen ortadan kalkacaktir (Ekin, 1994: 12).

Devletin 6zellikle ekonomik piyasanin isleyisine miidahalede bulunmama-
s1, piyasasinin isleyisi ve piyasadaki aktorlerin kendi kaderlerine terk edilme-
sini saglamistir. Bu da piyasada gii¢lii olanlarin hakl oldugu sonucunu sagla-
yacak sekilde calisanlarin is glivencesizligi ile 6zdeslesmis taseron ¢alismanin
yayginlasmasina neden olmustur. Oysa devletin endiistri iliskileri sistemin-
deki rolleri geregi piyasa kosullar1 icerisinde kotii kosullarda ¢alismak zorun-
da kalan bireyleri koruyucu diizenlemeleri gerceklestirmesi gerekmektedir.

Devletin ayn1 zamanda vatandasi olan calisanlar ile isverenler arasinda
yapmis oldugu hakemlik roliinii dogru oynamasi halinde her iki tarafin da
memnuniyeti s6z konusu olacaktir ve bu durum calisanlar i¢cin emek israfinin,
isverenler i¢in ise kaynak israfinin 6nlenmesini saglayacaktir. Genel anlamda
her tiirlii kaynagin etkin kullanilabilmesi icin devletin endiistri iliskilerindeki
rolleri kapsaminda miidahalede bulunmasi gerekmektedir.

Endiistri iliskilerine devlet miidahalesinin iki esas amaci s6z konusudur.
Birincisi, endiistri iliskilerinin “yasal ¢er¢evesi’ni ¢izmek, ikincisi ise toplum-
da “sosyal denge”yi saglamak amacidir. Bu anlamda devlet yasama, yiirtitme
ve denetim gibi geleneksel islevleri ile ekonomik ve sosyal politikalari aracili-
giyla hem endiistri iliskilerinin bigcimlenmesi hem de ekonomik ve sosyal
dengenin olusturulup korunmasini saglamaya ¢alismalidir (Mahirogullari,
2000: 159).

Bu kapsamda devletin endiistri iliskilerindeki rolleri kapsaminda taseron
calisma ile ilgili yapilmasi gerekenler asagida agiklanmistir.

3.1.1. Devletin Diizenleyici Rolii Kapsaminda Taseron Calisma

Devlet, calisma hayatin1 diizenlemekle gorevli endiistri iliskileri aktorle-
rinden birisidir. Calisma hayati, devletin yapacagl yasal diizenlemelerle ¢a-
lisma barisini saglayacak sekilde tasarlanmalidir. Mevcut durumdaki taseron
¢alismanin 6zelliklerine bakildiginda, devletin ¢alisma hayatinda diizenleyici
olarak yetersiz kaldig1 diisiiniilen konular asagida aciklanmistir.
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3.1.1.1. Calisma Hayatinin Anayasal Diizenin Gereklerine Uygun Ol-

mayisl

Devletin diizenleyici rolii kapsaminda taseron ¢alismaya bakildiginda, ta-
seron ¢alisma kapsamindaki ¢alisanlarin calisma kosullarinin, herkesin temel
hakki olan Anayasa ile kazanilmis bazi1 haklardan yoksun olduklar1 anlasil-
maktadir. Anayasa’da devlet tarafindan giivence altina alinan ¢alisma hayati
ile ilgili baz1 hususlar sunlardir:

“Madde 49: Calisma, herkesin hakki ve 6devidir. Devlet, ¢calisanlarin hayat
seviyesini yiikseltmek, ¢calisma hayatini gelistirmek i¢in calisanlari ve issizleri
korumak, ¢alismay1 desteklemek, issizligi onlemeye elverisli ekonomik bir
ortam yaratmak ve calisma barisini saglamak icin gerekli tedbirleri alir.”

Madde metninde de acikea ifade edildigi lizere ¢alisma hayatinda ¢alisan-
larin korunmasi icin devlet gerekli diizenlemeleri yapmak zorundadir. Devle-
tin gerekli diizenlemeleri yapmasi Anayasal bir sorumluluktur ve c¢alisma
barisinin saglanabilmesi icin bir gerekliliktir.

Ayrica taseron ¢alisanlarin genel olarak diger calisanlara oranla farkl uy-
gulamalara tabi tutulduklar1 da anlagilmaktadir. Bununla ilgili de Anayasanin
50. Maddesi su sekildedir.

“Madde 50: Calisma Sartlar1 ve Dinlenme Hakki. Kimse, yasina, cinsiyetine

ve giicline uymayan islerde calistirllamaz. Kiigiikler ve kadinlar ile bedeni ve
ruhi yetersizligi olanlar calisma sartlar1 bakimindan 6zel olarak korunurlar.
Dinlenmek, ¢alisanlarin hakkidir. Ucretli hafta ve bayram tatili ile ticretli yillik
izin haklari ve sartlar1 kanunla diizenlenir.”
Taseron ¢alisanlarin, ticretli izin gibi diger ¢alisanlar i¢in dogal bir hak olan
unsurlardan yoksun kaldiklar1 anlasilmaktadir. Ayrica is giivencesine sahip
olamamalarindan dolay1 ¢cogu zaman normal ¢alisma stirelerinin ¢ok tlizerin-
de fazladan calisma yaptirilmaktadir (Yirmibesoglu, 2009: 408).

Ozellikle hizmet satin alma yoluyla personel istihdami basta olmak iizere
ayni isi yapan ¢alisanlarin taseron personel yada kadrolu olup olmamalar1 da
onlarin iicretlerinin farkl olmalarina neden olabilmektedir. Ucrette adaletin
saglanmasi ile ilgili Anayasanin 55. Maddesi su sekildedir.

“Madde 55: Ucrette Adalet Saglanmasi. Ucret emegin karsihgidir. Devlet,
calisanlarin yaptiklari ise uygun adaletli bir licret elde etmeleri ve diger sos-
yal yardimlardan yararlanmalari i¢in gerekli tedbirleri alir. Asgari ticretin
tespitinde calisanlarin ge¢im sartlari ile iilkenin ekonomik durumu da goz
ontlinde bulundurulur.”
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Taseron firmada ¢alisanlarin 6zellikle ticretleri diisiik oldugu icin tercih
edildikleri bilinmektedir. Kendileriyle ayni isi yapan kisilere gére daha diistik
licrete razi olmak zorunda kalmaktadirlar.

3.1.1.2. Cahisanlarin Sendikal Hak ve Ozgiirliiklerden Yararlandiril-
mamasl

Taseron calisma, calisma hayatim degistirmistir. Oyle ki bazi durumlarda
sendikalasmanin 6nlenmesi i¢in firmalar kendi taseron firmalarim1 kurarak
taseron calismaya zemin hazirlamislardir. Béylece aslinda ayni isi yapan ¢ali-
sanlarin birbirlerinden farkli uygulamalara tabi olduklari anlasilmaktadir. Bu
durum ¢alisma hayatinin toplu iliskiler yerine bireysel iliskiler cercevesinde
sekillenmesine ve dolayisiyla ¢alisanlarin giigsiizlestirilmesine neden olmak-
tadir (Kog, 2001:6; Safak, 2004: 111).

Sendikalar, calisanlarin giiclerini resmi yollarla birlestirmeleri ve 6rgiitli
olmalar1 acisindan 6nem tasimaktadir. Calisanlarin sendikal hak ve 6zgiirliik-
leri Anayasa tarafindan giivence altina alinmistir. Anayasanin 53. Maddesi su
sekildedir: “Isciler ve isverenler, karsihkh olarak ekonomik ve sosyal durum-
larini ve ¢alisma sartlarini diizenlemek amaciyla toplu is s6zlesmesi yapma
hakkina sahiptirler.”

Anayasa’da ve diger ¢alisma hayatim ilgilendiren s Kanunu ve Toplu Is
Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu'nda da agik¢a bir hak olarak belirtilen
toplu is s6zlesmesinden taseron ¢alisanlar istedigi gibi yararlanamamaktadir-
lar. Taseron ¢alismanin tercih edilmesinin nedenlerinden birisi de ¢alisanla-
rin toplu halde hareket etmesini engelleyici uygulamalarin benimsenmis
olmasidir (Sarikaya, 2013: 97). Giiniimiiz ¢calisma hayatinda ¢alisanlarin sen-
dika gibi birlestirici unsurlarla hareket edememeleri, yasal olarak herhangi
bir engel bulunmamasina karsin fiili olarak, haklari olan orgiitlii hareket ede-
bilme imkanlarindan yararlanamamalarina ve dolayisiyla koti calisma kosul-
larina razi olmalarina neden olmaktadir.

3.1.1.3. Calisanlarin is Giivencesinden Mahrum Birakilmasi

Kamuda yada 06zel sektorde kadrolu olarak ¢alisanlarin kadrolu olmala-
rindan kaynaklanan bir is giivenceleri séz konusudur. Belirsiz siireli is soz-
lesmesine sahip olamamak taseron ¢alisanlarin is giivencesinden yararlana-
mamasinda dogrudan etkili olan bir faktor olmakla birlikte bunun yaninda
taseron calisanlarin is glivencesinden yararlanmalarini engelleyen diger iki
Oonemli unsur ise isyerinde en az 30 ¢alisanin olma sart1 ve ¢alisanin en az 6
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ay gibi belirli bir siire isyerinde ¢alismis olma sartini tasimasi gerektigi husu-
sunun (Akyigit, 2006: 222-224) saglanamamis olmasidir. Biitiin bunlar cali-
sanlarin ¢alisma hayatinda haksiz yere magdur edilmelerini engellemek icin
getirilmis hususlardir. Taseron calisanlarin sahip olduklari 6zellikler nede-
niyle is giivencesi hiikiimlerinden yararlanmalar1 s6z konusu olmamaktadir.
Calisanlarin is giivencesinden yararlanamamasi, onlarin sendikalara tiye ol-
ma ve Orgiitlii bir sekilde hareket edebilme kabiliyetlerini de olumsuz etkile-
mektedir (Miitevellioglu, 2013: 185).

Ayrica Mayis 2014’te yayinlanan 2014-2023 Ulusal Istihdam Stratejisi’'nde
de hedeflenen 4 énemli politikadan bir tanesi istihdam politikalarinda giivence
ve esnekligin saglanmasi seklindedir. Mevcut durumda kayitdisi istihdam ile
geng issizligin yiiksek olmalarinin isletmelerin taseron calismaya da yol agan
esnek ¢alisma modellerini yaygin olarak kullanmalarina neden oldugu sonucu-
nu ortaya ¢ikarmaktadir. 2023 hedefleri arasinda “giivenceli esneklik” uygula-
malarinin getirilmesi hedeflense de (T.C. CSGB, Ulusal istihdam Stratejisi 2014-
2023) suanki asamada oOzellikle taseron calismada yer alan c¢alisanlarin
isgiivencesinden mahrum olduklari esnek calisma tiirlerinin giderek yayginlas-
181 sonucuna varilmaktadir (HAK-IS, Taseron Iscisi Gercegi Arastirmasi, 2014:
26).

3.1.1.4. Calisanlarin Kidem Tazminatlar: Sorununun Céziilememesi

Taseron ¢alisanlarin karsilastiklar1 6nemli problemlerden birisi de kidem
tazminat1 sorunudur. Calisanlarin belirli siireli s6zlesmelerle ¢alismalari ve
siirekli ayni isyerinde calismamalar1 neticesinde kidem tazminatinin gerek-
tirdigi calisma siirelerinden yararlanma imkanlar1 bulunmamaktadir.

Taseron ¢alisma her ne kadar bir istithdam tiirti olarak degerlendirilse de
ancak zaruri haller ¢ercevesinde ve iyi niyetli bir yaklasimla taseron ¢alisma
iligkisine girilmesi gereken bir durum s6z konusu oldugunda, ¢alisanlarin ki-
dem tazminat1 haklarinin gasp edilmemesi igin 4857 sayili Is Kanunu’'nun Gegi-
ci 6'inc1 maddesinin hayata gecirilmesi gerekmektedir. Bu maddeye gore “ki-
dem tazminati ile ilgili bir fon kurulacaktir, bu fona prim toplanacaktir ve ki-
dem tazminati 6demeleri belirlenen sartlar dahilinde kidem tazminati fonun-
dan yapilacaktir.” Ongoriilen uygulama ézellikle taseron ¢alisma gibi istihdam
siirekliligi olmayan calisanlarin yararina bir uygulama olacaktir. Kidem tazmi-
nati fonu kuruldugunda taseron firma eleman olarak hizmet sunan iscilerin
kidem tazminatlari i¢in primler kidem tazminati fonuna yatirilacak ve iscilerin
muhatabi kidem tazminati fonu olacaktir (Altindal, 2010: 187).
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3.1.1.5. Cahisanlarin Issizlik Odeneklerinden Yararlanamamasi

Issizlikle miicadele edilirken, ¢alisanlarin toplumsal hayatta daha fazla
magdur olmamalari icin issiz kaldiklar1 donemlerde onlara issizlik 6denegi
verilmektedir. Calisanlarin issizlik 6deneginden yararlanabilmesi icin calisma
stireleri ile ilgili bazi sartlarin tasinmasi gerekmektedir.

Issizlik 6deneginden yararlanabilmek icin 6ncelikle isin kaybedildigi tarih-
ten Onceki son 120 giinlin ¢alisiimis olmasi gerekmektedir. Taseron calisanla-
rin genel olarak, belirli siire i¢in bitirilmesi gereken isler i¢in istihdam edildik-
lerinden dolay1 kesintili bir ¢alisma hayatina sahip olduklar bilinmektedir.
Calisanlarin bir is icin genellikle 120 glinden fazla ¢alistiklar diisiiniilse de bu
siirenin Kesintisiz bir sekilde gerceklestirilmesi bazi durumlarda mimkiin
olamayabilmektedir. Kanuni diizenlemelere gore calisanin her ¢alistig1 giinii-
niin sigorta primlerinin de yatirilmasi gerekir, ancak taseron firmalarda bu
durum kesintiye ugrayabilmektedir. Is giivencesinden yoksun ¢alisanlarin da
bu durumun diizeltilmesi i¢cin ¢aba gostermesi, isinin sonlandirilacagi anlamina
geldigini bildigi icin varolan hakkini elde edememesine neden olabilmektedir.

3.1.1.6. Kayitdis1 istihdamin Taseron GCalismaya Doéniismesinin En-
gellenememesi

Isletmeler yasal yollarla yapmalar1 gereken islerden daha fazla kazana-
bilmek icin bazen kendi kurduklar1 yada kurdurduklari, bazen de dogrudan
baska taseron firmalar aracihigiyla personel ¢alistirmaktadirlar. Bu durum da
genellikle kayitdisi bir calismaya hizmet etmektedir. Calismanin kayitdisi
olmasi, ¢alisma kosullarinin da insani gereksinimlerden yoksun olmasina
neden olmaktadir (Sarikaya, 2013: 93). Kayitdisi olmasi ekonomi icin zararh
oldugu gibi ¢alisanin kendisi i¢in de zararli olmaktadir. Calisanin sosyal gii-
venlik ile ilgili kazanimlar1 zarar gérmektedir.

Kayitdis1 ¢alismalarin bir diger sorunu da taseron isletmelerin iskolunun
tespitinde yasanmaktadir. Genellikle kendilerine uygun olmayan igkollarin
tercih etmektedirler. isverenler, mahkeme sonucunda kaybetse dahi, dava
siiresince sendikalasmayi isyerinden uzak tutabilmektedirler (Sarikaya, 2013:
97). Dolayisiyla sendika tiyeligi vb. gibi bir durum s6z konusu olmamaktadir.

3.1.2. Devletin Hakem Rolii Kapsaminda Taseron Calisma

Devletin, hakem roliinde ¢alisma hayatinda taseron ¢alisma ile ilgili bazi
sorumluluklar1 almasi gerekmektedir. Bunlardan en 6nemlisi hakemlik ku-
rumunun geregi olarak taraflarin her iki tarafinin (is¢iler ve sendikalar ile
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isverenler ve sendikalari) taleplerinin dikkate alinmasi ve ¢6ziime kavustu-
rulmasidir. Ulkemizdeki mevcut durumdaki taseron ¢alismanin niteliklerine
bakildiginda devletin endiistri iligkilerindeki hakem rolii kapsaminda bazi
hususlarda yetersiz kaldig1 degerlendirilmektedir.

3.1.2.1. Endiistri iliskilerinin Aktérlerinden Biri Olan is¢i Sendikala-
rin Taleplerinin Géz ardi Edilmesi

Endiistri iliskilerinde 3 tiir aktor bulunmaktadir. Bunlar isciler ve sendika-
lan, igverenler ve sendikalar1 ve devlet'tir. Isciler bagimh calisanlar olmala-
rindan dolay1 bu aktorler igerisinde genellikle sendikalar aracilifiyla temsil
edilmekte ve sendikalar araciligiyla bir giic kaynagi olabilmektedirler. isve-
renler de iscilerin talepleri karsisinda savunma pozisyonunda yer almakta ve
birlikte hareket edebilmek icin sendikalar1 araciligiyla hareket etmektedirler.
Devletin diizenleyici ve hakem roliinde endiistri iliskilerinde yer almasi, ¢ali-
sanlar yararina da olsa istedigi zaman istedigi her seyi yapabilecegi anlamina
gelmemektedir. Ancak, ¢alisma hayatinin siirdiiriilebilirligi icin calisanlarin
ve dolayisiyla calisan sendikalarinin taleplerini dikkate almak, degerlendir-
mek zorundadir. Sendikalarin gerek toplu is s6zlesmesi goriismelerinde ge-
rekse de yapmis oldugu diger calismalarda taseron calisma ile ilgili iyilesti-
rilmesi gereken bir¢ok alan oldugu agiktir. Bu kapsamda devletin hakem ola-
rak olaylara sadece piyasa ¢ercevesinde degil piyasada yer alan ¢alisanlarin
goziiyle de bakabilmesi 6nem tasimaktadir. Neticede piyasanin degerini belir-
leyecek olan sey, calisanlarin islerini yaparken katmis olduklari emekleridir
(Kog, 2001:6).

3.1.2.2. Calisma Hayatinin Zorlastirilmasi

Taseron ¢alismanin isyeri kazalarin artirdigl, ¢alisanlarin tehlikeli bir is
ortaminda ¢alismalarina neden oldugu soylenebilir. Yiiksek sayida is kazalari
sonucu 6liim ve yaralanmalarin temel nedenleri esnek tiretim, kayitdisilik,
taseronlasma ve dolayisiyla sermayedarin is giivenligi harcamalarim1 kar
maksimizasyonunun 6niinde bir engel olarak gérmesi ¢alisma hayatini zor-
lastirmaktadir. Esnek {iretim sonucu isciler, yasal calisma siirelerinin cok
tizerinde ¢alistirlmaktadirlar ve bu durum dogal olarak is kazasi riskini art-
tirmaktadir. Ayrica, kayitdisilik sonucu isciler sigortasiz ve gecici olarak ¢alis-
tirllmaktadirlar ve bu da onlar isveren karsisinda tamamen gii¢siiz birak-
maktadir (Yirmibesoglu, 2009: 408). Son olarak 13 Mayis 2014 tarihinde
Manisa Soma’da ve 28 Ekim 2014 tarihinde de Karaman Ermenek’te meyda-
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na gelen maden kazalarinda ¢alisanlarin cogunun taseron ¢alisanlardan olus-
tugu ve lretim hedeflerine ulasilabilmesi icin zor sartlar altinda calistirilma-
larinin yarattigi olumsuz sonuglarin ¢alisanlarin hayatlari ile 6dendigi bilinen
bir gercektir. Ozellikle maden ocaklarinda ¢alisan taseron uygulamasinin o
isyerinde “ekipbas1” yada “dayibasi” olarak calisan ara kademe yonetici ola-
rak isimlendirilecek olan Kkisiler adina sirketler kurduruldugu ve alt isveren-
mis gibi calistirildiklari sonucuna ulagilmaktadir (Bogazi¢ci Soma Dayanismasi
Soma Raporu, 2014: 15). Calisma hayatinda bu tiir olumsuz durumlarin ya-
sanmasinda, denetimlerin azlig1 ve taseron c¢alisma gibi ¢ogu zaman alt isve-
renlik kapsaminda sadece kar odakli hareket edilerek benimsenmis olan ¢a-
lisma yontemlerinin uygulanmasi etkili olmaktadir.

Taseron isletmeler miisterinin isyerinde faaliyet gériiyorlarsa veya iscile-
rini isletmenin emrine veriyorlarsa, bu iscilerin kim tarafindan yonetilecegi,
kim tarafindan ise alinip isten atilacagi ve yonlendirilecegi sorunu giindeme
gelmektedir. Pek ¢cok durumda taseron is¢ilerine miisteri isletmenin iscileriy-
le birlikte ayni isyerinde ¢alismakta, ayni isi yapmaktadir. Ancak taseron isci-
leri farkl is glivencesine sahip olduklar1 gibi farkh ticret de almaktadirlar.
Bazi durumlarda taseron is¢ileri miisteri firmanin yetkililerinin yonetmesi ve
emir ve egitim vermesi de miimkiin olmaktadir. Bu konuda yapilan ¢alismalar
taseron iscisi istihdam etmenin isletmeler agisindan yetersiz isbasi egitimi,
diisiik giiven ve diisiik sadakat gibi bazi olumsuz etkileri oldugunu ortaya
koymaktadir (Parlak ve Ozdemir, 2011a: 25). Taseronlasma sonucu, yasalar
g6z ardi edilmekte ve is glivenligi ve is¢i saghigina iliskin harcamalar sermaye
kesimi tarafindan kar maksimizasyonuna karsi bir tehdit olarak gorildigi
icin is kazalar1 orani her gecen giin hizla artmaktadir

3.1.3. Devletin isveren Rolii Kapsaminda Taseron Galisma

Devlet, endiistri iliskileri sistemi igerisinde énemli bir isveren olarak yer
almaktadir. Diizenleyici ve hakem rolii kapsaminda yapmis oldugu uygulama-
lardan dogrudan bir isveren olarak etkilenmektedir. isveren olarak devletin
¢alisanlar yararina yaptigi uygulamalarla diger isverenlere ve c¢alisanlara
ornek olmasi gerekmektedir. Ulkemizdeki mevcut durumda tageron ¢alisma-
nin niteliklerine bakildiginda devletin endiistri iliskilerindeki isveren rolu
kapsaminda baz1 diizenlemeler yapmasina ihtiya¢ duyulmaktadir.

(Cilt: 3, Y1l: 3, Say1: 7) Emek ve Toplum 23



Ramazan Tiyek

3.1.3.1. Taseron Calismanin Kamu Kurumlarinda Yayginlagsmasi

Taseron ¢alismanin 1980’1i yillardan itibaren devleti yonetenler tarafin-
dan, issizlik sorununun yapisal olarak ¢oziilmesi yerine gecici olarak taseron
¢alisanlar ile ¢6ziilmesi yoluna gidilmesi suretiyle tesvik edildigi anlasilmak-
tadur. Issiz kalan Kisilerin giiniimiizde hizmet satin alma olarak tabir edilen
uygulamalar neticesi ile kadrolu kisiler olarak calismasalar bile gecici olarak
kamudan hizmet satin alan Kisilerin firmalarinda calismalar1 saglanmistir
(Kog, 2001: 3). Giinlimiizde ise 6zellikle 6zel istihdam biirolar araciligiyla,
isletmelerin cesitli nedenlerle karsi karsiya kaldig: kisa siireli isgiicti ihtiyaci-
n1 karsilamada 6énemli bir mekanizma olarak gecici isgéren c¢alistirma goriil-
mekte ve yine issizligin azalmasinda énemli bir etken olacag: diisiintilmekte-
dir (T.C. CSGB, Ullusal istihdam Stratejisi 2014-2023).

Taseron ¢alisma bir tiir 6zellestirme uygulamasi olarak da degerlendirile-
bilir. Ulkemizde &zellikle karayollari, kéy hizmetleri ve devlet su isleri alanla-
rinda yapilan isler taseron firmalara yaptirilmaktadir. Bu yolla isgilik giderle-
rinin diisiiriildiigii, bundan dolayi taseron ¢alismaya basvuruldugu gorilmek-
tedir (Kog, 2001: 12).

3.1.3.2. Bir Tiir Taseron Calisma Olan Hizmet Satin Alma Uygulama-

sinin Artmasi

Kamu sektoriinde taseronlasma, 6zellestirmenin bir bicimidir. Taseron-
lasmanin yol a¢tig1 sendikasizlastirma, daha yogun somdiirii, daha yaygin ka-
cak iscilik, isci saghgr ve is giivenligi 6nlemlerinin ihmal edilmesi, esneklik,
isciyi koruyucu mevzuatin uygulanmamasi, grev kiriciligi gibi sorunlar, yal-
nizca bu uygulamaya taraf olan iscileri degil, tiim c¢alisanlari ilgilendirmekte-
dir. Taseron iscilerinin iicretlerinin az, ¢alisma ve yasama kosullarinin koti
oldugu bir durumda, sendikali is¢ilerin iicretleri de diisiiriilecek, ¢alisma ve
yasama kosullar1 kotiilestirilecek demektir. Taseronlasma, ayni zamanda
sendikal1 is¢inin isini yitirmesi sonucunu da dogurmaktadir (Kog, 2001: 2-3).
Maliyetlerin disiiriilmesi i¢cin hizmet satin alma yoluyla yapilan taseron firma-
lar araciligiyla personel istihdamu ilk olarak temizlik, giivenlik, yemek vb. uygu-
lamalarla baslamis olup daha sonralar1 kurumlarin kendi asli islerini de kapsa-
yacak sekilde genisleyerek devam etmistir. Ornegin, 2002 yilinda hizmet alimi
ile istthdam edilen saglik personeli, toplam personelin %4,3'ti iken, 2010 yilin-
da %26.4’e cikmistir. Saghk Bakanligl, disaridan hizmet satin almanin giderek
yayginlasan bir yonetim/isletme stratejisi olmasinin yaninda bu yolla %45-60
oraninda maliyet tasarrufu saglandigini ifade etmektedir (Etiler, 2011: 5).
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Ayrica kamu kurumlarinin itfaiye ve zabita gibi kendilerinin asli islerinden
birisi olan isleri yapacak olanlari istihdam ederken de hizmet satin alma yo-
luna gittikleri anlasilmaktadir. Yerel yonetimlerin bu tiir tercihlerde bulun-
masinda, 6zellikle Danistay tarafindan iptal edilen miilakat sinavlarinin (zabi-
ta ve itfaiye personeli alimi siirecinde) neticesinde dogrudan personel istih-
dam edemeyecek duruma gelmeleri etkili olmaktadir. Danistay’in iptal ettigi
sinavlar sonrasinda simnavlarin yerine kendilerine zorunlu hallerde taninan
hizmet satin almasi yoluyla personel istihdami siirecine baslanmakta ve bu
sekilde personel istihdami gergeklestirilmektedirz. Bu durum bir kamu ku-
rumu olan yerel yonetimlerin hem asli islerinden birini dogrudan kadrolu
personeli ile yapmasini engellemekte hem de ayni isi yaptiklar1 halde farkl
ekonomik getirilere ve glivencelere sahip iki farkli personel tiiriiniin ortaya
¢ikmasina neden olmaktadir. Bu da goriiniis itibariyle maliyetlerin diisiisii
gibi goziikse de calisma barisinin bozulmasi nedeniyle farkli sosyal ve psiko-
lojik maliyetlere neden olabilmektedir.

3.1.3.3. Taseron Calismanin Bir Personel istihdam Tiirii Olmasi

Taseron calisma kapsaminda istihdam edilen personel sayisi son yillarda
artarak devam etmektedir. Kadrolu ve sozlesmeli ¢alisanlarin yaninda bir
personel istihdam tiirli olarak istatistiklerde yerini almaktadir. Devletin ¢a-
lisma hayatinda biiyiik bir isveren olmasi durumu taseron c¢alisanlar icin de
gecerli goziikmektedir. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakani’nin bir soru 6ner-
gesine vermis oldugu yanita gore, kamu kurumlarinda ¢alisan taseron perso-
nel sayis1 755.081 kisi iken, bu say1 6zel sektor isyerlerinde 606.292 seklin-
dedir (www.haberkita.com).

Yine Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakanligi'nin yapmis oldugu arastirma-
lardan taseron calisanlarin kamu kurumlarinda en ¢ok temizlik sektoriinde
(500.000 civarinda) yogunlastiklar1 anlasilmaktadir. Daha sonra ise en ¢ok
Giivenlik sektoriinde (120.000 civarinda) taseron c¢alisan istihdami yoluna
gidildigi goriilmektedir. Verilerden de anlasilacagl tizere kamu kurumlarinin
ozellikle temizlik ve giivenlik gibi yardimci personel isi olarak degerlendirile-
bilecek alanlarda taseron personel istihdami yolunu tercih ettikleri, bu alanda
kendi kadrolarini kullanmadiklar1 anlagilmaktadir. Teknik ve yardimci isler

2 Ozellikle zabita ve itfaiye personeli istihdamu siirecinde yapilan miilakat sinavlari-
nin “aslina uygun yapilmadig1” gerekcesiyle Danistay tarafindan iptali neticesinde,
yerel yonetimler zabita ve itfaiye personeli agigini kadrolu personel istthdam etmek
yerine tageron personel istihdam ederek karsilamaya ¢alismaktadirlar.
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haricindeki isler de taseron firma calisanlar1 tarafindan yerine getirilmekte-
dir (www.csgb.gov.tr).

Tablo 1. Kamu Kurumlarinda Istihdam Edilen Personel Sayilar (Eyliil 2014)3

Yillar Memur Sozlesmeli Gegici Per- isci Toplam
Personel sonel

2003 1.603.358 157.157 - 338.551 2.099.066
2004 1.582.324 131914 - 333.201 2.047.439
2005 1.595.687 135.405 - 280.093 2.011.185
2006 1.600.314 134.485 - 209.752 1.944.551
2007 1.620.235 188.875 - 209.110 2.018.220
2008 1.628.888 220.461 16.336 206.556 2.072.241
2009 1.671.410 271.915 16.989 214.522 2.174.836
2010 1.672.001 252.454 18.481 220.087 2.163.023
2011 1.676.442 260.231 21.872 146.453 2.104.998
2012 2.061.349 135.278 20.897 149.501 2.367.025
2013 2.149.254 148.513 22.772 159.279 2.479.818
2014 2.247.525 91.489 23.666 155.514 2.518.194

Kaynak: http://www.dpb.gov.tr/tr-tr/istatistikler /kamu-personeli-istatistikleri

T.C. Bagbakanlik Devlet Personel Baskanlig1 verilerine gore kamu kurum-
larinda 2.247.525 memur personel ve 155.514 is¢i personel istihdam edil-
mektedir. Memur personelin yaklasik dortte biri, kadrolu is¢i personelin de
yaklasik bes kat1 oraninda taseron personel calismaktadir. 2003 yilinda ka-
muda calisan kadrolu is¢i sayis1 338.551 iken giinlimiizde bu sayiin azaldig1
ve dogru orantili bir sekilde taseron personel sayisinin arttigi anlagilmaktadir
(www.dpb.gov.tr). Gegen on yillik zaman siirecinde devlet bir isveren olarak
isci istthdam etmek yerine ayni iscilerin yerine getirecekleri isleri yapacak
taseron personel istthdam etme yolunu tercih etmis géziikmektedir. Bu du-
rumun iki nedeni olabilir. Bunlardan birisi kadrolu ¢alisanlarin ekonomik
maliyetlerinin fazla olmasi, bir digeri ise kamu kurumlarinda c¢alisanlarin
verimli calisamamalaridir (Cukurcgayir, 2009: 31). Ancak devletin bir isveren
olarak sadece maliyetlere odaklanmasi ¢alisma barisin1 olumsuz yonde etki-
leyebilir. Devletin ¢alisanlari ile toplu pazarlik stirecinde ayni zamanda sosyal

® Tablodaki verilere TSK, MiT Miistesarligi, Ogretim Elemanlari, Hakimler ve Savcilar dahil degildir.
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amaclar1 da olmasi gerekir. Toplu pazarliklar ayn1 zamanda etkin bir sosyal
politika araci olarak da degerlendirilmelidir (Koray, 2000: 67).

4. GENEL DEGERLENDIRME

Endiistri iligkileri dinamik bir siirectir. Bu ydniiyle zamanla degisikliklere
ugramasli kaciilmaz ve sorun yaratmaya elverislidir. Endistri iligkilerinin
giincel sorunlarindan bir tanesi de taseron ¢alismadir. Sistemin dinamik ve
sorun yaratmaya elverisli olmasi, keza bir lilkede uygulanmakta olan ekono-
mik politikalardan dogrudan etkilenmesi, sosyal politika ile i¢ ice bulunmasi
devletin yasama, yiirlitme ve yargi organlarini stirekli olarak yakindan ilgi-
lendirmektedir (Mahirogullari, 2000: 159).

Taseron calisma, calisma hayatinda o kadar yayginlasmistir ki, adeta me-
mur, isci, sozlesmeli personel gibi bir personel tiirli olarak ifade edilmeye
baslanmistir. Taseron ¢alismanin yasalarda belirtilen zaruri haller disinda da
uygulanmasi ¢alisanlarin haklarinin suistimal edilmesine neden olmaktadir.
Bu durum yargiya tasindig1 zaman ¢oéziime kavusturulmaktadir. Ancak ¢ali-
sanlarin issizlik korkusu ve sendikal giivencelerden yoksun olmalari nedeniy-
le cogu zaman yargiya basvuramadiklari da bilinen bir gergektir.

Devletin ekonomik hayati etkin bir sekilde diizenleyici rolii ve ekonomiyi
yonetme fonksiyonunun miidahaleci devlet anlayisi ¢cercevesindeki isleyisinin
1980’lerde sona ermesiyle birlikte, devletin endiistri iliskilerinde diizenleyici
rolii de degisime ugramistir. 1980’lere kadar olan dénemde devletin diizen-
leyici olarak roli, konulari olabildigince kavrayan, kusatan kurallarin olustu-
rulmasi ve yasal miidahale biciminde devlet tarafindan empoze edilmesi bi-
¢imindeydi (Senkal, 1999: 22). 1980 sonrasinda degisen kosullara bagh ola-
rak “calisma hayatinda daha az kural, daha az mevzuat buna karsilik daha ¢ok
esneklik ve serbestlik anlayisi icine girilmistir. Devlet yasalarla belirlenmis
kurallar yerine siireci belirleyen prosediirlerle ilgili kurallar koymaya yonel-
mistir. Ayrica devlet, sendikalar ve toplu pazarlikla ilgili yasalarda sendikalar1
zayliflatan ve toplu pazarligin kapsamini daraltan degisikliklere gitmistir. Bu
durum devletin hakem roliinii geregi gibi yerine getiremediginin de gosterge-
sidir.

Calisma hayatini diizenleme gorevi de bulunan kamu kesiminin 6ncelikle
kendi ¢alisma hayatini diizenlemesi gerekmektedir. Maliyetlerin azaltilmasi,
verimli ¢alisma i¢in yapilmasi gereken bir uygulamadir, ancak bunun insanla-
rin insancil bir sekilde ¢alistirilmasi ile miimkiin olabilecegi gozden kagiril-
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mamalidir. Herkes tarafindan evrensel bir deger olarak kabul edilen insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesi 23. Maddesinde yer alan “Herkesin c¢alisma, isini
ozgiirce se¢me, adil ve elverisli kosullarda ¢alisma ve issizlige karsi korunma
hakki vardir” ifadesinin unutulmamasi gerekmektedir. Calisma hakkini kabul
eden devlet anlayisi icinde devlet, isgliciiniin egitiminden is bulmaya, ¢alisma
kosullarinin iyilestirilmesinden issizlik sigortasina kadar bir¢ok uygulamayi
hayata gecirmek durumundadir. Boylece ¢alisma hakki, ¢alisma 6ncesi, ¢a-
lisma yasami ve calisma sonrasinda olmak lizere en az ii¢ asamada ortaya
¢ikan bir uygulamayla hayat bulmaktadir (Koray, 2008: 210).

Endiistri iligkilerinin biiyiik bir isveren roliinde yer alan devlet, taseron
personel calistirma konusunda da 6zel sektoriin 6niine gegmis durumdadir.
Kamu kurumlarinin tageron ¢alismaya basvurmalarinda etkili olan unsurlar-
dan birisi kamuda ¢alisanlarin verimli calismamalaridir. Kamu kurumlarinda
calisanlarin taseron calismalara gore giivenceli bir ¢alisma hayatina sahip
olduklar bilinen bir gercektir. [s giivencesinin ¢alisanlarin verimli calismasini
engellememesi, aksine motive etmesi gerekir. Taseron ¢alisma kapsaminda
¢alisanlarin daha verimli ¢alismalarina neden olan en énemli hususlar ¢alis-
ma hayatinda is glivencelerinden yoksun olmanin getirdigi korku olarak de-
gerlendirilmektedir. Bu durum gegici olarak bir ¢6zlim gibi géziikse de uzun
vadede c¢alisma hayatinin niteliginin zayiflamasina neden olabilmektedir.
Cinki is gilivencesinden yoksun ama issizlik korkusu nedeniyle calismak
zorunda olan taseron c¢alisanlar bir taraftan da kendilerine uygun isleri arama
stirecine girmektedirler. Bu da eksik istihdama neden olmaktadir. Eksik istih-
dam nedeniyle de isyerlerinden istenilen verimlilikte ¢alismalarin yapilmasi
engellenmektedir. O halde kamu kurumlar i¢in yapilmasi gereken, islerin
yuritiilmesi icin taseron personel calistirma gibi yeni personel istithdami
olusturmak yerine personelin verimli ¢calismasini saglayacak saglikli bir per-
sonel reformunun gergeklestirilmesidir.

Taseron calisma ile ilgili diistindiiriicii olan bir diger husus ise su anda
meclis ¢atisi altinda bulunan iktidar ve muhalefet partilerinin parti program-
larinda taseron sisteminin ¢dziimiine iliskin bir beyanda bulunmalarina kar-
sin herhangi bir sey yapmamalaridir. Robert Michel’in politik sistem icin ifa-
delendirdigi “Oligarsinin Tun¢ Kanunu” ilkesinin taseron ¢alismanin ¢6ziimii
stirecinde de gecerli oldugu goziikmektedir. Suanda iktidarda olan Ak Parti
(AKP) ile ana muhalefet (CHP) partisinin parti programlarinda ¢agdas bir
kamu personel reformundan bahsedilirken, diger muhalefet partisi olan
MHP’nin ise kendi iktidarlar1 doneminde giivenceli esnek ¢alismanin gergek-
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lestirilecegi ifade edilmektedir (www.akparti.org.tr, www.chp.org.tr,
www.mhp.org.tr). Yasama organini gerceklestirmek icin TBMM'de yer alan
en biiyiik 3 partinin programina bakildiginda kamu personelinin verimli ¢a-
lismasi ve g¢alisanlarin is giivencelerinin saglanmasi gerektigi gibi konularda
ayni goriisii benimsemis olmalarina ragmen bu konuda herhangi bir girisim-
de bulunmamalari sorunun ¢dzlimiinii zorlastirmakta ve geciktirmektedir.

SONUC

Sonug olarak piyasa ekonomisi anlayisindan dolay: devletin diizenleyici rolle-
rinde bir daralma oldugu, ¢alisan yararina istedigi her diizenlemeyi gercek-
lestiremedigi anlagilmaktadir. Ancak calisanlarin anayasal diizenin gerekle-
rinden yoksun bir calisma hayatinda bulunmalari, sendikal hak ve 6zgiirliik-
lerden yeterince yararlanamamalari, is giivencesi ve kidem tazminati gibi
haklarinin giivence altinda olmamasi ve ¢alisanlari temsil eden sendikalarinin
taleplerinin goz ardi edilmesi gibi hususlar onlarin magdur olmalarina neden
olmaktadir. Devlet, kararlarim1 alirken piyasanin isleyisine uygun hareket
etmek zorunda kaliyorsa, piyasanin da sosyal devletin gereklilikleri olan ve
toplumdaki herkesin daha insancil bir ¢alisma ortaminda calismalar1 gerekti-
gini unutmamasi gerekir. Devletin yapamadig diizenlemeleri piyasa gerekle-
rine baglamasindan ziyade piyasanin insanilestirilmesi igin diizenlemeler
yapmasi gerekmektedir. Aksi takdirde 6zel sektore gore daha fazla taseron
personel calistirmasi gibi piyasanin tiim kurallarini benimsemesi anlamina
gelecektir ki bu da sosyal devlet anlayisinin sorgulanir hale gelmesine neden
olacaktir. Netice itibariyle bir devletin varlig1 hizmet sunmakla gorevli oldugu
vatandaslarinin memnuniyetine dolayisiyla onlarin her alanda refah seviyele-
rinin ylikseltilmesine bagli oldugu unutulmamalidir.
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