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OZET

Gunumuzde isletmeler ve de hikimetler icin esneklik adeta sihirli bir keli-
medir. isletmeler piyasa dalgalanmalarina karsi, hiikiimetler ise issizlik gibi
temel sorunlara bir ¢oziim olarak esnekligi 6ne siirmektedirler. Nitekim son
yirmi — otuz yilda esnek calisma bigimlerinin bircogu uygulanmakta ve bu
uygulamalar cografi olarak da yayginlasmaktadir. Boylece isletmeler kendi-
lerine ilelebet bagh olmayan ve kriz anlarinda kapi disari edilebilecek bir
isglici edinmis, hikiimetler ise olmasi gerekenden daha disiik resmi issizlik
verilerine kavusmus durumdadirlar. Ancak tiim bu uygulamalarin isci agisin-
daki anlami gilivencesizliktir. Bu makale son yillarda Birlesik Krallik’ta son
derece yaygin olan yeni bir esneklik bicimini (sifir stireli s6zlesmeleri) tanit-
makta ve bunun isgiler agisindan ne anlama geldigini tartismaya ¢alismakta-
dir. Ancak bu esnek istihdam bicimi, baska bicimlere kiyasla ¢ok daha ileri
bir glivencesizlik tird olarak karsimiza ¢citkmaktadir.
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Bir Hiper Esnek istihdam Tiirii Olarak ‘Sifir Siireli Sdézlesme’: Akiskanlardan Gazlara Gegis Mi?

‘ZERO-HOURS CONTRACT’ AS A HYPER FLEXIBLE
EMPLOYMENT FORM: A TRASITION FROM LIQIDITIES
TO GASES?

Fuat Man

OZET

Nowadays, ‘flexibility’, in fact, seems like a magical word for corporations
and governments. Corporations use it to protect themselves against market
fluctuations and governments use it as a solution for fundamental problems
such as unemployment. Thus, most of flexible employment forms have
being used and this employment forms have been spread across to so many
parts of the world for last several decades. So that, corporations have a
workforce that they can dismiss easily in crises periods and governments
have low unemployment figures because of such precarious jobs. Yet, the
whole of this picture means precarity in work life for workers. This paper
introduces a quite new form of flexible employment (zero-hours contracts)
and tries to discuss its mean for workers. Yet, comparing with other flexible
forms that new kind of flexible employment means a further precarity for
employees.

Key Words: Zero-Hours Contracts, ‘And Age’, Flexible Employment, Ulrich
Beck
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GIRIS

‘Refah devleti’ krizi baglaminda tartisiimaya baslanan ve o6zellikle
1970’lerden sonraki bir ddneme isaret eden ancak 1980’lerde tiim diinyada
yayginlasan esneklik uygulamalarinin her gegen giin yeni bicimleri ortaya
¢ikmaktadir. Kiiresel iktisadi piyasalar, siirekli farkli pratikler sunarak esa-
sinda ‘refah donemi’'nin temel 6zelliklerinden birisi olan ‘standart ¢alisma’
formlarinin disinda ve uzaginda yeni istihdam bicimleri ortaya ¢ikartmak-
tadir. Genelde ‘esnek ¢alisma’ baslig1 altinda toplanan bu istihdam bigimleri
ana akim iktisat ve isletme literatiiriinde kabaca ‘verimlilik’ ekseninde tarti-
silmakta ve firmalara kriz anlarinda oldukga genis bir ‘esneklik’ (krize uya-
bilme) kabiliyeti saglayan son derece fonksiyonel uygulamalar olarak ele
alinmaktadir.

Ote yandan bu literatiirde bu iliskinin diger tarafinda yer alan ¢alisanla-
rin durumu genelde analizlerde ya tali bir yer edinmekte veya tamamen
ihmal edilmektedir. Bu ¢alismada esnek ¢alismanin en son bi¢imlerinden
birisi olan ve CIPD’in3 bir raporuna gore Birlesik Krallik'ta 1 milyondan
fazla veya isgiiciiniin % 3.1’ini kapsayan ‘sifir siireli sdzlesme’ lizerinden
gliniimiizde emegin icinde bulundugu durum tartisilmaya ¢alisilacaktir.
Kiiresel bir diinyada ¢alisma hukukumuzun kiiresel piyasalardan etkilendi-
gini (nitekim 4857 sayil Is Kanunu’'nun atipik is iliskilerini diizenledigini)
diisiindiigimiizde, temelde Birlesik Krallik merkezli bir uygulamadan Tiir-
kiye ile ilgili de ¢ikartilabilecek veya tartisilabilecek noktalar olabilecegini
soylemek mimkiindiir. Bu ¢alismada bu baglamda da yine bir tartisma yti-
riitiilmeye calisilacaktir.

Bu ¢alismanin temel amaci ‘sifir stireli sézlesme’nin teknik / hukuki /
pratik boyutlarinin detayli bir resmini sunmak degildir. Amag, bu uygula-
madan yola ¢ikarak esnek calisma bicimlerinin ¢alisma iliskilerindeki yan-
simalart ile ilgili bir degerlendirme yapmaktir. Bunu yaparken elbette sifir
stireli s6zlesmenin ne oldugunu, boyutlarini ve cari durumunu sunacagiz.

Sanayi toplumunun en belirgin 6zelliklerinden bir tanesi ‘calisma’nin
merkezi bir dnem kazanmasiydi. Calisma o denli temel bir ekseni olusturu-
yordu ki bireysel kimligin en 6nemli pargasi, kisinin kendisini tanimlamada
kullandig1 éncelikli unsur konumundaydi. Ornegin ‘yashihk’ bile temelde
calismiyor olma Ulzerinden tanimlanir. Bir kisinin ne is yaptigini sormak

% CIPD: ingiltere’deki insan kaynaklari profesyonellerinin orgiitii (The Char-
tered Institute of Personnel and Development)
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onun geliri, statiisii, dilsel yetenekleri, muhtemel ilgi alanlar1 ve toplumsal
iligkileri gibi bircok ‘is dis1’ alanla ilgili 6nemli ipucu saglayabilir (Beck,
2011: 210)%. Ancak calismanin temel eksenini olusturdugu ticretli isttihdam
toplumu, bu 6zelliginden siyriliyor mu? Son yillarin en tartismali sorularin-
dan birisi olan bu soru, bir¢cok toplumsal analize kaynaklik etmektedir.
‘Ucretli emekte bir sistem degisimi kapiya dayanmissa, toplumsal bir degi-
sim kapiya dayanmis demektir’ diyen Beck (2011: 211; 216) toplumsal
degisimin ¢ok giiclii bir isareti olarak istihdam iliskilerindeki doniisiime
isaret etmektedir.
“Calisma siiresinin ve isyerlerinin toptan standartsizlasmasinin so-
nuclarini goz ontline alirsak, sanayi toplumunda tek radikal alternatifi
issizlik olan standart bir émiir boyu tam-zamanh isi tek bir sanayi
mahallinde orgilitleme sisteminden esnek, cogullasmis, merkezsiz-
lesmis ve risk-dolu diisiik istihdam sistemine gecilmekte oldugunu
soyleyebiliriz; ama bu yeni sistemde muhtemelen iicretli isten tama-
men yoksun kalma anlaminda bir issizlik sorunu ortaya ¢ikmayacaktir.
Bu sistemde, ¢esitli diisiik istihdam bicimleri kisvesine biiriinen issiz-
lik, istihdam sistemiyle ‘biitiinlesir’ (...)” (vurgular F. M.).

Beck, yukaridaki analizi yaparken [metnin Almanca baskis1 1986 tarihlidir]
hentiz ‘sifir stireli s6zlesme’lerin yayginlasmasina ve bu hususta yapilan
tartismalara ¢ok zaman vardi. Ancak bu satirlar, burada tartistifimiz mese-
leyi ele almaktadir. Beck (2011: 226), analizinin baska bir yerinde de sanayi
toplumunu geride birakan yeni toplum tipinin tam istihdam ile issizligi ‘dii-
stik istihdam’ bigcimleri altinda sentezledigini vurgulamaktadir. Peki, gercek-
ten de sanayi toplumunun kaliplari ile tanimlayamayacagimiz bir toplumsal
asama mi1 yasaniyor?

‘VE CAGI’ MI?

Ulrich Beck bir bagka ¢alismasinda (2005: 9-22), sanayi toplumunun gegir-
digi doniisiimi, Rus Sanat¢1 Vassily Kandinsky’'nin 1927 yilinda yayimlanan
‘ve’ adli bir denemesine atif yaparak anlatmaya calisir. Kandinsky, deneme-
sinde 19 ile 20. ytizyillar karsilastirmakta ve bu iki yilizyila hangi s6zciikle-
rin hakim oldugunu tartismaktadir. Buna gére 19. ylizyila ya-ya da hiikkme-

* Calismanin ¢ok katmanli anlamlart ile ilgili detayl bir analiz i¢in bkz. Budd, 2011
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derken, 20. yiizy1l, ve ile kars1 karsiyadir: “19. Yiizyilda su var: ayirma, uz-
manlasma, tek anlamliliga ve diinyanin hesaplanabilir olmasina ¢abalama.
Bu [20.] ylizyilda ise su: yanyanalik, ¢okluk, belli belirsizlik, baglamin ve
baglantililigin sorgulanmasi, degismece ve liclincii yolu icerme deneyleri,
sentez, cift-degerlilik.” Dolayisiyla hayli erken bir donemde modernlik son-
rasinin ‘miiphemlik’lerine isaret eden Kandinskiy’nin analizini 21. yiizyila
uzatmak hatta bu yiizyil i¢in kullanmak ¢ok yerinde olacaktir.

Oyleyse ‘ve cagr'nin ima ettigi belirsizliklerin bir kismi istihdam alaninda
yasanmaktadir. Bilindigi gibi 1970’lere kadar {icretli bir iste ¢alismanin ima
ettigi ve birbirini dislayan anlamlar mevcuttu: ya tam zamanl, stirekli, gii-
venceli bir iste calismak ya da issiz kalmak. ‘Ve ¢agi’'nda ise yukarida da
belirtildigi gibi bu keskin sinirlar bulaniklagsmakta ve ¢alisma ile issizlik,
diisiik istihdam bicimleri altinda bir araya gelerek bu bulaniklig1 arttirmak-
tadir.

Bu diisiik istihdam bicimlerini ‘egreti ¢alisma’ veya ‘esnek calisma’ bi-
¢imlerinde karsimiza cikabilmektedir. Egreti ¢calisma ile esnek c¢alisma her
zaman ayni anlama gelmeyebilir ancak ikisi arasinda ¢ok yakin bir iligki
bulunmaktadir. Bu calisma bigimlerine yonelik iki temel yaklasimdan bah-
sedilebilir (Nienhueser, 2005: 299). Birincisi bu esnek ¢alisma bigimlerini,
firmalarin degisen piyasa kosullarina uymalarini saglayan ve calisanlarin
tercihlerini yerine getirerek bir yandan da issizligi diisiiren ve bdylelikle
firmalarin kapasitelerini yiikselten bir ara¢ olarak gormektedir. Bu yakla-
sim daha cok ana akim isletme yOnetimi arastirmalarinda ve kismen de
iktisatta hakim olan bir yaklasimdir. Ikinci yaklasim ise bu esnek ¢alisma
bicimlerini diizenli olmayan istihdam bigimleri, diisiik licretler, kotii ¢alis-
ma kosullar1 ve refah devletinin asinmasi ile baglantili bir bicimde egreti-
lesme olarak gormektedir. Bu yaklasim ise agirlik olarak sosyolojide ve
ayrica siyaset bilimi ile elestirel isletme yonetimi arastirmalarinda karsimi-
za ¢ikmaktadir.

Guy Standing yedi ¢alisma glivencesinden bahseder (2011: 10). Egretile-
rin ulasamadig1 bu giivenceler sunlardir: (1) emek piyasasi giivencesi (ye-
terli diizeyde gelir glivencesi firsatlari), (2) istihdam glivencesi (keyfi isten
¢ikartmalara karsi koruma), (3) is glivencesi (statii ve gelir acisindan yuk-
selme firsati), (4) is giivenligi (is kazalar1 ve hastaliklarina karsi koruma),
(5) beceri gelistirme giivencesi (egitim firsatlariyla beceri gelistirme), (6)
gelir glivencesi (garanti edilmis yeterli bir gelir diizeyi), (7) temsil glivence-
si (6rnegin grev hakkina sahip sendikalar yoluyla emek piyasasinda toplu
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goriisme imkanina sahip olmak). Standing, egretilerin bu giivencelerden
yoksun olanlardan olustugunu belirtmektedir.

Yukarida sayilan tiim giivenceleri, ‘Altin Cag'in ‘ya - ya da’ doneminde
refah devletinin korumasindakilere sunulan giivenceler oldugunu agike¢a
soyleyebiliriz. Ancak ‘ve cagi’'nin miiphemliginde bu giivencelerin asindigi-
ni1, belirginsizlestigini belirtmek gerekiyor. Diisiik giivenceli veya giivence-
siz bu yeni ¢alisma bigimlerinde bulunanlara bakildiginda kadinlarin 6nemli
bir kategoriyi olusturdugu goriilecektir. Bunun baslica sebeplerinden birisi
kiiresellesme ve feminizasyon ile ilgilidir. Bir bagka kategori ise genclerden
olusmaktadir (Monnier, 2013: 704). Bu grup 6zellike ‘sifir siireli s6zlesme-
ler’ ile calisanlar icinde de belirgin bir bicimde 6ne ¢ikmaktadir.

‘VE CAG’'NDA ESNEKLIK

Burada ‘ve ¢agi'nin kendine 6zgiiliigiinii veya kendinden 6nceki donemlere
benzemedigini 6ncelikle gormek gerekiyor. Bunu yaparken yine sosyolog
Ulrich Beck’in bir kavramini kullanmak aciklayici olacaktir: “Zombi Katego-
riler’. Beck kendisiyle yapilan bir miilakatta bu hususta sunlari séyliiyor:

“Temel sosyolojik kavramlarimizin benim ‘zombi kategoriler’ olarak adlan-
dirdigim bir duruma doéniistiigii bir toplumda, bir diinyada yasiyoruz. Zombi
kategoriler, bizim diisiincelerimizi yonlendiren ancak gercekte giliniimiiz
sosyal ¢evremizi yakalayamayan ‘yasayan 6li’ kategorilerdir. Bu durumda,
normal sosyolojiyi elestirmek ve onu yikima ugratmanin [deconstruct] ¢ok
faydal bir sey oldugunu sanmiyorum. Gergekten ihtiyacimiz olan sey, kav-
ramlarimizi ve topluma yonelik gortislerimizi yeniden tanimlamak, yeniden
kurmaktir” (Beck, 2001: 262).

Beck, ikincil modernite dedigi giintimiiz diinyasinda analizlerde kullani-
lan kavramlarin yeniden tanimlanmasi gerektigini 6ne siirmektedir. Zira
klasik sosyolojinin kullanagelmekte oldugu kavramlarin baska bir diinyanin
(yiizyilin) gercgekligini tanimlamak {izere gelistirildigini ve bu gergekligin
gliniimiizde artik tedaviilde olmadigini (61digiinii) belirtmektedir. Dolayi-
siyla ¢alisma iliskileri baglaminda bu analizi kullanacaksak, basvurabilece-
gimiz temel kavramlardan birisi ‘esneklik’ olacaktir. Bu kavrami oldukga
genis manasiyla kullaniyoruz, zira bu kavramin farkli kullanimlar1 mevcut-
tur (6rnegin sosyolog Zygmunt Bauman sosyolojisinde kullanilan kavram
‘akiskanlik’tir). Dolayisiyla Beck’in kavram haritasinda yer alan ‘birincil
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modernite’deki ¢alisma iliskileri ile ‘ikincil modernite’deki ¢alisma iliskileri
ve bigimleri arasinda oldukea belirgin farklar bulunmaktadir.

Calisma iligkileri acisindan bu farklarin en belirginlerinden birisi ¢alisma
bicimlerinin esneklesmesidir (veya atipiklesmesidir). Bunun anlami stan-
dart, belirsiz siireli bir sdzlesmeyle ve tam giin calisma seklindeki formun
bir¢ok degisik hal almasidir. Kisacasi ‘calisma’ dendiginde artik her zaman
‘birincil modernite’deki bir ¢alisma bicimi ima edilmiyor olabilir. Bu ¢alisma
bicimler hizla artmaktadir. Bunun firmalar a¢isindan 6nemi, firmalar: piya-
sa degisimlerine, dalgalanmalarina karsi esnetebilmesi veya koruyabilme-
siyken calisanlar a¢isindan anlami ise giivencesizlik anlamina gelmektedir.

CIPD’'in 2012 yilinda hazirladig1 ve Birlesik Krallik’taki 1000 isvereni
kapsayan raporuna gore, isverenlerin ¢ok biiytlik bir kismi (% 96) her hangi
bir esnek calisma bicimi imkdni1 sunmaktadirlar. Arastirmaya gore kismi
stireli calisma (% 88) en ¢ok basvurulan esnek ¢alisma bicimi olurken, ka-
dinlar da (% 77) erkeklerden (% 70) daha fazla; biiytik dlgekli firmalar ise
(% 96) kiiglik ve ortak Olceklilere gore esnek calismaya daha c¢ok ragbet
etmektedirler.

ESNEK CALISMA iLE ILGILI BAZI VERILER

4857 sayili [s Kanunu’nun is sozlesmesi tiirleri ile ilgili olan II. Béliimii'nde
yer alan ve ¢alisma hukukunda genellikle ‘atipik’ is iligkisi olarak ele alinan
standart (tipik) olmayan esnek calisma bigimleri o denli yayginlasmistir ki
bu ¢alisma bicimlerine ‘ve ¢agi'nda atipik demek kelimenin ilk anlamiyla
pek tanimlayic1 olmamaktadir. Ingiltere merkezli bir istihdam kurumunun
2011 yilinda Birlesik Krallik’t kapsayan bir rapordaki ifadeler bunun agik¢a
ortaya koyuyor (CBI, 2011: 34): ‘Esnek ¢alisma modern isyerinin artik
standart bir 6zelligidir: neredeyse tiim isverenler (% 96) ¢alisanlarina en az
bir esnek ¢alisma tiirti sunmakta ve isverenlerin yaklasik dortte ticli (% 70)
ise calisanlarina ii¢ veya daha fazla esnek ¢alisma bicimi sunmaktadir.” Do-
layisiyla Turkiye ¢alisma hukukundaki atipikligin (istisnanin) sanayilesmis
ilkelerde norma doniistiigii veya o yolda ilerledigini s6ylemek miimkiindiir.
Nitekim bu calismanin asil odaklarindan birisi olan sifir siireli sozlesmele-
rin Birlesik Krallik verilerine de bakildiginda bu yargiy1 dogrulayan bir du-
rum ortaya ¢ikmaktadir.

Eurostat'in Temmuz 2014’te yayinladig1 verilere bakildiginda AB iilkele-
ri icin kismi stireli ¢calismanin oldukga yaygin bir calisma tipi oldugu goriil-
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mektedir. Buna gore AB-28 iilkeleri icin asil islerinin kismi stireli bir is ol-
dugunu belirtenler 2003 yilinda toplam istihdam edilenler icinde % 16.0
iken bu oran 2013 yilinda % 19.5’e yiikselmis durumdadir. Oranin en yiik-
sek oldugu iilke Hollanda olmustur. Hollanda’da bu oran % 50.0 olarak he-
saplanmistir. Hallanda'yy, istthdam edilenlerin yaklasik dortte birinin kismi
stireli ¢alisanlardan olustugu Almanya, Avusturya, Birlesik Krallik, Dani-
marka, Isvec ve Belcika takip etmektedir. Eurostat'in verileri esnek ¢alisma
ile cinsiyet arasindaki iliskiye dair de anlamli veriler sunmaktadir. AB-28’de
2013 yilinda 15-64 yas araliginda istihdam edilen kadinlarin yaklasik iicte
birisi (% 32.1) kismi siireli bir iste ¢alisirken bu oran erkekler i¢cin sadece %
8.8’dir. Bu anlamda da yine en yiiksek rakam (% 77.0) Hollanda’ya ait.

Eurostat (2014), belirli siireli sozlesmelerle ilgili de acgiklayic1 veriler
sunmaktadir. Buna gore AB-28 iilkelerinde belirli siireli bir s6zlesmeyle
¢alisanlarin orani1 2013 yili igin % 13.8 olmustur. Oranin en yiiksek oldugu
iilkeler arasinda Polonya (% 26.8), Ispanya (% 23.2), Portekiz (%21.5) ve
Hollanda (% 20.3) bulunmaktadir.

Sadece kismi siireli calismay1 degil de daha genis anlamli esnek ¢alisma
kavramina bakildiginda, Kanada, Japonya ve bircok Avrupa iilkesinde esnek
calisanlar toplam istihdam icin %20-30’luk bir pay olusturmaktadirlar.
Esnek ¢alismanin en yogun oldugu iilkeler Akdeniz tilkeleri (% 30’dan fazl)
arasindan ¢ikmistir, ancak 2012 rakamlarina gore Polonya (% 42) ve Hol-
landa’da (% 31) da esnek ¢alisma rakamlar: hayli yiiksek bir diizeyde ger-
¢eklesmistir (Berkhout ve dig., 2013: 13).

Bilindigi gibi emek piyasalariin esneklige dogru bir dontisiim gegirme-
lerinin kiiresel capta bir karsilig1 olmus ve basta merkez iilkelerde gercek-
lesen bu doniisiim zamanla gevre iilkelerde de yansimalar1 gecikmemisgtir.
Yeni bin yila girerken kabul edilen 4857 sayil Is Kanunu da bahsedilen
esnek calisma bigimlerini diizenlemistir. Is Kanunu’'nun diizenledigi bu
‘atipik’ ¢alisma bigimleri arasinda ‘cagr iizerine calisma, 6diing is iligkisi
(gecici is iliskisi), takim ile kurulan is iliskisi, evde ¢alisma gibi ¢alisma bi-
¢imleri yer almaktadir (Akyigit, 2003: 121-129). Bunlar arasinda bu ¢alis-
manin temalarindan birisi olan sifir siireli s6zlesmeyi en ¢ok ¢agristiran
calisma bigimi ¢agri lizerine ¢alismadir. Bu ¢alisma bigimi is Kanunu’nun
14. Maddesi’'nde diizenlenmistir:

“Yazili sozlesme ile is¢inin yapmayi lstlendigi isle ilgili olarak kendi-
sine ihtiya¢ duyulmasi halinde is gorme ediminin yerine getirilecegi-
nin kararlastirildigi is iliskisi, ¢cagri tizerine ¢alismaya dayali kismi sii-
reli bir is s6zlesmesidir.
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Hafta, ay veya yil gibi bir zaman dilimi icinde is¢inin ne kadar siireyle
calisacagini taraflar belirlemedikleri takdirde, haftalik ¢calisma siiresi
yirmi saat kararlastirilmis sayilir. Cagr lizerine calistirilmak icin be-
lirlenen siirede is¢i calistirilsin veya calistirilmasin ticrete hak kaza-
nir.

Isciden is gérme borcunu yerine getirmesini cagr1 yoluyla talep hak-
kina sahip olan isveren, bu cagriyi, aksi kararlastirilmadikga, is¢inin
calisacagl zamandan en az dort glin 6nce yapmak zorundadir. Siireye
uygun cagri lizerine is¢i is géorme edimini yerine getirmekle yiikiimlii-
diir. Sozlesmede giinliik ¢alisma siiresi kararlastirilmamis ise, isveren
her ¢agrida isciyi giinde en az dort saat st iiste calistirmak zorunda-
dir” (IsK. M. 14).

Burada madde metni, asagida sifir siireli sozlesme ile ilgili yapilacak bazi
analizlerde yapilacak bazi1 gondermeler nedeniyle bu denli detayl yazilmis-
tir.

SIFIR SURELI SOZLESME

Sifir siireli s6zlesmenin en fazla ¢agristirdigi calisma bigimi Tiirkiye calisma
hukukunda yukarida detayl bir bicimde yasa metni verilen ¢agri lizerine
calismadir. Ancak hemen her ikisinin ayni sey olmadigin1 vurgulamamiz
gerekiyor. Oncelikle ¢agr iizerine ¢alismaya bakildiginda, bu ¢alisma bigi-
mini 6ngoren sézlesme biciminin 4857 sayili yasa doneminden 6nce, Tiirki-
ye calisma iliskileri mevzuatina yabanci bir pratik oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Bu ¢alisma biciminin kismi siireli ¢alismanin 6zel bir bicimi
oldugunu vurgulamak gerekiyor. Cagri iizerine calismanin kismi stireli
(part-time) calismadan farki, ¢agri lizerine g¢alismanin daha diizensiz ve
gecici bir karakterde olmasidir (Dereli, 2014: 147). Dolayisiyla 4857 sayili
yasanin yukaridaki maddede belirtildigi sekliyle bu ¢alisma bicimi ele alma
sebebi onun bu diizensiz karakterini bazi koruyucu 6nlemlerle diizenleme-
ye calismasidir. Diizensiz ve siirekli olmayan bir ¢alisma bi¢imi olarak ol-
dukea esnek bir calisma bi¢imini ifade eden ¢agr1 izerine calismayla kiyas-
landiginda sifir siireli sézlesme daha da belirsiz bir s6zlesme bi¢imini ifade
etmektedir.

Ik kez ¢agn iizerine ¢calismay1 diizenleyen 4857 sayih Is Kanunu’'nun
yapilis siirecini anlatan Dereli (2014: 136-139), 2003 yilinda yuritrlige
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giren yeni yasanin hazirlanmasinin altindaki giidiiler arasinda ‘isveren tara-
finin, kiiresellesme ve acik ekonomiden etkilenen Tiirk isletmelerinin degi-
sen ihtiyaclarina daha iyi yanit verecek daha esnek bir diizenlemeye duy-
dugu ihtiyaci’ da saymaktadir. Bu gerekc¢enin olduk¢a giiclii bir gerekce
oldugu daha sonra Tiirkiye’deki emek piyasasi diizenlemeleri ile ilgili yapi-
lan bircok tartismada ac¢iga ¢ikmistir. Ancak buna ragmen Dereli'nin (2014:
139) ifade ettigi gibi, is cevreleri yeni yasay1 halen kat1 (esneklikten uzak)
bir diizenleme olarak goriiyorlar. Bu yaklasimi Mayis 2014 yilinda Resmi
Gazete’de (Sayl 29015) yayimnlanan Ulusal istihdam Stratejisi'nde de gor-
mek miimkiindiir.

Iste sadece Tiirkiye ekseninde yapilan yukaridaki kisa degerlendirmede
bile emek piyasalar1 veya ¢alisma iliskileri ile ilgili yapilan diizenlemelerin
daha cok esnek hale getirilmesine yonelik taleplerin bulundugu gorilmek-
tedir. Tiirkiye’deki emek piyasalarinin biraz geriden de olsa merkez iilke-
lerdeki gelismelerden etkilendigini sdéylemek yerinde olacaktir. Dolayisiyla
Is Yasasr’'ndaki esneklikle ilgili hiikiimlerin yetersiz goriilmesi ve ulusal
istihdam stratejisinde esneklige cok¢a vurgu yapilmasi kiiresel emek piya-
salarinin bu yolda olduk¢a mesafe kat ettigi anlamina gelmektedir. iste sifir
siireli s6zlesme esnekligin bu olduk¢a yol almis bir yeni bi¢cimi olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir.

Sifir siireli sézlesmelerin son yillarda olduk¢a yayginlastig: Birlesik Kral-
lik’taki durum emek piyasalarinin icinde bulundugu mecra ile ilgili olduk¢a
iyi bir fikir vermektedir. Birlesik Krallik’ta iKY profesyonellerinin birligi
olan CIPD’in yayinlar, sifir siireli sozlesmeler ile ilgili olduk¢a giincel ve
kapsamli veriler sunmaktadir. CIPD (2013a: 3), sifir stireli sézlesmeyi su
sekilde tanimlamaktadir: ‘Her hangi bir asgari ¢alisma stiresi diizenleme-
den, bir tarafin diger taraf icin calismasinin istenebilecegi iki tarafli bir an-
lasmadir. So6zlesme, kisi isi yaptiginda nasil bir 6deme yapilacag ve is one-
rildiginde (ve muhtemel bir is geri ¢evirmede) ortaya ¢ikacak durumlarin
¢Ozimiinl saglayacaktir.” Yani sifir siireli sézlesme, isverenlere her hangi
bir ¢alistirma yiikiimliligi yiiklemeden ¢alisan temin etme imkani vermek-
tedir. Baska bir deyisle bu sézlesme, ¢alisanlarin sadece ¢ogunlukla kisa
sureli olmak iizere isverenlerce talep edildiklerinde ve ddemeleri de ¢alis-
tiklar1 stireye bagh olmak lizere ¢alismalari anlamina gelmektedir (BBC
News Business, 2014).

Bu sdzlesmenin igerigi ve basvurdugu kavramlar, sozlesmenin her iki ta-
rafi i¢in de son derece 6nemli unsurlardir. Zira sifir siireli sozlesme, Birlesik
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Krallik hukuk sisteminde diizenlenmis bir sézlesme tiirii degildir. Raporun
de belirttigi gibi, ‘sifir siireli sézlesme hukukta spesifik bir anlama sahip
degildir’. Bu husus sdzlesmenin icerigini veya sézlesme metninin kullanma-
y1 tercih ettigi kavramlar1 daha da 6nemli bir hale getirmektedir. Clink
sozlesmelerde calisanin ifade edilen statiisii, Birlesik Krallik hukuk sistemi-
nin ¢alisanlara getirdigi koruyucu hiikiimler karsisinda ¢alisanin durumu ile
ilgili bir sonu¢ dogurmaktadir. Genelde ¢alisma statiisiiniin ‘employee’, ‘self-
employed’ ve ‘worker’ statiilerinden birisine denk diistiigiinii belirtmek
miimkiin. Ozellikle ‘employee’ ve ‘worker’ kavramlar1 arasindaki ayirimlar
¢ok net olmamakla birlikte (giindelik kullanimda bu her iki kavram ¢ogun-
lukla es anlaml olarak da kullanilmaktadir) s6zlesmede hangi kavramin
kullanildig1 ¢alisan1 koruyan haklar agisindan 6nem arz etmektedir. Burada
kavramlar arasindaki detayh farklara deginmeden ‘employee’ statiisiiniin
koruyucu haklar agisindan en genis (yani en koruyucu) tanimlama oldugu-
nu belirtmek gerekiyor (detaylar icin bkz. DIPD 2013a: 4-7; ayrica her bir
statiinlin avantaj ve dezavantajlari i¢in bkz. sf. 8-9). Dolayisiyla bu tip bir
sozlesmeyle calisanlarin hangi statiide calisiyor olduklarini bilmeleri gere-
kiyor.

Peki bu s6zlesmenin pratigi ile ilgili nasil bir manzara bulunmaktadir?
Oncelikle bu sézlesme altinda ¢alisanlarin bilyiikliigiine bakilacak olunursa,
CIPD’in en fazla referans gosterilen yakin tarihli bir raporu (2013b), Birle-
sik Krallik isgiiciiniin % 3.1'ine denk gelen bir milyondan fazla kisinin bu
sozlesmeler altinda bulundugunu ifade etmektedir. Ancak bu rakami 5.5
milyona kadar yiiksek bir diizeyde telaffuz edenler de bulunmaktadir (6r-
negin bkz. McTague'nin -2013- Mirror’daki haberi). S6z konusu arastirma-
nin 6rneklemine dahil olan ¢alisanlarin neredeyse dortte biri (% 23) sifir
slireli sozlesmeler altindaki calisanlara sahip olduklarini belirtmislerdir. Bu
tip s6zlesmelerin en yaygin oldugu sektorler kamu sektorii (% 28) ile go-
niillii kuruluslardan (% 42) olusmaktayken sifir siireli s6zlesmeler kullan-
diklarini beyan edenler arasinda 6zel sektoriin pay1 (% 19) ise nispeten
daha diisiik goriinmektedir.

Yine ayni raporun (CIPD, 2013b) verilerine bakildiginda bu calismanin
ana temas! baglamindan isverenlerin neden bdyle bir s6zlesme tipi tercih
ettiklerine dair yanitlar1 anlamlidir. Nedenler arasinda esneklik merkezi bir
yer isgal etmektedir. isverenlerin yamitlar1 arasindaki en yaygin karsilik, bu
sozlesme tipinin talep dalgalanmalariyla basa ¢ikmada onlara bir esneklik
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sagladigina yoneliktir. Arastirma kapsaminda bu soruya yanit veren orgiit-
lerin neredeyse ticte ikisi (% 66) bu yonde bir karsilik vermistir.

Rapordan (CIPD, 2013b) aktarilabilecek birka¢ baska husus daha bu-
lunmaktadir. Oncelikle yukarida bahsedilen ¢alisma statiilerinin nasil ifade
edildigi hususuna bakildiginda arastirma kapsamindaki isverenlerin nere-
deyse Ucte ikisinin (% 64) sifir stireli s6zlesmelerle calisan personeli
‘employee’ olarak; % 18’inin ‘worker’ olarak tanimladigini ve sadece %
3’lik bir grubun ise kendi ‘hesabina ¢alisanlar’la is yaptiklari goriilmekte-
dir. Bu noktada genellikle hangi nitelikteki ¢alisanlarin bu sézlesmeler al-
tinda ¢alistigl sorusu énem kazanmaktadir. Burada en yiiksek grubu temiz-
lik isleri olusturmaktadir. Arastirma kapsamindaki isverenlerin % 22’si bu
sozlesme kapsaminda temizlik is¢isi ¢alistirdiklarini belirtmektedir. Diger
ylksek oranli is kategorileri arasinda ise sosyal bakim hizmetleri, idari isler
ve c¢agr1 merkezi hizmetleri yer almaktadir. Bu raporla ilgili sunacagimiz
son veri ise calisanlarin bu sézlesmeler ile ilgili yaklasimlari ile ilgili olacak-
tir. Arastirmaya gore sifir siireli calisanlarin % 60’1 islerinden memnun
goriinmektedirler.

Ancak konu ile ilgili yapilan tartismalarda bu s6zlesme tipinin isverenler
acisindan son derece gilivencesiz ve belirsiz bir yol ifade ettigine yonelik
argiimanlar bolca bulunmaktadir. Ozellikle sendika temsilcileri ¢alisanlarin
istismar1 anlamina geldikleri iddiasiyla bu hususta yasal diizenlemelerin
yapilmasini talep etmektedirler (BBC News UK, 2013a). Ingiltere’nin en
biiylik sendikalarindan birisi olan Unite’in genel sekreteri ise kendisine
basvuran bir ¢ok kisinin esnek degil giivenceli isler talep ettigini belirtmek-
tedir. Genel sekreter, sifir siireli s6zlesmenin cikmaz sokak oldugunu, ¢iinkii
bu sozlesme tiiriiniin isverenler icin (ne hastalik, ne tatil ne de fazla ¢alisma
icin bir 6deme gerektirmediginden) her hangi bir risk tasimadigini 6ne
stirmektedir (BBC News UK, 2013b).

Bu sozlesme tiiriinii yogun olarak kullanmakla bilinen sirketler arasinda,
calisanlarinin % 90’1 bu soézlesmelerle calisan Sports Direct ve ¢alisanlari-
nin % 80’i bu sozlesmelerle calisan JD Wetherspoon yer almaktadir (BBC
News Business, 2014; Neville 2014).

SONUC VE DEGERLENDIRME: AKISKANLARDAN GAZLARA MI?

Birlesik Krallik'ta is¢i Partisi bagta olmak iizere ¢ahsan temsilcileri sifir
stireli sdzlesmelere karsi kampanya yiiriittiirken (bkz. CIPD, 2014; Miliband
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2014) bu kampanyalarinin nereye varacagini ancak ilerleyen dénemlerde
gorme sansimiz olacaktir. Ancak sayet piyasa mantiginin hakim oldugu bir
¢agdaysak bu egilimin kiiresel ¢apta yayginlasma yolunda oldugunu soéyle-
mek miimkiindiir. Sifir siireli s6zlesmelerin altindaki temel motivasyonun
isverenlere belirsizlikler karsisinda esneklik imkani vererek onlar1 bazi
risklerden korumak oldugunu belirtmistik. Bu motivasyon aslinda tiim es-
nek calisma bigimlerinin altinda yatan sebep konumundadir. Dolayisiyla
esnekligi ‘cevre’den takip eden iilkelerin de geriden de olsa bu egilime ka-
pildiklarini belirtmistik. Nitekim yukarida bu yondeki bir girisim ¢abasi
olarak ulusal istihdam stratejisine kisaca atif yapmistik. Burada bir érnek
olarak 18 Agustos 2014 tarihinde Tirkiye Maliye Bakan1 Mehmet Simsek’in
paylastif1 bir tweeti de hatirlamak yerinde olacaktir: ‘Isgiicii piyasasi re-
formu ile milyonlarca ilave istihdam imkani saglanabilir! Part-time ¢alisma-
nin 6niinii acacak & esnekligi artiracak bir adim.’

Buraya kadar yazilanlardan nasil bir sonug ¢ikartmaliy1z? Oncelikle bas-
ta emek piyasalari olmak iizere yeni binyilda bir¢ok kurumun déniisiime
ugradigini kabul etmek gerekiyor. Buradan yeni kavramlara ihtiyacimiz
oldugunu soylemek veya eski kavramlarin islevsel olmayan ‘zombi’ler oldu-
gunu sdylemek eskilerden hi¢bir sey kalmadig1 anlamina gelmiyor. Dolay:-
siyla her ne kadar ‘zombi’ kategoriler toplumun yapisal olarak degistigini
ima etse de yeni ¢alisma formlarinin ¢alisanlar agisindan gittikge belirsiz-
lestigini ve giivencesizlestigini belirtmek gerekiyor. Yine de ‘simdilik’ tipik
is iliskisinin hentiz bir ‘zombi’ kategori olmadigini rahatlikla sdyleyebiliriz.

Ancak c¢alisma iliskilerinin otuz yildan fazla bir stiredir icinde bulundugu
mecra zaman zaman akigkanlarin gazlara dontisimiini hatirlatmaktadir.
Marx ile Engels’in (2005: 50) 19. Yiizyilin ortalarinda yazdiklar: tinlii mani-
festonun en fazla alintilanan pasajlarindan birisinde, yazarlarin yasadiklari
donemin tiim kaliplarinin ters ytliz olduklarina yoneliktir. Pasajin yazarlari-
na gore her sey degismekte ve kat1 olan ne varsa ‘buharlagsmakta’ydi. Yeni
bin yila girerken yapilan tiim ‘post’lu analizler yeni bir erimeye dikkat ¢ek-
mekteydiler. Marx ve Engels’in son derece g¢arpici bir bicimde tasvir ettikle-
ri degisim yeni bin yilda takip edilmesi ¢ok daha zor olan bir ivme kazanmis
durumdadir. Yukarida bahsedilen pasajin tasviri bugiin icin de gecerli ancak
bugilinki degisim hizi ¢ok daha fazla. Dolayisiyla burada George Ritzer’in bir
deyimini -Marx ve Engels’in nitelemesini de icerecek bigimde- hatirlamak
yerinde olacaktir. Aslinda Ritzer (2011: 24-25), kiiresel akintilarin ne denli
sinif tanimaz bir hale geldigini vurgulamak i¢in bu tabiri kullanmaktadir
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ancak hem sekilsizligi hem kolay degisimi hem de 6n goériilemeyen hareket-
leri ima ettigi icin ‘gazlar’ (veya bu tabiri degistirerek ‘gazlasma’) tabiri
kiiresel liretim ve ¢alisma iliskilerindeki dontistimii tarif etmek icin de kul-
lanilabilir.

Sifir siireli s6zlesmelerin kiiresel kapitalizmdeki ¢alisma iliskileri bag-
lamini nasil okumak gerekiyor? Oncelikle diinya son ii¢ yiiz yilda ¢ok ¢arpici
degisimler gecirdi. Bilindigi gibi ¢alisan kesimler, ilk miilksiizlesme evrele-
rinde merkez lilkelerde bile oldukca dezavantajli bir konum isgal etmek-
teydiler. Bu durum yirminci yiizyilin belirli dénemlerinde kismen iyilesmis-
se de yeni bin yilinda basina hiz kazanan degisim dalgalar1 onlar1 tekrar
glivencesiz ve belirsiz bir calisma hayatiyla karsi karsiya birakma egilimine
girmistir. Bu baglamda sifir siireli sozlesmelerin oncelikle ima ettigi sey
budur.

Cevre llkelerdeki durum ise (hepsini aym kefeye koymak dogru olma-
makla birlikte) ¢ogunlukla zaten olumsuz olmustur. Ornegin Cin gibi baz
uzak dogu iilkelerindeki iiretim kosullar1 diinyanin sanki hi¢ de refah dene-
yimini yasamamis bir yer oldugu izlenimini vermektedir (6rnegin Foxconn
deneyimi icin bkz. Chan, 2013). Tiirkiye gibi gelismekte olan iilkeler katego-
risindeki bagska tilkeler ise emek piyasalarini merkez iilkelerdeki pratiklere
gore sekillendirmektedirler. Nitekim yukarida hem yiiriirliikteki Is Yasa-
s’'min yapilisinin altindaki motivasyon hem de yeni Ulusal Istihdam Strateji-
si'nin dili bunu agiklikla bize gostermektedir. Dolayisiyla sifir siireli sozles-
melerin yayginlasma egilimindeki bir pratik anlamina geldigini séylemek
yerinde olacaktir.
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