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0Oz

Ozellikle 1990°dan sonra bilimsel g¢aligmalarm yogunlastigi sosyal
yenilikg¢ilik kavrami insanlarin hayat standartlarini ve refahlarimi yiikseltebilmek,
daha oOnce karsilanmanmus ihtiyaclara ¢oziim oOnerileri ya da yeni fikirler
sunabilmek olarak tanimlanmaktadir. Bu c¢alismanin amaci, Tirk Kkiiltliriine
uygun, birey diizeyinde gegerli ve giivenilir bir sosyal yenilik¢ilik 6lgeginin
gelistirilerek 6zellikle Yonetim yazinina kazandirilmasidir. Bu dogrultuda, anket
yonteminin  kullanildigi, farkli cografi ve sosyo-ekonomik bdlgelerden
tniversitelerin farkli fakiiltelerinden son simif 6grencilerinin katildigi bir saha
caligmasi tasarlanmistir. Yapilan analizler sonucu tek boyutlu, sekiz maddeden
olusan gegerli ve giivenilir bireysel sosyal yenilik¢ilik egilimini 6lgen bir dlgek
gelistirilmistir.

Anahtar Sozciikler: Sosyal yenilikgilik, sosyal inovasyon, sosyal yenilik,
Olgek gelistirme, tiniversite 6grencileri, Tiirkiye.

Abstract

Social Innovation: A Scale Development Study

Social innovation is defined as being new ideas or solution proposals to latent
needs of humans in order to increase life standards and wealth. The concept has
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started to attract academicians’ attentions, especially after 1990s. The aim of this
study was to develop a valid and reliable individual level social innovation
instrument which is suitable to Turkish culture and to contribute especially to
management literature. In this context, survey method was used and a
comprehensive field study was designed with the participation of senior students
from different faculties of universities in different geographical and socio-
economic regions. According to the findings, a reliable and valid social
innovativeness scale with eight items was employed.

Keywords: Social innovation, social innovativeness, scale development,
university students, Turkey.

GIRIS

Yenilikgilik (ya da diger adiyla inovasyon egilimi) ve degisim
dongiisiiniin siirekli ve iyi bir sekilde islemesi sonucunda medeniyetler ve onun
yer aldigi diinya gelisip ilerlemektedir. Yenilik¢iligin sadece ekonomik bir
siire¢ veya sistem olmadigi diisliniilmektedir. Esitsizlikleri ortadan kaldiran,
istihdam yaratan ve ¢evrenin korunmasina katki saglamaya yonelik toplumsal
egilimlerin toplamui bir dizi alt sistemi igeren bir siire¢ oldugu artik kabul edilen
bir gergektir. Yenilik, bu sistem ve siireglerin potansiyel ve beklenen ¢iktisi
olarak goriilmektedir.  Yeniligi, ulusal sosyo-ekonomik politikalarinin
merkezine yerlestirmeye c¢alisan tilkelerde, bireylerin yenilikgilik egilimlerini
davranisa yonlendirmeleri yoniinde adimlar atabilmesi i¢in oncelikle toplumda
yenilik kiiltiirtiniin olusturulmasi gerekliligi oldugu kabul edilmektedir (OECD,
2012). Toplumsal kiiltiirlin yadsinamayacagi bu sosyal olguda, yeniligin
tagiyicis1 ve yiritiiclisi olan sosyal girisimcilerin davranis bi¢imlerini
yasadiklar1 ¢evre ve aldiklar1 egitimin belirledigi kabul edilmektedir (Giiney,
Nurmakhamatuly, 2007). Nitekim yenilikgiligin, bireysel basarilardan bagimsiz
olarak toplumsal bir siireklilik gdsterebilmesi, toplumda mevcut sosyal ve
kiiltiirel yapinin temel karakteristiklerinin iyi bilinmesi ve analiz edilebilmesiyle
miimkiin olabilmektedir. Drucker (1985) ile Osborne vd. (1992) de yenilikgilik
tizerine yapilan degerlendirmelerin, toplumlarin yasam kalitesini arttirmak
tizere yonetici ve politikacilarin uzun vadeli planlamalarinda yardimcr nitelikte
olacagini belirtmektedirler.

Insan kaynaklar1 ve entelektiiel sermayenin iilkedeki karakterleri, bilgi ve
yenilikgilik faaliyetlerinin 6zgiinliiglinii belirleyen en 6nemli etkenlerdendir.
Yaratimsal siirecin merkezi bireydir. Yenilik¢ilik yazinindaki bir¢cok ¢aligsmada,
firmalarda yenilik yaratma ve uygulamasi aragtirmacilar tarafindan analiz
edilmektedir (Rogers, 1995; Skyrme, 1999; Clayton, 1997; Kirton, 2000).
Ancak, gelisen yenilikgilik gorgiil aragtirma alanindaki ¢alismalarda kavramin
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halen orgiit veya isletmelerden bagimsiz, birey seviyesinde arastirilmayi
bekleyen bir bosluk oldugu goze carpmaktadir.

Uygulama alaninda ortaya koydugu degisikliklerle uyumlu olarak yenilik,
farkli sekillerde siniflandirilmaktadir. Teknolojik yenilik, olusumunu, arastirma
ve gozleminin goreceli daha kontrollii olmasindan otliri en ¢ok iizerinde
durulan yenilik cesidi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ciinkii isletmelerin ve
genel anlamda {ilkelerin ekonomik getiri saglamasinda ve istihdam
yaratilmasinda teknolojik yeniliklerin  katkisinin  ¢ok fazla olduguna
inanilmaktadir. Drucker (1985), vyenilik¢iligin sadece teknik bir siireg
olmadigmi ayn1 zamanda ekonomik ve sosyal bir siire¢ oldugunu
belirtmektedir.

Zurbano (2006) ile Moulaert vd., (2005), toplumsal gelisme olgusunun
merkezinde teknolojik yenilik kavramina alternatif olarak, sosyal yenilik
kavraminin oldugunu savunmaktadirlar. Sosyal yenilik ilk olarak 19’uncu
yiizyilin sonlarinda "sosyal buluslar (social inventions)" adiyla Max Weber
tarafindan tartisilmistir. Sosyal yeniligin gerekliligi, ekonomik etkinligi
saglamak igin teknoloji ve yenilikle birlikte ele alinmasi ise 1930'larda Joseph
Schumpeter ile olmustur.

Sosyal yenilik¢ilik kavraminin iizerinde uzlagilmis net bir tanimi
bulunmamaktadir. Ozellikle erken donem arastirmacilar (6rn.Freeman, 1988,
Schumpeter, 1934, Drucker, 1985) orgiitsel diizeyde rekabet giiciinii arttirmak
icin, teknolojik yenilik¢ilige destek olan bireysel ve kurumsal yapilardaki
degisimi sosyal yenilik olarak tanimlamistir. Bu baglamda “yenilikgi is
stratejisinin” bir boyutu olarak 6zellikle yonetim alani ile sinirli kalmigtir. Diger
taraftan bazi arastirmacilar ise sosyal yenilikgiligi toplumsal diizeyde kiiltiirel,
ekonomik ve sosyal boyutlari 6n plana ¢ikararak bu alandaki iyilestirme ve
yeniliklerle halkin bir biitlin olarak ilerlemesi ve refaha kavusmasi i¢in yapilan
faaliyetler olarak tanimlamaktadir (6rn. Goldenberg, 2004b: 3, Mulgan vd.,
2006: 10). Dolayisiyla sosyal yenilik¢ilik bir taraftan bir organizasyondaki
kiiclik ancak siireklilik arz eden sistematik fayda iiretilmesi gibi daha kiigiik
Olgekte degisimleri (Kulin, 2009), diger taraftan ise sosyal yapiyr kokten
degistirecek yeni bir ulusun olusumunu kapsamaktadir (Atatiirk, 1927). Bu
calisma, sosyal yenilikg¢iligin ikinci grup arastirmacilarin tanimladigi anlamina
agirlik vererek, kavrami toplumsal kalkinmanin saglanmasinda 6nemli bir unsur
olarak toplumsal diizeyde ele almaktadir.

Sosyal yenilikgilik, politika yapicilar, akademisyenler, uygulayicilar ve
kamuoyu tarafindan ilgi ¢ekmeye baslasa da, kavram ve uygulama olarak
sadece Ornek olaylarla ele alinmaktadir (OECD, 2010). Buna ragmen sosyal
yenilikgilik, sosyo-ekonomik gelisim ile mikro diizeyde isletme stratejisi ve
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performans iliskisi icinde bilimsel ¢alismalara destek saglayacak bir ara¢ olarak
goriilmektedir. Ancak sosyal yenilikgilik kavraminin 6l¢iimiine iligkin bir 6lgme
araci halen gelisen mevcut yazina kazandirilmamustir. Dahasi, bireylerde var
olan sosyal yenilikgilik egiliminin Olgtimiine yonelik herhangi bir ampirik
calismanin yapilmadigi da goriilmektedir. Dolayisiyla bu ¢alisma, sosyal
yenilik¢ilik kavramimin dlglimiine dair bu eksikligi birgok alan igin baglangi¢
diizeyinde de olsa kapatmay1 hedeflemektedir. Bu amagla ¢alismada, yazindaki
kavramsal tartigmalardan yola ¢ikilarak, kapsamli bir saha ¢alismasi ile sosyal
yenilikgilik egilimini birey diizeyinde Olgebilecek bir olgek gelistirilmesi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda da, calismanin bugiine kadar apriori olarak 6ne
stiriilmiis ancak gorgiil olarak ¢alisma yapilmamig bu alandaki bir boslugu
dolduracag: diisiiniilmektedir. Konunun 6nemi dikkate alindiginda, ¢aligmanin
ilgili yazina oncelikle de Tiirk sosyoloji ve yonetim yazinlara anlamli bir katki
saglamasi hedeflenmistir.

“Sosyal yenilikgilik” eksenindeki bu ¢alisma ile elde edilecek 6l¢egin,
yazinda siklikla yer bulmus Ar-Ge ve teknoloji altyapist gibi fiziksel
sermayenin yaninda maddi olmayan varliklarin diizeyinin tespitinde de
kullanilmas1 da ayrica amaglanmistir. Daha net bir ifade ile maddi olmayan
varliklar1 ifade eden entellektiiel sermayenin yasam kaynagi (Karacaer, Aygiin,
2009) ve ulusal yenilik sistemlerinin en temel unsuru olan bireylerin sahip
olduklar1 ve kullandiklar1 bilgi, beceri, deneyim ve bu eksikliklerden kaynakli
motivasyonlariyla olusan insan sermayeSinin diizeyinin tespitinde kullanilmasi
amaclanmaktadir.

1. SOSYAL YENILIK VE YENILIKCILiK

Sosyal yenilikgilik, fertlerin ve toplumun karsilagtigi ekonomik ve sosyal
problemlere ¢éziim bulmak i¢in yeni veya iyilestirilmis etkinlikler, girisimler,
hizmetler, siiregler veya flrlinlerin uygulamasi ve gelisimini (Goldenberg,
2004a; Tanimoto vd., 2007; Neamtan, 2003), insanlarin hayatlarinda olumlu
degisimi saglamak i¢in somut yollar bulunmasini ifade etmektedir (Goldenberg,
2004b: 3). Kapsam olarak ele alindiginda ise, ¢aligma kosullarindan egitime,
bireysel diizeyden toplumsal gelisime, sagliga ve g¢evre gozetiminden iklim
degisikliligi sorunlarina kars: siirdiiriilebilir fayda saglayarak yeni sosyal iiriin
ve hizmetlerin gelistirilmesidir.

Mulgan vd. (2006:10) sosyal yeniligi, “yeni fikirler” ile daha once
“karsilanmamus ihtiyaclar” arasinda baglantilar kurarak, “insanlarn hayat
standardin1” yiikseltecek sekilde ¢oziimler iiretilmesi olarak tanimlamaktadir.
Phills vd. (2008) ise kavrami, bir sosyal probleme daha etkili, verimli,
stirdiiriilebilir yeni bir ¢6ziim bulmak veya var olan ¢6ziimlerden yola ¢ikilarak
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bireylerden ziyade Oncelikle toplum geneli igin deger yaratmak olarak
tammlamaktadir. Sosyal yenilik hayat standartlarin1 yiikseltmeyi ve insan
kaynaklar1 gelisimini hedefleyen, kiiltiirel ve sosyal miiesseseler ile egitim
sistemini ele almaktadir (Mahdjoubi, 1997).

Son yillarda toplumun genelinin yenilik faaliyeti icerisinde yer aldig1 ve
ortak sorunlarinin ¢oziimiinde sosyal yenilik konusunda caligmalara agirlik
verdigi gorilmektedir. Bu durum da kavramin bireyler, isletmeler ve toplum
acgisindan tasidigi oneme vurgu yapmaktadir. Karmasik sosyal problemleri
ortadan kaldirmak i¢in tek bir ¢éziimiin olamayacag1 ve yenilik¢i bir yaklagim
kullanmak gerektigi artik kabul edilmekte ve sosyal yenilik olgusunun 6nemi
anlagilmaya baslanmaktadir (Conger, 2009).

Kigilik firmalar ve az gelismis bolgeleri hedef alan politikalarda sosyal
yeniligin 6nemi (Woolcock, 1998; Cooke vd., 1999), artan sehirlesme ile olusan
sorunlarin giderilmesi ve kentsel gelisimde sosyal yeniligin rolii birgok
arastirmact (6rn. Marx; Adler vd.) tarafindan birey ve toplum bazinda
incelenmektedir. Ozellikle, toplumdan dislannus insanlarin tekrar sisteme
kazandirilmast ve temel ihtiyaglarinin karsilanmasi baglaminda konu ele
almmus ve sivil toplum kuruluslar vb. inisiyatiflerin 6nemine vurgu yapilmigtir
(Nussbaumer vd., 2004; Gerometta vd., 2005; Moulaert vd., 2007; Zhang,
Swanson, 2010).

Zapf (1989) sosyal yenilikleri, amaglara ulagmanin yeni yollar olarak
tamimlamakta ve sosyal degisime yon verebilen, geleneksel yontemlere gore
daha etkin problem ¢ozen yeni orgiit yapilari, yasam tarzlari veya hayati
diizenleyen kurallari icerdigini belirtmektedir. Benzer sekilde Conger (1974) de
sosyal yeniligin, bireysel veya miisterek iligkileri degistiren yeni bir yasa,
organizasyon veya yontem oldugunu, gilinimiizde yasadigimiz sosyal
gerceklerin zaman igerisinde gelistirilerek insanlarin bunlara uyum sagladigini
ifade etmektedir. Evlilik ve hukuk gibi sistemlerin hepsinin, ilk ortaya
¢ikarildiklart zamanlarda birer sosyal yenilik oldugunu vurgulayan Conger
(1974), bu tir yeniliklerin sosyal gelisimin yoniini degistirerek eski
yontemlerden daha iyi yollarla bireysel ve sosyal problemlerin ¢oziimiine
yardime1 oldugunu vurgulamaktadir.

Sosyal yeniliklerin mikro amaglari, bireylerin ya da gruplarin
ihtiyaglarinin giderilmesi, yasam standartlarimin stirekli olarak gelistirilmesi,
niteliklerinin  zenginlesmesi veya bir Orgiitlin  iretiminin  gelismesini
icermektedir. Sosyal yenilikler toplumda bir degisimi ifade ettiginden makro
amaglari, esitsizliklerin ortadan kaldirilmasi ve siirdiiriilebilir gelisme konsepti
ile yakindan iliskilidir (Buchegger vd., 2000).
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Bu tanimlarda genel olarak sosyal yeniligin bir ihtiyaci, etkili yeni bir
¢Ozlimi ve sonugta bireye, topluma veya orgiitlere fayda saglamasi gibi ii¢ ana
unsurun vurgulandigi anlagilmaktadir. Bunun igin de ilk olarak bir yeniligin
ortaya ¢ikmasi, ikinci olarak bu yeniligin degisiklik meydana getirmesi ve
ticlinciisii de uygulamaya gecildiginde kabul edilebilmesi, baska bir ifade ile
i¢sellestirilebilmesi gerekmektedir.

Mevcut yazin incelendiginde sosyal yenilikgilik kavraminin asagida
belirtilen dort kullanimi 6ne ¢ikmaktadir:

e Sosyal problemleri ¢6zmek ve mevcut veya yeni olusan ihtiyaclari
karsilamak igin gelistirilen yeni iiriin ve hizmetler vasitayla yeni sistemlerin
gelistirilmesi,

e Sosyal hareketler gibi olusan piyasa dis1 faktdrlerin toplumda
yarattig1 iyilestirmeleri, bir baska deyisle, ekonomik yeniliklerden farkli olarak
piyasa tarafindan karsilanamayan ihtiyaglara odaklanilmasi,

e lsgiicii potansiyelinin ve yeteneklerinin gelistirilerek (sosyal sermaye
gelisimi) liretkenligin arttirtlmasi i¢in yeni yontemlerin gelistirilmesi,

e Teknolojik yeniliklerin olusumundan sonra toplumun bu yeniliklere
uygun olarak diizenlenmesini i¢ermektedir.

Sosyal yenilik yalnizca yeni ¢6ziimlerin ve konseptlerin gelistirilmesi
degildir. Aynm1 zamanda mevcut ¢Oziimlerin yayginlastirilmasi  ve
detaylandirilmasinda da ortaya cikabilir (Weber vd., 1992). Elde edilen
sonuglarin  degerlendirilmesi ve ilerleyen asamalarda faydali ilavelerin
yapilmasiyla, baglangigtaki fikirlerin genisletilerek daha iyi ¢oziimlerin
bulunmasi saglanir (Mumford, 2002: 259).

Tidd vd.’ye gore (2005) ekonomik olan yenilikler genellikle Uriin
(Product), Siire¢ (Process), Konum (Position) ve Paradigma (Paradigm)
yeniligi olarak dort gruba ayrilirlar. Sosyal yeniligi ele alirken de bu tipoloji
faydali bir baglangic noktast olabilmektedir. Ornegin, azinliklarm
entegrasyonunu giiclendirmek amaciyla gelistirilen dil entegrasyon programi
gibi yeni bir egitim programi bir iiriin yeniligidir. Bir yeni ya da mevcut iiriin
yenilik¢i bir yolla iletilebilir. Ornegin, bu iiriin internet aracihig ile (siireg
yeniligi) yeni bir hedef kitleye (konum yeniligi) ulagtirilabilir. Cigir agan tarzda
bir yenilik, 6rnegin herkesin segme ve se¢ilme hakkina sahip olmasi ya da firsat
esitligi, paradigma degisimini beraberinde getirebilir (paradigma yeniligi).
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Yenilik literatliriinde genel olarak siire¢, fikir gelistirme asamasindan
prototip ve pilot ¢alismaya, gelistirmeye ve Ogrenmeye kadar olan benzer
asamalardan gecerek gelisir. Yeni bir ¢6ziim i¢in fikir gelistirme, bu ¢dziimiin
ilk kullanim1 (6rn: pilot proje gibi) ve fikrin genis bir kesim tarafindan kabul
edilerek yayilmasi arasinda uzun bir zaman gegebilmektedir (Buchegger vd.,
2000). Coates’e (2000: 122) gore sosyal yenilik olusumu, problemin
tanimlanma siireci, Oneri ve alternatiflerin denenmesi, yapilacaklarin
tanimlanmas1 ve miiteakiben deneme, test etme ve degerlendirme siireclerini
takip eder.

Sosyal yenilik, yeni sosyal etkilesim yollari, yeni politikalar, yeni
endiistriler ve kuruluglarin olusumunu saglayan bir yaraticilik seklidir
(Damanpour, 1991; Drazin vd., 1999; Gryskiewicz, 2000). Ornegin,
Uluslararas1 Para Fonu gibi kuruluslar bu sekilde olusturulmustur. Sosyal
yeniliklerin bagarili olmasi, kiiltiirel olarak kabul edilebilir, ekonomik olarak
stirdiiriilebilir ve teknolojik olarak uygulanabilir olmasina baglidir. Sosyal
yenilikler teknolojik yeniliklerle (mekanik, kimyasal, elektronik vb.) ayn1 hizda
gelistirilememektedir. Sosyal yeniliklerin genis bir kesim tarafindan kabul
gbriip uygulanmasi uzun zaman alabilmektedir. 1809’da Isveg¢’te ortaya ¢ikan
ombudsmanlik, ikinci olarak 110 yil sonra 1919’da kurumsallagsmaya basladigi
Finlandiya’da uygulanana kadar yaygimnlasamamistir. Sonraki yillarda ise
Danimarka, Norve¢ ve Yeni Zelanda gibi iilkelerde de uygula alant bulmustur
(Orn. Ornek, 1992). Siimerlerden bu yana gecen 6500 yilda, egitim ve 6grenim
esaslarin1 degistiren yasalar, kuruluglar ve yeni yontemler sayesinde egitim
bugiinkii duruma gelebilmistir  (Westfall, 1998) ve halen evrimini
stirdlirmektedir.

Farkli sosyal yenilik sekilleri birbirleriyle yakin iligkilidir. Yeniliklerle
beraber gelisen diger yardimci yenilikler sayesinde sosyal bir sistem
gelismektedir. Ornegin, mahkemelerin kurulmasmin ardindan hakim, jiiri,
avukat, dava, savunma, yeni kanunlar ve hukuk fakiilteleri gibi daha bir¢ok
yenilik, her birisi kendi basina gelistirilmis olmasina ragmen genel adalet
sisteminin etkin ve etkili olmasi amaglariyla sisteme dahil edilmistir (Conger,
2009). Kiitiiphanelerin kurulmasi beraberinde yeni ihtiyaglar dogurmus ve
bir¢ok yeniligin de gelisimini saglamistir. Nitekim insanlarin sahip olmadigi
veya olamayacagl kitaplara ulasmalarimi saglamak maksadiyla Onceleri
kiitliphanelerde abonelik sistemi gelistirilmis (Mumford, 2002: 257) ve
giiniimiizde bireysel internet erigimi olanaklar1 ile yeni ¢6ziim yollart halen
bulunmaktadir.

Egitim ile ilgili yeniliklere bakildiginda, okullarin ve iiniversitelerin
gelistirilmesinden sonra gelen tiim yeniliklerin, egitimi daha etkin hale getirdigi
goriilmektedir. Siniflarda Ggretimin  baglamasi, devam zorunlulugunun
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getirilmesi, anaokullarinin agilmasi, egitimde asamalarin olusturulmasi, testlerin
gelistirilmesi, rehberlik  damigmanlariin = kullanilmasi, egitim amagl
televizyonlarin yayma basglamasi, yasam boyu oOgrenme programlarinin
sunulmasi ve bilgisayar destekli miifredatin olusturulmasi, egitimin etkinligini
arttiran Onemli giincel uygulamalardan bazilaridir. Bilgisayar ve internet
destekli uzaktan 6grenim sistemleri ise mevcut kurumsal yapinin diginda yeni
bin yila ve post-moderniteye uygun alternatif yontemlerle de bireysel gelisim ve
Ogrenmenin zaman ve mekandan bagimsiz yapilabilecegi fikrini kabullenmeye
gotiirmektedir. Bu nedenle bilgisayar destekli egitim biiyiik bir sosyal yenilik
sayilabilmektedir (Conger, 2009).

Otomobillerin yayginlagmasi yalnizca modern iiretim hatlart ve icten
yanmalt motor teknolojilerinin gelistirilmesi ile saglanmamistir. Siiriicii
kurslari, yol isaretleri, garajlar ve trafik gorevlileri gibi bircok sosyal yeniligi
beraberinde getirirken (Mulgan vd., 2007: 34), enerji kaynaklarina bagimliligi
arttirmis, alternatif enerji kullanim yollarinda da yeniliklere yonelimi
beraberinde getirmistir.

Dil Reformu, Devletgi iktisadi Kalkinma Modeli, K&y Enstitiileri, saat ve
takvim uyumlastirilmasi gibi, Tiirkiye Cumhuriyetinin kurulus asamasi sliphesiz
bir¢ok sosyal yenilik 6rnegi ile doludur. Giiniimiizde ise kamu hizmetlerinin
internet lzerinden gergeklestirilmesini saglayan e-devlet, Akilli Kent
Otomasyon Sistemi (AKOS), gorme engellilerin egitimi alaninda hizmetler
ireten Alti Nokta Gorme Engelliler Dernegi, katilimcilifi ve g¢ogulculugu
saglama, iktisadi kalkinmaya destek olma, kamu hizmetlerine katkida bulunma
gibi toplumsal fayda saglamaya yonelik, TEMA, AKUT, Tiirk Egitim Vakfi,
Tiirkiye Egitim Gonillilleri Vakfi gibi kuruluglar c¢esitli sosyal yenilik
orneklerini faaliyetleri kapsaminda gelistirerek uygulamaktadirlar.

Sosyal yenilik, sadece bireylere ve kar amaci giitmeyen kuruluglara 6zgii
degildir. Politikacilar ve devlet (toplum sagligi i¢in yeni yontemler
gelistirilmesi vb.), pazarlar (agik kaynak yazilimi, organik gida vb.), hareketler
(adil ticaret -fair trade- yaklasimiyla galisanlarin haklarin1 ve bdlgenin sosyal
gelisimini gozeten liretim ve ticaret), sosyal organizasyonlar (diisiik gelirlilere ig
imkan1 saglanmasi i¢in mikrokredi modelinin kullanilmasi vb.) ve akademik
cevreler (cocuk yetistirmede pedagojik modeller vb.) tarafindan da gelistirilirler.
Daha birgok basarili sosyal yenilik de bu sektorler arasinda olusmakta ve
giinliik hayatimizda normallesmektedir.

2. YONTEM VE UYGULAMA

Sosyal yenilik¢iligin algisal 6l¢timiiniin hedeflendigi bu ¢alismada anket
yontemi tercih edilmistir. Anket tasarlanmadan 6nce sosyal yenilikgilik 6l¢egini
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gelistirebilme amaciyla derinlemesine bir yazin taramasi yapilmistir. Mevcut
ulusal ve uluslararasi yazinda sosyal yenilik¢ilik calismalari kavramsal
tartismalar1 icermekte olup, herhangi bir ampirik calismaya rastlanmamistir.
Sosyal yenilik¢ilik ile ilgili bir 6lgek ihtiyaci yazinin gelismesi ile beraber bir
ihtiya¢ olarak ortaya c¢ikmaya baglamistir. Literatiirdeki bu bogslugu
doldurabilmek icin bu ¢alismada sosyal yenilikgilik egilimini 6lgebilmek iizere
bir olcek gelistirilmesi amaglanmustir. Literatiirden yararlanilabilecek onciil bir
Olcek calismasi olmadigr i¢in, yazindaki tanimlar ve ileri siiriilen Gnermeler
dikkate alinarak olgek ifadeleri olusturulmustur. Bu siirecte alanlarmda uzman
bircok uzmanin goriisleri alinmis, uluslararasi literatiiriin yogunlugu nedeni ile
kavramin tanimlanmasinda kullanilmis olan ifadelerin Tiirkgeye diizgiin
cevrilebilmesinde c¢eviri-geri ¢eviri yontemleri kullanilmistir. Sonug¢ olarak
alaninda uzman akademisyenlerle olusturulmus calisma grubu 24 ifadeden
olusan bir tutum 6l¢egine ulasmistir (6lgek ifadeleri icin Tablo-1’e bakiniz).

Aragtirmada veri toplamak amaci ile “sosyal yenilikgilik” ile birlikte,
ayrisma gegcerliligini smnamak amaci ile “teknolojik yenilik¢ilik” 6lgegi de
kullanilmistir. Mevcut uluslararast yazindan yararlanilarak nihai analizlerde
kullanilmak iizere 5 maddeden olusan teknolojik yenilikgilik Olcegi
olusturularak anket formuna eklenmistir.

Konu hakkinda ydnetim ve organizasyon, teknoloji yonetimi ve sosyoloji
alanlarindan uzmanlarin gorisleri aliarak 6l¢ek tekrar degerlendirilmis, hem
sosyal yenilikgilik hem de teknolojik yenilikgilik 6l¢iimiinde kullanilmak tizere
Likert tipi ifadelerle yanit alinabilecek esit aralikli (interval) bir Olgege
ulagtimisgtir.

Anket formunun genel yapisinin geri doniis oranina etkisi dikkate
almarak anket formu olusturulurken yazinda belirtilen hususlara dikkat
edilmistir. Anket formu iki boliimden olusmaktadir: (1) demografik 6zelliklerle
iliskili sorular; (2) 5°li Likert tipinde hazirlanmis, sosyal yenilik¢ilik ve
teknolojik yenilikgilik dlgekleri yer almaktadir. Ogrencilerden bu goriislere her
bir climle i¢in ne derece katildiklarini belirtmeleri igin “kesinlikle katiliyorum”,
“katiltyorum”, “kararsizim”, “katilmiyorum”, “kesinlikle katilmiyorum”
segeneklerinden birini segmeleri istenmistir.

Calismamizin  6rneklemi i¢in {niversitelerin ¢esitli fakiiltelerinde
ogrenimlerine devam eden son sinif Ogrencileri hedeflenmistir. Universite
Ogrencilerinin secilmesinin nedenleri arasinda yenilik¢i diisiinme ve yenilik
uygulamalarinda toplumun diger kesimlerine gore Oncii rol oynamalari,
teknoloji ve kiiresel rekabetin hizla arttigi glinlimiizde universite egitimli
nitelikli insan giiciine artan isgiicli talebi ve gelecegin toplumsal yapismin bu
kesim tarafindan yonlendirilecegi veya sekillendirilecegi varsayimlari yer
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almaktadir. Calismanin iilke genelini temsil edebilecek analiz sonuglarina
ulagabilmesi i¢in, Sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel toplum kesimlerini temsil
edebilecek farkli sehirlerden 10 tiniversite se¢ilmistir. Se¢ilen 10 iiniversiteden
basit tesadiifi ornekleme teknigi ile rassal olarak arastirmanin Orneklemini
olugturan 767 o0grenci saha calismalarimin yiiriitiilmesi igin secilmigtir.
Ongoriilen orneklem biiyilikliigiiniin evreni temsil edecegi
degerlendirilmektedir. Universite son smmf ogrencilerinden olusan ve iilke
genelini temsil edecek boéyle bir homojen oOrneklem yapisi, yas, egitim ve
tecriibe gibi kritik demografik degiskenlerin kontrol edilme ihtiyacini ortadan
kaldirdigi i¢in avantaj saglamaktadir (Mueller vd., 2000:69).

Diizenlenen anket formu, calismamza destek verebileceklerini belirtmis
olan Tiirkiye genelindeki -Ankara (2), Istanbul (2), Aydin, Kocaeli, izmir,
Gaziantep, Elazig ve Samsun- 10 iiniversitenin 6gretim iiyelerine posta ile
iletilmistir. Belirtilen illerden secilmis iiniversitelerin Tip Fakiilteleri,
Miihendislik-Mimarlik Fakiilteleri, Fen Edebiyat ve Egitim Fakiilteleri, Siyasal
Bilgiler Fakiilteleri, IiBF, Su Uriinleri ve Turizm Fakiilteleri ile Meslek Yiiksek
okullarinin son smiflarinda 6grenim goren dgrencileri goniilliiliik esasina gore
aragtirmaya katilmiglardir. Anketteki ifadelerin net bir sekilde anlasilabilmesi
icin arastirmayi destekleyen Ogretim iiyeleri tarafindan katilimcilara bilgi
sunulmus, ayrica arastirmanin amact ve kapsami anket formu {izerinde
belirtilmistir.

3. ANALIiZ VE BULGULAR

Sosyal yenilik¢iligin 6lgtimii i¢in bu ¢alismada one siiriilen iki asamal
veri toplama siireci ongoriilmiistiir: (1) Olgek gelistirme amaci ile pilot ¢aligma
ve (2) Nihai analizler.

3.1. Olgek Gelistirme Pilot Calismasi ve Faktor Analizleri

Bu caligmanin ‘Yontem ve Uygulama’ boliimiinde detaylart belirtilmis
olan sosyal yenilik¢ilik olgeginin giivenilirlik ve gecerlilik diizeylerinin
arastirilmasi amaci ile pilot ¢aligma yapilmistir. Pilot ¢alisma i¢in hazirlanan
anket formunda “Sosyal Yenilikgilik Olgegi” madde havuzuna Tablo-1"deki 24
madde konulmustur.

Pilot ¢aligma Firat Universitesi Miihendislik, Fen-Edebiyat, Elektrik-
Elektronik, Teknik Egitim, Veteriner ve Tip Fakiiltelerinden 101 6grenciye (31
erkek, 70 bayan) toplam bir aylik siire kapsaminda tesadiifi olarak anketdrler
aracihifiyla ayr1 ayr1 uygulanmistir. Elde edilen verilerin SPSS 15.0 paket
programina girisleri yapilarak, verilerin dogrulugu test edilmis ve herhangi bir
hataya rastlanmamugtir. Lisans egitimi alan son smif 6grencilerinin 24 ifadeye
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verdikleri cevaplarin 6lgek puani; olumlu ifadelere sirasiyla 5 (kesinlikle
katiliyorum), 4 (katiltyorum), 3 (kararsizim), 2 (katilmiyorum) ve 1 (kesinlikle
katilmiyorum) puanlar verilerek hesaplanmistir. Olumsuz ifadeler ise veriler
ters kodlanarak degerlendirilmistir.

Tablo 1. Pilot Calisma Ol¢cek Maddeleri

Madde | Olcekteki ifadeler
S1 Sosyal konular ilgimi ¢eker.

S2 Insanlarin yasam kalitesini artirmak igin cabalarim.

S3 Toplumda, politik ve sosyal degisimler yaratmanin yollarini ararim.
Stirdiiriilebilir bir toplumsal gelisim icin oncelikle insanlarda davranig

S4 S .
degisiklikleri yaratmak gerekir.

S5 Toplumun yenilik¢i giiclinii artirmak igin bilimsel yeni egitim teknikleri
gelistirmek isterim.

6 Toplumun refahini artirmak igin sosyal igerikli yeni iriinler ve hizmetler
gelistirmek isterim.

57 Sosyal ihtiyaglar1 gidermek ve problemlere ¢6ziim bulmak igin yeni
teknolojileri kullanirim.

S8 Toplumda, sosyal dayanigma ve sosyal katilimi artirmanin yollarini ararim.

s9 Sosyal deger yaratacak ve toplumu daha etkin hale getirecek yeni fikirler
iiretirim.

510 Sosyal, insani ve organizasyonel gelisim saglanmadan teknolojik yeniliklerin
ekonomiyi ve yasam kosullarini iyilestirmedigine inanirim.

s11 Sosyal alanlardq (egitim_, _saghk, cevre, sanat ve ckonomi gibi) gelisim
yaratacak potansiyele sahibim.

s12 Uzun vadeli sagliklt bir ekonomi yaratmak i¢in sosyal yenilikler hayati

Oneme sahiptir.

S13 Sosyal normlarda ve kurallarda degisiklik yapacak firsatlar ararim.

S14 Herhangi bir maddi ¢ikar beklemeden ¢cevremdekilere faydali olmak isterim.
S15 Sorunlar1 bulur ve sistemi degistirecek ¢oziimler iiretirim.

S16 Elimdeki kaynaklarla sinirli kalmadan siirekli yeni firsatlar pesinde kosarim.
S17 Sosyal problemlerle ilgili kendimi sorumlu hissederim.

S18 Toplumda bir farklilik yaratmak, benim i¢in kisisel bagaridan daha 6nemlidir.
s19 Sosyal problemleri (yakin ¢evremden baslayarak) insanlarla goriismek bana

haz verir.

$20 Sosyal olusumlarin (sivil toplum, dernek, politika vb.) faaliyetlerinde aktif rol
oynarim.

$1 Ticari bir yenilik ve finansal bir deger yaratmak yerine sosyal degisim ve

deger yaratmayi tercih ederim.

S22 Empati yapar ve insanlara yardim etmek isterim.

S23 Toplumsal sorunlar1 bireysel ¢abamla ¢ozemeyecegime inanirim. (-)

S24 Toplumsal sorunlar karsisinda ¢aba gostermem gerekmedigine inanirim. (-)
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Gegerlilik testi, bireyin oOl¢iilmek istenen 6zelligini ne derece dogru
Olctigii ile ilgili bir kavramdir. Konunun yenilik¢ilik ve girisimcilik boyutlar
yaninda birey ve toplumsal boyutlar1 gbz 6niine alinarak isletme yonetimi ve
sosyoloji 0gretim liyelerinin goriisleri dogrultusunda, madde sayisini azaltilip
azaltilmamas1 ve test maddelerinin Ol¢lilmek istenen davranisi yansitip
yansitmadiginin cevabimi almak maksadiyla igerik (content) gegerliligi
uygulanmustir.

Yapilan Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ornekleme yeterliligi istatistigi
sonucu, maddeler aras1 korelasyonlarin faktér analizine uygunlugunu
gostermistir (KMO: 0.779). Bartlett Kiiresellik Testi sonucuna gore ise
maddeler arasinda faktor analizi yapmaya yeterli diizeyde iliski oldugu tespit
edilmistir ()7¢=701.384, p<.000).

Olgeklerin faktor yapilarmin teorik beklentilerle uyusup uyusmadigini test
etmek icin bir dizi faktoér analizi uygulanmistir. Bu siiregte olgegin faktor
matrisi olusturulmus ve degiskenlerle faktorler arasindaki korelasyonlar1 temsil
eden faktdr yiikleri incelenmistir. Maddelerin yer aldiklar1 faktordeki yiik
degerinin yiliksek olmasi, o maddelerin birlikte bir kavrami-yapryi-faktorii
Olctiigli anlamina gelmektedir. Veri indirgeme prosediiriinde faktdr sayisi
belirlenirken 6z degeri 1 ve daha yiiksek olan faktorler dikkate alinmustir.

Tek boyutluluk gecerliligi kapsaminda bir sonraki asamada bu faktorlere;
bagimsizlik, yorumlamada agiklik ve anlamlilik saglamak amaciyla bir eksen
dondiirmesi (varimax rotation) uygulanmis ve faktor yiliklerinin tek faktorde
toplanmasini saglayana kadar analize devam edilmistir. Faktor yiik degerinin,
0.45 ve iistii olmasi, secim i¢in iyi bir 6l¢ii sayildigi i¢in (Blyiikoztiirk, 2006:
124), maddelerden bu degerlere sahip olanlar dikkate alinmistir. Faktor analizi
tekrar edilerek uygun sonuca ulasana kadar faktor yiikii diisiik maddeler analiz
dis1 birakilarak siirece devam edilmistir.

Olgegin faktdr yapilarmin  goriilebilmesi ve tiim degiskenlerden
yararlanilarak bireyin yenilik¢i 6zelliklerinin tek bir bilesik endeks seklinde
tespit edilebilmesi i¢in yapilan faktor analizine ait (Dondirilmiis Temel
Bilesenler Analizi) bulgular Tablo-2’de verilmistir. Dondiiriilmiis temel
bilesenler analizi sonucunda, sosyal yenilik¢ilik egiliminde sekiz boyutlu bir
faktor yapisi elde edilmistir. Sekiz faktdr, toplam varyansin %64.601m1
aciklamaktadir. Giivenilirlik analizlerinde bir adim daha ileri gidilerek,
belirtilen 24 madde i¢in soru ile biitiin arasindaki korelasyonlar yontemi (item-
total correlation) degerleri ile soru silinirse giivenilirlik katsayisi (reliability
coefficient if item deleted) degerleri goz oniinde bulundurularak madde eleme
yontemi tercih edilmistir. Belirtilen madde eleme testleri ve faktor yapisini
bozan maddelerin yapidan elenmesi sonucunda elde edilen tek faktorlii yapida
acgiklanan toplam varyans %53,078’dir. Buna gore, analizde 6nemli faktor
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olarak ortaya cikan faktorlerin birlikte, maddelerdeki toplam varyansin ve
Olcege iliskin varyansin ¢ogunlugunu agikladiklar1 goriilmektedir. Agiklanan
varyans degerlerinin %50’nin ve Olcekteki ifadelerin faktdr yiikleri 0.65’in
tizerindedir ki bu da 6lgegin gegerliligini desteklemektedir (Hair vd., 1998).

Tablo 2. Temel Bilesenler Analizine iliskin Bulgular

Faktorler

Madde No. = 2 3 4 5 3 7 8

S14 785
S10 .697
S7 .633
S8 .592
S13 .553
S11 .759
S15 .625
S6 .533
S9 468
S4 461
S1 .749
S12 .634
S2 .580 511
S22 .825
S21 .809

S5 .558

S24 .688

S20 -.650

S18 406 572

S17 465

S23 -.757

S19 .506

S16 .701

S3 -.529

Giivenilirlik, bireyin test maddelerine verdikleri cevaplar arasindaki
tutarlilik olarak tanimlanir (Biiyiikoztiirk, 2006: 169) ve 6l¢egin istenen 6zelligi
ne derece dogru oletiigii ile ilgilidir. Olgegin giivenilirliginin test edilmesinde,
ortalama korelasyonlarmin hesaplanmasi yolu ile ol¢limiin ig¢sel tutarliligim
gosteren alfa katsayisi (Cronbach’in Alfasi) kullanilmistir. Giivenilirlik analizi
sonucunda, dlgegin givenilir oldugunun sdylenebilmesi i¢in alfa katsayisinin
aldig1 degerin 0.70’den yiiksek olmasi beklenmektedir (Nunnaly, 1978). Testler
esnasinda alfa degerini diisliren maddeler analizden ¢ikarilmig ve istenen seviye
elde edildiginde analize son verilmistir. Arastirma kapsaminda uygulanan
anketin alfa degeri (0.776) esik seviye olan 0.70’in {izerinde oldugundan
oldukga giivenilirdir (Tablo-3).
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Tablo 3. Ol¢egin Faktor Yiikleri, Faktor Analizine Iliskin Gecerlilik ve
Giivenilirlik Degerleri

Madde Faktor Toplam Aciklanan
No. Yiikii Cronbach Alfa (o) I\)/aryani (%)
S7 778
S8 .758
S13 712 0.776 53.078
S14 712
S10 .678

Kesfedici faktor analizi sonucu ortaya ¢ikan bes maddelik tek boyutlu
yapinin dogrulayict yapir gecerliligi icin uyum indeksleri incelenmistir. EQS
6.1 kullanilarak yapilan belirtilen testler sonucunda, uyum indeksleri oldukca
iyi degerler vermesine ragmen, kikare degerinin istatistiksel olarak anlamli
olamadigi goriilmektedir  [x* 5=3.95 p: 0.85; NFI=0.98; NNFI=1.00;
CFI=1.00; IFI=1.00; GFI=0.99; RMSEA=0.00]. Pilot ¢alismadaki 6rneklem
sayisin az olusu belirtilen durumun bir nedeni olarak goriilebilir. “P degeri’nin
anlamsiz bulunmasi sonucu, uzman grubun goriisleri tekrar alinmistir. Bu
gortigler dogrultusunda, belirtilen 5 maddelik yapiya mevcut 24 madde
icerisinden ciimle yapilan diizeltilerek, 4 maddenin daha ilave edilerek daha
biiyiik bir 6rneklem iizerinde sosyal yenilik¢ilik 6l¢eginin test edilmesine karar
verilmistir. Bu belirtilen 4 maddeden bir tanesi ise mevcut iki maddenin tekrar
harmanlanarak yeni bir ciimle yapisinda sunulmasimi da igermektedir. Bu
diizenleme ile igerik olarak yeterli tanimlama saglanacagi iizerinde mutabik
kalinmigtir. Dolayisiyla, nihai analizlerde 9 maddelik sosyal yenilikeilik
Olceginin kullanilmasina karar verilmistir.

3.2.  Nihai Analizler

101 kisi ile yapilan pilot ¢alismanin ardindan olusturulan anket formu, 10
iiniversitede 767 kisiye uygulanmistir. Uygulama sonucunda alinan verilerle
Olcegin son halini olusturmak i¢in analizlere devam edilmistir.

Ankete cevap verenlere ait demografik verilere bakildiginda biiyiik
cogunlugunun 21-24 yas araliginda ve erkek oldugu goriilmektedir (Tablo-4):

Alinan cevaplara gore ogrencilerin aileleri, Ankara ve Istanbul basta
olmak tizere lilke genelindeki toplam 74 ilde yasamaktadir. Bu veri, 6rneklemin
homojenligini destekler niteliktedir (Tablo-5).
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Tablo 4. Ankete Cevap Verenlerin Yas Arahgi ve Cinsiyeti
Yas Arahgi Sikhik Oran (%)
19-20 81 12.8
21-24 551 69.6
25-29 122 15.9
> 30 13 1.7
Cinsiyet
Bayan 298 38.9
Bay 469 61.1
Tablo 5. Ankete Cevap Verenlerin Ailesinin Yasadig1 Sehirler
Ailenin Yasadig Il | Sikhk |Oran(%) | Ailenin Yasadigi il |Sikhk |Oran(%)
Ankara 162 21.1 | Izmir 24 3.1
Istanbul 117 15.3 | Mersin 23 3.0
Kocaeli 34 4.4 | Adana 22 29
Elazig 28 3.7 | Diger iller (66 11) 330 43
Malatya 27 3.5 | Toplam 767 100

Fakiiltelere gore dagilimlar incelendiginde, teknik ve sosyal bilimlerden
saglanan katilimin homojen bir 6rneklem yapisinin olusturulmasim destekledigi
gortilmektedir (Tablo-6).

Tablo 6. Ankete Cevap Verenlerin Fakiiltelere Gore Dagilim

Fakiilte Sikhik Oran (%)
Fen-Edebiyat 92 121
Miihendislik ve Mimarlik 188 24.8
Iktisadi ve Idari Bilimler (IIBF) 168 22
Siyasal Bilgiler 40 5
Egitim 104 13.7
Tip 27 3.3
Su Uriinleri 15 1.9
Turizm ve Otelcilik 47 6.1
Meslek Yiiksek Okulu 86 111
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Faktor analizinde orneklemin yeterliligi ve faktor analizi i¢cin uygunlugu
Kaiser- Meyer-Olkin (KMO) katsayisi ve kiiresellik (Bartlett test of sphericity)
testi yapilarak degerlendirilmistir. Olcegin KMO degerinin 0.889 olmasi,
orneklem biiyiikliigiiniin iyi seviyede oldugunu gostermistir. Verilerin ¢oklu
normal dagilimdan gelip gelmedigini test etmek amaciyla yapilan kiiresellik
testi oraninin ise istatistiksel olarak anlamli oldugu (p<0.000) saptanmistir. Bu
oranlar anket formunun giivenilir oldugunu, 6lcekler ile toplanan verilere faktor
analizi uygulanabilecegini gostermistir.

Tablo 7. Olgek Maddeleri, Faktor Yapisi, Olcegin Gecerlilik ve
Giivenilirlik Degerleri

f e, Faktor

Madde | Madde I¢erigi Yiikleri

52856 T({plumun yasam kahte.sgn artlfmalf icin sosyal igerikli yeni 0.742
iiriinler ve hizmetler gelistirmek isterim.

$3 Toplumda, politik ve sosyal degisimler yaratmanin yollarini 0.646
ararim.
Toplumun yenilik¢i giiclinii artirmak i¢in bilimsel yeni egitim

S5 L T S 0.715
teknikleri gelistirmek isterim.
Sosyal ihtiyaglart gidermek ve problemlere ¢oziim bulmak igin

S7 ; A 0.570
yeni teknolojileri kullanirim.
Toplumda, sosyal dayanisma ve sosyal katilimi artirmanin

S8 0.777
yollarini ararim.
Sosyal deger yaratacak ve toplumu daha etkin hale getirecek

S9 Yo o T 0.696
yeni fikirler tiretirim.
Sosyal, insani ve organizasyonel gelisim saglanmadan

S10 teknolojik yeniliklerin ekonomiyi ve yasam kosullarini -
iyilestirmedigine inanirim.

513 Sosyal normlarda ve kurallarda degisiklik yapacak firsatlar 0.582
ararim.

s14 Herhaqgl b_1r maddi ¢ikar beklemeden g¢evremdekilere faydali 0.559
olmak isterim.

Olgegin faktor yapisiin belirlenmesi igin kesfedici faktdr analizi
uygulanmigtir. Analize Tablo-7°de belirtilen 9 madde ile baslanmistir.
Dondiiriilmiis temel bilesenler analizine ait bulgular Tablo-7’de verilmistir.

Madde S10’nun faktor yiikii 0.40 degerinin altinda kaldig1 i¢in Tablo-
7’de belirtilememistir. Bu madde digindaki tiim maddeler tek faktore beklendigi
gibi yiiklenmistir. Maddelerin faktor yiiklerinin 0.55’in {izerinde degerler aldig
goriilmektedir. Ayrica, Tablo-8’den de goriildiigi gibi madde analizi
sonuglarina gore madde-6lgek toplam korelasyon degeri 0.291 olup madde
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silindiginde 6l¢ek alfa degeri 0.858 olarak tespit edilmistir. Faktor yapisina
olumsuz etkisi gbz oniine alinarak, bu madde analiz dis1 birakilmistir. Sonugta,
belirtilen 8 maddelik tek boyutlu yapi igin toplam agiklanan varyans %51.382
ve Cronbach Alfa degeri 0.858 olarak bulunmustur.

Tablo 8. Madde ifadeleri Diizeltilmis Hali ile Madde Analizi ve
Giivenilirlik Analizi Sonuclar:

Madde Madde Madde-Olgek Madde
Madde |  Silindiginde _Silindiginde Toplam _ Silindiginde
Olg¢ek Ortalamasi| Olgek Varyansi Korelasyonu |Ol¢ek Alfa Degeri

S2&S6 32.14 24.447 .638 .787
S3 32.57 25.079 517 .802
S5 32.24 24.517 623 .789
S7 32.20 25.574 518 .802
S8 32.27 24.846 .650 .787
S9 32.43 25.201 .582 794
S10 32.59 26.132 291 .858
S13 32.56 25.583 502 .803
S14 32.12 26.152 456 .809

Kesfedici faktor analizinde bir faktore ait maddeler analiz edildiginde bu
maddelerin grup olarak bir faktore yiiklenmesi o faktoriin tek boyutluluk
gecerliligi hakkinda bilgi vermektedir. Bu analizlerde faktor 6zdegeri 1 olarak
belirlendiginde, her bir faktore ait degiskenlerin tek bir faktore yiliklenmesi
faktorlerin tek boyutlu oldugunu goéstermektedir. Tek boyutlulugu desteklemek
amaci ile Tukey toplanabilirlik testinden (Tukey’s additivity test) de
yararlanilmistir. Tukey testinde, “nonadditivity” degerinin anlamsiz olarak
bulunmasi, analiz edilen veri setinin tek boyutlulugunu destekleyici niteliktedir
(Algina, Kesselman, 1997). Yapilan test sonucunda “nonadditivity” degeri ile
elde edilen sonug tek boyutlulugu destekler niteliktedir [F (1 , 5369) = 0.115 ,
desteklenmemistir].

Faktor analizi sonucunda sosyal yenilikgilik egilimini dlgen tek boyutlu
bir faktoér yapisi elde edilmistir. Pilot ¢alisma sonucunda elde edilen 9 madde,
analizler sonucunda 8’¢ diigsmiistiir. Nihai 6l¢cegin hangi maddelerden olustugu
Tablo-7’de goriilmektedir. S6z konusu 8 madde, toplam varyansin yaklagik
olarak %51’ini agiklamaktadir. Olgegin giivenilirligi igin madde analizine bagl
olarak hesaplanan ve 0.70°den yiiksek olmasi beklenen (Nunnaly, 1978) alfa
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degerinin, 0.858 gibi yiiksek bir degere sahip olmasi, olgegin giivenilir
oldugunu kanitlamaktadir.

Teknolojik yenilikeilik 6lcegi, ulasilmis olan 8 maddelik sosyal
yenilik¢ilik Olceginin anlamli sekilde ayristigimi gozlemleyebilmek {izere
kullanilmigtir. Bu dogrultuda, iki 6l¢ek maddeleri kesfedici faktér analizine
alinmglardir (bkn Tablo-9). 5 maddelik teknolojik yenilikgilik 6lgeginin toplam
varyansin %56.171’ini agiklamakta olup, Cronbach Alfa degeri 0.804 olarak
hesaplanmigtir. Tablo-9’dan da gorildiigi tizere, bu iki 6lgek maddeleri
kesfedici faktor analizinde anlamli sekilde birbirlerinden ayrismislardir.

Bu arastirmada, kesfedici faktor analizlerini takiben, bir de dogrulayici
faktor analizi sonucuna yer verilerek one siiriilen tek boyutlu sosyal yenilik¢ilik
Olceginin uyum iyiligi testleri incelenmistir.

Tablo 9. Sosyal Yenilik¢ilik ve Teknolojik Yenilikcilik Olceklerine Iligkin
Kesfedici Faktor Analizi Sonuclar:

Faktorler

Madde Sosyal Yenilik¢ilik Teknolojik Yenilikgilik
SI8 77

SI2&6 742

SI5 715

SI19 .696

SI3 .646

SI13 .582

SI7 570

Sl14 .559

Tl4 .783
TI2 .759
TI3 743
TI5 729
TIl .609

Tek boyutlu olarak 8 maddelik sosyal yenilik¢ilik 6lgegi maddelerinin
dogrulayici faktor analizi uyum istatistigi sonuglart Tablo-10’da sunulmustur.
Uyum istatistikleri genel olarak degerlendirildiginde, 8 maddelik tek boyutlu
yapinin iyi uyum gosterdigi goriilmektedir.




Sosyal Yenilik¢ilik: Bir Ol¢ek Gelistirme Calismast 183

Tablo 10. Dogrulayic1 Faktér Analizi Uyum Istatistigi Sonuclari

Uyum Iyiligh | ) 4¢ | CFI NFI NNFI | IFI | GFI | RMSEA
Istatistigi
Kabul >0.9
Eonili <5 | >0.90 | >090 | 090 | >090 | 7/ <0.08
TekBoyutlu | 551 | 959 941 931 | 951 | 962 | 078
SI yapisi

Sekil-1’de dogrulayici faktor analizi sonucunda elde edilmis tek boyutlu
yapinin faktor yiiklerini de igeren gorseli sunulmustur. Ulasilan 8 maddelik tek
boyutlu yapida, uyum istatistiklerine iyi uyum saglamalar1 disinda, degiskenler
anlamli sekilde yiikklenmiglerdir. Dolayisiyla, one siiriilen 8 maddelik tek
boyutlu yapinin, sosyal yenilik¢ilik kavramii olgmede basarili sonuglar
verecegi diislinilmektedir.

Sekil 1. Tek Boyutlu Sosyal Yenilikcilik Ol¢egi Dogrulayic1 Faktor Analizi
Gorsel Sunumu ve Faktor Yiikleri

SI2&6 E9*
K E10*
siI5 E11*
siI7 E12*
si8 E13*
si9 E14*
s113 0.85 El6*
sli14 0.87 E17*
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SONUC VE ONERILER

Bu arastirma, derinlemesine bir literatiir taramasi ve kapsamli bir saha
aragtirmasi yolu ile bireylerin sahip oldugu sosyal yenilik¢ilik egilimlerini
O0lcmeye yardimci bir arag gelistirebilmeyi amaglamaktadir. Bu amagla,
universite  Ogrencilerinden olusan bir Orneklem f{izerinde arastirma
gergeklestirilmistir. Konu ile ilgili literatiir incelenmis ve sosyal yenilik¢ilik
egilimini yansitan ozellikler, literatiirde yapilan kavramsal ¢aligmalardan yola
cikilarak tespit edilmistir. Literatiirde heniiz ampirik olarak incelenmemis olan,
ancak toplumda yenilik¢i davraniglar ile ilgili ¢alismalarda ele alinmasi1 gerekli
bir konsept olan bireysel sosyal yenilikg¢ilik egilimini 6l¢ecek bir 6lgek ¢alisma
kapsaminda gelistirilmistir.

Tiirkiye’de yenilik¢ilik konusu {izerine ampirik ve teorik g¢aligmalar
yapilmis olmasina ragmen, ulusal diizeyde iiniversite 0grencilerini kapsayan
uygulamali ¢caligmalar yeterli sayida degildir. Sosyal yenilikle ilgili ise teorik
caligmalar yeni yeni giindeme gelmeye basladigi igin kisithidir. Arastirmanin
saglayacag1 farkindalik ve ortaya koyacagi bilimsel katki, 6zellikle toplumlarda
yenilik¢ilik konusunda oncii rolii Ustlenen, gelecegin bilim adamlar1 ve
yoneticilerinin yetistirildigi yerler olan iniversitelerimiz ile ulusal yenilik
sisteminin tiim paydaslarinin kullanabilecegi 6nemli bir arag¢ olacaktir.

Sosyal yenilikler, egitim sisteminin tarihi gelisiminde, saglikta, trafikte ve
benzeri bir¢ok alanda degisim yasanmasini saglayarak, teknolojik gelisimi direk
olarak etkilemekte ya da isgiicii potansiyelinin ve yeteneklerinin gelistirilerek
iiretkenligin artirllmasinda dolayli etkiler yapmaktadir. Bu nedenle sosyal
yenilikler, teknolojik yeniliklerin tamamlayicist ve gliglendirici etkilerinden
birisi olarak goriilmektedir. Sosyal yenilikler, insan kaynaklarimin ve
organizasyonlarin gelistirilmesi i¢in sundugu yeni yontemlerle, teknolojik
yenilik¢ilik zemininin olusturulmasina ve siirdiiriilebilir olmasina da katki
saglamaktadir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde bireylerin sosyal yenilik
konusunda desteklenmeleri, yeni yapilanmalar, 6rnek uygulamalar ve projelere
destek verilmesi toplum gelisiminin ve sosyal anlamda degisimin
basarilmasinda katki saglayacaktir.

Tirk toplumu, “ortaklasa davranmaya” Onem veren, “dayanismaci/
kolektivist” egilimleri baskin bir kiiltiirdiir (Aytag, Ilhan, 2007). Kolektivist bir
kiiltiire sahip olunmasinin, mevcut bilgi birikimi ve yeteneklerin toplum
geneline fayda saglamak amaciyla sosyal alanda iiretilecek ¢oziimlere insanlari
yonelttigi kabul edilmektedir. Tiirk toplumunun sahip oldugu Kolektivist
kiiltiirel ozelliklerden dolayi, sosyal yenilikgilige daha yatkin ya da istekli
olmasinin bu agidan degerlendirilmesi fayda saglayacaktir. Giiney vd.’nin
(2007) 6zetlemis oldugu gibi toplumsal kiiltiir girisimcilik ruhunu ve dolayisiyla
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bir iilkenin yenilik¢ilik kapasitesini etkilerken daha ¢ok girisimcilik ve yapisal
faktorler arasinda arabulucu pozisyondadir. Aymi ¢alismada bireyselci
toplumlarin yenilik¢i tutum i¢in daha uygun bir ortam yarattigindan da
bahsedilmektedir. Bu durumda yapisal faktorler arasinda belirtilen aile ve
egitimin, toplumsal yenilik¢ilik kapasitesini arttirabilmesinde en onemli roli
oynayacag agiktir. Kolektivist bir toplum olarak Tiirk toplumunun, yenilikgilik
kapasitesini egitimle -ozellikle tniversitelerde sunulan girisimcilik egitimleri
ile- (Seckin Halac, Bulut, 2012) arttirilabilmesi beklenmektedir. Dahasi, bu
egitimlerle yenilik¢i egilimleri artmig bireylerin kendi ¢ocuklarini yetistirerek
yeni nesillerle geligtirmesi miimkiin gorinmektedir.

Her sosyal bilim arastirmasinda oldugu gibi, bu ¢alismanin da kisitlari
mevcuttur. Bunlardan bir tanesi anket yonteminden ve katilimci algilarim
Olcmeye yonelik bir ¢alisma olmasindan kaynaklanmaktadir. Bir diger kisit ise,
orneklemin iiniversite son sinif 6grencilerini kapsamasidir. Ankette yer alan
bazi sorulara is yasamina atildiktan sonra farkli cevaplar verebilecekleri de
diisiiniilmelidir. Bu baglamda, ¢esitli STK ya da parti genclik kollarinda aktif
gorev alan G6grenciler {izerinde yapilan bir ¢alisma daha farkli sonuglar elde
edilmesine sebep olabilirdi.

Arastirmacilar, farkli yenilikgilik egilimlerinin Olglilmesi amaciyla
yapacaklar1 ¢aligmalarda, gelistirilen sosyal yenilikgilik egilimi 6l¢eginden
istifade edebileceklerdir. Olgegin, iiniversite dgrencilerinden olusan bir grup
iizerinde gecerlilik ve giivenilirlik caligmalar1 yapildigindan, 6ncelikle
iniversite  Ogrencileri ile arastirma yapan arastirmacilar tarafindan
kullanilabilecektir. STK ya da parti genglik kollar1 faaliyetlerinde bulunan
Ogrenciler {lizerinde c¢alismanin tekrarlanmasi farkli bir bakis agist
sunabilecektir. Farkli orneklem gruplarina (sektorel, bolgesel ve ulusal vb.)
uygulanabilmesi i¢in de gecerlilik ve gilivenilirlik islemlerinin yeniden
yapilmasi gerekmektedir.

Sosyal yenilik¢ilik konusunda aktif olarak faaliyet yiiriiten gruplar
arasinda olan sivil toplum orgiitleri, sosyal girisimciler, kar amaci giitmeyen
kuruluslar, vakiflar ve 0Ozel sektor kuruluslarinda gelecekte yapilacak
calismalarla bu arastirmada kullanilan 6lgegin gelistirilmesi faydali olacaktir.

KAYNAKCA

Algina, J., HJ. Kesselman (1997) “Detecting Repeated Measures Effects with
Univariate and Multivariate Statistics”, Psychological Methods, 2, 208-218.

Ashoka C. (2011) Home Page, 21 Mayis 2011 http://www.ashoka.org/


http://www.ashoka.org/

186 Duygu SECKIN HALAC, Hakan EREN, Cagri BULUT

Aytag, O., S. Hha}p (2007) “Girisimcilik ve Girisimei Kiiltiir: Sosyolojik bir Perspektif”,
Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 18, 101-120.

Atatiirk, M.K. (2006) Nutuk (1919-1927), (Haz: Z. Korkmaz), Ankara: Atatiirk
Arastirma Merkezi Yayinlar.

Bornstein, D. (1998) “Changing the World on a Shoestring: An Ambitious Foundation
Promotes Social Change by Finding Social Entreprencurs”, Atlantic Monthly,
281(1), 34-39.

Buchegger, B., M. Ornetzeder (2000) “Social Innovations on the Way to Sustainable
Development”, ESEE Conference Proceeding, Vienna.

Biiyiikoztiirk, S. (2006) Sosyal Bilimler i¢in Veri Analizi El Kitab1 (6. Baski).
Ankara: Pegem Yayincilik.

Clayton, P. (1997) Implementation of Organizational Innovation, Toronto:
Academic Press.

Coates, J.F. (2000) “Innovation in the Future of Engineering Design”. Technological
Forecasting and Social Change, 64, 121-132.

Conger, S.D. (1974) Social Inventions, Prince Albert, Canada: Saskatchewan Newstart

Conger, S.D. (2009) Social Inventions, The Innovation Journal, Canada, 20 Mayis
2011,
http://www.innovation.cc/books/conger_social_inventions1l 09232009min.pdf

Cooke, P., D. Wills (1999) “Small Firms, Social Capital and the Enhancement of
Business Performance through Innovation Programmes”, Small Business
Economics, 13, 219-234.

Damanpour, F. (1991) “Organizational Innovation: A Meta-Analysis of the Effects of
Determinants and Moderations”, Academy of Management Journal, 34, 555-
590.

Dees, G.J. (2007) “Taking Social Entrepreneurship Seriously”, Transaction Social
Science and Modern Society, 44(3), 24-31.

Dees, G.J. (2001) “The Meaning of Social Entrepreneurship”, Stanford University
Graduate School of Business, 15 Mayi1s 2011,
http://www.caseatduke.org/documents/dees_sedef.pdf

Drazin, R., M.A. Glynn, R.K. Kazanjian (1999) “Multilevel Theorizing about Creativity
in Organizations: A Sensemaking Perspective”, Academy of Management
Review, 24, 286-323.

Drucker, P.F. (1985) Innovation and Entrepreneurship, London: Heinnemann.

Drucker, P.F. (2002) Managing in the Next Society, New York: Truman Talley.



Sosyal Yenilik¢ilik: Bir Ol¢ek Gelistirme Calismast 187

Elgi, S. (2006) inovasyon Kalkinmanin ve Rekabetin Anahtari, Ankara: Pelin Ofset.

Fontan, J. M., J.L. Klein, D.G. Tremblay (2004) “Innovation and Society: Broadening
the Analysis of the Territorial Effects of Innovation”. Research Note, 2004-
07A, University of Québec, 20 Mayis 2011,
http://www.telug.uquebec.ca/chaireecosavoir/pdf/NRC04-07A.pdf

Freeman, C. (1988) “Japan: A New National Innovation System?”, DOSI, G. vd. (Ed.)
Technology and Economy Theory, London: Pinter.

Gerometta, J., H. Haussermann, G. Longo (2005) “Social Innovation and Civil Society
in Urban Governance: Strategies for an Inclusive City”, Urban Studies,
42(11), 2007-2021.

Giiney, S., A. Nurmakhamatuly (2007) “Kiiltiirin Girisimcilige Etkisi: Kazakistan ve
Tiirkiye Universite Ogrencilerinin Girisimcilik Ozelliklerinin Belirlenmesine
Yonelik Kiiltiirleraras1 Arastirma”, Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, 10(18), 62-86.

Giiney, S., O. Yalgin, A. Cetin (2007) “Girisimcilik ve Kiiltiir’, Girisimeilik ve
Kalkinma Dergisi, 1(2), 53-77.

Goldenberg, M. (2004a) “Social Innovation in Canada How the Non-profit Sector
Serves Canadians and How It Can Serve Them Beter”, Canadian Policy
Research Networks Inc. Project (CPRN), Research Report W/25, Ottowa.

Goldenberg, M. (2004b) “The Future of Social Innovation in Canada”, Canadian
Policy Research Networks Inc. Project (CPRN), Research Report W/26,
Ottowa.

Gryskiewicz, S. (2000) “Cashing in on Creativity at Work”. Psychology Today, 33, 62-
67.

Hair, J.F., R. Anderson, R.L. Tatham, W.C. Black (1998) Multivariate Data Analysis,
Upper Saddle River, NJ: Prentice-Hall.

Janitinaité, B., G. Cibulskas, M. Kriau¢ionien¢, J. Almonaitiené, V. Tuméniené (2004)
“Manifestation of Citizens' Innovative Culture Features in the Context of
Learning Cities Development”, Social Sciences, 4(46).

Karacaer, S., M. Aygiin (2009) “Entelektiiel Sermayenin Firma Performans1 Uzerindeki
Etkisi”, Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi,
27(2), 127-140.

Kiikoglu, N.G. (2004) “Gelismekte Olan Ulkelerde ve Ulkemizde Yenilikgilige
(inovasyona) Engeller ve Tegvikler, Universitelerin ve Arastirma Birimlerinin
Rolii”, I. Ulusal Miihendislik Kongresi, 20-21 Mayis 2004, Eski Foga, izmir.



188 Duygu SECKIN HALAC, Hakan EREN, Cagri BULUT

Kirton, M.J. (2000) “Adaptors and Innovators at Work”, M.J. Kirton (Ed.), Adaptors
and Innovators: Styles of Creativity and Problem Solving, London:
Routledge, 51-71.

Kulin, A. (2009) Kardelenler, Cagdas Tiirkiye'nin Cagdas Kizlar1, istanbul: Remzi
Kitabevi:

Langenhove, L.V. (2001) “About Innovating the Social Sciences and Innovation in
Society”, OECD (Ed.), Social Sciences and Innovation, Paris, 29-34.

Leadbeater, C. (1997) The Rise of the Social Entrepreneur, London: Demos.

Mahdjoubi, D. (1997) “Social Innovation: Integrating Learning and Technological
Innovation, the  Mapping of Innovation”, 10 Mayis 2011,
http://www.ischool.utexas.edu/~darius/map_inov.pdf

Mair, J., I. Marti (2006) “Social Entrepreneurship Research: A Source of Explanation,
Prediction, and Delight”, Journal of World Business, 41, 36-44.

Moulaert, F., F. Martinelli, S. Gonzalez, E. Swyngedouw (2007) “Between Path
Dependency and Radical Innovation Introduction: Social Innovation and
Governance in European Cities: Urban Development”, European Urban and
Regional Studies, 14(3), 195-2009.

Moulaert, F., J. Nussbaumer (2005) “The Social Region Beyond the Learning
Economy”, European Urban and Regional Studies, 12(1), 45-64.

Moulaert, F., F. Martinelli, E. Swyngedouw, S. Gonzalez (2005) “Towards Alternative
Model(s) of Local Innovation”, Urban Studies, 42(11), 1969-1990.

Mueller, S.L., A.S. Thomas (2000) “Culture and Entrepreneurial Potential: A Nine
Country Study of Locus of Control and Innovativeness”, Journal of Business
Venturing, 16, 51-75.

Mulgan, G., N. Wilkie, S. Tucker, R. Ali, F. Davis, T. Liptrot (2006) “Social Silicon
Valleys-a Manifesto for Social Innovation”, The Young Foundation, 22
Mayis 2011, http://www.anobium.es/docs/gc_fichas/doc/5IMOVY fikw.pdf

Mulgan, G., S. Tucker, R. Ali, B. Sanders (2007) “Social Innovation: What It Is, Why It
Matters and How It Can Be Accelerated”, The Young Foundation, 22 Mayis
2011,
http://www.youngfoundation.org/ files/images/03_07_What it_is__ SAID_.pdf

Mumford, M.D., P. Moertl (2003) “Cases of Social Innovation: Lessons from Two
Innovations in the 20th Century”, Creativity Research Journal, 15(2-3), 261-
266.


http://www.turkmenkitabevi.com.tr/prddet.php?pid=5552

Sosyal Yenilik¢ilik: Bir Ol¢ek Gelistirme Calismast 189

Mumford, M.D. (2002) “Social Innovation: Ten Cases from Benjamin Franklin”,
Creativity Research Journal, 14(2), 253-266.

Neamtan, N. (2003) “Non-profit Sector and Evaluation: The State of Play in Quebec”,
OECD (Ed.), The Non-Profit Sector in a Changing Economy, Paris, OECD,
221-238.

Nunnaly, J.C. (1978) Psychometric Theory, New York: McGraw Hill.

Nussbaumer, J., F. Moulaert (2004) “Integrated Area Development and Social
Innovation in European Cities”, City, 8(2), 249-257.

OECD (2010) “Social Entrepreneurship and Social Innovation”, in SMEs,
Entrepreneurship and Innovation, OECD Publishing

OECD (2012) “Building an Innovation Culture”, in OECD Science, Technology and
Industry Outlook 2012, OECD Publishing.

Oshorne, D., T. Gaebler (1992) Reinventing Government: How the Entrepreneurial
Spirit is Transforming the Public Sector, New York: Penguin Press.

Ornek, A. (1992) Kamu Yénetimi, istanbul: Meram Yayin.

Phills, J.A., K. Deiglmeier, D.T. Miller (2008) “Rediscovering Social Innovation”,
Stanford Social Innovation Review, Fall.

Pot, F., F. Vaas (2008) ‘“Social Innovation, the New Challenge for Europe”,
International Journal of Productivity and Performance Management,
57(6), 468-473.

Rogers, E.M. (1995) Diffusion of Innovations (4. Baski), New York: The Free Press.

Schumpeter, J.A. (1942) Capitalism, Socialism and Democracy, New York:
Harper&Row.

Schumpeter, J.A. (1934) The Theory of Economic Development, Cambridge MA,
Harvard: University Press.

Seelos, C., J. Mair (2004) “Social Entrepreneurship the Contribution of Individual
Entrepreneurs to Sustainable Development”, IESE Business School Working
Paper, No 553.

Seckin Halag, D., C. Bulut (2012) “Entrepreneurial Education at Universities: A
Conceptual Framework”. Girisimcilik ve Kalkinma Dergisi, 7(1), 11-22.



190 Duygu SECKIN HALAC, Hakan EREN, Cagri BULUT

Shaw, E., S. Carter (2007) “Social Entrepreneurship: Theoretical Antecedents and
Empirical Analysis of Entrepreneurial Processes and Outcomes”. Journal of
Small Business and Enterprise Development, 14(3), 418-434.

Skyrme, D.J. (1999) Knowledge Networking Creating the Collaborative Enterprise,
New York: Butter-Worth-Heinemann.

Tanimoto, K., M. Doi (2007) “Social Innovation Cluster in Action: A Case Study of the
San Francisco Bay Area”. Hitotsubashi Journal of Commerce and
Management, 41(1): 1-17.

Tanimoto, K. (ed.) (2006) Social Enterprise: The Emergence of Social Enterprise,
Chuokeizai-Sha: Tokyo.

Thom, N. (1990) “Innovation Management in Small and Medium-sized Firms”,
Management International Review, 30(2), 181-192.

Tidd, J., J. Bessant, K. Pavitt (2005) Managing Innovation: Integrating
Technological, Market and Organisational Change (3. Baski), Chichester:
John Wiley&Sons:

Weber, R. J. ve D.N. Perkins (1992) Inventive Minds: Creativity in Technology, New
York: Oxford University Press.

Westfall, R.S. (1998) Modern Bilimin Olusumu, Ankara: TUBITAK:

Westley, F. (2008) The Social Innovation Dynamic, SiG@Waterloo, 18 Mayis 2011,
http://sig.uwaterloo.ca/sites/default/files/documents/TheSocialInnovationDyna
mic_001_0.pdf

Williamson, O.E. (1991) “Strategizing, Economizing, and Economic Organization”,
Strategic Management Journal, 12, 75-94.

Woolcock, M. (1998) “Social Capital and Economic Development: Toward a
Theoretical Synthesis and Policy Framework”, Theory and Society, 27, 151-
208.

Zhang, D. D., L.A. Swanson (2010) “Social Entrepreneurship: Towards Sustainable
Development”, 6. International Conference on Business, Management and
Economics (ICBME'10) Conference, Bildiri Kitabi, Izmir, Turkey.

Zapf, W. (1989) “Uber Soziale Innovationen”, Soziale Welt, 40(1/2), 170-183.

Zurbano, M. (2006) “Social Innovation and Services Governance: R&D Services in the
Basque Economy”, XVI International RESER Conference, Lisbon.


http://links.jstor.org/sici?sici=0143-2095%28199124%2912%3C75%3ASEAEO%3E2.0.CO%3B2-8

