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Ozet: Turizm egitimi iilkemizde, ortadgretim ve yiiksekdgretim (6n lisans, lisans ve
lisansiistii) diizeyinde verilmekte olup, meslek yiiksekokullarinda iki yillik bir 6nlisans
egitimi ile turizm sektoriinde calisacak ara eleman yetistirmek amaglanmaktadir. Bu
arastirmada, meslek yiiksekokulu turizm programi 6grencilerinin, turizm egitimi alma
nedenleri tespit edilerek, meslegin gelecegine iliskin bakis agilar1 arastirilmaktadir.
Arastirmada oncelikle, Tiirkiye’de mesleki turizm egitimi ve turizm egitiminde meslek
yliksekokullarinin genel yapisina deginilerek, giiniimiizde turizm egitiminin meslek
yliksekokullarindaki durumu irdelenmektedir. Bunu takiben arastirma kisminda, Ko-
caeli Universitesi Kartepe Turizm Meslek Yiiksek Okulunda [MYO] Turizm-Otelcilik
egitimi alan 223 6grenciye anket uygulanarak, elde edilen veriler SPSS 15 paket progra-
mu ile frekans, faktor analizi ve ANOVA analizlerine tabi tutulmaktadir. Bu arastirma,
turizm 6grencilerinin turizm sektoriindeki, gelecek beklentilerine iliskin algilarmin, tu-
rizm egitimini se¢me nedenlerine gore farklilasip farklilasmadig1 sorusuna da cevap
aramaktadir. Turizm MYO &grencilerinin (i) ticretlere ve (ii) kariyer imkanlarina ilis-
kin algilarmin turizm egitimini tercih etme nedenlerine gore farklilastigini gostermekte
iken; is bulma ve galisma kosullari ile turizm egitimi tercih nedenleri arasinda herhangi
bir iliskinin varligina rastlanmamaktadir. Turizm MYO 6grencilerinin iicret ve kariyer
beklentilerine iliskin gelecek algilarmnin, tiniversite tercihlerine gore farklilasiyor olmasi
iizerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir konudur. Arastirmamizin tanimlayici ista-
tistiklerinde, meslek lisesinden gelen 6grencilerin meslek hakkinda bilgi sahibi olduk-

lar1 ve meslegi sevdikleri goriilmektedir. Bu acidan 6zellikle bilingli tercihte bulunan
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ogrencilerin sektore yonelik bir farkindaliga sahip olduklari ve iyi bir {icret ile hizl yiik-
selme imkanlarma yonelik algilarin bu farkindalik sayesinde meydana geldigi diisiintil-
mektedir. Burada tizerinde durulmas: gereken bir diger noktada, ¢alisma kosullarina
yonelik boylesi bir beklentinin olmayisidir. Turizm meslek lisesi 6grencilerinin, turizm
sektoriinde staj yapmalari nedeniyle, meslegin gelecegine yonelik beklentilerinin daha
gercekci oldugunu, mesleki deneyimi olmayan 6grencilerin ise yeterli ve gercekci bilgi

sahibi olamadiklarini ortaya koymaktadir.
Anahtar Sozciikler: Meslek Yiiksek Okulu, Turizm, Mesleki Egitim.

Abstract: In our country, tourism education is provided at secondary and higher (as-
sociate, undergraduate and post graduate degrees) education institutions; and in voca-
tional schools, via a two year associate education, it is aimed to train intermediate staff
who will be employed in the tourism sector. In this study, the perspectives of the tou-
rism program students of the vocational schools to the future of this career are investiga-
ted by determining why they want to get tourism education. In the study, first of all, by
referring to the general structure of the occupational tourism training and the vocational
schools in tourism education in Turkey, the current situation of the tourism education
in vocational schools is examined. Following this, in the research part, a questionnai-
re was conducted to 223 students getting tourism and hotel management education at
Kocaeli University Kartepe Tourism Vocational School and the data was evaluated for
frequency analysis, factor analysis and ANOVA analysis using the SPSS 15 software
package. This study looks for an answer whether the perspectives of the tourism stu-
dents to the future expectations in tourism sector differ according to the reasons for
choosing tourism education. While the findings show that the perspectives of tourism
program students of the vocational schools to the future opportunities of (i) the wages
and (ii) carrier differaccording to the reasons why they prefer tourism education, no
relationship has been observedbetween finding a job, working conditions and the rea-
sons for tourism education preferences. The most important subject to be emphasized
is that the perspectives of tourism program students of the vocational schools to the
future expectations about wage and career differ according to university preferences.
In descriptive statistics of the research, it is observed that the students graduated from
vocational schools are informed about the profession and love it. In this respect, it is
thought that especially the students with conscious preferences are aware of the sector
and the perspectives about rapid growth opportunities with a fair wage occur due to
this awareness. Lack of such expectation about working conditions is another important
subject to be emphasized. The findings reveal that the expectations of the tourism voca-
tional high school students in terms of the future of the occupation are more realistic as
they do apprenticeship in the tourism sector, while the students who do not have work

experience do not also have adequate realistic information about this career.

Key Words: Vocational School, Tourism, Vocational Education/Training.
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GIRIS

Siddetli rekabetin hiikiim siirdiigii kiiresel is diinyasinin yiikselise gecen
alanlarinda nitelikli isgorenlerin yetistirilmesi ve isttihdami hayati bir konu
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozellikle, turizm endiistrisinde istihdam edi-
lecek personelin niteligi; hizmetin kalitesini ve devamliligini sagladigindan,
turizm isletmelerinde istihdam edilecek isgorenlerin nitelikleri ve gelecek
beklentileri gittikce 6nem kazanmaktadir (Dinger, vd., 2013). Ulkemizde ise
turizm sektorii, 6zellikle 200071i yillardan itibaren hizli bir degisim ve gelisim
gostermis ve uluslararasi rekabet giicliniin en yiiksek oldugu sektorlerden biri
haline gelmistir. Tiirkiye'ye (Tiirkiye Istatisitk Kurumu) [TUIK] verilerine gore
2014 yili itibariyle gelen turist sayisi, 41 milyon 415 bin 70 kisi, turizm geliri ise
34 milyar 305 milyon 904 bin $ dolar gergeklesmistir (tuik.gov.tr, 02.02.2015 ).
Bu baglamda, Tiirkiye'de turizm sektoriiniin nitelikli personel ihtiyacini karsi-
lamak tizere, egitimin gesitli kademelerinde —lise, 6n lisans, lisans ve lisanstis-
tli- turizm okullar1 a¢ilmigtir (Dinger vd., 2013).

Bu egitim kurumlari igerisinde dnemli bir yeri olan MYQO's, turizm sektorii-
niin yonetici ve idari personel arasinda yer alan ara kademe personel ihtiyacini
karsilamaktadir. Ancak “iilkemizde turizm sektdriiniin en biiyiik ihtiyaci olan
turizm egitimi almis nitelikli ara eleman istihdaminin hala tam olarak karsi-
lanabildigini soylemek pek de miimkiin degildir (Giizel vd., 2014)”. Bu kade-
menin istihdami ile hizmet sektoriinde verimlilik ve kalite artacak ve yetismis
insan giicii ihtiyac1 giderilecektir. Bu dogrultuda arastirma, meslek yiikseko-
kullarinda turizm egitimi alan 6grencilerin, okuduklar1 meslek yiiksekokulu
turizm boliimiinii tercih etme nedenlerini ortaya koymak ve bu 6grencilerin
gelecege iliskin bakis acilarini belirlemek amaciyla yapilmistir. Ayrica, 6gren-
cilerin gelecege iliskin bakis agilari ile okulu tercih etme nedenleri arasinda bir
iligki olup olmadig1 da arastirmanin bir diger sorunsalini teskil etmektedir. Bu
baglamda girisi takip eden kuram kisminda; literatiirde turizm egitiminin ge-
nel yapisi ve turizm egitiminin meslek yiiksekokullarindaki durumuna degi-
nilerek, daha 6nce turizm egitimi konusunda yapilmis akademik ¢alismalarla
ilgili, arastirmacilarin ¢alisma sonuglari 6zet bir sekilde verilecektir. Bunu taki-
ben, uygulama kismi1 Kocaeli Universitesi Kartepe Turizm Meslek Yiiksekoku-
lu; Turizm-Otelcilik, Turizm-Seyahat Hizmetleri Programu ile Turizm Rehber-
ligi programlari {izerinde gerceklestirilmis olup; arastirmanin ¢alisma yonte-
mi, veri toplama siireci, evren ve drneklemi belirtilerek, 6rneklemin nitelikleri
ve tercih nedenlerine ait bulgular ile arastirmanin gegerlik ve giivenirligi ile
ilgili testler hakkinda bilgiler yer alacaktir. Sonug kisminda ise, MYO turizm
boliimii 6grencilerinin, okuduklar: okulun gelecegine iliskin bakis agilarmin,
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boliimii tercih etme nedenlerine gore farklilasip farklilasmamasina yonelik
tartisma ve MYO turizm béliimlerine yonelik 6neriler yer alacaktir.

LITERATUR iINCELEMESI

Diinya genelinde turizm egitimi kapsaminda tizerinde asil durulan konu,
mesleki egitimdir. Genel olarak mesleki egitim, bir toplumdaki bireylerin mes-
lek sahibi olabilmeleri ve bireye meslegin gerektirdigi bilgi, beceri ve uygu-
lama yeteneklerini kazandirarak, kisinin kabiliyetlerinin fiziksel, entelektiiel,
duygusal, sosyal ve ekonomik yonlerden gelistirilmesini saglama stirecidir
(Aksu ve Bucak, 2012, 9). Turizm mesleki egitimi ise teorik ve pratik 6grenim-
den, meslek ahlakina ve meslegin temel prensiplerine kadar uzanan gesitli di-
siplinlerin verildigi ve belli bir is i¢in saglanmasi gereken bir egitimdir (Uziim-
ci ve Bayraktar, 2004).

Mesleki turizm egitiminin temel amaci, turizmin ihtiya¢ duydugu mesleki
formasyonu vermektir. Turizm egitimi veren kurumlar hem turizm isletmele-
rinin ihtiyact olan pek ¢ok hizmeti saglayabilecek alt kademe insan giiciinii,
hem ara insan giicii olarak tanimlanan orta kademe isgiiciinii, hem de turizm-
le ilgili kamu ve 6zel sektor kurumlarina yonetici, arastirmact ve planlayic
elemanlar yetistirmek amaciyla {ist kademe insan giiclinii saglamaktir (Ay-
mankuy vd.2013, 104). Toplum diizeyinde verilen turizm egitiminin amaci
ise, toplumda turizm bilincini gelistirmek, turizm kaynaklarin1 koruma anla-
yisini gelistirmek, ilkeli diiriist hizmet anlayisin1 kazandirmaktir (Uziimcii ve
Bayraktar, 2004, 80).

Tiirkiye’de mesleki turizm egitimi; 6rgiin ve yaygin olmak iizere iki sekilde
gerceklestirilmektedir. Orgiin mesleki turizm egitimi, drgiin egitim veren or-
tadgretim ve yiiksekogretim kurumlarindaki okullardan olugsmaktadir. Yaygin
turizm egitimi ise; gerek resmi gerekse 6zel kurumlar tarafindan verilen kisa
siireli mesleki kurslar niteliginde bir gortiniim arz etmektedir (Baltaci vd.,2012,
18). Orgiin egitim, belirli yag gruplarindaki ve ayni seviyedeki bireylere amaca
gore hazirlanmis programlarla, okul ¢atist altinda diizenli olarak yapilan egi-
timdir. Orgiin egitimi de kendi iginde genel ve mesleki egitim olmak tizere iki
alt baghiga ayirmak miimkiindiir (Hacioglu vd.,2008, 4). Orgiin turizm egitimi
olarak adlandirilan mesleki diizeyde formasyon veren turizm egitim ve 6gre-
timi, turizm sektortiniin degisik dallar1 igin bilgili, becerikli, yetenekli, verimli
ve bilingli elemanlar yetistirmeyi amaglamaktadir. Yaygin egitim ise, degisik
yas gruplarinda ve seviyelerindeki bireylere, amaglara uygun hazirlanmis
programlarla, programlarin gerektirdigi ortam ve siirelerde verilen egitimdir.
Yaygin turizm egitiminin amaci ise, toplumda turizm bilincini olusturmakta-
dir (Ibicioglu vd. 2003).
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Bugiin, orgiin egitim kapsaminda yer alan, ortadgretim diizeyinde egitim
veren turizm meslek liseleri, sektoriin ¢alisan ihtiyacini karsilamay1 amaglar-
ken; sektordeki ara eleman ya da orta kademe yonetici ihtiyacinin karsilanma-
s1 ise On lisans diizeyindeki meslek yiiksekokullarinin amaclar1 arasinda yer
almistir. Sektoriin, egitimci ve iist diizey yonetici ihtiyac ise lisans diizeyinde
egitim veren turizmle ilgili farkli isimlerdeki yiiksekokullar ve fakiilteler tara-
findan karsilanmaktadir. Yiiksekogretim diizeyindeki bu kurumlar 2547 sayil
kanunun 3.maddesinde soyle agiklanmaktadir (Kozak, 2009,2):

* Fakiilte: Yiiksek diizeyde egitim-6gretim, bilimsel arastirma ve yaymn
yapan; kendisine birimler baglanabilen bir yiiksekogretim kurumu-
dur.

* Yiiksekokul: Belirli bir meslege yonelik egitim- 6gretime agirlik veren
bir yiiksekdgretim kurumudur.

* Meslek Yiiksekokulu: Belirli mesleklere yonelik ara insan giicti yetistir-
meyi amaclayan dort yariyillik egitim - 6gretim siirdiiren bir yiikse-
kogretim kurumudur.

Tirkiye’de lisans egitimini tamamlayanlar i¢in de, lisanstistii turizm egitimi
-yliiksek lisans ve doktora- verilmektedir (Hacioglu vd.,2008). Bu arastirmanin
da ¢alisma alanini olusturan meslek yiiksekokullar: (MYO), Tiirkiye’de turizm
sektoriiniin en fazla ihtiya¢ duydugu, nitelikli ara eleman yetistiren (Giizel
vd.2014) meslek okullardir. Ulkemizde (Yiiksekogretim Kurumu [YOK]) Ka-
nunu’na gore; MYO'lar belirli mesleklere yonelik ara insan giicii yetistirmeyi
amagclayan dort yariyillik (2 yillik) egitim-6gretim stirdiiren bir yiiksekogre-
tim kurumudur. MYO'lar1 yapisinda iki yil siireli 6n lisans diizeyinde hemen
hemen tiim sektorlerle ilgili mesleki egitim verilen bu okul mezunlarina “ara
eleman” kimligi verilmistir. Ara elaman, isci ile mithendis, yonetici ve idari
personel arasinda yer alan kademedir. Bu kademenin istihdama ile sanayi ve
hizmet sektorlerinde verim ve kalitenin artacagi muhakkaktir. Verimliligin ve
kalkinmanin anahtarlarindan biri olan yetismis insan giicii ihtiyacin1 giderme
gorevi MYO'larina verilmistir. MYO'lar1 iilkelerin rekabet giiciinii gliclendiren
onemli bir kurum haline gelmistir (Davras ve Bulgan, 2012, 219).

Tiirkiye’de kurulmas: ve faaliyete gecirilmesi en kolay yiiksekogretim ku-
rumlar1 meslek yiiksekokullaridir. 1990 yilinda biinyesinde turizm programi
bulunduran MYO'larin sayist 28 iken, bu say1 1994'te 54 ve 2002'de de 87’ye
ulasmistir (Unliiénen ve Boylu, 2005, s.16). Tiirkiye’de 2013 yili itibariyla 91
Universitenin Meslek yiiksekokulu igerisinde, turizm ve otel isletmeciligi
programi bulunmakta (Dinger vd.,2013, 42) ve (Olcme Seceme ve Yerlestirme
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Merkezi [OSYM] 2013) itibariyle, 6grenci sayis1 15642'ye ulasmistir. Yine (Og-
renci Segme ve Yerlestirme Sistemi) [OSYS], 2013) sonuglarina gore; 2012-2013
ogretim yil1 itibariyle 6n lisans diizeyinde turizm egitimi alan 6grenci sayis1
41.755’e ulasmustir (Boylu, ve Arslan,2014, 544-545).

Avrupa Birligi'ndeki tilkelerin mevcut turizm egitimi veren kurumlar1 ince-
lendiginde, genelde kurslar ve ortadgrenim diizeyinde yogunlasmakta oldugu
goriiliirken, Tiirkiye’de bu yogunlasma, daha ¢ok yiiksekogretim diizeyinde
yasanmaktadir. Turizm egitimi veren egitim kurumlarinin sayisindaki artisin,
mezunlarin sayisindaki artisina yansimasina ragmen sektore yansimadigi go-
riilmektedir (Ungiiren ve Ehtiyar, 2008). Bu konuda (Turizm Gelistirme ve Egi-
tim Vakfi [TUGEV], 1999) yapilan arastirmada, turizm sektoriiniin isttihdam
etmesi gereken egitimli personel oranlari; % 37’si 6n lisans ve lisans mezunu,
% 15’1 yiiksek lisans mezunu, % 25'i teknik lise ve % 23’ lise mezunu olarak
belirlenmistir. Buna karsin, (Milli Egitim Bakanligr Mesleki ve Teknik Egitim
Arastirma ve Gelistirme Merkezi Baskanligi [METARGEM],1999-2000egi-
tim-6gretim yilinda) yapilan arastirmada ise; konaklama isletmelerinde gali-
sanlarin yaklasik %74’iiniin, restoran isletmelerinde ¢alisanlarin %80’inin ve
seyahat isletmelerinde calisanlarin da %76’sinin orgiin turizm egitimi alma-
diklari tespit edilmistir (Aymankuy ve Aymankuy,2013, 4).

Yapilan calismalarda, turizm egitimi almis olan dgrencilerin, mezuniyet-
ten sonra farkli calisma alanlarina yonelmelerinin altinda yatan bir kisim fak-
torlere isaret etmektedir. Bu faktorler arastirmacilar tarafindan genel olarak;
sektoriin yapisi ve sezonluk istihdamin olmas1 (Kozak, 2009; Pelit ve Giiger,
2006; Roney ve Oztin, 2007), diisiik icret ve calisma kosullarinin elverissizligi
(Kusluvan ve Kusluvan, 2000; Roney ve Oztin, 2007), is tanimlarinin ve mesle-
ki standartlarin olmayisi (Tiiyliioglu, 2003), staj siiresince yasanilan olumsuz
deneyimler (Kozak ve Kizilirmak, 2001; Pelit ve Gtiger, 2006), 6grencilerin tu-
rizm alanini istemeyerek tercih etmeleri (Aksu ve Koksal, 2005; Giizel, 2006;
Ungiiren, 2007) uzun calisma saatleri ve meslegin sosyal statii seviyesinin
diisiikliigti Kusluvan ve Kusluvan (2000) olarak belirlenmistir (Cat1 ve Bilgin
2013, 24). Ayrica buna turizmle ilgili mesleklerin, meslekte ¢alisan egitilmis is
gorenlerin ve mezunlarin herhangi bir yasal diizenlemeyle korunmamas: da
onemli bir etken olarak gosterilebilir. Bu durumda mezunlar baska sektorlere
yonelmektedir (Ungiiren ve Ehtiyar, 2008). Asagida konuya iliskin olarak ya-
pilan literatiir taramasinda, arastirmacilarin ¢calisma sonuglar: 6zet bir sekilde
yer almaktadir.
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Tablo 1: Turizm Egitimi Uzerinde Yapilmig Calismalarla [lgili Literatiir Tara-

masi

Yazar/ Yazarlar

Temel Bulgu

Kizilirmak (2000),

Kusluvan (2000), Agaoglu
(1991), Tiylioglu (2003),
King vd.(2003), Altman &

Turizm sektoriiniin isgiicii ihtiyacini, turizm egitimi almamisg
isgiiclinii istihdam ederek karsilamakta oldugu tespit edilmistir.
Ayrica turizm egitimi almis mezunlarin biiyiik cogunlugunun
turizm sektorii disinda istihdam edildigi saptanmustir.

Brothers (1995)

T Ogrencilerin okumakta olduklari programa ve mezuniyet sonrasi
EE;?:;:\%OM)’ im imkanlari ile ilgili degerlendirmelerinde zamanla olumsuz
Kusluvan(2000) yonde degisimler saptanmistir. Ayrica arastirmaya katilan

ogrencilerin cogunlugunun sectigi boliimden pisman olduklar:
ifade edilmistir.

Unliiénen (2004), Kusluvan
ve Kusluvan (2000)

Ogrencilerin okumakta olduklari programa ve mezuniyet sonrast
is imkanlari ile ilgili bakis agilarinda zamanla olumsuz yonde
degisimler saptanmistir. Ayrica aragtirmaya katilan 6grencilerin
¢ogunlugunun sectigi boliimden pisman olduklari ifade
edilmistir

Aksu ve Koksal (2005)

Ogrencilerin sektore kars1 olumsuz bir tutum ve goriis igersinde
olduklari saptanmuistir. Bu 6grencilerin yaninda olumlu goriis
bildiren 6grenciler de bulunmus, bu 6grencilerin tiniversite giris
sinavinda turizm boliimiinii ilk sirada ve istekli secerek, stajlarim
yurt disinda gerceklestirdikleri belirtilmistir.

Glizel (2006), Aktas ve
Boyac1 (1992

Yiiksekogretim kurumlarinda sunulan turizm egitiminin
ogrencilerin beklentilerini karsilamadigini ve 6grencilerin tatmin
diizeylerinin oldukca diisiik oldugu tespit edilmistir.

Kozak ve Kizilirmak
(2001), Pvesic veBrymer
(1990), Baron ve Maxwell
(1993), Gez (1994)

Staj yapan 6grencilerin yapmayan &grencilere gore sektore karsi
daha olumsuz tutum iginde olduklarin saptanmistir. Turizm
egitimi almis mezunlarin zamanla turizm sektoriinde ¢alismak
istemediklerini ifade goriilmiistiir.

Pelit ve Giiger (2006)
Cakar (1998), Kusluvan ve
Kusluvan (2000), Baron ve
Maxwell (1993)

Ogrenciler, verilen egitimin staj esnasinda yarar saglamadigin
belirtmis ve staj yaptiklar1 kurumlarmin kendilerini ucuz is
giicii olarak gordiikleri ifade etmistir. Ayrica 6grencilerin

staj uygulamalarindan memnun olmadiklar1 ve meslekten
uzaklastirdig1 saptanmustir.

Demirer (2000), Johnstone
(1994)

Turizm isletmeciligi 6grencilerinin, sektdr temsilcilerinin
beklentilerini tam anlamiyla karsilamadiklari tespit edilmistir.

Koyuncu (2000)

Turizm isletmeciligi 6grencilerinin beklentilerinin sektorle
uyusmadigini saptamis ve ¢alisma kosullarinin 6grencileri
olumsuz tutum igersine siiriikledigi ifade edilmistir.

Uziimcii ve Bayraktar
(2004)

Turizm egitmenlerinin verdigi mesleki egitimi etik
acgisindan inceledikleri arastirmada, etik ilkelerin tam olarak
uygulanmadigini ve verilen egitimin yetersiz oldugunu
saptamuslardir.

Turizm endiistrisinde ¢alisanlarin egitim durumlar1 diger

Purcell ve Quinn (1996) sektorlerde calisanlara gore diisiik kaldig: tespit etmistir.
Turizm egitimi almis mezunlarin, ¢alisma kosullarinin zorlugu
Koko ve Guerrier (1994) geligim firsatlariin sinirliligl, motivasyon yetersizligi ve is

tatminsiz vb. sektorii terk ettiklerini saptamiglardir.

Kaynak: Baltaci F., Ungoren E., Avsalli H. ve Demirel O.N. (2012). Turizm Egitimi Alan Ogrencilerin
Egitim Memnuniyetlerinin ve Gelecege Yonelik Bakis Agilariin Belirlenmesine Yonelik Bir
Arastirma, Uluslararast Alanya Isletme Fakiiltesi Dergisi, 4 (1), 17-25.
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Turizm egitimi almis ve alan 6grencilerin turizm sektoriine yonelik tu-
tumlarini belirlemeye yonelik arastirmalardan; turizm egitimi almis, 6zellikle
tniversite mezunlarinin bagka sektorlerde ¢alismak istedikleri anlasilmistir.
Bu sorunlarin devam ediyor olmasi, yapilan ¢alismalar sonucu 6ne siiriilen
¢0ziim Onerilerinin uygulamada pek de basariya ulasilamadig1 izlenimini ver-
mektedir (Ungiiren ve Ehtiyar, 2009, 2097). Turizm egitiminin her kademe-
sinde 6grencilerin pratik bilgi ve becerilerle donatilmasi zorunludur. Her ne
amagla ve hangi mesleki kademede kullanilirsa kullanilsin, turizm egitiminin
her kademesinde teori ile uygulama birbirini tamamlayarak bir biitiin olustu-
racak sekilde yiiriitiilmek zorundadir. Ciinkii turizm sektoriiniin ¢ok dinamik
bir yapiya sahip olmasi, bu alanda verilen egitimin, dinamik bir yapiya sahip
olmasini gerektirmektedir. Diger bir anlatimla, verilen egitimin sadece teorik
olmasi yeterli degildir. Verilen egitimin basarili olmasi i¢in uygulamali egitime
de yer veriliyor olmasi sarttir(Gamble, 1992, 10, Aktaran: Pelit ve Gliger,2006).
Turizm egitimi alan kisilerin teorik bilgilerini, meslek yasamlarinda kullana-
bilmeleri icin gerekli olan becerileri de egitimleri siirecinde gelistirmeleri ge-
rekmektedir (Pelit ve Giiger, 2006, 143-144).

ARASTIRMA

Ulkemizde turizm sektdriiniin nitelikli personel ihtiyaci ve misafir bek-
lentilerinin karsilanmasi noktasinda yasanan sorunlar, konunun hem sektor
hem de egitim veren okullar agisindan sorgulanmasini giindeme getirmekte-
dir. Bu nedenle, turizm sektoriiniin ara kademe personel ihtiyacini karsilayan
MYO’daki turizm egitimini ele almasi, turizm egitimi veren kurumlardan me-
zun olan 6grenci sayisimnin her gegen yil artmasina ragmen, bu artisin turizm
sektoriine yansimamasi ve 6grencilerin sektorii tercih etmemelerinin arastiril-
mas1 gereklidir. Bu baglamda arastirma, Tiirkiye'de yiiksekogretim diizeyin-
de MYO'larinda turizm egitimi alan 6grencilerin, meslegin gelecegine iliskin
bakis agilarini tespit etmek ve bu 6grencilerin, egitimini aldiklar1 turizm mes-
legini tercih edip etmeyecekleri ve bunlarin nedenlerinin arastirilmasini amag-
lamaktadir. Ayrica, bu arastirma, turizm 6grencilerinin turizm sektoriindeki,
gelecek beklentilerine iliskin algilarmin, turizm egitimini se¢gme nedenlerine
gore farklilasip farklilasmadig: sorusuna da cevap aramaktadir.

Arastirmanin literatiir boltiimii, ulusal ve uluslar aras1 yazinda yer alan
konuyla ilgili kaynaklarin taranmasi ile olusturulmustur. Alan aragtirmasin-
da ise, anket aracindan faydalanilarak turizm O6grencilerinin meslegi tercih
nedenleri ve meslegin gelecegine iliskin goriisleri belirlenmeye calisilmistir.
Anketin kullanilma sebebi, nispeten genis bir 6rneklem {izerinde kolay veri
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toplamay1 olanakli kilmas: ve istatistiksel programlarla elde edilen verilerin
rahatlikla analiz edilebilir olmasidir.

Veri Toplama Siireci ve Orneklem

Aragtirmanin evreni Kocaeli Universitesi Kartepe Turizm MYO &grencileri
olup, toplam 800 6grenci arasindan kolayda 6rnekleme yontemi ile secilmis
223 ogrenciden olusmaktadir. Anketler 2014 yili Nisan ve Mayis aylarinda
Kocaeli Universitesi Kartepe Turizm Meslek Yiiksekokulu; Turizm-Otelcilik,
Turizm ve Seyahat Hizmetleri Programi ile Turizm Rehberligi programlar:
ogrencilerine yiiz ylize goriisme yontemi ile uygulanmistir. Uygulanan anket
formu ti¢ kissmdan olugsmaktadir. Birinci kisimda 6grencilere ait demogra-
fik bilgiler, ikinci kisimda 6grencilerin tercih nedenleri ve {igiincii boliimde
ise turizm egitimine iligskin goriisleri yer almaktadir. Anketin ikinci ve {igiincii
boliimiinde 6grencilerin algilarini 6lgmek tizere, 57i Likert 6lgekli sorular kul-
lanilmaktadir. Aragtirmanin anket sorular1 olusturulurken, tercih nedenlerine
iliskin sorularda Dinger, Akova ve Kaya (2013), Baltaci, Ungiiren vd.(2012) ve
gelecek beklentilerine iligkin sorularda ise Y.Aymankuy, S.Aymankuy (2013)
calismalarindan yararlanilmistir. Meslegin gelecegine iliskin bakis acilarmi
tespit etmeye yonelik bu arastirmada, ankete katilan 6grenciler, Turizm-Otel-
cilik, Turizm-Seyahat Hizmetleri ile Turizm Rehberligi programlarindan olus-
maktadir. Anketin ilk boliimii olan, 6rneklemin nitelikleri ve tercih nedenleri-
ne ait bilgilere ait bulgular Tablo 2'de sunulmustur.
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Tablo 2: Orneklemin Nitelikleri

Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 147 65,9
Erkek 76 34,1
17-21 186 83,4
Yas 22-26 33 14,8
27-31 4 1,8
Diiz lise 59 26,4
Anadolu Lisesi 11 49
Egitim Anadolu Turizm ML 38 17,0
Siiper Lise 6 2,7
Kiz Meslek Lisesi 93 41,8
Diger 16 7,2
Kat 3 1,3
Onbiiro 11 4,9
Mutfak 81 36,3
Alan Servis 19 8,5
Agirlama-Gida 12 5,4
Seyahat 3 1,3
Diger 63 28,3
Yanitsiz 31 13,9
Simufe Birinci sinif 111 49,8
Ikinci simf 112 50,2
C)gretim Giuindiiz 121 54,3
Gece 102 45,7
Otelcilik 205 91,9
Bolim Seyahat 8 3,5
Rehberlik 10 45
Konaklama 65 29,1
Yiyecek-igecek 89 39,9
Seyahat 25 11,2
Gahisma Alant o berlik 17 76
Diger 19 8,5
Yanitsiz 8 3,6

* Ankete toplam 223 dgrenci katilmigtir. Her cevabin yanitsiz soru sayis1 Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2'de gorildiigii iizere; 0grencilerin %65,9nun kiz 6grencilerden,
%34,1'inin erkek 6grencilerden, %83,4"tiniin 17-21 yas, %14,8’inin 22-26 yas ve
%1,8’inin 27-31 yas grubundan olustugu goriilmektedir. Almis olduklar: lise
egitimi soruldugunda ise; en biiyiik oran %41,3 ile kiz meslek lisesi mezun-
lar1 oldugu, %26 oraninda diiz lise, %16,6 Anadolu turizm meslek lisesi, %4,9
Anadolu lisesi, %2,7 stiper lise ve %7,2 oraninda diger liselerden oldugu an-
lasilmaktadir. Bu 6grencilerin liselerdeki boliimlerine bakildiginda da; %36,3
mutfak, %8,5 servis, %5,4 agirlama-gida, %4,9 onbiiro, %1,3 kat, %1,3 seya-
hat,%28,3 diger boliimlerde okuduklar1 goriilmektedir.
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Bu bulgulara gore; anketi yanitlayan 6grencilerin, %57,9"unun turizm ile
ilgili bir mesleki egitim almis oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte, 6gren-
cilerin; %50,2’sinin yiyecek-igecek ile ilgili, %6,2 sinin konaklama ile ilgili ve
%1,3’linlin ise seyahat boliimii ile ilgili, toplamda %>57,7’sinin turizm ile il-
gili boliimlerde mesleki bir turizm egitimi aldiklar1 anlagilmaktadir. Anketi
yanitlayan 6grencilerin iki sinif iginde esit oldugu goriiliirken, birinci egitim
ogrencilerinin ikinci 6gretim oOgrencilerinden sadece %5daha fazla oldugu
gozlemlenmistir. Ogrencilerin meslek yiiksekokulundaki boliimleri incelen-
diginde, tamamina yakin bir kism1 %92 ile turizm-otelcilik, %7 ile seyahat ve
rehberlik boliimlerindendir. Tablo 2’ye gore, 6grencilerin ¢alismak istedikleri
alanlar; cogunlugun %69 -yiyecek igecek ve konaklama- ile okudugu bdliime
paralel olarak otelcilik ve %18,8 ile seyahat -seyahat isletmeciligi ve rehberlik-
boliimiinii tercih edecegi anlagilmaktadir.

Gegerlilik ve Giivenilirlik

Katilimar 6grencilerin tercih nedenleri ve gelecek beklentilerinin hangi bo-
yutlardan olustugunu belirlemek ve 6l¢gme aracinin gegerliligini tespit edebil-
mek igin veriler faktor analizine tabi tutulmustur. Faktor analizi, ayn1 yapiy1
6lcen ¢ok sayida degiskenden, az sayida tanimlanabilir anlamli degiskeni kes-
fetmeye yonelik, cok degiskenli bir istatistiki aragtir. Faktor analizi sonuglari,
10 ifadenin 3 faktor altinda— Is Bulma ve Calisma Kosullari, Ucretler ve Kariyer
imkdni- toplandigini gostermektedir (Bkn.Tablo 3).

Faktor analizinin ardindan 6l¢timlerimizin giivenilirligini belirlemek igin
ise Cronbach Alfa katsayis1 hesaplanmistir. Turizm MYO 6grencilerinin, mes-
legin gelecegine iliskin algilarina dair giivenilirlik (cronbach alfa) degerleri,
ortalama, standart sapma, degerleriyle birlikte tablo 4'de verilmektedir. Ug
faktoriimiize ait alfa degerlerinin 0,60 ile 0,73 arasinda degistigi goriilmekte-
dir. Bu sonuglara gore, 6lgeklerimiz gecerlilik ve giivenilirlik kriterlerini karsi-
lamaktadir (Is bulma ve calisma kosullar: alfa:0,60, Ucretler alfa: 0,73, Kariyer
imkan alfa: 0,68). Bununla birlikte ortala degerleri; katilimci 6grencilerin, 6zel-
likle ticret beklentileri yoniinde pozitif algilara sahip oldugunu gostermekte;
bunu da sirasiyla kariyer imkani ile is bulma ve ¢alisma kosullar1 izlemektedir.
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Tablo 3: Gelecek Beklentilerine Ait Faktor Analizi Tablosu

Faktorler
Faktor 1 | Faktor 2 | Faktor 3
Is bulma ve calisma kosullart 710
Sosyal giivence imkanlar yeterlidir !
Barmma-yeme-i¢me kosullar1 uygun ve yeterlidir 724
Turizm sektoriinde calismak eglenceli ve zevklidir ,647
Ucretler
Ucretler diger sektorlerle ayni ya da daha yiiksektir ,726
Ucretler yeterli ve tatminkardir ,886
Prim, bahsis vb. Ek ticretler yeterlidir ,701
Kariyer imkani
Mezun olunca turizm sektoriinde ¢alismay: diistintiyorum| 829
Turizm sektdrii uzun yillar ¢alismak icin uygun bir
sektordiir 526
Turizm sektoriinde yonetici pozisyonuna gelecegime 663
inaniyorum
Baska bir sektorde ¢alismay1 diistiniiyorum ,703
Tablo 4: Tanimlayici Istatistikler
Cronbach alfa Ortalama Standart sapma
Is bulma ve calisma kosullar: 5,00 2,4888 ,77353
Ucretler 5,00 2,9253 91172
Kariyer imkani 5,00 2,6547 ,86482

*Cronbach A=1-5

Arastirma Bulgular

Bu boliimde oncelikle katilimcr 6grencilerin egitim hayatlar1 ve kariyer
adimlarini segme siirecinde tercihlerini turizm MYO'dan yana kullanma ne-
denlerine bunu takiben de meslekteki gelecek beklentilerine yonelik sorulara

verdikleri yanuitlarin dagilimi yer almaktadir.
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Tablo 5:Tercih Nedenleri

Tercih Nedeni Siklik %

Valid Puana gore 52 23,2
Sevdigim meslek 37 16,5
Gecerli bir meslek 51 22,8
Segenegim yoktu 24 10,7
Cevre tavsiyesi 9 4,0
Universite mezunu olmak 15 6,7
Smavsiz gecis hakki 19 8,5
Diger 15 6,7
Yanitsiz 2 ,9
Total 223 100,0

Kartepe turizm meslek yiiksekokulu 6grencilerinin tercih nedenleri tablo
3’'te goriilmektedir. Buna gore; en yiiksek oran %23,2 ile puana gore tercih
olup, ardindan; %22,8 ile gegerli bir meslek olmasi, %16,5 ile sevdigim meslek
olmasi, %10,7’si secenegim yoktu, %8,5 sinavsiz gecis hakki, %6,7 tiniversite
mezunu olmak, %4 gevre tavsiyesi yaniti gelmektedir. Ogrencilerin tamamina
yakini tercih nedenini belirtirken yalnizca, %0,9'u ise soruyu yanitsiz birakmis-
tir. Bu bulgular dogrultusunda, 6grencilerin okulu tercih edenleri incelendi-
ginde; -gecerli ve sevdikleri bir meslek olmasi ve sinavsiz gegcis hakki yanitlar:
ile- yaklasik %47,8’inin bilingli tercih yaptiklarini; -puana gore, herhangi bir
tiniversite mezunu olmak ve ¢evre tavsiyesi yanitlari ile- yaklasik % 33,9"unun
ise bilingsizce ya da tesadiifi olarak tercih yaptigini soylemek miimkiindiir.

Anova Testi

Bu arastirmanin temel sorunsali, gelecegin turizmcileri olacak olan turizm
ogrencilerinin gelecek beklentilerine iliskin algilarin onlarin turizm egitimi-
ni secme nedenlerine gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koymaktadir.
Bu amagla veriler, Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) testine tabi tutulmus-
tur. Tablo 8'de &grencilerin gelecek beklentilerine yonelik algilarinin onlarin
tercih nedenlerine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigini belirle-
mek amaciyla gerceklestirilen tek yonlii varyans analizi sonuglar1 sunulmus-
tur. Tablo 8'de goriilecegi iizere; 6grencilerin turizm MYO tercih nedenleri;
onlarin turizm meslegini gelecegine yonelik olarak Ucret beklentileri (p<0.01) ve
Kariyer imkanlardaki (p<0.01) farkliliklar1 agiklayabilme potansiyeline sahiptir.
Diger bir deyis Bu bulgular turizm MYO 6grencilerinin (i) ticretlere ve (ii) ka-
riyer imkanina iliskin algilarinin turizm egitimini tercih etme nedenlerine gore
farklilastigini ortaya koymaktadir. Lakin bulgular, is bulma ve ¢alisma kosul-
lar1 agisindan boylesi bir farkliligin varligina dair istatistiksel olarak anlaml
bir kanit saglamamaktadir.
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Tablo 6: Anova Testi
Kareler | Serbestlik | Kareler F Anlamlilik
toplami | derecesi | ortalamasi diizeyi
Is Bulma ve
Caligma Gruplar Arasmda 7,114 8 ,889 | 1,514 154
Kosullar
(kcort)
Gruplar iginde 125,719 214 587
Toplam 132,833 222
Ucretler (ucort) Gruplar Arasinda 18,291 8 2,286 2,943 ,004
Gruplar Iginde 166,241 214 777
Toplam 184,532 222
Kariyerfmkdni o 1o Arasinda | 31,489 8 3,936 6,260 ,000
(gfort)
Gruplar iginde 134,549 214 ,629
Toplam 166,038 222
SONUC

Ulkemizde turizm sektdriiniin temel sorunlarindan birisinin, turizm egiti-
mi almis ¢alisan sayisinin eksikligi ve Ozellikle nitelikli ara eleman istihdami
eksikligi oldugu bilinmektedir. Bu sebeple, bu arastirma, turizm sektoriinde
en fazla ihtiya¢ duyulan, ara eleman olarak calisan Meslek yiiksekokulu 6g-
rencilerine yonelik hazirlanmistir. Arastirma kapsaminda, 6grencilerin gele-
cekte turizm sektoriinde calismak isteyip, istemediklerinin ve turizm sektorti-
niin gelecegine iliskin diisiincelerinin tespit edilmesi hedeflenmistir.

Kartepe Turizm MYQO, Tiirkiye’de MYO'lar icersinde yalnizca turizm egiti-
mi veren ve turizm disinda hi¢bir boliimii bulunmayan birkag turizm meslek
yliksekokulundan birisidir. Bununla birlikte Kartepe Turizm MYO, diger mes-
lek yiiksekokullarindan farkli olarak; uygulama oteline ve turizm uygulama
laboratuarlarina, turizm kiitiiphanesine sahiptir. Kartepe Turizm MYO'nun
Turizm egitimine odaklanmis bir meslek yiiksekokulu olmasi, 6grencilerin
meslegi tercih etmelerinde etkili bir faktor olarak diisiintilebilir.

Ogrencilerin gelecek beklentileri ile ilgili olarak bakildiginda aragtirma bul-
gulary; turizm sektoriinde sosyal giivence ve sosyal imkanlarin yeterligi ile {ic-
retler konusunda 6grencilerin olumsuz bir yargiya sahip olmadiklar1 yoniin-
dedir. Hatta sonuglar gostermektedir ki; 6grencilerin gelecek beklentilerinde
ilk siray1 ticretler almaktadir. Bu sonucun alinmasinda; 6grencilerin gerek staj
gerekse ilk ¢alisma deneyimleri sirasinda turizm sektoriinde gordiikleri tic-
ret uygulamalarinin (maas, prim, bahsis vb.) etkili oldugu diistintilmektedir.
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Ogrencilerin gelecek beklentilerindeki ikinci siray1 kariyer imkanlari almakta-
dir. Ogrencilerin verdikleri yanitlara gore; aldiklari turizm egitimi ile turizm
sektoriinde hizli yiikselebileceklerini, yonetici konumuna gelebileceklerini ve
uzun yillar ¢alisabileceklerini diistindiikleri anlasilmaktadir. Son sirada en dii-
siik pozitif alg1 ise, is bulma ve caligma kosullarina iliskindir. Ogrencilerin, staj
ve is deneyimleri sirasinda, turizm sektoriindeki uzun ve yorucu galisma saat-
leri ile mevsimlik ¢alisma kosullar1 vb. zorluklari tecriibe edinmeleri sebebiyle
gelecek beklentilerindeki en son tercih olduklar: diisiiniilmektedir. Ancak, 6g-
rencilerin biiyiik bir kisminin daha 6nce lisede mesleki bir turizm egitimi al-
mamus ya da staj yapmamis olmalari sebebiyle bu konuda bir fikir sahibi olma-
diklar1 gergegi de goz ardi edilmemelidir. Bu agidan, mesleki turizm deneyimi
elde etmis 6grencilerin biiyiik bir kisminin meslegin gelecegine iliskin olumlu
kanaatte olduklari ve hatta biiyiik bir kisminin, turizm sektoriinde ¢alismanin
eglenceli ve zevkli bulduklari sdylenebilir. Ozellikle 6grencilere mezun olduk-
larinda turizm sektoriinde calismay1 diisiiniip diistinmedikleri soruldugun-
da, calismay1 diistinmeyenler son derece azinlikta olup beste birin altindadir.
Ancak, 6grencilerin turizm sektorii ile ilgili bilgilerinin yetersiz olmasi ya da
meslek ytiiksekokullarinda sektoriin beklentilerinden uzak ytiriitiilen turizm
egitimi nedeniyle su an kariyer tercihlerini turizm sektoriinde devam ettirmeyi
hedefleyen bu grubun gercek hayta atildiklarinda tercihlerinin de farklilasabi-
lecegi ihtimali goz ardi edilmelidir.

Bunlarla birlikte bu arastirma, turizm 6grencilerinin turizm sektoriindeki,
gelecek beklentilerine iliskin algilarmnin, turizm egitimini se¢me nedenlerine
gore farklilasip farklilasmadig1 sorusuna da cevap aramaktadir. Bulgular; tu-
rizm MYO 6grencilerinin (i) ticretlere ve (ii) kariyer imkanlarina iligskin algila-
rinin turizm egitimini tercih etme nedenlerine gore farklilastigini gostermekte
iken; is bulma ve calisma kosullari ile turizm egitimi tercih nedenleri arasinda
herhangi bir iliskinin varligina rastlanmamaktadir. Turizm MYO 6grencileri-
nin ticret ve kariyer beklentilerine iliskin gelecek algilarinin, tiniversite tercih-
lerine gore farklilasiyor olmas {izerinde hassasiyetle durulmasi gereken bir
konudur. Arastirmamizin tanimlayicr istatistiklerinde, meslek lisesinden ge-
len 6grencilerin meslek hakkinda bilgi sahibi olduklar1 ve meslegi sevdikleri
goriilmektedir. Bu agidan 6zellikle bilingli tercihte bulunan 6grencilerin sek-
tore yonelik bir farkindaliga sahip olduklar: ve iyi bir ticret ile hizli yiikselme
imkanlarina yonelik algilarin bu farkindalik sayesinde meydana geldigi diisti-
niilmektedir. Burada iizerinde durulmasi gereken bir diger noktada, calisma
kosullarina yonelik boylesi bir beklentinin olmayisidir.

Arastirma bulgularmin genellenebilirligini etkileyen bir takim sinirliliklara
sahip oldugu goz 6nitinde bulundurulmalidir. Bu aragtirmanin en 6nemli kisit1
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ise, Kocaeli Universitesi, Kartepe Turizm Meslek Yiiksekokulu 6grencilerine
ulagilabilmis ve Kocaeli ili ile sinirlandirilmis olmasidir. Bu noktada, turizm
egitimi goren 6grencilerin turizm sektoriine yonelik alg1 ve egilimlerinin daha
fazla tiniversitede yapilmasi ve detayl arastirilmasi faydali olacaktir. Yaptigi-
miz bu arastirma bulgular1 ve ge¢mis arastirmalar 1s1g1nda; Tiirkiye’de meslek
yliksekokullarinda turizm egitimine yonelik su oneriler getirilebilir:

o Ogrencilerinin cogunlugunun daha 6nce mesleki bir turizm egitimi
almis oldugu ancak hala bilingli ve isteyerek gelenlerin orani iste-
nilen diizeyde degildir. Bu sebeple, , 6grencilerin meslege daha bi-
lingli ve istekli gelerek, basarili olabilmeleri igin; gerek ortadgretim
kurumlarinda rehberlik hizmetinin (Baltac1 vd.,2012) gerekse yiik-
sekogretim kurumlarinda mesleki bilgilendirmenin (egitim fuarla-
rinda ya da mesleki egitim veren liselerle isbirligi icerisinde ytirtitii-
lerek) daha etkin yapilmasi ve 6grencilerin potansiyellerine paralel
tercih yapmalar1 saglanmalidir.

e Meslek yiiksekokullaria hem 6grenci aliminda hem de mezun edi-
lirken 6grencilerin, turizm sektorii ve meslegi hakkinda bilgilendi-
rilmis olmasina dikkat edilmelidir.

e Ara eleman niteligindeki MYO 06grencilerinin uygulamali, mesleki
turizm dersleri ve sektérden yoneticilerle iletisimi kurularak, 6gren-
cilerin meslekle i¢ ice olmalar: saglanmalidir. Hatta “6grencilere uy-
gulama deneyimi olan, turizm endiistrisinin iginden gelmis 6gretim
elemanlarinca ders verilmelidir” (Hacioglu vd.2008, 131).

e Ulkemiz genelinde (Meslek Yiiksekokullar1 Kurulu [MEYOK]) tu-
rizm komitesinin {iye okullarinin birbiri ve MEB ile turizm egitimi
konusunda daha biitiinlesmis ve uyumlu calismasi gereklidir.

e Koko ve Guerrier (1994) tarafindan yapilan arastirma sonuglarinda
da belirtildigi tizere, turizm egitimi almis mezunlarin ¢alisma ko-
sullarinin zorlugu, motivasyon yetersizligi ve is tatminsizliginden
dolay1 sektorii terk etmektedirler. Bu sebeple, , turizm sektoriinde
yer alan turizm isletmelerinde galisma kosullarinin iyilestirilmesi
ve turizm egitimi almis personele oncelik verilmesi gereklidir. En
onemlisi, Turizm Bakanliginin turizm mezunlarinin turizm isletme-
lerinde ¢alistirilmasi zorunlulugu oraninin artirilarak, 6grencilerin
turizm sektoriinii tercih etmelerinde ayr1 bir cazibe unsuru yaratil-
masidir.
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e Son olarak, meslek yiiksekokulu 6grencilerinin, (Avrupa Birligi
[AB]) proje ve yurtdisi staj imkanlari konusunda tiniversitelerin
Uluslararas iligkiler birimleri tarafindan bilgilendirilerek; 6zellik-
le yurtdig: staj, 6grenci degisim programlari, yurt disinda galisma
olanaklari, goniillii 6grenci kamplari ile turizm boliimlerinin cazibe
unsuru olmasi saglanmalidir.
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